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DispOe sobre os procedimentos de acolhimento e apuragao das
denuncias pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sao
Paulo - COMAS-SP e cria o Grupo de Trabalho - GT de Denuncias
em sua estrutura.

CONSIDERANDO a Lei Municipal n212.524, de 12 de dezembro de 1997, que dispGe sobre a
criacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social de S3o Paulo - COMAS-SP, e confere-lhe
competéncias de fiscaliza¢do;

CONSIDERANDO a Lei Federal n28.742, de 07 de dezembro de 1993 - Lei Organica da
Assisténcia Social, alterada pela Lei Federal n212.435 de 06 de julho de 2011;

CONSIDERANDO a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, aprovada pela Resolugdo
CNAS n°145, de 15 de outubro de 2004;

CONSIDERANDO as Resolugdes CNAS n208/2015 e n204/2011, que estabelecem os
procedimentos aplicaveis as dendncias recebidas no Conselho Nacional de Assisténcia Social -
CNAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo COMAS-SP n21352/2018, que cria o Grupo de Trabalho para
Normatizagdo dos Procedimentos de Acolhimento e Apuragdo de Dendncias;

RESOLVE:

Art. 19 Estabelecer os procedimentos aplicdveis as denuncias recebidas no Conselho
Municipal de Assisténcia Social de S3o Paulo - COMAS-SP e criar o Grupo de Trabalho - GT de
Denduncias na estrutura do colegiado.

Art. 22: Entende-se por denlncia a comunica¢do de ato ou fato que enseje a apuragdo de
eventuais irregularidades.

Pardgrafo unico: O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo - COMAS-SP
recebera denuncias relativas a prestacdo de servigcos de natureza publica e privada no campo
da Assisténcia Social no ambito municipal.

Art. 32: As comunicacGes de atos ou fatos com indicios de irregularidades poderdo ser
realizadas oralmente, em reunido Plendria, com obrigatdria identificacdo do denunciante; ou
por escrito, caso em que o denunciante podera optar pelo anonimato.

§19: No caso das denuncias realizadas oralmente em Plendria, deverdo ser precedidas de
explicacdo ao denunciante sobre a publicagdo da comunicacdo do ato ou fato em Diario Oficial
e suas possiveis consequéncias juridicas, bem como sobre a alternativa da via escrita.



§29: No caso das denuncias escritas, deverdo ser protocoladas na Secretaria Executiva e
encaminhadas ao Conselho Diretor.

§392: O Conselho devera garantir os meios necessdrios para viabilizar a acessibilidade aos
denunciantes com deficiéncia durante todo o andamento do processo a que se refere esta
normativa.

§492: No caso do denunciante optar pelo anonimato, deverd ser garantido o sigilo de sua
identidade no transcorrer de todo o processo de apuragdo e suas possiveis consequéncias.

Art. 42: Os elementos que compdem a denuncia sdo:
| — No caso das denuncias realizadas oralmente em Plenaria:

a) dados de identificacdo do denunciante, incluindo-se nome e nimero de identidade
que tenha fé publica;

b) dados de identificagcdo do denunciado, se conhecidos;

¢) identificacdo do ato ou fato denunciado, com indicacdo dos indicios de irregularidades.

Il — No caso das denuncias realizadas por escrito:

a) dados de identificagdo do denunciante, opcionalmente;
b) dados de identificacdo do denunciado, se conhecidos;
¢) identificacdo do ato ou fato denunciado, com indicacdo dos indicios de irregularidades.

Art. 52: O Grupo de Trabalho - GT de Denuncias se reunird semanalmente, por convocac¢ado de
seu coordenador, de forma restrita a seus membros, sempre que houver nova denuncia
protocolada na Secretaria Executiva ou encaminhamentos de procedimentos jd instalados.

Art. 62: O Grupo de Trabalho - GT de Denuncias emitira juizo sobre a caracterizacdo do
contetdo da comunicagdo como denuncia de competéncia do Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Sdo Paulo - COMAS-SP e indicara o procedimento a ser adotado:

| —arquivamento;

Il — remessa a Comissdo Tematica afeta ao assunto;

Il — remessa a 6rgdo externo competente para aprecia-la;
IV —instauracdo de processo administrativo.

§12. Caso a denuncia se refira a ato ou fato relativo a conselheiro do COMAS-SP, devera ser
formado em Plenaria um Comité de Apuracdo ad hoc, formado por trés (03) conselheiros da
sociedade civil e trés (03) conselheiros do Poder Publico, para sua apurag¢do seguindo o rito
geral definido nesta Resolucdo;

§29. Fica vedada a participacdo de conselheiro que tenha qualquer vinculo com a dendncia ou
o denunciado.

Art. 72. Serd indicado o arquivamento caso a comunicacdo de ato ou fato ndo esteja
acompanhada de elementos que justifiquem a sua apuracdo por parte do COMAS-SP.



Art. 82 A comunicacdo de ato ou fato que ndo caracterize denuncia, mas que contenha
questdes que devam ser discutidas pelo COMAS-SP, serd remetida a Comissdao Tematica afeta
ao assunto.
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Art. 92 A denuncia cujo objeto ndo é afeto as competéncias do COMAS-SP devera ser
encaminhada para a instancia ou 6rgao competente indicado no despacho da Presidéncia.

Art. 10. A denulncia acompanhada de elementos que justifiquem sua apuragdo pelo COMAS-SP
serd objeto de instauracdo de processo.

Pardgrafo Unico. Constatada a existéncia de mais de uma denuncia tratando do mesmo ato ou
fato, as mesmas deverdo ser apensadas a denuncia mais antiga.

Art. 11. No momento de instauragdo do processo, caso o Grupo de Trabalho - GT de Denuncias
julgue necessaria verificacdo in loco, o Grupo de Trabalho - GT de Denuncias indicara dois
conselheiros, que deverdao apresentar relatdrio circunstanciado da visita no prazo de 15
(quinze) dias de sua realizagao.

Art. 12. Instaurado o processo e, quando for o caso, realizada a visita, o Grupo de Trabalho -
GT de Denuncias devera notificar, para manifestacdo e/ou esclarecimentos:

| - o denunciado, se conhecido;

Il — a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, via Coordenadoria de Gestdo SUAS;

Il - outras pessoas, fisicas ou juridicas, que possam esclarecer sobre o objeto da denuncia;
IV - os demais conselhos de politicas publicas e de direito, quando necessario;

V - outros érgdos.

§ 12 A notificacdo ater-se-a apenas ao ato ou fato objeto da denuncia.

§ 22 De acordo com a natureza da denuncia, as notificagdes citadas nos incisos | a V poderado
ser emitidas em momentos distintos.

§ 32 O prazo para manifestacdo é de 20 (vinte) dias a contar do dia seguinte ao do
recebimento

§ 42 Apds o recebimento das manifestagbes, poderdo ser solicitados esclarecimentos
complementares, que deverao ser atendidos no prazo de 15 (quinze) dias a contar do dia
seguinte ao do recebimento.

Art. 13. Terminadas as fases previstas nos artigos 11 e 12, o Grupo de Trabalho elaborara
relatério circunstanciado contendo suas conclusdes e o fara constar do processo.

§12 N3o constatado indicio de ocorréncia do objeto da denuncia, essa devera ser arquivada
por decisdo fundamentada do Plenario.



§29 Constatado indicio de ocorréncia do objeto da denuncia, o Grupo de Trabalho - GT de
Denuncia encaminhard o processo ao Plenario para aprovacdo de suas recomendagdes as
partes envolvidas e dos respectivos prazos de execucdo.

Art. 14. As partes envolvidas deverdo receber cépia do relatério circunstanciado, com as
respectivas conclusdes, bem como notificacdao de qual encaminhamento foi determinado pelo
Plenario.

Art. 15. Transcorrido o prazo de execugdo das recomendagdes do Conselho, o Plendrio avaliara
a necessidade de encaminhar o processo ao 6rgdo responsavel pela fiscalizacdo e aplicacado das
penalidades legais.

Art. 16. Existindo indicios de ato contrario a ética e responsabilidade profissional, a denlncia e
relatério circunstanciado correspondente deverdo ser levados ao conhecimento do conselho
da categoria profissional correspondente.

Art. 17. O Grupo de Trabalho - GT de Denuncias devera encaminhar para a Plenaria relato de
suas reunides, contendo o numero de denuncias recebidas, os encaminhamentos que foram
dados, e, no caso das apuragdes concluidas, os relatos circunstanciados com as respectivas
conclusdes para deliberacao.

Art. 18. O Grupo de Trabalho - GT de Denuncias tera duracdo de 01 (um) ano, podendo ser
prorrogado sucessivamente.

Art. 19. Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacgao.

Maria Isabel Meunier Ferraz

Presidenta do COMAS-SP



