Qualitest

Inteligéncia em Pesquisa

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO

SMADS — SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

PESQUISA CENSITARIA DA POPULACAO EM SITUACAO DE RUA, CARACTERIZACAO
SOCIOECONOMICA DA POPULACAO ADULTA EM SITUACAO DE RUA E
RELATORIO TEMATICO DE IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES
DESTA POPULACAO NA CIDADE DE SAO PAULO - 2019

PRODUTO |
RELATORIO COM PLANO DE TRABALHO
CONSTITUICAO DA EQUIPE DE COORDENACAO DOS TRABALHOS

2019

qualitestct@qualitestct.com.br
27 3029-7550

Av. Fernando Ferrari-1080-Torre Central-Sala 302- Mata da Praia-VitGria -ES-CEP 29066 380 M




Qualitest

Inteligéncia em Pesquisa

Entregue em 02 de setembro de 2019 a SMADS.

Contratante: Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS
Executor: Qualitest Inteligéncia em Pesquisa
Contrato: 008/SMADS/2019

qualitestct@qualitestct.com.br
27 3029-7550

Av. Fernando Ferrari-1080 -Torre Central - Sala 302- Mata da Praia-Vitéria -ES -CEP 29066 380 M




Qualitest

Inteligéncia em Pesquisa

SUMARIO
1 INTRODUGAO. ...ttt ettt es sttt st en s stanassn s s s essesesnees 4
1.1 PESQUISAUOIES .....c..eiiuieiieiieiiritet ettt sttt ettt b e bbb e e et et s e e st ebesb e b et et e e enneneenes 4
1.2 Equipe de campo para 0 RECENSEAMENTO..........couerueiiiiieiinerieneseetee et 5
1.3 Equipe de campo para a Pesquisa AMOSIIal..........cccceveeviiiiecieneceeeceeeee e 6
1.4 EqQUIPe de APOIO LOGISHICO ..c.uiiueeiiiiieietietetesteee ettt ettt et e s era e be e esaesbeesaesbeesaenne s 6
2 OBUIETIVOS ...ttt st st st et et e e s bt e s at e st e sabe s bt e beenbeesaeesateenteenteebeens 7
2.1 ODJELIVOS QEIAIS. ...cueeuertirtirtirteietetet ettt ettt ettt s bbb st et et et e e e st e bt sbesbe b e st e s ete s et enenreas 7
2.2 Obijetivos levantamentO CENSILAIIO. ........c.cviiieciereceeeseeee e st aeeas 7
2.3 Objetivos pesquiSa aMOSEIA ..........cceiiiieiiiiieececeere ettt s reea e be e eae e eaaenes 7
2.4 Identificacdo das necessidades da populacéo e servigos de atencéo oferecidos ............. 7
3 ATIVIDADES A SEREM DESENVOLDIDAS.........oo ittt ettt nee e 8
3.1 Levantamento CENSITANIO .....c.cceoieuiriririeierieiere ettt 8
3.2 PeSOUISA AMOSITAL......ccuiiieiecieeecte ettt sttt e st e et e e s beeaa e besaaestesbeensesteesnentens 12
3.3 Identificacdo das necessidades da populacdo e servicos de atencao oferecidos ........... 14
3.4 Difus80 das iNFOrMAGDES ......cceevuieieiiieere sttt ettt ae e ese e bessaesesreesaesteensensens 17
4 INOVAGCAO | CENSO 2019 ......omiieieceeeeeeeieeeeeeseeseeeesse s seses s s ssassessssssssssssessssssasssnens 18
5 ORCAMENTO ..ttt ettt h e st e sttt e bt e bt e s bt e s bt e et e ebeesbeesbeesaeesanenane 19
6  CRONOGRAMA . ettt ettt sttt et e e bt e s bt e s bt e sae e ebeesbeesbeesaeesanenane 20

qualitestct@qualitestct.com.br
27 3029-7550

Av. Fernando Ferrari-1080-Torre Central-Sala 302- Mata da Praia-VitGria -ES-CEP 29066 380 M




Qualitest

Inteligéncia em Pesquisa

1 INTRODUCAO

A primeira etapa do trabalho a ser realizado no &mbito do contrato Qualitest/SMADS,

refere-se a constituicdo da equipe responséavel pela execugéo das pesquisas contratadas.

A sequir, é apresentado a relacdo da equipe técnica disponibilizada pela Qualitest para a

realizacédo a contento do objeto contrato.

A equipe técnica terd as seguintes atribuicdes: elaborar os questionarios que seréo
aplicados na abordagem da populacéo; contratar e treinar equipe de supervisores e
entrevistadores; definir e acompanhar os procedimentos de trabalho de campo; calcular a
amostra; analisar os dados gerados e elaborar o trabalho final.

1.1 Pesquisadores

e Valdir José de Sousa, estatistico (UFES), mestre em estatistica (UFMG) e 25 anos de
experiéncia em estudos quantitativos e qualitativos, nas areas: académicas, sociais,
mercado, eleitoral e governamental. E responséavel pelo setor de ciéncia de dados da

Qualitest.

e Cassia Cazaes, estatistica (UFBA), com poés-graduacdo em administracdo de
empresas (FGV). 15 anos de experiéncia em estudos quantitativos e qualitativos, nas
areas: académicas, sociais, mercado, eleitoral e governamental. E responsavel pelo
setor de recursos humanos da Qualitest, atuando principalmente na organizacao de

equipes de trabalho de campo, treinamento e gerenciamento dos projetos.

e Rosana Estrela Adamos, cientista social (USP), com po6s-graduacéo e especializacao
em pesquisa de mercado. Experiéncia na coordenagéo dos ultimos Censos realizados
no municipio de Sao Paulo e Santos (SP). Possui expertise em levantamento de dados

para projetos académicos, sociais, mercado, eleitoral e governamental.

e Cristiano Luiz Ribeiro Araujo, assistente social (UFES), com poés-graduagdo em
administracao publica, especializacdo em gestéo publica e mestrado em Politica Social.
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Possui 12 anos de experiéncia em coordenacdo de trabalhos sociais voltados a

populacdo em situacao de rua.

e Patricia Maria Sousa de Jesus, assistente social (UFES), atuando ha 10 anos em

trabalhos sociais voltados a populagédo em situacdo de rua.

e José Vasconcelos Maria, economista (UFES) com 25 anos de experiéncia em analises

econdbmicas e sociais.

e Karoliny Morello, graduacdo em direito e pos-graduacédo em direito publico. 5 anos de

experiéncia na organizacdo e gestéo de projetos da Qualitest.

e Phellippe Tavares, administrador. Atua como coordenador de equipe de campo ha 10
anos para a Qualitest. Possui expertise em levantamento de dados para projetos

académicos, sociais, mercado, eleitoral e governamental.

1.2 Equipe de campo para o0 Recenseamento

Levantamento censitario da populacdo em situacdo de rua exige a constituicado de uma
equipe de campo numerosa e com a qualificacdo necessaria para desempenhar as
diversas funcdes. Serdo selecionados e treinados aproximadamente 180 recenseadores,
para a realizacdo do trabalho nos logradouros publicos e nos centros de acolhida.

A qualificacéo técnica exige experiéncia com a abordagem da populacdo em situacdo de
rua, bem como conhecimento de técnicas de pesquisa. A selecao e treinamento serao
feitas pela equipe de coordenacéao.

Serdo contratados também 18 supervisores de campo, com experiéncia em pesquisas
com a populacao de rua, responsaveis pela execucao/coordenacéo do trabalho de cada
um dos subgrupos em que a equipe de campo € dividida. Ou seja, 1 supervisor de campo

para 10 recenseadores.
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1.3 Equipe de campo para a Pesquisa Amostral

Serao selecionados 80 entrevistadores e 10 supervisores de campo para realizagdo da
etapa de coleta de dados para a pesquisa amostral.

A qualificacdo técnica exige experiéncia com a abordagem da populacdo em situacao de
rua, bem como conhecimento de técnicas de pesquisa. A selecdo dos entrevistadores
partira preferencialmente do conjunto de recenseadores do censo, haja vista a experiéncia
com o tema e a avaliacao feita pelos supervisores do levantamento censitério.

Essa equipe recebera treinamento adequado para realizacdo a contento da pesquisa

amostral.

1.4 Equipe de Apoio Logistico

A execucdo dos trabalhos exige, também, a constituicdo de equipe de apoio, técnico e
logistico. A selecdo do pessoal técnico é feita pela equipe de planejamento e o apoio
logistico € dado pelo pessoal que integra a estrutura administrativa da Qualitest.

Quanto ao apoio técnico, sdo selecionados estagiarios, estudantes de graduacao da area
de ciéncias sociais, economia, administracdo e estatistica, para suporte a equipe de
planejamento.

O apoio logistico € dado por uma secretaria e outros integrantes das areas juridica,
administrativa e financeira da Qualitest, alocados para acompanhamento das pesquisas.
A equipe de apoio logistico serd ampliada, quando da realizacdo do levantamento
censitario, por segurancas privados contratados pela Qualitest e as equipes de campo

contardo com veiculos de apoio alugados para a realizacao do trabalho.

Ante o exposto, afirma-se que a equipe disponibilizada executara a contento os itens
contratuais e mantera contato constante com a Coordenaria de Politicas Sociais da
SMADS para planejamento e avaliacdo dos resultados. Além disso, mantera dialogo com
a Coordenaria de Prote¢céo Social Especial da SMADS e organizagdes sociais que atuam
com a populacdo em situacdo de rua para subsidiar a definicdo de estratégias de

pesquisa.
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2 OBJETIVOS

Os objetivos dos projetos sao apresentados a seguir.

2.1 Objetivos gerais

e Realizagdo de levantamento censitario da populacdo em situacdo de rua na cidade de
Séo Paulo;

e Pesquisa amostral para levantamento do perfil sécio econdbmico da populagdo em
situagao de rua;

¢ I|dentificacdo das necessidades da populacdo em situacao de rua e levantamento das

politicas de atencéo a essa populacéo.

2.2 Objetivos levantamento censitério

Obter o numero de pessoas em situa¢do de rua na cidade de Séo Paulo;

Identificar a distribuicdo espacial dessa populacéo;

Obter informacdes demograficas sobre a populagéo: sexo, idade e cor;

Caracteristicas dos locais onde forem encontradas as pessoas em situacao de rua

pernoitando nas ruas e pracas da cidade.

2.3 Objetivos pesquisa amostral

Variaveis demogréficas: idade, sexo, cor autodeclarada, origem, escolaridade;

Vinculos familiares: tltima moradia, contatos familiares, filhos;

Condicdes de trabalho e geracéo de renda, atuais e passadas;

Informacdes sobre condi¢des de saude declaradas pelos entrevistados.

2.4 ldentificacdo das necessidades da populacéo e servigcos de atencdo oferecidos

e Caracterizacao das politicas de habitacdo e trabalho;
e Relacdo entre as politicas de atencéo e as necessidades identificadas pela pesquisa

do perfil socioeconémico da populacao.
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3 ATIVIDADES A SEREM DESENVOLDIDAS
3.1 Levantamento Censitario

As atividades a serem desenvolvidas seguem o termo de referéncia e edital.

Os seguintes itens compdem o cronograma de atividades:

Construcao do sistema de referéncia para o levantamento censitario;

Definicdo dos procedimentos metodoldgicos a serem seguidos;

Elaboracéo dos instrumentos de levantamento das informacdes (questionarios);
Implementacdo dos questionarios no sistema de coleta de dados;

Selecéo e treinamento da equipe de campo;

Realizacdo do pré-teste;

Realizac&o do trabalho de campo;

Critica e analise dos dados;

© © N o g s~ w D P

Elaboracao do relatério;
10. Apresentagao dos resultados.

As atividades, em cada um dos topicos, sao as seguintes:

1. Construcao do sistema de referéncia para o levantamento censitario:
O sistema de referéncia constitui o conjunto de informac¢des quantitativas e qualitativas
atuais que possibilitem a identificacdo das areas com presenca de pessoas em situacao
de rua, pontos de maior concentracao e indicacdes sobre o seu padréo de deslocamento,
entre outros aspectos determinantes para o planejamento do projeto.
e Levantamento de informacdes junto aos técnicos da Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, Secretaria de Saude, Secretaria de Educacao, Secretaria
de Direitos Humanos, Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Trabalho e
Secretaria de Habitacdo, do municipio de Sao Paulo;
e Reunides junto aos representantes/organizacdes da populagdo em situacdo de rua,
para identificar as demandas e 0s pontos de concentracao e dinamica atual.

e Levantamento de dados secundarios;
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e Levantamento de informacgdes gerais sobre a rede junto a SMADS.

e |dentificacdo da distribuicdo espacial da populacdo na cidade;

e Comparacao dos pontos de concentragdo com 0S censos anteriores;
e Consolidacdo das informacdes;

e Elaboracdo dos mapas e roteiros para o trabalho de campo.

2. Definicdo dos procedimentos metodolégicos a serem seguidos:

e Definicdo dos distritos censitarios, regides que serdo recenseadas em uma Unica
noite;

e Definicdo dos setores censitarios, areas dos distritos censitarios que devem ser
percorridas por uma unica equipe de campo em uma noite;

e Definicdo dos procedimentos a serem seguidos no trabalho de campo nos servicos
de acolhida;

e Definicdo da composicao das equipes de campo;

e Montagem e treinamento da equipe de retaguarda, acompanhamento e orientacao
da evolucao do trabalho de campo no escritorio central,

e Montagem do material de campo de cada pesquisador/equipe.

3. Elaboracgéo dos instrumentos de levantamento das informacdes (questionarios):
e Elaboracado da Ficha do Ponto (ficha para registro do endereco, caracteristicas do
local e a quantidade de moradores de rua encontrados em cada ponto);

e Elaboracdo da Ficha do Censo (ficha para o censo da populacdo em situacdo de

rua nos logradouros publicos, com questdes-filtro e dados demograficos);

e Ficha para o censo da populacdo em situacdo de rua pernoitando nos Centros de
Acolhida; e

e Apresentacdo dos instrumentais para SMADS.

4. Implementacdo dos questionarios no sistema de coleta de dados:
e Desenvolvimento e implementacdo dos questionarios na ferramenta de coleta de
dados em Tablets eletrdnicos.
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e Apresentacdo do sistema para SMADS.

5. Selecdo e treinamento da equipe de campo:

e Definir e operacionalizar formas de divulgagéo do censo;

e Divulgar os requerimentos para a inscricdo e procedimentos para selecdo dos
candidatos a pesquisadores e supervisores;

e Elaborar e divulgar a ficha de inscricdo dos candidatos a pesquisador e supervisor
de campo;

e Realizar a pré-selecdo dos candidatos a partir dos curriculos;

e Entrevistar os candidatos selecionados pelos curriculos;

e Selecionar os pesquisadores e supervisores para 0 Censo;

e Definicdo das atribuicGes e responsabilidades do supervisor e pesquisador;

e Elaborar o manual de treinamento com orientagcdo sobre os procedimentos do
trabalho de campo;

e Realizar o treinamento com apresentacdo da proposta de trabalho, dos
guestionérios, do material de campo e procedimentos;

6. Realizacdo do pré-teste:
e Selecdo da equipe de pesquisadores e supervisores para participar do pré-teste;
e Saida a campo com 0s pesquisadores e supervisores;
e Avaliacdo dos supervisores quanto ao desempenho dos pesquisadores e
esclarecimento das duvidas;
e Aprovacao do sistema de coleta de dados (tablet);

e Confirmacao das equipes de campo.

7. Realizacao do trabalho de campo:
e Execucao do trabalho de campo
e Instrucdo dos supervisores sobre as areas a serem percorridas em cada noite;
e Entrega do material de campo aos pesquisadores e supervisores;
e Recepcionar as vans;

e Instrucdo dos motoristas, segurancas e acompanhantes;
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e Reunido dos supervisores com suas equipes para orientacdo prévia do trabalho;

e Acompanhamento das equipes de campo pela equipe de retaguarda;

e Acompanhamento da volta das equipes de campo apos o trabalho de campo;

e Retorno das equipes a base de coordenacao/ponto de apoio.

e Relato dos supervisores sobre o andamento do trabalho de campo e eventuais

problemas encontrados;
e Encaminhamento das solu¢des aos eventuais problemas encontrados;
e Envio dos questionérios aplicados para o servidor da Qualitest;

e Devolucéo dos tablets ao final da noite ao supervisor.

8. Critica e analise dos dados:

e Recebimento dos questionarios aplicados no servidor;
e Analise de consisténcia/critica no banco de dados;
e Encaminhamento de duvidas e inconsisténcias aos supervisores;

e Reunido com 0s supervisores para esclarecimentos de eventuais duvidas de

preenchimento;
e Aprovacédo do banco de dados;

e Tratamento estatistico dos resultados.

9. Elaboracéao do relatorio:

e Elaboracao do relatério descritivo e em Bl (Business Intelligence).

10. Apresentacéo dos resultados:
e Apresentacdo do relatério a SMADS e representantes/organizacfes da populagéo

em situacao de rua.
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3.2 Pesquisa Amostral

As atividades a serem desenvolvidas seguem o termo de referéncia e edital.

Os seguintes itens compdem o cronograma de atividades:

N

N o g M w

Quadro de referéncia e Instrumentais de Pesquisa;

Selecéo, treinamento e constituicdo da equipe de campo e apoio ao trabalho e
campo;

Definicdo dos procedimentos metodoldgicos a serem seguidos;

Realizac&o do trabalho de campo;

Critica e andlise dos dados;

Elaboracao do relatério;

Apresentacao dos resultados.

1. Quadro de referéncia e Instrumentais de Pesquisa:

Revisdo das questfes a serem pesquisadas;
Analise dos resultados do levantamento censitario realizado;

Andlise dos dados levantados pelos censos anteriores sobre populacdo em

situacao de rua na cidade de Séo Paulo;

Analise dos dados levantados pela rede;

Revisao da literatura nacional e internacional sobre os temas;

Discussao com SMADS das questdes de interesse e dos resultados do censo;

Selecao das variaveis a serem pesquisadas referentes as diferentes dimensdes de

vida da populacéo;
Definicdo das questbes a serem pesquisadas;

Selecéo dos subgrupos da populacédo em situacdo de rua que serdo pesquisados.
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2. Selecéo, treinamento e constituicdo das equipes de campo e apoio:

Selecdo dos pesquisadores e supervisores para a realizacdo das entrevistas nos

logradouros da cidade e nos centros de acolhida;

Elaboracdo de manual de instrucédo sobre a aplicagdo dos questionarios e escolha

dos entrevistados, conforme plano amostral.

Realizacdo de treinamento dos supervisores e pesquisadores sobre o0s

procedimentos em campo e discusséo dos instrumentais;
Realizacéo de pré-teste de campo dos pesquisadores e supervisores;

Analise das entrevistas realizadas do pré-teste para esclarecimento de duvidas e

avaliacao das dificuldades encontradas;

Encaminhamento de solucdes para os eventuais problemas encontrados.

3. Definicdo dos procedimentos metodologicos a serem seguidos:

Definicdo do plano amostral;

Definicdo de procedimentos de aleatorizagao;

Definicdo da amostra;

Definicdo dos roteiros de percursos do pesquisador/equipe;

Definicdo dos procedimentos do trabalho de campo nos servigos de acolhida;
Definicdo das equipes de campo;

Desenvolvimento e implementacao dos questionarios na ferramenta de coleta de
dados em Tablets eletrdnicos;

Reproducao dos mapas;

Elaboracao de cronograma para realizagao das entrevistas.

4. Realizagéo do trabalho de campo:

Distribuicdo dos mapas e roteiro por equipe;

qualitestct@qualitestct.com.br
27 3029-7550

Av. Fernando Ferrari-1080-Torre Central-Sala 302- Mata da Praia-Vitéria -ES - CEP 20066 380 M




Qualitest

Inteligéncia em Pesquisa

Acompanhamento da selecdo dos entrevistados segundo o critério amostral;
Envio dos questionarios aplicados para o servidor da Qualitest;
Devolucao dos tablets ao final da noite ao supervisor;

Reunido com supervisores para solucdo de eventuais duvidas ou problemas em

campo.

5. Critica e analise dos dados:

Recebimento dos questionarios aplicados no servidor;
Analise de consisténcia/critica no banco de dados;
Encaminhamento de davidas e inconsisténcias aos supervisores;

Reunido com o0s supervisores para esclarecimentos de eventuais duvidas de

preenchimento;
Aprovacao do banco de dados;

Tratamento estatistico dos resultados.

6. Elaboracao do relatério:

Elaboracéo do relatério descritivo e em BI (Business Intelligence).

7. Apresentacao dos resultados:

Apresentacao do relatério a SMADS e representantes/organizacdes da populacao

em situacao de rua.

3.3 Identificag&o das necessidades da populacgéo e servi¢cos de atencéo oferecidos

Os seguintes itens compdem o cronograma de atividades:

1.

Sistematizagao dos resultados do levantamento censitario e do perfil socioecondmico,

metodologia e instrumentais da pesquisa;
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2. Selecao, treinamento e constituicdo da equipe de campo;
3. Realizacao do trabalho de campo;

4. Critica e analise dos dados;

5. Elaboracao do relatorio;

6. Apresentacao dos resultados.

1. Sistematizacao dos resultados do levantamento censitario e do perfil socioeconémico,

metodologia e instrumentais da pesquisa:

e Sistematizacdo dos resultados do censo e do perfil s6cio econdmico e defini¢cdo
das questbes a serem pesquisadas;

e Construcao de indicadores de necessidades da populacéo;

e Discussdo com SMADS das necessidades da populacdo identificadas pelas

pesquisas;
e Priorizacdo das necessidades da populacdo em situacéo de rua;
e Levantamento dos servicos de atencao que seréo analisados;

e Elaboracdo de indicadores para avaliar a relagdo entre as necessidades da

populacao e os servicos de atencéo;
e Definicdo das variaveis e indicadores;

e Elaboracdo dos instrumentais para caracterizacdo dos servicos de atencdo a

populacao;

e Apresentacdo dos instrumentais para SMADS.

2. Selecéo, treinamento e constituicdo da equipe de campo:
e Selecgédo e treinamento dos pesquisadores;

e Elaboracdo do manual de orientacéo para o pesquisador;
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e Realizacao de pré-teste de campo dos pesquisadores;

e Andlise das entrevistas realizadas do pré-teste para esclarecimento de duvidas e

avaliagdo das dificuldades encontradas;

e Encaminhamento de solu¢des para os eventuais problemas encontrados.

3. Realizacéo do trabalho de campo:

e Organizacao do trabalho e das equipes de campo;

e Agendamento das entrevistas com as instituicdes provedoras dos servigos de

atencédo a populacéo
e Realizacdo das entrevistas com as institui¢oes;
e Envio dos questionarios aplicados para o servidor da Qualitest;

e Levantamento de informa¢des complementares junto a populagéo, se necessario.

Reunido com a equipe para solucao de eventuais duvidas ou problemas em campo.

4. Critica e analise dos dados:

e Recebimento dos questionarios aplicados no servidor;
e Anadlise de consisténcia/critica no banco de dados;
e Encaminhamento de duvidas e inconsisténcias aos supervisores;

e Reunido com 0s supervisores para esclarecimentos de eventuais duvidas de

preenchimento;
e Aprovagéo do banco de dados;

e Tratamento estatistico dos resultados.

qualitestct@qualitestct.com.br
27 3029-7550

Av. Fernando Ferrari-1080-Torre Central-Sala 302- Mata da Praia-Vitéria -ES - CEP 20066 380 M




Qualitest

Inteligéncia em Pesquisa

5. Elaboracgéao do relatorio:

e Elaboracao do relatério descritivo e em Bl (Business Intelligence).

6. Apresentacdo dos resultados:

e Apresentacdo do relatério a SMADS e representantes/organiza¢des da populagédo
em situacao de rua.

3.4 Difuséo das informacgbes

1. Workshops com técnicos de SMADS e rede socioassistencial, conselheiros do Comas
e técnicos da Secretaria Municipal de Direitos Humanos/Coordenacao da Politica de
Populacdo em Situacdo de Rua para apresentacdo e discussado dos principais
resultados.

2. Relatorio Final consolidado das pesquisas realizadas para o Comité PopRua.
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4 INOVACAO | CENSO 2019

Coerente com o contrato firmado entre Qualitest e SMADS, ser&o seguidos 0S mesmos
critérios e metodologia dos ultimos Censos realizados com moradores em situagéo de rua

no municipio de Sao Paulo/SP.

Para o Censo de 2019, a Qualitest submeteu a SMADS proposta para realizacao da coleta
de dados por meio de aparelhos eletronicos (tablets). Os questionarios serdo
implementados no software de pesquisa da Qualitest para a realizagdo do

censo/pesquisa.

O referido sistema permite o acompanhamento em tempo real da coleta de dados, o
registro das coordenadas geograficas (georreferenciamento) das entrevistas e outros
recursos importantes para garantir a qualidade dos dados.

A utilizacdo dessa ferramenta garantira maior transparéncia e qualidade nos dados

coletados, além de agilidade para elaboracdo das analises e relatorios parciais e finais.

Em relacdo aos produtos finais, foi proposto também a elaboracdo de relatérios
personalizados em BI (Business Intelligence).

Os relatérios serdo apresentados em painéis dindmicos contendo graficos, tabelas e
analises referentes as variaveis pesquisadas nos instrumentos de pesquisa, possibilitando
ao usuario o cruzamento e obtencdo de qualquer informacédo desejada, por exemplo:
resultados por perfil do entrevistado (sexo, faixa etaria, local, situacao: acolhido ou rua,
entre outros), tipo de servico, secretaria municipal, distrito, subprefeitura, entre outros
filtros preestabelecidos.

O relatério em Bl também disponibilizara os resultados dos ultimos Censos, para analises

individuais e comparativas.

A equipe da Qualitest desenvolveu uma breve apresentacdo (modelo) em Bl para

demonstrar a forma de entrega dos produtos finais do Contrato 008/SMADS/2019.

Cligue aqui para acessar o modelo de relatério em Bl.
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5 ORCAMENTO

A seguir é apresentado o orcamento para realizacado a contento das etapas do contrato
008/SMADS/2019 cujo objeto é: Contratacdo de servico de consultoria, com instituicao
especializada no tema, dada a especificidade de metodologia de trabalho, para realizacéo
de pesquisa que possibilite a identificacdo quantitativa e espacial da populacdo em
situagéo de rua, perfil socioecondmico e identificacéo das necessidades dando subsidios
ao aprimoramento da Politica Municipal de Atendimento a Populagédo em Situagéo de Rua.

VALOR DA
PRODUTOS ESPERADOS - PARCELA — EM
PARCELAS | comprovacgao para pagamento PROPORCAO COM
da parcela RELACAO AO
CUSTO TOTAL

VALOR DA
PARCELA

Produto II: Relatério Detalhado de
Parcela 2 Metodologia da Pesquisa Més 2 - semana 2 34,00 R$ 665.040,00
censitaria

Produto Ill: Relatério de Execugéo
FASE 2 FEIEEEY do Campo Pesquisa Censitaria
Produto IV: Relatério Preliminar do
Censo A
Parcela 4 Produto V- Relatério Completo do Més 4 semana 5 14,00 R$ 273.840,00
Censo
Produto VI: Relatério Detalhado de
Metodologia da Pesquisa Amostral
Parcela 5 de Perfil Socioeconémico Més 5 - semana 1 5,00 R$ 97.800,00
Produto VII: Relatério de Execugdo
do Campo Pesquisa Amostral
FASE 3 Produto VIII: Relatério Preliminar
da Pesquisa Amostral de Perfil
Socioeconémico .
Parcela 6 Produto IX: Relatorio Completo da Més 6 - semana 3 6,00 R$ 117.360,00
Pesquisa Amostral de Perfil
Socioecondmico
Produto X: Relatério Detalhado de
Metodologia da Pesquisa para
Relatério Tematico de Identificacéo
das Necessidades
Produto Xl: Relatério Preliminar de
Identificacdo das Necessidades
Produto XII: Relatério Final de
Identificacdo das Necessidades

Més 2 - semana 5 20,00 R$ 391.200,00

FASE 4 Parcela 7

Més 8 - semana 3 9,00 R$ 176.040,00
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6 CRONOGRAMA

Conforme o contrato assinado, o prazo previsto para a realiza¢ao das acdes é de 9 (nove)
meses de trabalho, a contar da data de assinatura do contrato. O contrato foi assinado
em 8 de agosto de 2019 e o cronograma foi definido seguindo a periodizacdo das

atividades definidas no Termo de Referéncia, conforme detalhamento a seguir.

PRODUTOS ETAPAS PARA DESENVOLVIMENTO DATA DE ENTREGA

QQQ

) L. SEGUNDA ETAPA: Construcao do sistema de
Produto II: Relatorio . referéncia para o levantamento censitario 12002009
Detalhado de Metodologia  [ep ~F 1A FTAPA: Flaboracao dos
da Pesquisa censitéaria . : rag ~ 19/09/2019
instrumentos de coleta de informacdes
Produto I1I: Relatério de QUARTA ETAPA: Selecdo e treinamento da 26/09/2019
2 | e e S eqL;jlll?l?r:eEg’i\n;i? Realizacao do trabalho d
Pesquisa Censitaria cQampo + Realizagao do trabalho de 10/10/2019
Proqiut.o IV: Relatério SEXTA ETAPA: Codificacéo, critica e digitacao 07/11/2019
Preliminar do Censo dos dados
U TIOVE N SETIMA ETAPA: Analise critica dos dados 28/11/2019
Completo do Censo
Produto VI: Relatério
Detalhado de Metodologia | OITAVA ETAPA: Quadro de Referéncia e
X . . 07/11/2019
da Pesquisa Amostral de Instrumentais de Pesquisa
Perfil Socioecondmico
Produto VII: Relatério de NONA ETAPA: Selecéo, treinamento e
Execucédo do Campo constituicdo da equipe de campo e de apoio ao 28/11/2019
Pesquisa Amostral trabalho de campo
DECIMA ETAPA: Realizacéo do trabalho de 12/12/2019
3 campo
Produto VIII: Relatério
Preliminar da Pesquisa DECIMA PRIMEIRA ETAPA: Codificac&o, critica 09/01/2020
Amostral de Perfil e digitacdo dos dados
Socioecondmico
Produto IX: Relatorio :
Completo da Pesquisa DECIMA SEGUNDA ETAPA: Analise critica dos
Amostral de Perfil dados SOV
Socioecondmico
Produto X: Relat6rio DECIMA TERCEIRA ETAPA: Sistematizag&o
Detalhado de Metodologia | dos Resultados Obtidos, Definicdo Metodol6gica 09/01/2020
4 | da Pesquisa para Relatério | e Instrumentais de Pesquisa
Temaético de Identificacéo DECIMA QUARTA ETAPA: Selecao, treinamento 30/01/2020
das Necessidades e constituicdo da equipe de pesquisa
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PRODUTOS ETAPAS PARA DESENVOLVIMENTO DATA DE ENTREGA

DECIMA QUINTA ETAPA: Realizacao do 13/02/2020
trabalho de campo

Produto XI: Relatério

Preliminar de Identificacdo 12/03/2020
das Necessidades DECIMA SEXTA ETAPA: Codificaco, critica e
Produto XlI: Relatério Final | digitacdo dos dados e Analise critica dos dados

02/04/2020

de Identificac@o das
Necessidades
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