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TIPOLOGIA DO SERVICO: Servico de Protecdo Social as Criancas e Adolescentes Vitimas de
Violéncia - SPSCAVV

CAPACIDADE: 80 vagas

Esta comissdao de selecdo designada no Edital n? 32/SMADS/2022 recebeu para o servigo
objeto deste Edital, trés propostas das seguintes OrganizagOes da Sociedade Civil - OSC:
INSTITUTO CLARET — SOLIDARIEDADE E DESENVOLVIMENTO HUMANO, CNPJ 03.601.723/0001-
34, CASARAO BRASIL — ASSOCIACAO LGBTI, CNPJ 10.013.459/0001-83 e SER ESPECIAL -
ASSOCIACAO ASSISTENCIAL DE INTEGRACAO AO TRABALHO, CNPJ 05.446.196/0001-66. Apos
analise das propostas, observando os critérios descritos no edital, esta comissao apresenta as
seguintes pontuacgdes:

INSTITUTO CLARET — SOLIDARIEDADE E DESENVOLVIMENTO HUMANO, CNPJ 03.601.723/0001-
34 — NOME FANTASIA: SPVV CLARET Il
Na descricdo realidade objeto da parceria, discorre sobre a Assisténcia Social como politica

social publica no campo de direitos pela Constituicdo Federal de 1988 — CF/88, os niveis de
complexidade do SUAS, materializados em ag¢des e servigos de protecdo social bdsica e especial
- destaque aos servicos de protecdao especial de média complexidade, como o Servico de
Protecdo Social as Criancas e Adolescentes Vitimas de Violéncia — SPSCAVV. Faz referéncia ao
historico de implantacdo do SPSCAVV com base na CF/88 e no Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA/90, fundamentados na doutrina da Protecdo Integral dos principios da
Convengao dos Direitos da Crianga, aprovado pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas de
1989, no contexto de enfrentamento da violéncia contra criangas e adolescentes, que passam
a ser considerados sujeitos de direitos e reconhecidos como pessoas em pleno
desenvolvimento que necessitam de medidas garantidoras do desenvolvimento saudavel, com
base na Lei. Quanto a caracterizagdo do servico SPSCAVV, destaca a vinculagao ao Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS como um servigo da protecdo social
especial, atendendo a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, Lei Organica da
Assisténcia Social - LOAS e ao Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS e fundamentado em
resposta ao Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criangas e
Adolescentes, junho de 2000, que por sua vez esta baseado em seis eixos principais: analise da
situagdo; mobilizacdo e articulagcdo; defesa e responsabilizagdo; atendimento; prevencado e
protagonismo infanto-juvenil. Descreve o objetivo geral e especificos de acordo com o edital,
assim como parametros para aferi¢do do cumprimento das metas, os indicadores da execugdo
da parceria estabelecidos pelo Art. 116 da Instrugdo Normativa - IN n? 03/SMADS/2018,
alterada pela IN n? 01/SMADS/2019. Como forma de cumprimento de metas e resultados,
apresenta detalhamento das acbes para seu cumprimento, relacionando-as com os



indicadores previstos nas quatro dimensdes do artigo 116. Quanto ao detalhamento da
proposta, aponta o publico alvo, a drea de abrangéncia, a capacidade, o funcionamento e
forma de acesso dos usuadrios e de controle da demanda, em conformidade com o Edital e
Portaria 46/SMADS/2010. Em relacdo ao imével, descreve que sera locado pela OSC de acordo
com orientacbes técnicas e administrativas de SMADS, com valor de repasse de RS 6.000,00
(aluguel mais IPTU), tendo estrutura fisica, instalag@es, iluminagdo, ventilagdo, acessibilidade
adequadas; provisdao de computador com configuragdo que comporte acessos a sistemas de
dados e provedor de internet de banda larga e demais acessdrios. Descreve a vinculacdo da
acao com as orientagdes de diretrizes municipais e nacionais: Plano Municipal de Assisténcia
Social - PMAS, ECA/90, LOAS, PNAS, SUAS, Tipificacdo Nacional, Protocolos de Gestdo
Integrada Servigos, Beneficios de Transferéncia de Renda. Discorre sobre a protecdo social e as
segurangas socioassistenciais a serem afiancadas, assim como a formulagdo da Politica de
Assisténcia Social pautada nas necessidades das familias, seus membros e dos individuos,
tendo como diretrizes: a descentralizagdo com comando Unico; participagdo da populacdo nas
decisGes e no controle; primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da politica e
centralidade na familia. Propde manter articulagdo com a rede socioassistencial, com o
Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou Testemunha de
Violéncia, bem como os servicos das demais politicas publicas, em cumprimento a Lei n2
13.431/2017 que dispoe em seu artigo 42, as situacdes de atendimento pelo SPSCAVV. Vincula
a atuacdo de acordo com a Resolugdo CIT n2 7 de 10/09/2009, que trata da gestdo integrada
dos servicos, beneficios socioassistenciais transferéncias de renda para o atendimento de
individuos e de familias beneficiarias de beneficios eventuais, e programas de transferéncia de
renda, no ambito do SUAS. Quanto a metodologia na acolhida e no trabalho social para o
alcance das metas, aponta que a interven¢do sera planejada, de modo a criar situacdes
desafiadoras e estimulantes, que oportunizem aos usuarios a construcdo e reconstrucdao de
suas historias no contexto individual, familiar e comunitario, visando ao fortalecimento dos
vinculos relacionais. Adota a Metodologia Participativa criada por Paulo Freire, que tem como
principio tedrico a construgdo do conhecimento, que foca no usudrio como sujeito de direitos;
na horizontalidade do processo educativo; na equidade; na construcdo de conhecimentos e
compreens@es sobre a realidade social, e que o ser humano é por natureza um “ser
inacabado”, pois esta em constante processo de criagdo e recriagdo; portanto, as intervencgdes
sociais sao processuais. Para evidenciar as estratégias de atuacao para o alcance das metas,
propde um processo metodoldgico composto por: triagem, entrevistas iniciais, atendimento
psicossacial, atendimentos em grupos e participacdo integrada com o Judicidrio. Em relacao as
formas de monitoramento e avaliagdo dos resultados, aponta que serdo mensurados por um
conjunto de indicadores da Declaragao Mensal de Execuc¢do dos Servigos, Declaracdo de Ajuste
Financeiro, Relatério Parcial, Relatorio de Atividades Mensal, Manual de Parcerias, dentre
outros. O monitoramento sera realizado por meio de quatro niveis: varidveis de caracterizacao
da unidade ofertante (dados gerais e dados de apoio); indicadores de monitoramento (fluxo de
pessoas, perfil de pessoas atendidas, perfil de publico prioritario, trabalho realizado pelo
servico, demandas, dentre outros); indicadores de avaliacgdo e parametros (dados
quantitativos) e indicadores de monitoramento da gestdo. Quanto a demonstracdo de
metodologia do trabalho social com familias, sera pautado na apreensdo e no conceito de
familias, por meio de acolhida, escuta especializada, reunides técnicas e socioeducativas,
estudo de caso, eventos, rodas de conversa, palestras, passeios cultuais e recreativos,



intervencbes na comunidade, visitas domiciliares, oficinas tematicas, orientacbes e
encaminhamentos para demais politicas publicas, escuta, articulagdo e encaminhamentos das
demandas da comunidade. Quanto a demonstracdo de conhecimento e capacidade de
articulacdo com servicos da rede socioassistencial local e politicas publicas setoriais, dispde
uma introducdo com dados censitarios Domingos (populagdo, sexo, faixa etaria) do territorio
da Supervisdo de Assisténcia Social de Pirituba/Jaragua — SAS PJ, composto pelos distritos
Jaragua, Pirituba e Sdo Domingos, além de indicadores: indice de Vulnerabilidade Juvenil, n2
de servigos da rede socioassistencial, distor¢do idade/série no ensino fundamental, relagcao de
indicadores do Mapa da Desigualdade de 2021. Prop8e permanente vinculagdo junto ao CREAS
para articulacdo com a rede de protecdo social do territdrio na perspectiva da
intersetorialidade e com os programas estratégicos de SMADS, visando o fortalecimento
familiar e a sustentabilidade das a¢des, de forma a contribuir com o processo de superagdo das
condigées de vulnerabilidade social. Quanto ao quadro de recursos humanos, esta em
conformidade com a Portaria 46/SMADS/2010, com especificacdo sobre a formagdo de cada
profissional, carga horaria, habilidades, atribui¢des e a distribuicdo dos profissionais para a
operacionalizacdo e gestdo do servigo. Aponta e justifica como Custo Indireto rateio de
remuneracdo de dois profissionais proprios da OSC: Assistente Financeiro (21 horas e 30
minutos/més) e Auxiliar de RH (19 horas/més). Quanto as horas técnicas, aponta gue serdo
destinadas 10 horas/més para formacdo continuada ao quadro de recursos humanos,
proporcionando supervisdo institucional, por meio de contetido programatico previamente
apresentado a Gestora de Parceria do CREAS. Quanto aos indicadores de avaliagdo, sdo
descritos conforme constam nos artigos 115 a 117 da Instrugdo Normativa n2 03/SMADS/2018.
Apresentou a Previsdo de Receitas e Despesas - PRD conforme planilha referencial de custeio
para OSC com isengdo de cota patronal do INSS e PIS, assim como o cronograma de
desembolso dos recursos financeiros. A OSC solicitou verba de implantagdo no valor de RS
5.000,00, sendo que esta comissdao manifesta parecer favoravel a este repasse, por se tratar de
instalagdo de servico novo. A OSC demonstrou experiéncia com os servicos da Protegdo Social
Basica e Especial (TC n? 337/SMADS/2018 — CCA Paulo VI, distrito Santa Cecilia; TC n2
505/SMADS/2018 — CCA Claret, distrito Pirituba; TC n® 089/SMADS/2021 — SEAS | e Il Perus; TC
n2 096/SMADS/2021 — SASF Perus; TC n? 330/SMDS/2018 — SPCAVV Claret Perus, distrito
Perus); atuagdo na politica publica de assisténcia social no territorio (TC n2 505/SMADS/2018 —
CCA Claret, distrito Pirituba; TC n2 089/SMADS/2021 — SEAS | e Il Perus, com area de
abrangéncia SAS PR e SAS PJ); atuacdo em outras politicas publicas ndo assistenciais no
territorio (Educacdo - TC n2 150/DRE PJ/2017/RPI — CEI Chaquibe Fandi Kalil, distrito Pirituba).
Quanto as certificagbes, possui Certificado de Credenciamento junto a SMADS n2 26.391 valido
até 30/06/2023; Certificado de Inscricdo no COMAS n2 1247/2014 e Protocolo de Manutengao
07/06/2021; Certificado CEBAS valido até 17/09/2018, renovacao em analise; Certificado
CMDCA n® 0575/96 valido até 27/06/2025; Certificado CENTS valido até 15/02/2023. Outros
documentos apresentados: Curriculo da OSC, Declaragdo sobre Instalagbes e Condigdes
Materiais, Declaracao de N3o Ocorréncia de Impedimentos, Declaragdao — Gerais da OSC, Ficha
Limpa dos Dirigentes da OSC, Caracterizagdo do Servico, Minuta do TC, Estatuto Social, Ata de
Eleicdo da Diretoria 06/11/2020, Registro para Fins de Publicidade e Eficacia contra Terceiros,
Procuracdo Adalberto da S. de Jesus, Comprovante CNPJ n2 03.601.723/0001-34, Comprovante
de Enderecgo da OSC, Relagdo Nominal dos Dirigentes, CNEAS, CRF-FGTS vélido até 07/08/2022,
CND vélido até 08/01/2023, Certiddo CTM valido até 02/10/2022, CNDT valido até 08/01/2023,



Cadin sem pendéncias - 12/07/2022, Curriculo de Dirigentes, Publicagdo DOC 01/12/2021
sobre Parecer Técnico Conclusivo para SPVV FO/Brasilandia, Certiddo do Governo do Estado de
Sdo Paulo/Secretaria da Justica e Cidadania sobre Declaracdo de Utilidade Publica em
24/03/2022, TC n2 903/DRE |P/2017/RPP — CEl Claret, distrito Santa Cecilia, TC n? 1.085/DRE
IP/2017/RPI — CEl Coragdo de Maria, distrito Santa Cecilia. Face ao exposto, a analise do merito
da proposta apresentada atingiu grau SATISFATORIO de adequacdo, estd em conformidade
com o artigo 25 da Instrucdo Normativa — IN n2 03/SMADS/2018, com redac¢do alterada pela IN
n? 01/SMADS/2019, com a legislacdo em vigor, as normas da SMADS pertinentes a tipificagdo
do servico socioassistencial objeto deste Edital e os custos totais do servico.

CASARAO BRASIL — ASSOCIACAO LGBTI, CNPJ 10.013.459/0001-83 — NOME FANTASIA: NAO
CONSTA

Na descricdo realidade objeto da parceria, descreve o Servico de Protegdo Social as Criangas e
Adolescentes Vitimas de Violéncia — SPSCAVV como um servi¢o referenciado ao Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social — CREAS, tipificado no municipio de Sdo Paulo
através da Portaria 46/SMADS/2010, oferecendo um conjunto de procedimentos técnicos
especializados por meio do atendimento social e psicossocial na perspectiva da
interdisciplinaridade e articulacdo intersetorial, para atendimento as criancas e aos
adolescentes vitimas de violéncia doméstica, abuso e exploracdo sexual, bem como aos seus
familiares e, quando possivel, ao agressor, proporcionando-lhes condigdes para o
fortalecimento da autoestima, superacao da situagdo de violagdo de direitos e reparagdo da
violéncia vivida. Discorre sobre o referenciamento e vinculagdo com o CREAS, conforme Edital,
como o responsavel pelo acompanhamento da prestacdo do servico. Aponta como periodo de
funcionamento dias Uteis por um periodo de oito horas diarias, flexibilizando o hordrio de
acordo com a necessidade dos usudrios. Quanto a descricdo das metas a serem atingidas e
parametros para afericdo de seu cumprimento, apresenta os indicadores qualitativos da
execucdo da parceria estabelecidos pelo Art. 116 da Instrugdo Normativa n2 03/SMADS/2018,
divididos em quatro dimens@es: estrutura fisica e administrativa; servigos, processos ou
atividades; produtos ou resultados e recursos humanos. Em relacdo a forma de cumprimento
das metas, aponta metas de “Suficiente a Superior” em todos os indicadores qualitativos das
quatro dimensdes acima citadas. Quanto ao detalhamento da proposta, descreve o publico
alvo, o objetivo geral e objetivos especificos, trabalho social, trabalho socioeducativo,
aquisicdes dos usudrios, de acordo com a Portaria 46/SMADS/2010. Em rela¢do ao imovel,
destaca que sera locado pela OSC com repasse de recursos pela SMADS, com valor de repasse
de RS 6.000,00 (aluguel mais IPTU), concessionarias (agua/luz) pagas diretamente pela OSC
com repasse de recursos de SMADS e provisdes institucionais, fisicas e materiais conforme
edital. Aponta a vinculagdo da a¢do com as orientagbes do Plano Municipal de Assisténcia
Social, Plano Municipal de Enfrentamento a Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual Contra
Criancas e Adolescentes da Cidade de Sdo Paulo, diretrizes nacionais — ECA, LOAS, PNAS, SUAS,
Tipificacao Nacional, Protocolos de Gestdo Integrada Servicos, Beneficios de Transferéncia de
Renda. Faz referéncia do SPSCAVV como um servico pautado nos principios da Protecdo
Integral contido na CF/88, art. 227, que proclama que a atencdo da familia, do Estado e da
sociedade deve priorizar o melhor interesse da crianga e do adolescente. A LOAS, Lei Federal
n? 8.742/1993, evidencia uma nova ordem e prioriza a organizacdo e hierarquizacdo dos
servicos sociais para criancas e adolescentes em risco pessoal e social. No municipio o servico é
executado seguindo orientagdes do Plano Municipal de Assisténcia Social, Plano Municipal de



Enfrentamento a Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual, Portarias e Resolugdes da
SMADS/COMAS/CMDCA, com desenvolvimento de acoes de protecdo social especial de média
complexidade voltadas para criangas e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses, de ambos os
sexos, que vivenciam violagdes de direitos por ocorréncias de violéncias, suas familias e
autores de violéncia quando possivel. Em conformidade com a Lei 13.431/2017, o SPSCAVV
atendera as seguintes situagBes: violéncia fisica; violéncia psicoldgica (bullying; ato de
alienacdo parental; qualquer conduta que exponha a crianca ou o adolescente, direta ou
indiretamente a crime violento contra membro de suas familias ou de sua rede de apoio); e
violéncia institucional. Como forma de acesso, aponta que sera por encaminhamento do
CREAS, CRAS, servicos da rede socioassistencial, Poder Judiciario, Conselhos Tutelares e demais
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos. Quanto ao controle de demanda, sera realizado por
meio de relatdrio vigente de acordo com a legislagdo e outros instrumentais solicitados e
fornecidos por SMADS/CREAS. Quanto a metodologia na acolhida e no trabalho social para o
alcance das metas, aponta que a metodologia a ser implementada deverd assegurar aos
usuarios a garantia das segurancas de acolhida; de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e
social; e do desenvolvimento da autonomia individual, familiar e social, asseveradas pelo
SUAS, no ambito da protegdo social especial de média complexidade. Ao estabelecer vinculos
de confianga entre os profissionais e atendidos, pressup&e a atuacdo conjunta de profissionais
com conhecimentos e habilidades especificas de diferentes dreas, sem que com isso acontega
uma justaposicao das praticas profissionais e com isso possa existir a construcdo de
alternativas junto com a familia. Como conseqiiéncia ao estabelecimento de vinculo, a relagdo
de confianga possibilita ao profissional ter acesso as demandas que promovem, mantém e
rompem com a violéncia, possibilitando alcangar a superagdo das violéncias. Faz destaque ao
Plano Individual de Atendimento — PIA como instrumento técnico que contem acdes e metas
de desenvolvimento com as criangas e adolescentes, desde o primeiro acesso ao servico,
tratando-se de um planejamento personalizado, com vistas a evolu¢do pessoal, a construcdo
de um projeto de vida, o restabelecimento e fortalecimento de vinculos, a reintegracdo
familiar, em casos especificos, e a insercdo comunitaria, considerando a histéria de vida de
cada individuo e a situagao e dindmica de sua familia. Quanto a forma de monitoramento e
avaliacdo dos resultados, faz destaque ao registro de todo o processo, com objetivo de
sistematizar as agoes e produzir conhecimentos a partir da pratica; a participacdo do publico
alvo e autores de violéncia nas discussdes e avaliagbes das ofertas do servico, por meio de
assembleia, rodas de conversa, e questionario especifico de avaliagdo. Quanto a demonstragdo
de metodologia do trabalho com familias, aponta que as familias serdo acompanhadas em
atendimentos individuais, orientagdo psicossocial e em trabalhos de grupos de orientacdo,
assim como acompanhamento individual e grupal, elaboracdo de relatérios e a manutencdo de
prontudrios atualizados. Quanto a demonstragdo de conhecimento e capacidade de
articulagdao com servicos da rede socioassistencial local e politicas publicas setoriais, menciona
a articulagdo com outros servigos do SUAS e demais politicas publicas, tendo como base o
principio da incompletude institucional e a completude em rede (rede socioassistencial, saude,
educacdo, espacos cursos externos, dentre outros). Quanto ao quadro de recursos humanos,
estd em conformidade com a Portaria 46/SMADS/2010, com especificagdo sobre a formacdo
de cada profissional, carga horaria, habilidades, atribui¢des e a distribuicdo dos profissionais
para a operacionalizagdo e gestdo do servico. Quanto as horas técnicas, descreve que serdo
destinadas 10 horas/més para formacdo permanente e continuada dos profissionais



preconizada pelo SUAS no territério municipal. Quanto aos indicadores de avaliagao, descreve
conforme constam nos artigos 115 a 117 da Instrugdo Normativa 03/SMADS/2018, alterada
pela IN n? 01/SMADS/2019. Apresentou a PRD conforme planilha referencial de custeio para
OSC com isengdo de cota patronal do INSS, assim como o cronograma de desembolso dos
recursos financeiros. A OSC solicitou verba de implantagdo no valor de RS 5.000,00, sendo que
esta comissao manifesta parecer favoravel a este repasse, por se tratar de instalagdo de
servigo novo. Apresentou Demonstrativo de Contrapartida em bens no valor de RS 10.108,00.
A OSC demonstrou experiéncia com os servicos da Protecao Social Especial (TC n2
037/SMADS/2022 CAE — Centro de Acolhida as Pessoas em Situacdo de Rua, Modalidade
Centro de Acolhida Especial para Mulheres, preferencialmente Pessoas Transexuais — Casa de
Acolhida Casardo Brasil, regional Santo Amaro; Processo SEI n® 6024.2021/0005323-4 fotos do
imovel CAE Mulheres; TC n2 240/SMADS/2021 - Centro de Acolhida as Pessoas em Situacdo de
Rua, Modalidade Centro de Acolhida Especial para Mulheres Trans, regional Santo Amaro) e
atuacdao em outras politicas publicas ndo assistenciais (TC n2 004/2020/SMDHC Centro de
Cidadania LGBTI, distrito Lapa) e atuagdao no exterior (Contrato com Consulado de Kingdom of
the Nertherlands n 2 BZ 2021-90352, Projeto Direitos Humanos para LGBTI Refugiados - Reino
dos Paises Baixos). Quanto as certificacdes, apresentou Certificado de Credenciamento SMADS
n? 26.607 valido até 30/06/2023, o qual ndo constou na Ata da Sessao Publica, por equivoco
na ditacdo durante elaboragdo da mesma. Possui Certificado de Inscricdo COMAS n2
1648/2019 — ORG e Protocolo de Manutengdo 08/03/2022; Certificado CEBAS validade até
31/12/2025 (e ndo como constou na Ata da Sessdo Publica - de acordo com a Portaria N2 49,
de 09 de maio de 2022, linha 2995, foi prorrogado a vigéncia do CEBAS para 31/12/2025);
Certificado CMDCA valido até 30/01/2024; Certificado CENTS valido até 23/07/2023. Outros
documentos apresentados: Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades — CRCE; DOC
do Estado de S3o Paulo 23/06/2022 - Declaracdo Utilidade Publica Estadual; Curriculo da OSC;
Relatério de Atividades 2021 e Portfélio; Certificado de Participacdo no Prémio Milton Santos
2014; Carta de Recomendacdo da Secretaria Municipal da Saude/Programa Municipal
DST/AIDS; Declaragdo do Ministério de Direitos Humanos — Reconhecimento Institucional;
Estatuto Social; Ata de Eleicdo da Diretoria; Registro para Fins de Publicidade e Eficdcia contra
Terceiros; Comprovante de pagamento de tributo de condominio da sede da OSC; CNPJ n2
10.013.459/0001-83. Face ao exposto, a analise do mérito da proposta apresentada atingiu
grau SATISFATORIO de adequacdo, estd em conformidade com o artigo 25 da Instrucdo
Normativa — IN n? 03/SMADS/2018, com redacdo alterada pela IN n2 01/SMADS/2019, com a
legislagao em vigor, as normas da SMADS pertinentes a tipificacdo do servico socioassistencial
objeto deste Edital e os custos totais do servico.

SER ESPECIAL — ASSOCIAGCAO ASSISTENCIAL DE INTEGRACAO AO TRABALHO, CNPJ
05.446.196/0001-66 — NOME FANTASIA: SPSCAVV DIAMANTE
Na descricdo realidade objeto da parceria, discorre sobre o conceito da Assisténcia Social como

preconizado na LOAS e previsto na CF/88 e faz referéncia a protecdo as criangas e aos
adolescentes contra qualquer tipo de violéncia, seja fisica, psicoldgica ou sexual, previsto pelo
ECA. Desta forma propde que o Plano de Trabalho seguira as diretrizes da PNAS e da PMAS e
diretrizes nacionais — LOAS, PNAS, SUAS/Protecdo Social Basica/Protecdo Social
Especial/CRAS/CREAS/Tipificacdo Nacional de Servicos socioassistenciais, Protocolo de Gestdo
Integrada de Servigos e Beneficios de Transferéncia de Renda e Norma Técnica dos servigos



socioassistenciais da Protecdo Social Especial, respeitando a descentralizacdo com comando
unico, a participagdo da populagdo nas decisdes e no controle, a primazia e a responsabilidade
do Estado na conducdo da Politica de Assisténcia Social, sendo operacionalizado com a
centralidade na familia. Descreve a caracterizacdo do Servigco de Protegdo Social as Criangas e
Adolescentes Vitimas de Violéncia — SPSCAVV, o publico alvo, o referenciamento ao CREAS, o
objetivo geral, os objetivos especificos, em conformidade com a Portaria 46/SMADS/2010. Faz
referéncia ao territério da Subprefeitura Pirituba/Jaragua, onde sera instalado o servico, com
descrigdo de dados histdricos, censitarios, socioecondmicos, e de vulnerabilidade social dos
Distritos Pirituba, Jaragua e S3o Domingos. Descreve como parametros para afericdo do
cumprimento das metas, os indicadores da execucdo da parceria estabelecidos pelo Art. 116
da IN n2 03/SMADS/2018, alterada pela IN n2 1/SMADS/2019. Como forma de cumprimento
de metas e resultados, apresenta detalhamento das a¢@es para seu cumprimento, pautado de
forma geral em assegurar a promogado, defesa e garantia de direitos de criancgas e adolescentes
vitimas de violéncia, abuso e exploragao sexual, relacionando-as com os indicadores previstos
nas quatro dimensdes do artigo 116. Quanto ao detalhamento da proposta, aponta o publico
alvo e forma de acesso dos usudrios e de controle da demanda, em conformidade com o
Edital. Em relagdo ao imdvel, descreve que sera locado pela OSC, com valor de repasse por
SMADS de RS 6.000,00 (valor de aluguel RS 5.500,00; valor de IPTU RS 500,00), oferecendo
ambiente acolhedor, estrutura fisica e adequagdo para acessibilidade. Descreve a vinculagcdo
da acdo com as orientagbes de diretrizes municipais e nacionais (Plano Municipal de
Assisténcia Social, CF/88, ECA, LOAS, PNAS, SUAS, Tipificacdo Nacional, Protocolos de Gestdo
Integrada Servigos, Beneficios de Transferéncia de Renda). Discorre sobre o SUAS ao organizar
as acdes em protecdo social bdsica e especial e as segurangas socioassistenciais a serem
afiangadas, assim como os principios e eixos estruturantes da gestdo do SUAS. Quanto a
metodologia na acolhida e no trabalho social para o alcance das metas, destaca ser
imprescindivel o conhecimento dos tipos de violéncia pelas quais o publico alvo esta exposto:
fisicas, psicoldgicas, sexuais, intra e extrafamiiares - incluindo a institucional. Faz citacdo de
Pfeiffer e Salvani, 2005, que destacam ser a violéncia sexual como de maior incidéncia contra
criangas e adolescentes. Descreve as aquisicdes dos usuarios conforme tipificagcdo do servico e
que o trabalho social sera realizado por meio de atendimentos individuais com as criangas e
adolescentes, atendimentos individuais com os responsaveis familiares, atendimentos
individuais com os agressores em dias distintos, elabora¢do do Plano Individual de
Atendimento — PIA, visita técnica domiciliar, trabalho socioeducativo com as familias,
articulagdo intersetorial, dentre outros. Em relagdo a forma de monitoramento e avaliacdo dos
resultados, aponta que o processo de verificagdo do impacto do servico ainda é um grande
desafio para transformar a realidade instituida e promover a militdncia da politica de
assisténcia social, contribuindo para o processo socioeducativo dos usuarios, sendo
fundamentais os seguintes instrumentos: diagndstico inicial consistente; objetivos especificos
e atividades correspondentes bem definidas; resultados e impactos esperados claros;
indicadores coerentes; estratégias e instrumental de avaliagdo de processo bem desenhados;
ferramentas de registro e espago para reflexdao do projeto previamente definidas. Cita que
para o registro, monitoramento e avaliacdo da execugdo do servico, do acompanhamento
técnico, da supervisao técnica, da prestacao de contas da aplicagdo dos recursos financeiros e
demais procedimentos complementares, serdo elaborados instrumentais definidos pela
SMADS, bem como demais estabelecidos nas legislacGes pertinentes ao servico e os



instrumentais criados para controle e acompanhamento das a¢des diarias a serem inseridos
em Sistema de Informacdo de Atendimento, além de dados gerais das familias e individuos
atendidos a serem informados mensalmente e trimestralmente ao Banco de Dados do
Observatério de Politica Social da SMADS. Aponta ainda que o processo de monitoramento
sera sistematizado também por meio de reunides da equipe multidisciplinar para avalia¢do das
atividades socioeducativas; discussdo e relatoria dos casos atendidos; determinagdo de linhas
de atuacao, trabalhando os indicadores quantitativos e qualitativos; reunides sistematicas e
periddicas de avaliagdo de resultados e metas; reunido mensal com familiares e profissionais e
usuarios do servico; reunides de fomento da rede de servicos para discutir avancos e
retrocessos na parceria e no desenvolvimento do trabalho; e supervisdo técnica do CREAS a
equipe de profissionais do servico. Quanto a demonstracdo de metodologia do trabalho social
com familias, serd pautado no estabelecimento de vinculos de confianga e proximidade, que
podem ampliar o conhecimento sobre os usudrios e seu contexto familiar e comunitario, por
meio de estratégias de estudos de caso, visitas domiciliares, oficinas tematicas familiares,
reunides informativas, atendimento individual e em grupos pequenos, entre outras. Quanto a
demonstracdo de conhecimento e capacidade de articulagio com servicos da rede
socioassistencial local e politicas publicas setoriais, aponta que a equipe técnica realizara
articulacdo e encaminhamento familiar aos servicos de competéncia — UBS, CAPS, Conselho
Tutelar, CCA, CJ, CDCM, NPJ, SASF, NCI, CRAS, escolas, etc., dependendo do plano de agdo
tracado em conjunto com os assistidos, além da articulagdo com o Poder Judiciario. Quanto ao
quadro de recursos humanos, esta em conformidade com a Portaria 46/SMADS/2010, com
especificacdo sobre a formacdo de cada profissional, carga horaria, habilidades, atribuicdes e a
distribuicdo dos profissionais para a operacionalizacdo e gestdo do servico. Quanto as horas
técnicas, descreve que serdo destinadas 10 horas/més para capacitacdo dos profissionais e/ou
supervisao técnica/institucional. Quanto aos indicadores de avaliacdo, sao descritos conforme
constam nos artigos 115 a 117 da Instrugdo Normativa n® 03/SMADS/2018 com redacdo
alterada pela IN n? 01/SMADS/2019. Apresentou a PRD conforme planilha referencial de
custeio para OSC com isencdo de cota patronal do INSS e PIS, assim como o cronograma de
desembolso dos recursos financeiros. A OSC solicitou verba de implantagdo no valor de RS
5.000,00 e plano de aplicagdo, sendo que esta comissdo manifesta parecer favoravel a este
repasse, por se tratar de instalacdo de servico novo. Apresentou Demonstrativo de
Contrapartida em bens no valor de RS 5.820,00. A OSC demonstrou experiéncia com os
servicos da Protecdo Social Especial (TC n2 255/SMAS/2021 — NPJ Lapa, Regional Lapa; TC n
194/SMADS/2021 — SAICA Professor Arnaldo Golinele, Regional Sdo Miguel Paulista; TC n2
097/SMADS/2021 - SAICA Professora Juracy da Silva Trunci, Regional Lapa; TC n®
131/SMADS/2021 — SAICA Professora Kalu, Regional Perus); atuagdo em outras politicas
publicas ndo assistenciais (SEI n? 6023.2020/0000459-7 Homologagdo Edital n2 01/2020/SMIT
— Telecentro, TC n? 01/SMIT/2020 — Implantagdo, Operagao e Manutencgdo de 66 Centros de
Democratizagdo de Acesso a Rede Mundial de Computadores). Quanto as certificagdes, possui
Certificado de Credenciamento SMADS n2 23.605 valido até 30/06/2023, COMAS Inscri¢cdo n2
1435/2017 e Protocolo de Manutengdo 12/04/2021, DOC 12/05/2020 - Publicagdo n®
033/CMDCA/2020, Certiddo CMDCA n2 1829/15 valido até 10/05/2023, Portaria n? 119 de 28
de agosto de 2020 — Concessdo CEBAS, DOU de 31/08/2020 Concessdo de Certificagdo CEBAS,
CENTS valido até 28/06/2023. Outros documentos apresentados: Curriculo da OSC, Declaracao
sobre Endereco Eletrénico da OSC. Face ao exposto, a analise do mérito da proposta



apresentada atingiu grau SATISFATORIO de adequacdo, esta em conformidade com o artigo 25
da Instrucdo Normativa — IN n? 03/SMADS/2018, com redacdo alterada pela IN n®
01/SMADS/2019, com a legislacdo em vigor, as normas da SMADS pertinentes a tipificagdo do
servigo socioassistencial objeto deste Edital e os custos totais do servico.

Tendo em vista que para o edital acima descrito, recebemos 03 (trés) propostas, conforme
listagem a seguir, concluimos pelo seguinte resultado:
Listagem das propostas recebidas e grau de adequacgao:

PROPOSTAS CNPJ NOME DA 0SC ' GRAU DE
RECEBIDAS ADEQUACAO
1 03.601.723/0001-34 | INSTITUTO CLARET Satisfatério
2 10.013.459/0001-83 | CASARAO BRASIL Satisfatério
3 05.446.196/0001-66 | SER ESPECIAL - Satisfatorio

Considerando que a analise das propostas resultou em mais de uma com grau SATISFATORIO
de adequacdo, segue a listagem classificatdria:

CLASSIFICACAO | PONTUAGCAO CNPJ NOME DA 0SC
12 13 03.601.723/0001-34 | INSTITUTO CLARET
22 7 10.013.459/0001-83 | CASARAO BRASIL
22 4 05.446.196/0001-66 | SER ESPECIAL

Sdo Paulo, 05 de agosto de 2022.
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