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PLANO DE TRABALHO

CELEBRACAO DE PARCERIA COM DISPENSA DE CHAMAMENTO PUBLICO
INCISO IV DO ART. 30 DO DECRETO MUNICIPAL 57575/2016
Processo n": 6024.2023/0011706-6

1. DADOS DO SERVICO

1.1 . Tipo de Servigo: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

1.2 . Modalidade: Centro para criangas ¢ adolescentes de 06 a 14 anos e |1 meses.

Nome de Fantasia: CCA INSTITUTO RURAL

1.3 |, Capacidade de atendimento: 240

1.4 | Namero total de vagas: 240

141 Tumos: Dois tumos de 4 horas, sendo das 08:00 as 12:00 ¢ 13:00 as 17:00.

142 Nuamero de vagas por turno: 120 usudrios manhi ¢ 120 usuéarios tarde

143  Nameros de vagas por género: Nio se aplica

1.5 . Distrito: Jardim Angela

1.6 . Area de abrangéncia do Servigo: Distrito Jardim Angela

O Distrito do Jardim Angeln faz parte da Prefeitura Regional de M'Boi Mirim do municipio de Sao
Paulo juntamente com o Distrito do Jardim Sio Luis. Segundo dados do Mapa da Desigualdade Social
2021 a populagio total do Distrito Jardim Angela € de 338.265 habitantes.

2. IDENTIFICACOES DA PROPONENTE

2.1. Nome da OSC: Caritas Campo Limpo - CCL

2.2. CNPJ: 64 033, 061/0001-38

2 3. Enderego completo: Rua Serra da Esperanga, 190, Jardim Bom Refigio, Sio Paulo/SP
2.4. CEP: 05788-370

2.5. Telefones: (11) 5841-3365 (11) 2924-2204

2.6. Enderego Eletrdnico da OSC: caritas(@caritascl. org br

2.7 Site; www.cantascl org.br

2.8, Presidente da OSC: José Hercilio Pessoa de Oliveira

2.8.1. CPF: 572.853.651-49

2.8.2, RG/Orgfio Emissor: 33.499.599-1 SSP/SP

2.8.3 Enderego completo: Rua Jofio Scaliio, 42 - Jardim Tupam, Sdo Paulo/SP

CNPJ 64.033.061/0001-38

Decreta de Utilidade Pdblica Municipal Processo SEIn® 6010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Pubhica Estadual n® 42.195/97

Decreto de Utilidade Publics Federal n® Proc. M) 27.504/97-85 1
Registro no CEAS sob n® 44006 004293,/2000-01 I}‘
Registro no CNAS sob n® 44006.005474/97-13 rl-:-



-’
‘ . Rua Serra Da Esperanca, 190
i = | Jd. Bom Refugio - Campo Limpa
CEP 05788-370 - Sao Paulo - SP
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321

caritas@cantascl.org.br

Entidadn de assisténeia & promocio social fundads em 5 de junho de 1990

3. DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA
3.1 Objeto de Parceria (Em conformidade com a Portaria 046/SMADS/2018)

» Criangas e adolescentes em situagfio de trabalho;

e Criangas ¢ adolescentes reconduzidas ao convivio familiar, apés medida protetiva de acolhi-
mento;

* Criangas e adolescentes com deficiéncia, beneficidnas ou ndo do BPC;

+ Cnangas ¢ adolescentes oriundas de familias beneficigrias de programas de transferéncia de
renda;

¢ (Criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco.

3.2 Descricio da realidade do Objeto da Parceria

Para descrever a realidade do objeto da Parceria, se faz necessanio, primeiramente,
contextualizar o historico e expertise acumulada pela Organizagdo, que ao longo dos seus 33 anos de
existéncia, dedica-se a uma abordagem social com familias, comumdades, termitonos do sen entorno,
assim como a Rede socioassistencial do Jardim Angela em didlogo com a cidade de Sdo Paulo.

3.2.1Curriculo Institucional: trajetiria da experiéncia Social e Territorial
A Organizagio CARITAS CAMPO LIMPO - CCL, fundada em 05 de junho de 1990, &
uma Entidade Civil Beneficente, sem fins lucrativos, com prazos indeterminados, oferecendo
atendimento gratuito is pessoas em situagio de vulnerabilidades e riscos sociais da regifio de Campo
Limpo/ Butantd, M* Boi Mirim, da cidade de Sfo Paulo. Também temos parcerias com as prefeituras
dos municipios vizinhos: Séo Lourengo da Serra, Tabofio da Serra, Itapecenica da Serra, Embu das
Anes, Juquitiba e Embu-Guagu.
A Sede é cedida pela Mitra Diocesana de Campo Limpo, instalada na Rua Serra da Esperanga,
190, Jardim Bom Refiigio, CEP 05788-370, Sdo Paulo/SP. Conta com uma equipe administrativa que
organiza ¢ mantém em dia a documentagio da Organizagiio Social, executando os trabalhos de
recursos humanos, coordenagiio de projetos, dos servigos educacionais e Servigos socioassistenciais ¢
das parcerias.
Contudo, a trajetdria da Caritas Brasileira tem inicio com sua fundagio em 12 de novembro de
1956, como uma organizacio membro da Cantas Internacional. No Brasil, sua ongem esta na agdo
mobilizadora de Dom Helder Camara, entfio Secretirio — Geral da Conferéncia Nacional dos Bispos
do Brasil (CNBB). As onentagdes do Concilio Vaticano 11 marcaram a agdo da Caritas que vive sob
CNPJ 54.033.061/0001-38
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valores das Comunidades Eclesiais de Base. No Brasil, a Caritas ¢ um organismo da CNBB e esta
organizada em uma rede com 182 entidades- membro, 12 regionais e cinco articulagies.
A Caritas Internacional esti ligada ao Dicastério para o Servigo do Desenvolvimento Humano
Integral do Vaticano ¢ & uma organizaglio com mais de 170 organizagdes membro. Esta presente nos
cinco continentes. Tem sua Sede em Roma, na ltilia de onde coordenn operagdes de emergéncia,
propde politicas para superar as desigualdades. Desde a sua fundagiio, a Caritas tem a pritica de ouvir
respeitosamente o sofrimento dos empobrecidos ¢ dos que estdo em situagio de vulnerabilidade e
favorecer ferramentas para transformar suas vidas, a partir dos principios da dignidade, justica e
solidariedade # luz dos valores Cristiios.
Nesse sentido as agdes da Organizaglio sio pautadas pela Missfio; Diretniz Geral De Agdo;
Principios ¢ Orientagdes Estratégicas, a saber:
F Missiio da Caritas Brasileira
Testemunhar ¢ anunciar o Evangelho de Jesus Cristo, defendendo e promovendo toda forma de vida ¢
participagdo da construgio solidéria da sociedade do Bem Viver, sinal do Remno de Deus, junto
com as pessoas em situagdo de vulnerabilidade e exclusio social.
s Diretriz Geral de Agdo
Construglio soliddria, sustentivel e territorial de um projeto popular de sociedade democritica ¢ de
direitos.
»  Principios:
Defesa ¢ promogiio da vida para a construgio da sociedade do Bem Viver;
Mistica ¢ espiritualidade libertadora, ecuménica e inter-religiosa;
Cultura de solidariedade transformadora;
Protagonismo das pessoas em situagiio de vulnerabilidade, de risco & ou exclusio social;
Democracia participativa e justi¢a socioambiental
Relaghes de equidade émico-raciais, de género ¢ geragiio;
Projeto popular de sociedade justa, soliddria e sustentivel;
Pastoralidade ¢ transformagio social;
Ciritas no coragiio da Igreja ¢ na sociedade no servigo com os pobres,
»  Orientacbes Estratégicas
Promogdo e fortalecimento de iniciativas locais e territoriais na construgdo da sociedade do Bem
Viver,
Defesa e Promogdo de direitos, construgdo e controle das Politicas Pablicas
Organizagiio, fortalecimento e sustentabilidade da Rede Céritas;
CMP) 64.033.061/0001-38
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Formagio permanente do voluntariado.
A Caritas Campo Limpo vem mantendo seus projetos e servigos através de fontes financiadoras,
a saber; Orgfios Piblicos Estaduais (Secretaria da Agricultura e emendas parlamentares), Municipais
(SMADS, SME, SMIT, SMDHC, FUMCAD), 01 Centro Terapéutico para Tratamento de
Dependentes de Drogas (Juquitiba/SP) SENAD — Secretaria Nacional de Drogas - Govemo Federal,
empresas, Mitra Diocesana de Campo Limpo, benfeitores ¢ voluntariado e com perspectivas de
parcerias para ampliagiio dos projetos em andamento ¢ aumento de novas propostas de trabalho.
Atualmente possui nicleos conveniados e em parcerias com o Municipio de S3o Paulo pelas
Unidades de Prestagio de Servigos — UPS, desenvolvendo seus Projetos e Programas Sociais
distribuidos em:
SME - Secretaria Municipal da Educaciio
35 Centros de Educagfio Infantil - CEL
01 MOVA
SMADS — Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
Rede De Proteciio Bisica — Servigo de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos — SCFV
21 Centros para Criangas ¢ Adolescentes — CCA
06 Nicleos de Convivéncia para ldosos — NCI:
02 Centros para Juventude — CJ
Red Es = 3
Servigo de Medida Socioeducativo em Meio Aberto
03 MSE - MA — Medida Socioeducativa Meio Aberto
e P Es — Alta Complexidade
Servigo de Acolhimento Institucional Criangas e Adolescentes;
01 SAICA - Servigo de Acolhimento Institucional Criangas ¢ Adolescentes;
SMID — Secretaria Municipal de Inclusio Digital
01 Teleceniro
SENAD — Secretaria Nacional de Drogas
01 Ceniro Terapéutico para Tratamento de Dependentes de Drogas (Juquitiba/SP) — Governo
Federal
Dutros
01 Projeto Aprendiz — Caritas Santa Suzana;
01 CCA Caritas Santa Suzana sem parceria piiblica,
01 CCA Caritas Jodo Paulo 11, sem parceria publica;
CNPJ 64,033.061/0001-38
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Certificados/ Registros Sociais da Entidade:

CMDCA n° 403/D validade 28/10/2025.

Utilidade Piablica Municipal - 35.791/95 — em processo de renovagiio.

SMADS: Matricula Certificado de Matricula de organizagio de Assisténcia Social — N°. Cenificado
3.253 validos até 30/06/2024

CENTS: 23/08/2028

CMAS ou Conselho Distrital (DF) * de Assisténcia Social 44006.005474/97-13

CEBAS - CCEAS 208/2005 — Processo de renovaglio em andlise, processo enviado em 07/11/2019
(status em anilise)

Nesse sentido, este Plano de Trabalho se justifica ¢ encontra-se em consonfncia com a
trajetoria socio historica da Organizagiio que permeia os espagos socios territoriais respeitando suas
especificidades, a valonzagiio humana ¢ o reconhecimento das potencialidades desta populagdo, assim
como da equipe de trabalho. Processo este imbuido de um continuo plancjamento, avaliagio e
monitoramento das agdes do Servigo sob a premissa da Assisténcia Social enquanto Politica Piblica
de direito
C lizagiio do

O segmento criangas ¢ adolescentes retrata o objeto de parceria proposto neste Plano de
Traballo, tendo como recorte Servigo de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos — Centro para
Criangas ¢ Adolescentes, Importante saber a qualquer tipologia de servigo, que tenha como norte o
trabalho com este pablico, compreender a premissa de que o ser crianga € ocupar-se de um lugar de
pumgmmwhmmﬁghsdaﬂhwpmnqmnadnlmwﬂamhmmm
transitorios entre a infincia ¢ a vida adulta, diferenciados pelas fases inerentes a cada idade pelos
impulsos do desenvolvimento fisico, mental, emocional, sexual e social, para além do esforgo
individual em alcangar objetivos de expectativas culturais incumbidas na sociedade.
Caracterizacio do servigo:

Desenvolvimento de atividades com criangas e adolescentes de 06 a 14 anos e onze meses,
tendo por foco a constituicio de espago de convivéncia, a partir dos inferesses, demandas ¢
potencialidades dessa faixa etria As intervengdes devem ser pautadas em experiéncias ladicas,
culiurais e esportivas como formas de expressio, interagiio, aprendizagem, sociabilidade ¢ proteciio
social. Deve stender criangas e adolescentes com deficiéncia, retiradas do trabalho infantil ¢/ou
submetidas & outras violagdes de direitos, com atividades que contribuam para ressignificar vivéncias

CHNPJ 64.033.061/0001-38
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de 1solamento, bem como propictar expeniéncias favorecedoras do desenvolvimenio de sociabilidades
o prevengdio de situagBes de risco social.
Modalidades:
+ Centro para Criangas ¢ adolescentes de 6 a 14 anos ¢ | | meses.
Ususirios:
» (Criangas e adolescentes em situagio de trabalho;
s (Criangas e adolescentes reconduzidas ao convivio familiar, apés medida protetiva de acolhi-
mento;
¢ (Cnangas ¢ adolescentes com deficiéncia, beneficianias ou niio do BPC;
» (riangas ¢ adolescentes oriundas de familias beneficidrias de programas de transferéncia de
renda;
o (Cnangas ¢ adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco.

Objetiva:

Oferecer protegiio social i crianga ¢ adolescente, em situagdo de vulnerabilidade e risco, por
meio do desenvolvimento de suas potencialidades, bem como favorecer aquisigdes para a conquista da
autonomia, do protagonismo e da cidadania, mediante o fortalecimento de vinculos familiares e
COMUNItANoS.

Objetivos Especificos:

o Complementar as agdes da familia e da comunidade na protegiio ¢ no desenvolvimento de
criangas e adolescentes ¢ no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

e Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitirio ¢ social e o
desenvolvimento de relagbes de afetividade, solidaniedade e respeito mituo;

s Possibilitar a ampliago do umiverso informacional, artistico ¢ cultural das criangas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos

e propiciar sua formagio cidada;

e Estimular a participagio na vida piblica do temtorio ¢ desenvolver competéncias para a
compreensio critica da realidade social e do mundo moderno;

e Contribuir para a insergdo, remsergfio ¢ permanéncia no sistema educacional.

s Prevenir a institucionalizaglio e a segregagdo de criangas ¢ adolescentes, especialmente
aquelas com deficiéncia, assegurando convivéncia familiar e comunitaria;

e Promover acesso aos servigos das demais politicas pablicas, em especial, servigos de
educagiio, sande, cultura, esporte e lazer existentes no terntono;

CNPJ 64.033.061/0001-38
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e [Disponibihzar informagdes sobre direitos ¢ participagiio, oportunizando o exercicio de
cidadania;

» Possibilitar experiéncias e mamfestacdes artisticas, culturais, esportivas ¢ de lazer, com vistas
a0 desenvolvimento de novas habilidades;

o Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de

experiéneins e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidaniedade, os vincules familiares e

» Estimular a reinser¢iio e permanéncia da crianga e adolescente no sistema educacional;

* Assegurar espago para convivio grupal, comunitirio ¢ social, ¢ o desenvolvimento de relagbes
de solidariedade ¢ respeito mutuo;

e Incentivar a participagio na vida cotidiana do termtorio desenvolvendo competéncias para a
compreensio critica da realidade social e o mundo contemporineo;

e Desenvolver agdes com as familias parma o fortalecimento de vinculos familiares e sociais,
visando a protegiio e o desenvolvimento das criangas e dos adolescentes.

Tipificaciio:

Trata-se de um servigo da Protegiio Social Basica, regulamentado pela Tipificagiio Nacional de
Servigos Socioassistenciais (Resolugio CNAS n°® 109/2009). Foi reordenado em 2013 por meio da
Resoluglio CNAS n°01/2013. Esse servigo & ofertado de forma complementar ao trabalho social com
familias que é realizado por meio do Servigo de Proteglio ¢ Atendimento Integral 4s Familias (PAIF) e
do Servigo de Protegiio ¢ Atendimento Especializado &s Familias e Individuos (PAEFI).

0 SCFV possui um cariter preventivo ¢ proativo, pautado na defesa e afirmagdo de direitos e
no desenvolvimento de capacidades e potencinlidades dos usuirios, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatorias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais.

Deve ser ofertado de modo a garantir as segurangas de acolhida e de convivio familiar &
comunitirio, além de estimular o desenvolvimento da autonomia dos usudrios. Os usvanios do SCFV
sdio divididos em grupos a partir de faixas etirias, considerando as especificidades dos ciclos de vida.

Ci Te

O territbrio de M'Boi Mirim, Distrito do Jardim Angela, esta situado na Zona Sul da Cidade
de Sdo Paulo, composto por agmpamento de risco caracterizados no Indice Paulista de
Vulnerabilidade Social como Vulnerabilidade Alta ¢ Muito Alta, com grande concentragio de
populagiio de baixa renda, que moram em habitagdes precirnias e dreas de ocupagdes.

CNPJ 54.033.061/0001-38
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O Mapa da Desigualdade Social (2022) revela discrepéncias sociais na cidade de Sido Paulo,
os dez bairros que estio com piores indices de educagfio, saude, habitagio e mobilidade da cidade
estio localizados no Distrito do Jardim Angela. Pontua-se nesse estudo que a maior precariedade se
encontra na frea da habitagiio,

O historico da Prefeitura Regional apresenta-nos a seguinte descrigio: M'Boi Minm, que na
lingua indigena significa rio das cobras pequenas, leve seu primeiro processo de ocupagio em 1607.
Nessa época, foram instalados, i beira do Rio Pinheiros, proximo a aldeia indigena do M"Bai Mirim, o
Engenho de Nossa Senhora da Assungdo de Ibirapuera e a primeira extragio de minério de ferro da
América do Sul. |

Para José Guilherme Cantor Magnani (2002, p. 7), as questies urbanas encontram um
problema critico na auséncia de atores ¢ alrizes sociais.

Tem-se & cidade como uma entidade & parte de seus moradores: pensada como resultado de
forgas econdmicas transnacionais, das elites locais, de lobbies politicos, varidveis demograficas,
interesse imobilirio ¢ outros fatores de ordem macro; parece um cenario desprovido de agdes,
atividades, pontos de encontro, redes de sociabilidade. Quando muito, faz-se referéncia a alguma
performance — arte pablica — que parecia ser a unica forma de intervengiio capaz de alterar ou, ao
mmmmﬁmm.mdﬂdmdtmmmﬂnﬁmm
maioria que passa ao largo de tais experimentos, a julgar pela repercussio de alguns deles na cidade de
Sdo Paulo.

M'Boi Mirim € muito extenso: apenas os distritos de Jardim Sio Luiz e Jardim Angela somam
62 quildmetros quadrados (SPINK, 2018). E um territorio cheio de desafios ¢ alta vulnerabilidade
social. Estima-se que cerca de 700 mil pessoas vivam nessa regiio, segundo dados das organizagbes
sociais de saide que administram as unidades basicas de saGde locais.

Historicamente, M'Boi est associado a Santo Amaro, distrito da Zona Sul da cidade de Sao
Paulo, que foi municipio até 1935¢ surgiu de um dos nicleos populacionams estabelecidos pelos padres
da Companhia de Jesus, ainda no periodo colonial (FRANCA, 1999). No século XV1, o padre José de
Anchicta dirigiu esse micleo, que recebeu a doagio de temras e ganhou uma capela dedicada a Santo
Amaro (padroeiro dos agricultores), atraindo para o seu entormno os primeiros moradores.

1 SAO PAULO (municipio). Histirico — conhega a hisioria da regidio de M'Boi Mirim. Sio Paulo, 31 maio

2019 Disponivel em;
<hitps.//www prefeitura.sp.gov bricidade/ secretarias/subprefeituras/m_bol_mirim/historico/~ Acesso em. 22
out, 2019
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O crescimento da regifio atraiu investidores como o alemio Alberto Kuhlmann, empreendedor
responsével pela criagio da primeira via-férrea local, que dinamizou a vida ¢ impulsionou o
desenvolvimento imobilidrio ¢ urbano da drea sul da capital paulista Inaugurada em 1886, a Cia.
Carvis de Ferro de Santo Amaro demandou a criagio de novos nicleos urbanos. Em 1899, a via-férrea
foi comprada pela The Sdo Paulo Tramway, Light & Power Co., empresa canadense autorizada a
explorar a produgiio e distribuigiio de energia elétrica ¢ o transporte coletivo no Brasil. A Light, como
ficou conhecida, comprou as outras empresas do ramo, criando um monopolio dos servigos publicos
da cidade.

A principal intervengdio da multinacional em Santo Amaro aconteceu em 1906, quando foi
construido na regifio um lago artificial, que ficaria conhecido como Represa de Guarapiranga
(FRANCA, 1999). Os trabalhos de represamento duraram trés anos, apos os quais Guarapiranga
acumulou 200 milhdes de metros cibicos de dgua, ocupando uma grande extensdo de terras antes
usadas por pequenos proprietirios rurais (sitios e chicaras) para o cultivo agricola.

Essas dreas da Guarapiranga e de Santo Amaro, por seu verde e sua exuberéincia natural,
foram pensadas inicialmente como espagos de esporte € lazer. A Light, percebendo o poder recreativo
da represa, instalou uma linha de bonde que partia da Praga da Sé, no centro da cidade de S#o Paulo,
até Samio Amaro. Por meio de novas e elegantes priticas esporfivas ¢ mesmo sociais, a regido foi
sendo modelada com feigbes de balnedrio europen. Foi assim que, entre os anos 1930 e 1950, os
paulistas de diversas classes sociais passaram a frequentar ou adquirir propriedades no local.

As transformagdies socioecondmicas da segunda metade do século XX também geraram
mudangas e redirecionamentos nos NEZOCIOs ¢ INVESHMENIos (ue se processavam naquele territorio, E
uma nova dindmica de ocupagio se instalou na Zona Sul paulistana. Por volta da década de 50,
iniciou-se um processo de ocupagio mais intenso em M'Boi Mirim, que culminou no fracionamento
em lotes dos antigos sitios e chacaras (FRANGCA, 1999). Nesse contexto, diversas vilas comegaram a
se formar, a maioria como moradia de operfrios que chegavam de virios estados e também do interior
paulista para trabalhar nas fiibricas que se instalaram em Santo Amaro. Esses trabalhadores chegaram
de forma esparsa e gradativa até meados dos anos 1960, quando a ocupagiio se tomou desordenada e
passou, inclusive, a avangar sobre dreas de preservagio de mananciais.

O dinamismo do mercado de trabatho, em especial o de “mio de obra barata”, redundou na
construgdo de moradias de baixo custo, Esse foi 0 momento da primeira crise habitacional, com a
expansio da cidade para todas as diregdes, em virtude da qual surgiram novos bairros e vilarejos. No
escopo desse movimento emergiu uma nova modalidade de produgio do espago urbano, a chamada
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autoconstrugdo (por conta propria, sem projefo, sem planta, sem alvard, s vezes com ajuda de amigos
e familiares), esbogada a partir de 1930 e consolidada em 1940 (KOWARICK, 2009),

De moradia em moradia, foram surgindo os jardins, as vilas, os bairros e, com cles. uma nova
estrutura habitacional, marcada pela suséncia de infraestrutura urbana. E importante destacar a longa
tradi¢éio do poder piblico brasileiro de, em regra, realizar intervengdes apenas depois de consumada a
ocupagio e a instalagiio das pessoas em terrenos susceptiveis a desastres. Por essa razio, os
representantes do poder municipal passaram a lidar com tal espago como drea de risco. Mas entre o
risco ¢ a falta de moradia, a matoria das pessoas escolhe a moradia.

Essa escolha demanda o desenvolvimento de estratégias de sobrevivéncia sob condigdes de risco, o
que se da por meio da produgdo de saberes e priticas cotidianas. E essa relagio que define os modos
de habitar um temitorio,

[--.] atribuindo-lhe qualidades que permitam que cada um se
identifique. Habitar é um fato antropologico, isto é diz
respeito a toda a espécie humana, € um “trago fundamental do
ser” 2. Expressa-se por meio de atividades préticas em objetos
moveis ¢ imovers;, aprende-se pela observagio ¢ pela
linguagem (a palavra do habitante) (SEGAUD 2016, p. 96),

O adensamento populacional ¢ a ocupagdo desordenada dos espagos pablicos remediam a
necessidade de moradia, mas dificultam a circulagfio das pessoas. Na regido de M'Boi Mirim falta
tudo. Os dnibus ndo circulam internamente no bairro, tampouco ha transporte sobre trilhos (irens ¢
metrd) — a malha férrea é muito pequena ¢ ndo chega ao “funddo™ da regidio. A ciclovia, como uma
forma de mobilidade ou pratica esportiva, € algo a que a periferia ndo tem acesso. As vias existentes
sfio estreitas e superlotadas de carros, motos e pedestres. Quando existem, as calgadas siio irregulares,
pequenas, cheias de buracos. Na regido, a mobilidade dos pedestres € visivelmente negligenciada pelo
poder pablico: as pessoas disputam os espagos com veiculos automotores. As vielas, 05 morros, os
escaddes excluem os idosos ou aqueles com dificuldades fisicas de locomogiio. A violéncia das ruas -
o assédio sexual, os assaltos constantes a qualguer hora do dia, em especial naquelas de maior fluxo -
impede as pessoas de sair de casa.

Michel de Certeaun, em A invengdio do cotidiano (2014, p. 164-165), argumenta:

2 Para falar do habitar, a autora usa HEIDEGGER, 1998,
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Se ¢ verdade que existe uma ordem espacial que organiza um conjunto de
possibilidades (por exemplo, um local por onde ¢ permitido circular) e
proibigdes (por exemplo, um muro que impede prosseguir), 0 caminhante
atualiza alguma delas. Desse modo, ele tanto as faz ser como aparecer. Mas
também as desloca ¢ inventa outras, pois as idas e vindas, as variagfies ou as
unprovisaghes da caminhada privilegiam, mudam ou deixam de lado
elementos espaciais. O caminhante transforma em outra coisa cada
significado espacial. E se, de um lado. ele toma efetivas somente algumas
das possibilidades fixadas pela ordem construida (vai somente por aqui, mas
nido por 1a), de outro aumenta o nimero dos possiveis (por exemplo, criando
atalhos ou desvios) e dos interditos (por exemplo, ele se proibe de ir por
caminhos considerados licitos ou obrigatérios). Seleciona, portanto.

O teritério onde as pessoas vivem ¢ convivem ndo ¢ aqui apresentado como um lugar
especificamente geogréfico; dado que esse territorio é construtor de sociabilidades, afetividades e
relages, ele ¢ também social e politico. E um lugar onde nos irmanamos e, com esforgos conjuntos,
criamos possibilidades de convivéncia mesmo com o Estado ausente. Em suma, so sociabilidades que
crism possibilidades de vida: nas palavras de Dirce Koga (2004), cidadania da vida ativa pela qual se
concretizam as relagdes sociais, de vizinhanga, de solidariedade e de poder.

Também de acordo Milton Santos (1988), pode-se falar sobre o territdrio a partir de tudo
aquilo que nele compde nossa vivéncia. Por isso, para esse autor, as relagdes entre as pessoas ¢ que
cria o territorio como um lugar de vida

Feita essa consideragiio, corroboramos Koga (2004), para quem o direcionamento das politicas
publicas esta relacionado a qualidade de vida dos cidadiios. Desse modo, a0 depararmos com um lugar
em que © vazio social dessas politicas é marcante, logo sabemos que a sua populagio sofre as
consequéncias da omissdo estatal,

E nesse embate relacional entre poder piiblico ¢ sociedade que se iniciam os processos de luta
pela superagiio das desigualdades e exclusio social. A historia do territorio de M*Boi Mirim é assim
marcada desde seu inicio; aqui, muita gente se apresentou e se apresenia na militdncia, como uma
semente que foi plantada para nunca parar de dar frutos, mesmo em tempos de estiagens ou do
combate a estratégias desmobilizadoras, caso do Brasil atual.

Na convivéncia com os problemas da regido de M'Boi Mirim ¢ entorno, quanto mais nos
aproximamos concretamente da realidade de cada pedago desse vasto territério mais percebemos como
se dio as dindmicas no cotidiano. Os dados macrorregionais apontam para um territorio extremamente
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vulnerdvel em termos de moradia (localizagio e qualidade das residéncias), de infraestrutura ¢ de
acesso a bens e servigos piblicos de necessidades basicas (saide, educagio, transportes e assisténcia
social ),

Essa precaniedade contribui para o alto indice de violéncia na regifo. Para se ter uma ideia, se
M *Boi Mirim fosse um pais, estaria classificado como 4° ou 5° mais violento do mundo. Isso porque,
conforme o Mapa da Desigualdade de 2017, elaborado pela Rede Nossa Sfio Paulo, nesse termitorio
ocorrem entre 40 ¢ 79 mortes por homicidios na faixa etéria de 15 a 19 anos por 100 mil habitantes.

Outros dados ilustram o seu grau de vulnerabilidade: 36,5% da sua populagiio reside em
setores censitdrios de alta ou muito alta vulnerabilidade, com destaque para o Jardim Angela, onde
mais da metade (52,5%) mora nesses setores3. Mais: no bairro, acima de 30% residem em favelas,
enquanto no Jardim Sdo Luis essa porcentagem varia entre 15%e 29,9%4. Ha alto grau de densidade
demografica. ¢ muitos lugares ndo sfo completamente wrbanizados, caracterizando-se por inimeras
vielas, escadarias, ruas ingremes. Conforme o Mapa da Desigualdade de Sdo Paulo, o Jardim Angela
tem o por indicador de idade média ao morrer. Enquanto no Jardim Paulista essa média € 794 anos,
no Jardim Angela é de 55,7 anos,

Logo, como denominado pela pesquisa “as franjas” da maior cidade do pais 9,5% da
populagio vive em favelas. No Jardim Sdo Luis esse indice atinge 688 %. Outro dado a ser
considerado no que tange o processo de desigualdade nas periferias da cidade de Sdo Paulo sio
ocupadas em sua maioria por pessoas negras ¢ mais jovens do que a média da populagiio da cidade do
pais

De acordo com dados levantados pelo Mapa da Desigualdade Social (2022), o distrito do
Jardim Angela, pertencente 4 Prefeitura Regional de M Boi Mirim, possui uma érea de 36,81 km®, a
regifio possui uma populagio aproximada de 341881 habitantes (ano-base 2021), 60% da populagio
preta ¢ parda, 47, 8% populagdio jovem (de 0 4 29 anos).

Apesar de ter apresentado avangos ao longo dos Gltimos anos, ainda ¢ escasso em politicas
piblicas de transporte, educagdo, saide, assisténcia social ¢ possibilidades culturais, de lazer, trabalho

3ISA0 PAULO (munigipio). Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento fsocial. Coordenadoria do
Observatdnio de Politicas Sociais. dimdlise ¢ caracterizapdo de vazios socioassivtencliads — atualizagio. Sio Paulo,
200472015 Disponivel em:
<hitps/fwww. prefeitura. sp.gov bricidade/secretariag/upload/assistencia_social/arquivos/Cops/Pesquisa’vazios s
ocioassistenciais 2014-2015 pdf- Acesso em: 2 dez. 2019,

4 REDE NOSSA SAD PAULO. Mapa da  desigualdade 2017  Disponivel em

<https.//www nossasaopaulo,ore br/portal/arquivos/mapa-da-desigualdade-2017 pdf>. Acesso em: 2 dez. 2019,
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¢ servigos piblicos que atendam amplamente as necessidades locais, inclusive a falta de saneamento
basico em muitos domicilios.

A questio social ¢ suas mais variadas manifestagbes estio presentes no territdrio vitimando
seus moradores. A violéncia cronica, assim como as situagdes de vulnerabilidade e nsco social, sdo
frequentes, gerando situagdes conflituosas, vivéncias de periculosidade, dificultando o pleno
desenvolvimento humano, social e pessoal to necessdrio a essa faixa etiria preconizada pelo CCA
Instituto Rural.

Constam também segundo dados colhidos pelo indice Paulista de Vulnerabilidade Social
(IPVS) que o Distrito do Jardim Angela situn-se numa vasta area de vulnerabilidade alta e muito alta,
oferecendo riscos pessoais ¢ sociais s familias habitantes do distrito, assim como as criangas, o0s
adolescentes, jovens ¢ familias que diariamente estdo expostos & violéncia, & criminalidade, a
discriminago, & evasfio escolar, ao trabalho infantil, 80 abuso ¢ 4 exploragio sexual, & apartagdo social
que dificulta sua autonomia ¢ integridade, & gravidez na adolescéncia, a homicidios, entre outros
riscos, 0s quais sdo provenientes de uma grave desigualdade social que assola o distrito em virtude da
mi distribuigio de renda, colocando ainda sobre o territdrio o baixo nivel de escolaridade, chefes de
familias muito jovens ¢ em sua maioria mulheres.

Assim, o servigo socioassistencial com a oferta de 240 vagas & uma das possibilidades na
regiio como priticas protetivas, de convivéncia e fortalecimento de vinculos, para minimizagio das
situagbes de violéncias que estio expostos, prevenindo pard que estas criangas e adolescentes, nio
fiquem na maior parte do dia expostos is mais diversas violéncias, o que significa contraproducente
para o processo de formagio humana, desenvolvimento integral e protegio social.

Nesse sentido, faz-se necessiria a parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social — SMADS para implantagio de servigo de Convivéncia ¢ Fortalecimento de
Vinculos que desenvolverd atividades com criangas ¢ adolescentes de 06 a |4 anos e onze meses,
tendo por foco a constituigio de espago de convivéncia, a partir dos interesses, demandas e
potencialidades dessa faixa etdria. As intervengbes sio pautadas em experiéncias lidicas, culturais e
esportivas como formas de expressio, interagio, aprendizagem, sociabilidade e protegio social. Deve
atender criangas e adolescentes com deficiéncia, retiradas do trabalho infantil ¢/ou submetidas a outras
violagbes de direitos, com atividades que contribuam para ressignificar vivéncias de isolamento, bem
como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades ¢ prevengio de
situagdes de risco social.

O trabalho social dar-se-4 de forma integrada com as familias, garantindo o ncesso e
permanéncia no servigo, ampliando o universo relacional e cultural dos usudrios e de suas familias.
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Pretende-se que este servigo seja referéneia de intervengiio junto a comumidade ¢ suas familias,
para melhorias no baimo onde vivem, trazendo espago de convivio, possibilidades culturais,
entretenimentos ¢ trocas de experiéncias, contribuindo para o fortalecimento da comunidade.

De acordo com o Estatuto da Crianga ¢ Adolescente (ECA), a disposigio de garantia de
protegio integral ¢ a garantia dos direitos #s criangas aos adolescentes, requer a inclusio em politicas
socioassistencial, capazes de asscgurar-lhes todas as oporumidades e facilidades, na busca pelo pleno
desenvolvimento fisico, mental, moral e social.

Reconhecendo a importincia do trabalho em rede, o servigo CCA realizara discussdes de caso
encaminhamentos ¢ parcerias com servigos da Educagiio, Unidades Bésicas de Saide (UBS), Centro
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) dentre outros.

Assim através desta, seriio utilizadas todas as formas para que os eixos entre as atividades e as
metas sejam atingidos.

4. DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO

Para atendimento a este item os indicadores qualitativos da execugdo da parcena, nos termos
desta Instrugiio Normativa, sdo divididos em quatro dimensdes com metas e parimetros para afengio
de seu cumprimento, estabelecidas em conformidade com o descrito no artigo 116 da Instrugdo
Normativa 03/SMADS/2018, com a redagiio alterada pela Instrugiio Normativa n°. 01/SMADS/2019,
conforme se verifica: “Art. 116 — Os indicadores qualitativos da execugio da parceria, nos termos
desta Instrugiio Normativa, serfio divididos em quatro dimensdes com seus respectivos pardmetros,
além de outros especificos eventualmente previstos na norma de tipificagio do servigo ou desengiio do
projeto”. (Redagdo dada pela Instrugdo Normativa SMADS n° 01/2019)
Art. 116 — Os indicadores qualitativos da execugiio da parceria, nos termos desta Instrugio Normativa,
serfio divididos em quatro dimensdes com seus respectivos pardmetros, além de outros especificos
eventualmente previstos na norma de tipificagio do servigo ou descrigdo do projeto:

1. Dimensfio: Estrutura fisica e administrativa
Indicadores/Parimetros:

1.1 Cémodos ¢ mobilidrios estiio sendo utilizados no semestre conforme o aprovado no Plano de
Trabalho
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Pariimetros:

*INSUFICIENTE: Cémodos e mobiligrios enconiram-se em desconformidade com o previsto no
Plano de Trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

*INSATISFATORIO: Comodos e mobilidrios encontram-se em desconformidade com o Plano de
Trabalho, mas isso ndo afeta o desenvolvimento das atividades do servigo,

*SUFICIENTE: Cémodos ¢ mobilidrios encontram-se de acordo com o previsto no Plano de Trabalho

*SUPERIOR: Cémodos ¢ mobilidrios encontram-se para além do aprovado no Plano de Trabalho,
com provisdes adicionais com potencial para impactar positivamente sobre as atividades
desenvolvidas.

1.2. Disponibilidade de materiais e artigos socioeducativos, pedagbgicos, lidicos e esportivos para
realizaco das atividades, bem como de insumos que garantam as ofertas especificas da tipologia do
servigo, previstos no Plano de Trabalho.

Parimetros:

+INSUFICIENTE: Materiais e artigos socioeducativos, pedagdgicos, lidicos e esportivos, bem como
insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com o previste no Plano
de Trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

SINSATISFATORIO: Materiais e artigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos e esportivos, bem
como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com o previsto no
Plano de Trabalho, mas isso ndio afeta o desenvolvimenio das atividades do servigo.

*SUFICIENTE: Materiais & artigos sociceducativos, pedagégicos, lidicos e esportivos, bem como
insumos reférentes a ofertas especificas, encontram-se em conformidade com o previsto no Plano de
Trabalho.

*SUPERIOR: Materiais ¢ artigos socioeducativos, pedagogicos, ladicos ¢ esportivos, bem como
insumos referentes a ofertas especificas, encontram-s¢ para além do previsto no Plano de Trabalho,
com potencial para impactar positivamente sobre a qualidade das atividades desenvolvidas.

1.3 Comodos ¢ mobilidrios se encontram em perfeitas condigdes de uso

Parimetros:
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*INSUFICIENTE: Céimodos & mobilidrios encontram-se em condigdes de uso inadequadas, afetando o
desenvolvimento das atividades do servigo.

*INSATISFATORIO: Comodos ¢ mobilifirios encontram-se em condigdes de uso inadequadas, mas
isso ndo afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.

*SUFICIENTE: Comodos e mobilidrios encontram-se em perfeitas condigdes de uso

*SUPERIOR: Cémodos e mobilidrios encontram-se em perfeitas condigdes de uso, com implantagio
de sistema de avaliagio periodica do grau de satisfagiio do usuario.

2. Dimensiio: Servigos, processos ou atividades

Indicadores/Parimetros:

2.1. Percentual de Relatérios, Prontudrios, Plano de Desenvolvimento do Usudrio- PDU (usudrios da
PSB) | Plano Individual de Atendimento - PIA (usudrios da PSE) / Plano de Desenvolvimento Familiar -
PDF eluborados ou atualizados no semestre,

Parimetros:

SINSUFICIENTE: Menos de 70% dos usudrios com relatorios e prontudrios elaborados ou atualizados no
semestre;

*INSATISFATORIO: Entre 70% ¢ 80% dos usuirios com relatdrios ¢ prontudrios elaborados ou atualizados no
Semestre;

*SUFICIENTE: Entre 81% e 99% dos usudrios com relatorios e prontudrios elaborados ou atualizados no
semestre,;

*SUPERIOR: 100% dos usuarios com relatorios e prontudnos elaborados ou atualizados no semestre,

3. Dimensio: Produtos ou resultados

Indicadores:

3.1. Namero de usudrios atendidos / capacidade parceirizada do servigo

Parimetros:

*INSUFICIENTE: Inferior a 70%

*INSATISFATORIO: 70% a 80%

*SUFICIENTE: Entre 81% ¢ 90%

*SUPERIOR: Maior que 90%

3.2, Carddpio elaborado nos termos do Manual Pritico de Alimentagio da SMADS e com participagio
dos usudrios do servigo
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Pardmetros:

*INSUFICIENTE: Carddpio em desacordo com o Manual Pritico de Alimentagio da SMADS
*INSATISFATORIO: Cardipio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagio da SMADS, mas sem
provas de divulgagio nos servigos elou de participagio dos usudrios em sua formulagdo.

*SUFICIENTE: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pritico de Alimentagio da SMADS, com
divulgagio no servigo ¢ com participagdo dos usuanos em sua formulagdo.

*SUPERIOR: Cardépio elaborado nos termos do Manual Pritico de Alimentagio da SMADS, com divulgagio
no servigo ¢ com participagio dos usuarios em sua formulagio, com implantagio de sistema de avaliagdo
periddica do grau de satisfagio do usuano.

3.3, Execuciio das atividades previstas no Plano de Acio Semestral, compreendendo todas as suas
dimensdes.

Parimetros:

*INSUFICIENTE: Realizagdio de menos de 70% das atividades previstas no Plano de Agiio Semestral
*INSATISFATORIO: Realizaglio de 70% a 80% das atividades previstas no Plano de Aglio Semestral
*SUFICIENTE: Realizagio de 81% a 95% das atividades previstas no Plano de Aglio Semestral

*SUPERIOR: Realizagdio de 96% a 100% das atividades previstas no Plano de Agdo Semestral

3.4, Implantacho de mecanismos de apuragiio da satisfacio dos usudrios do servico ¢ de canais de
participagiio dos usufirios na elaboragiio do Plano de Aciio

Parimetros:

*INSUFICIENTE: Nenhum mecanismo de apuragdo da satis- faglo dos usudnios do servigo ou de participagdo
dos usudrios na elaboragiio do Plano de A¢lo implantado

*INSATISFATORIO: Implantaglio de mecanismo de apuragio da satisfagdio dos usuirios /ou de participagio
dos usudrios na claboragdo do Plano de Agdo, mas sem comprovagho de adesdo de, no mimmo, 20% dos
usudrios do servigo

*SUFICIENTE: Implantagio de mecanismo de apuragho da satisfagdo dos usuanos ¢ de participagio dos
usudrios na elaboragiio do Plano de Agio, com comprovagio de adesio de, no minimo, 20% dos usudrios do
Servigo;

*SUPERIOR: Implantagio de mecanismo de apuragio da satisfagio dos usudrios ¢ de participagio dos usudrios
na elahoragio do Plano de Agiio, com comprovagdo de adesio de mais de 30% dos usudrios do servigo,

4. Dimensdio: Recursos humanos

Indicadores:

Indicadores:
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4.1. Percentual de profissionnis que participaram de ao menos uma capacitaciol atualizagio de
conhecimento no semestre, ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras instituigies

Pardmetros:

*INSUFICIENTE: Menos de 50% dos profissionais participaram de a0 menos uma capacitagdo/ atualizagio de
conhecimentn no semestre

*INSATISFATORIO: Enmtre 350% ¢ 70% dos profissionais participaram de a0 menos uma capacitagiio/
atualizagdio de conhecimento no semesire

*SUFICIENTE: Entre 71% ¢ 90% dos profissionais participaram de ao menos uma capacitagiol atualizagdo de
conheci- mento no semesire

*SUPERIOR: Mais de 90% dos profissionais participaram de so menos uma capacitagio/ atualizagio de
conhecimento no semestre.

4.2. Adequagio da forca de trabalho, no semestre, ao quadro de recursos humanos previsto na legislagio
concernente i tipificaciio

Parimetros:

*INSUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na legislagio, havendo déficit de mais
de 01 funciondrio em quantidade e/ou qualificagiio exigida

*INSATISFATORIO: Quadro de RH encontra-se em desacordo- do ao previsto na legislagiio, havendo um
déficit de 01 funciondrio em quantidade e/ou qualificagio exigida

*SUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se completo em relagio ao definido pela legislagio, ou incompleto,
mas dentro do prazo legalmente previsto para substituigdes,

*SUPERIOR: Quadro de RH em quantidade superior i estabelecida na tipificagio.

Pardgrafo inico - Serfio atribuidos pontos por cada parimetro, no seguinte padrio:

“0" para NAO SE APLICA

“1" para INSUFICIENTE,

“2" para INSATISFATORIO;

“3" para SUFICIENTE;

“4" para SUPERIOR.

5. FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS
Este elemento do Plano de Trabalho leva em consideragio o cumprimento das metas descritas
no item 04, em todas as quatro dimensdes, observando os preceitos do artigo 116 da Instrugio
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Normativa n®. 03/SMADS/2018 com as alteragbes previstas pela Instrugio Normativa n®.
01/SMADS/2019 ¢, 0 Manual de Parcenas de SMADS/2019, conforme segue:

0l1.

DIMENSOES E INDICADORES

METODOLOGIA PARA ALCANCE DE METAS

1.1. Comodos e moebilianos estio
sendo
conforme o aprovado no Plano de
Trabalho.

utilizados no  semestre

Todos os comodos e mobilidrios sfo otimizados para utilizagio
dos usudrios.

Garantir que os comodos e mobiliarios encontram-se em
conformidade para a execugiio do trabalho realizado por meio
das seguintes estratégias:

Diariamente — Os profissionais que exercem a fincdo de
Agentes Operacionais de Limpeza que sfo responsaveis em
manter 08 espagos limpos e organizados com a viabilizagho de
cronogramas de limpeza ¢ onentagbes dianas sobre os
desenvolver das tarefas.

Mensalmente — Reunides de onentagio com a equipe em parada
técnica; elaboragio de planilhas para divisio das tarefas.

1.2, Disponibilidade de materiais e
artigos sociceducativos, pedagogicos,
ladicos e esportivos para realizagio
das atividades, bem como de insumos
que garantam as ofertas especificas da
tipologia dos servigos previstos no
Plano de Trabalho.

Para o cumpnmento da presente meta sera utihzado sala
especifica para armazenamento dos matenais socioeducativos,
pedagogicos, lidicos, esportivos, materiais administrativos
suficientes para a demanda ¢ uma garantir os pedidos dos
materiais ¢ artigos socioeducalivos necessarios para execugiio
das atividades socioeducativas, pedagogicas, lidicas e
esportivas que serdo de responsabilidade do Onentador
Socioeducativo, que preparard uma lista / pedido e entregara até
o dia 20 de cada més para o Gerente de Servigo, que por sua
vez, enviard a lista para o departamento de compras da OSC
providenciar ¢ entregar no inicio do més seguinte.

A lista de material de escritorio utilizado para a realizagdo dos
trabalhos administrativos serd de responsabilidade do Assistente
Técnico, seguindo a mesma metodologia descrita acima.

E os demais insumos (alimentagio, homifrin, descartivel,
material de higiene e limpeza) que garantam & execugiio deste
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plano de trabalho em sua totalidade, serfio de responsabilidade
do Gerente de Servigo, com o auxilio da cozinheira ¢ agentes
operacionais, seguindo também e mesma metodologia descrita
acima.

Ofertar espago fisico ¢ mobiliario em perfeitas condigdes de uso
1.3, Comodos e mobilidrios s¢ | para os usuanos nas atividades, grupos e rodas de conversas.
encontram em perfeitas condigdes de | Salas para as atividades, banheiros apropriados ¢ separados por
uso. sexo; refeitorio adequado e ventilado; recepgio e salas
administrativas suficientes; sala de materiais orgamzada.

A manutencdo do espago, bem como, a limpeza e conservagiio
serd realizada pelos agentes operacionais diariamente ¢ quando
tratar-se¢ de servigo que exija conhecimento especifico como
rede hidraulica e ou elétrica serd contratado servigo terceinzado,

O Gerente, junto a toda equipe. avaliard constantemente as
condiges dos comodos e mobilidrios ¢ quais as necessidades de
adequagdes, higiene ¢ manutengio conforme a necessidade,

Além dos usuiirios e familias poderem participar desta
avaliagiio, através de instrumental especifico, com a finalidade
de dar acesso a adequagio de melhorias para o atendimento

| . A

A partir da efetivagio da mairicula do usudrio, seri aberto um
21. Percentual de Relatorios, | prontudrio, onde contém todas as informagdes pertinentes ao
Prontudrios, Plano de | mesmo e familia. Esse prontuirio sera alimentado pela equipe
Desenvolvimento do Usudrio- PDU | através de intercorréncias, diarios de bordo, visitas domiciliares,
(Usudrios da PSB) / Plano Individual | atendimentos e especificidades de cada caso.

de Atendimento- PIA (usuérios da | Assistente Técnico junto ao Gerente ¢ administrativo devem
PSE) / Plano de Desenvolvimento | garantir a organizagio dos prontuarios, atualizando-0s e
Familiar — PDF claborados ou | revisando com toda equipe. Além disso, havera a elaboragdo de
atualizados no semestre. relatério mensal, encontros, reunides e elaboragio de Plano de
Desenvolvimento Familiar. Acompanhamento dos Orientadores
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Socioeducativos, considerando a evolugiio dos aspectos a serem
trabalhados com cada crianga ¢ adolescente, sistematizando
essas informagoes com a finalidade de garantir a continuidade
deste acompanhamento e intervengdes com efetividade.

] [ENSAO: PRODUTOS OU RESULTADOS

3.1. Nimero de usudrios atendidos / | Realizar acompanhamento da frequéncia do usuirio, realizada
capacidade parceirizada do servigo. pelos Ormentadores Socioeducativos, sistematizando  em
conjunto com o Assistente Técnico quais estratégias serfio
necessarias para reforgar a importancia da frequéncia com os
usudrios e com suas familias, Estimular a frequéncia dos
usudrios nos encontros com familias e demais reunides e
mostrar a importancia do fortalecimento de vinculo,

Considerar que mensalmente pode haver saidas decorrentes de
mudanga de enderego e outros motivos, desta forma €
imprescindivel uma divulgagio constante do servigo, além de
constante andlise da lista de espera para inclusio de novos
USUArIos.

Da visibilidade ao Servigo do CCA para que a comunidade
tenha conhecimento das atividades e as acessem. Uso de 100%
da capacidade ofentada pelo servigo.

Suficiente: Entre 81% e 90%

3.2, Cardipio elaborado nos termos do | Cardépio seri elaborado no final de cada més para ser utilizado
Manual Pratico de Alimentagio da | no més seguinte, de acordo com a Portaria n°45, de 17 de
SMADS e com participagio dos | dezembro de 2015 — SMADS, junto a lista de pedido de
usudrios do servigo. insumos, sob responsabilidade do Gerente de servigo ¢ com
participagiio do profissional da cozinha, considerando as
avaliaghes mensais, sugestdes dos usufiios em consonincia
com o disposto no Manual Pritico de Alimentagio da SMADS.
3.3. Execucdio das atividades previstas | O Plano de Aglio Semestral serd construido através do trabatho
no Plano de Aglio Semestral, | em conjunto entre equipe, usuirios e suas familias. Para
| compreendendo  todas  as  suas | execugdo do Plano scra considerado as atividades propostas ¢
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dimensdes. desenvolvidas mensalmente de modo a compreender as
dimensdes: usudrios, familias, territério e trabalhadores.

Nesse sentido, serd realizada a contratagbes de oficineiros para
o desenvolvimento de atividades em consonincia com as
propostas levantadas junto aos usudrios durante o periodo de
execuclio deste Plano.

As atividades socioeducativas estarfo de acordo com a faixa
etaria dos usuanos para melhor atender a demanda, estimulando
a cnatividade, pensamento, critica, cidadania, cultura, arte, bem
como o fortalecimenio de vinculos entre os mesmaos,

Também serd realizada articulagdo com a Rede de servigos,
espacos no territorio, etc., sendo este um processo continuo na
execucio do Servigo.

Seriio executadas atividades com as familias ¢ a comunidade
local, de maneira coletiva, com assuntos e temas pertinentes ao
cronograma de atividades do servigo, dando wvisibilidade as
visitas domiciliares e o acompanhamento do estado de
vulnerabilidade social de cada familia atendida no servigo.

3.4 Implantagdo de mecanismos de | De modo a apontar os resultados obtidos pelos usudrios o
apurag@o da satisfacfio dos usudrios do | processo de avaliagio das atividades socioeducativas por meio
servigo e de canais de participagiio dos | de Formulano do Google Forms que nos permite avahar as
ususrios na elaboragio do Plano de | agdes, objetivando a apuragho dos resultados, sendo estes
Agiio. satisfatorios ou ndio e a garantia da participagho dos (as)
usufirios na construgfio no Plano de Aglio, através de rodas de
conversa, depoimentos ¢ pesquisa de satisfagio gue também
consta no Formulario do Google Forms com os (as) usudrnos a
fim de atingir o parimetro suficiente ou superior.
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4.1, Percentual de profissionais que | Fomentar 0s Encontros de Capacitagiio realizado pela OSC.
participaram  de ao menos uma | Através de calendino ¢ informativos encaminhados por
capacitagio  /  atualizagio  de | SMADS, seri disponibilizado a equipe a participaclio em
conhecimento no semestre, ofertada | palestras/capacitagdes/semindrios, advindos da Secretaria.

pela OSC, pela SMADS ou outras | Participagdo em eventos de Educagio Permanente promovido
instituigdes. pela SAS MB.

Através da qualificagio constante do quadro de RH, mantendo-
o capacitado e atualizado para o pleno desenvolvimento da
execugiio deste Plano de Trabalho.

4.2 Adequagio da forga de trabalho, | Observando cuidados constantes com os processos seletivos
no semestre, ao quadro de recursos | propostos ¢ com os perfis mais adequados para o trabalho, em
humanos previstos na legislagio | consondncia ao que esti previsto em legislagio.

concemnente a tipificagio. Construir ferramentas para lidar com as demandas do dia a dia,
compartithando aprendizado ¢ aplicando no desenvolvimento de
suas aghes perante os (as) usudrios ¢ seus familiares.

Garantir quadro completo de profissionais com perfis e
compativels as fungdes, desenvolvendo atividades de acordo

com as suas habilidades, apresentando comprometimento e
responsabilidade diante da execugdo do trabalho,

Para cumprimento das metas estabelecidas no Plano de Trabalho a equipe envolvida na
execugdo das atividades junto aos wsuarios e familiares devera apresentar relatorio mensal
demonstrando o atendimento prestado com os aspectos qualitativos ¢ quantitativos considerados,
respectivamente, a capacidade ¢ o nimero de beneficiirios, bem como, os resultados alcangados e a o
COVS e Quadro situacional. Semestralmente seri construido o Plano de Aglio Semestral, para nortear
o trabalho com os usuarios, a familia, os profissionais durante o semestre ¢ o territono. O servigo seril
monitorado através do levantamento de dados ¢ informagbes, que serd realizado mensalmente,
semestralmente e anualmente.
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As criangas, os adolescentes ¢ familiares realizardo a avaliagio das agoes desenvolvidas por
meio do mstrumental de avahagio elaborado pelo Formulirio do Google Forms com respostas de
maltiplas escolhas pertinentes ao Plano de A¢io e cronograma de atividades realizadas, constante nas
agdes desenvolvidas no servigo, também desenvolveriio suas habilidades discursivas de modo a
privilegiar 0 seu processo participativo enguanto sujeitos de direito na construgdo e consolidagio de
um servigo com wma melhor qualidade.

Ainda na afengio do cumprimento das metas ao final de cada Semestre o servigo realizara a
confecgdo do relatorio parcial do objeto de parceria, com documentos comprobatorios das atividades
realizadas no periodo, cursos com participagio da equipe, utilizagdo da verba referente oficinas,
parada técnicas, instrumental avaliativos do servigo e demais instrumentais que contemplem a
Prestagio de Contas,

Vale ressaltar que a verificaglo do cumprimento das metas, se da a partir da alimentagio
rotmeira dos prontuérios, lista de frequéncia, demanda reprimida, visitas domiciliares, Formulario de
Monitoramento da Rede Socioassistencial, com periodicidade mensal, Relatorio de atividades
executadas mensalmente no que trata dos registros qualitativos ¢ quantitativos além dos documentos
necessirios para ajuste financeiro mensal ¢ prestagfio de contas parcial, tais como PRD, DEAFIN,
Folha Analitica e demais instrumentais previstos pelo Marco Regulatorio das Organizagdes Sociais.
Lei 13.019/2014, 13.204/2015, demais portarias e decretos pertinentes i parceira.

Com vistas a0 aperfeigoamento do servigo sera feito reunides com familias onde as mesmas a-
valiario o trabalho. Nesta oportunidade serfio preenchidos os instrumentais das atividades, registradas
as criticas e as sugestdes para as complementagdes ¢ ou mudangas a partir destas, com retomo a0s
participantes dos encaminhamentos realizados e resultados obtidos.

Ao final de cada semestre o trabalho seréi avaliado pelos usudrios o espago fisico, as atividades
dos profissionais a alimentago. Para estas avaliagbes serdio construidos questiondrios, realizados di-
nfmica, com compartilhamento com os usudrios, toda a equipe do servigo para buscarmos a melhoria
do atendimento, ¢ encaminhamento dos registros ao CRAS junto ao gestor de parcena.

Também, criar indicadores que possibilitem mensurar a aquisigio e construgiio de novos sabe-
res, bem como a realizagiio de reunifes com pais ¢ responsdveis para a avaliagiio direta das agdes e
escuta das necessidades ¢ especificidades a serem trabalhadas em grupo.

Realizag@io de reunides mensais com a equipe para leitura e entendimento dos dados obtidos
junio as familias e atendidos para planejamento ou replanejamento das agdes e atividades.
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6. DETALHAMENTO DA PROPOSTA

O trabalho social e socioeducativo sera norteado pelos eixos de trabalho com os usuarios e suas
familias, possibilitando aquisigies que viabilizem a convivéncia e o fortalecimento de vinculos, de
modo preventivo ao agravamento das situagdes de vulnerabilidade ¢ ou até mesmo a saida da familia
desta situagio.

6.1. Pablico Alvo:

A Portaria 46/2010/SMADS, em sua pagina 37, caracteriza o CCA como aquele que
desenvolveri atividades com criangas e adolescentes de 06 a 14 anos e onze meses, construindo e
ofertando o espago da seguranga de convivio cotidiano, a partir dos interesses e no respeito ao
processo de desenvolvimenio peculiar dessa faixa etfna

= Cnangas ¢ adolescentes em situagiio de trabalho;

= Cnangas e adolescentes reconduzidos ao convivio familiar, apds medida protetiva de
acolhimento;

= Criangas e adolescentes com deficiéncia, beneficiarios ou nio do BPC,

2 Criangas e adolescentes oriundas de familias beneficidrias de programas de transferéncia de
renda,

= Crangas ¢ adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco social e pessoal.

6.2, Informagies das instalagdes a serem utilizadas
O espago do imovel a ser disponibilizado sera adequado conforme padrdes discnminados na
Tipificagiio da Rede Socioassistencial ¢ regulagio de Parcena da Politica de assisténcia Social de Sdo
Paulo Portaria 46/ SMADS/ 2010,
As atividades do CCA Instituo Rural serfio realizadas na unidade do servigo, localizadn &:
Enderego: Rua Doutor Otavio Neves, 10, Vila do Sol. O Servigo é cedido pela Mitra
Diocesana de Campo Limpo - Isento de [PTU.
Com o intuito de garantir o atendimento, o espago do CCA Instituto Rural dispde:
04 Salas de arividades;
01 Refeitono;
01 Sala de Coordenagdo;
01 Sala de recepgdo,
01 Sala de atendimento individual;
01 Patio externo;
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01 Sala de multiuso;

01 Cozinha;

01 Despensa;

01 Banheiro Fermimino (3 boxes);

01 Banheiro Masculino (2 boxes e 3 mictorios);
01 Banheiro unissex PCD;

01 Lavandena;

02 Almoxarifados;

Patio externo para atividades fisicas.

6.3. Vinculagiio da agiio com as orientacdes do Plano Municipal de Assisténcia Social e diretrizes
nacionais — LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACAO NACIONAL, PROTOCOLOS DE GESTAO
INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS DE TRANSFERECIA DE RENDA.

O Servigo Centro para Criangas e Adolescentes - CCA Instituto Rural se comprometera a
desenvolver suas aghes em consondncia ds orientagdes do Plano Municipal de Assisténcia Social
(PLAS) e suas diretrizes nacionais- LOAS, PNAS, SUAS, Tipificagio Nacional, Protocolos de Gestio
Integrada de Servigos, Beneficios de Transferéncia de Renda, pois a vinculagfio das agdes do Servigo a
estes documentos concedem uma melhor clareza no que tange ao direcionamento do Servigo no
exercicio de suas atribuigdes.

Partindo do principio de que a assisténcia social é direito do cidaddo e dever do Estado como
previsto na Lei Orgdnica de Assisténcia Social (LOAS/ 1993), o CCA Instituto Rural desenvolverd
suns agdes alinhados a este pﬁndpiﬂ,dcnmduudﬂnummwﬂupﬁhﬁmmmiude
Servigos.

Em conformidade com a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 (PNAS/2004), as
agdes do Servigo serfio desenvolvidas, tendo em vista o objetivo da PNAS em prover servigos,
programas, projetos ¢ beneficios de protegio social basica e, ou, especial para familias, individuos e
grupos que deles necessitarem, uma vez que 0 SErvigo insere-se nos preceitos da PNAS alinhados ao
disposto do SUAS enquanto politica publica de direito em como o disposto Plano Municipal de
Assisténeia Social de 2018-2021 (PLAS/2018-2021) que consolida a descentralizaglo ¢ assegura o
cumprimento das fungdes da assisténcia social em: Protegdo Social Basica e Especial, Vigilimcia

Social @ Defesa de Direitos Socioassistenciais.
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De modo a atender as premissas do SUAS, o CCA Instituto Rural desenvolvera suas agdes
com intuito de promover a protegdo social & familia, 4 infancia, & adolescéncia.

Para o a execugdo do Servigo estaremos pautado na Tipificacio Nacional de Servigos
Socioassistenciais - no municipio de Sdo Paulo, a tipificagio se encontra nas Portarias 46 e
47/SMADS/2010, as quais definem a caracterizagdo do servigo socioassistencial para criangas ¢
adolescentes na Proteciio Social Bisica e os quadros de recursos humanos e o detalhamento de todos
os elementos de despesa e custeio, conforme se apresenta nesta proposta de trabalho.

O Servigo desenvolverd juntamente com o CRAS uma agio integrada no tange ao
encaminhamento dos usudrios e familiares para o cadastro do Cadinico, com o infuito de favorecer a
superagio de situagdes de vulnerabilidade e risco vividas pelos individuos e pelas familias
mﬁdﬁmmthmﬂuﬁmm&:RmmmmWMﬁuk
cumprimento no que se refere ao Protocolo de Gestlio Integrada de Servigos e dos Beneficios de
Transferéncia de Renda da SMADS.

Nesse sentido, o CCA Instituto Rural pautard suas agdes em conformidade com as normas,
leis, portarias e diretrizes apresentadas, como uma politica de direito, que garanta a convivéncia ¢ 0
fortalecimento de vinculos relacionais dos usudrios e suas familias, respeitando as especificidades de
cada territorio, as particularidades das criangas, adolescentes ¢ suas familias, bem como suas
potencialidades.

6.4. Forma de acesso dos usudrios e controle da demanda ofertada:

Conforme portaria 46 a forma de acesso dar-se a pela demanda encaminhada e /ou validada pelo
CRAS de referéncia — CRAS Jardim Angela, na proporgiio de 60% do total de vagas pactuadas no
termo de convénio. As organizagdes sociais conveniadas (OSC) poderdo fazer a inclusiio de 40% dos
usuarios do seu territério, conforme Resoluglo CIT n° 01/2009. A demanda que acessar diretamente o
servigo através da procura espontinea, encaminhamento pela rede socioassistencial, demais politica
piblica, por meio dos orglos do sistema de garantia de direitos, entre outros, deverd fazer sua
inscrigio e/ou matricula no servigo desde que, seja encaminhada pelo CCA ao CRAS de abrangéncia
para incluséio ou atualizagdio dos dados do usudrio & de sua familia no Cadastro Unico,

O servigo recebera do CRAS de referéncia, listagem das familias beneficidrias dos programas de
transferéncia de renda e beneficidrios do BPC para caso necessario seja realizada a busca ativa.
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O registro da demanda que busca espontaneamente o servigo deve ser realizado por meio do
preenchimento da Ficha de Inscngio/Matricula/Desligamento do CCA. o qual possibilitard a
identificagiio da necessidade de protegio social ao adolescente em situagio de vulnerabihdade e risco e
as necessidades de fortalecimento da fungiio protetiva das familias.

As informagdes constantes nesta ficha deverio orientar o gestor do servigo, € importante
observar no preenchimento desta ficha se a familia ja possuiu 0 Namero de Identificagiio Social - NIS.
Por andlise das metas estabelecidas no plano de trabalho do servigo, sera dada a priondade:

+ A inclusdo de usudrios retirados da situagfio de trabalho infantil;

» Fora escola;

« Egresso e /ou vinculados a programa de combale a violéncia e ao abuso e exploragio sexual;

= Usuarios onundos de familias beneficidarias de PTR, em especial a descumpnimento das
condicionalidades;

* Usuanios com deficiéncia, beneficiarios de ou niio de BPC;

= Usudrios com NIS

= Llsufirios em situagio de risco e vulnerabilidade.

O controle de demanda se dard por meio de registro de demanda reprimida, contato com as
familias, entrevista, ficha de inscrigio/matricula/desligamento, sempre atualizada e por meio dos
instrumentais da SMADS/SAS M'Boi Mirm/CRAS.

Serd dada prioridade absoluta a inclusfio de cnangas e adolescentes oriundas da situagiio de
trabalho infantil.

Toda demanda que acessar diretamente o servigo através de procura espontinea,
encaminhamento da rede socioassistencial ou de outras politicas publicas (Educagdio, Saude), por meio
dos érgdos do sistema de garantia dos direitos (Conselho Tutelar, Varas da Infincia e Juventude e da
Familia, Ministérnio Piblico e Defensoria Pablica), deveri fazer sua inscrigio e/ou matricula no servigo
e ser encaminhada ao CRAS de referéncia, para a inclusiio ou atualizagdo dos dados das cnangas e/ou
adolescentes e de sua familia no Cadunico.

A Organizaciio deverd cadastrar e manter stualizado os dados das criangas, adolescentes @ suas
familias nos mstrumentais instituidos pela Norma Técnica dos Servigos Socioassisiencias — Protegiio
Socinl Basica e instituida, pela Portaria n® 46/SMADS/2010 e outros que wierem a ser
disponibilizados pela SMADS como forma de acesso a identificagio das necessidades destes usuarios,
a produgdo de mformagdes e a realizagio de acompanhamento do mabalho social, conforme preconiza
a Politica Nacional de Assisténcia Social, na perspectiva do SUAS, objetivando a construgdo de um

CNP) 54.033 061/0001-38

Decreto de Utifidade Plblica Municipal Processo SEI n® 6010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Publica Estadual n® 42.195/97

Decreto de Utilldade Poblica Federal n® Proc. MJ 27.504/97-85 48
Registro no CEAS sob n® 44006 004293/2000-01

Registro no CNAS sob n® 44006,005474/97-13 (}L



-
‘ ‘ Rua Serra Da Esperanca, 190
i ) Id. Bom Refdgio - Campe Limpo
CEP 05788-370 - 580 Paulo - 5P
Fone (11) S841-3365 / 5841-5321

caritas@caritascl.org.br

Enfidade de assisténcla e promogiio social fundada om 5 de junha de 1990

sistema de mformagdes com vistas & ampla divalgagio dos beneficianios, contribumdo para o exercicio
da cidadama.

6.5, Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a evidenciar as
estratégias de atuacio para alcance das metas:

A acolhida pode ser considerada como o processo de contato inicial do usudrio ou sua familia
com o Servigo, constituindo-se de um processo inicial de escuta de suas necessidades, assim como
demandas trazidas pelas familias, assim como de oferta de informagdes sobre as agdes do Servigo e da
rede socioassistencial.

Logo, o trabalho social deve estar atrelado a um conjunto de procedimentos pautados em
pressupostos €ticos, conhecimenio lednco-meiodologico e fécnico operativo, com o miwmio de
contribuir para a convivéncia, reconhecimento de direitos, reconhecendo as familias e 0s usuanos
como sujeitos de direitos, suas potencialidades e vulnerabilidades presentes no territéno de vivéncia.

Contudo, o trabalho de fortalecimento de vinculo deve interligar as relagdes internas ao grupo
familiar e as relagbes destes com a comunidade, a sociedade ¢ o Estado, Sdo trés as dimensdes do
vinculo: Legal ou Juridica, Sociocultural e Afetivo-relacional,

O trabalho desenvolvido pelo CCA serd divulgado, dada a sua importincia na vida das
cnangas ¢ dos adolescentes nos eventos, reunides de pais ¢ através da exposigiio de cartazes, bem
como na elaborago de videos nos quais destacaremos o direito e acesso ao atendimento ao servigo
Socioassistencial,

0 CCA desenvolvera atividades que visem o desenvolvimento integral das criangas e
adolescentes atendidos, em todas as dimensdes de sua vida, ou seja. através do respeito. da
socializagdo, do comporiamento, da aprendizagem, do carinho, dos valores, da saiade e do trabalho
socioeducativo. Sera assegurada a transparéncia, a ética e a visibilidade no processo de acesso e da
convivéncia cotidians. Também, serio disponibilizadas e divulgadas informagdes sobre o atendimento
para a comunidade, instituigdes, demais politicas publicas, entre outros.

Serd considerado como ponto de partida para o nosso trabalho, a realidade das criangas ¢ dos
adolescentes, valorizando sempre a criatividade ¢ participagiio dos usudrios no plangjamento de cada
atividade a ser desenvolvida com os mesmos, respeitando as experiéncias trazidas pelas cnangas e
adolescentes, aproveitando as expenéncias trazidas pelas suas familias, valonizando as particulandades
de cada um e da regido em que estamos inseridos.
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Para que os usudrios tenham o acesso a aquisigbes das quais competem ao servigo, o CCA
oferecera estrutura de trabalhe social e trabalho socioeducative, para o qual desenvolvera
metodologias que promovam a protegiio social, desenvolvimento integral e o exercicio da cidadania

dos usudrios, bem como suas familiss.

O CCA buscard na recepgdo aos usuarios e is suas familias (inscriglio, matricula, encontros,
reunides, atividades socioeducativas), introduzi-los e recepciond-los em ambiente acolhedor, ofertando
¢ envolvendo toda a equipe do Servigo.

As criangas ¢ os adolescentes, serd firmada a relevancia da individualidade de cada um -
sobretudo de ser -, e da constante primazia da equipe ao respeito ao desenvolvimento humano peculiar
dessa fuixa etaria, ofertando agdes, atividades, projetos ¢ na concretizagio da metodologia do trabalho
socioeducativo com os usugdrios e trabalho social com as familias que promovam a potencialidade,
sociabilidade e a convivéncia coletiva, visando o fortalecimento de vinculos familiares e comumitirios.
E na convivéncia didria com seus usudrios, que o CCA tem o grande desafio como servigo da protecio
social basica, de buscar a prevengiio contra riscos pessoais ¢ a promogio do desenvolvimenio pessoal e
social dos usudrios, visando o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitimios, E nessas
estratégias metodologicas, as familias participario de acordo com o cronograma de aglio.

A abordagem fteérica metodologica do servigo busca semsibilizar crniangas e adolescentes
juntamente com os seus familiares para uma mudanga comportamental e cultural através do aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a viver com os outros ¢ aprender a ser, fomecendo assim
ferramentas para o desenvolvimento individual e coletivo.

Na pritica, provocar alteragdes reais na vida pessoal e social das criangas, adolescentes ¢
familias, oportunizando o aprender como estralégia para acesso a novas formas de se relacionar.
Favorecendo seu desenvolvimento, potencializando seus saberes e aptiddes, sua capacidade de
discernir, de agir e de enfrentar situagies de conflito, com autonomia ¢ responsabilidade.

Considerando, assim o disposto no Cademo de Concepefio de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos, elaborado por pesquisadores e apresentado pelo MDS em 2017 que compreende a
convivéncia como processo e metodologia, logo:

“as situagdes de convivéncia siio tomadas como oportunidades que precisam
ser criadas, preparadas e a experiéncia ¢ o foco de analise e entendimento. A
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abordagem ¢ de horizontalidade, que implica na altemancia e vanagiio de
lugares, de saber ¢ poder, com o objetivo de ampliar, fortalecer e diversificar
modos de relacionamento e os lagos produzidos.” (Cademo de Concepgio de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: 2017 p. 56.).

Essa abordagem se concretiza no cotidiano do Servigo, por mewo de encontros, de
conversaghes e fazeres. Caracterizados por meio de encontros, reunides, atividades socioeducativas,
em ambiente acolhedor, envolvendo toda a equipe multidiseiplinar do servigo no trabalho social, na
acolhida (na escuta atenta ¢ respeitosa) com o objetivo de estabelecer relagdio de confianga mitua,

As atividades a serem desenvolvidas com wsudrios e familias se pautario nas normas ¢
diretrizes que compde o servigo e estarfio previstas Plano de Aglio Semestral que orienta o
plangjamento das atividades do servigo, destacando aquelas destinadas aos usudrios, s familias, ao
territorio ¢ aos profissionais que compdem o quadro de recursos humanos. Sua elabomsgio deve
contemplar as aprendizagens socioeducativas, que sdo aquelas que devem ser construidas a partir das
especificidades dos sujeitos envolvidos e de sua realidade social.

As atividades por meio de cariografia, projeios, oficinas e outras atividades serfio
diversificadas buscando mterlocucdo ¢ trabalho interdisciplinar, tanto interno como externaments, na
busca da integragdo com os vinos atores envolvidos (alguns da rede socioassistencial/Inter secretanial,
parceiros, ou a contratar via oficineiro).

0 Servigo articulari com os recursos do territonio, possibilitando maximizar, desenvolver as
potencialidades dos usuarios, familias e comunidade.

O desenvolvimento dessa metodologia serd descrito no Plano de Agfio Semestral, solicitada e
acompanhada pelo profissional de referéncia do CRAS.

As atividades serdo desenvolvidas pela equipe do Servigo ¢ em articulagio com a Rede de

TIVIDAD IOEDUCATIVAS: PROJE E OFICINAS

As oficinas permitem que as criangas ¢ adolescentes possam vivenciar ¢ valorizar expenéncias
artisticas, culturais ¢ esportivas além de desenvolverem habilidades motoras. O trabalho com oficinas
favorece a produgfio de artefatos em contextos sociais. Ou seja, enquanto o usuirio produz, ele troca
expenéncias com os companheiros ¢ se aproxima de informagdes sobre produgdes da nossa cullura,

Os planejamentos das atividades sociceducativas viabilizam a concretizagio e uma agiio
assertiva ¢ clareza no objetivo e execugiio de cada atividade diaria.
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As atividades socioeducativas envolvem situagdes da vida cotidiana (orgamizagio de espagos e
objetos; higiene pessoal; alimentagio; atitudes de independéncia; interagdes interpessoais, atividades
de investigagdo ¢ exploragio em contextos variados na propria historia de vida, em excursdes e
pesquisas ¢ atividades de expressio envolvendo o movimento e as representagdes por meio de
brincadeiras: misicas; rodas de conversa e histonas: atividades diversificadas.

Promover o protagonismo ¢ fortalecer a participagdo da familia no processo socioeducativo.
Favorecendo desenvolvimento, potencializando seus saberes ¢ aptiddes, sua capacidade de discernir,
de agir ¢ de enfrentar situagdes de conflitos, com autonomia e responsabilidade.

Quadro descritivo: Trlbllllq Social — Socioeducativo — Aquisi¢aes

)

Acolhida € escuta;
Realizaglioc de entrevistas,
visitas domiciliares;
Orientagdo e
encaminhamentos;

Fortalecimento da  fungdo
protetiva da familia;
Desenvolvimento de agles
de comvivio familiar e

comunitana;
Identificagio [
encaminhamento das

familias que possuam perfil
para insergdo em programas
de transferéncin de renda;

Mobilizagio e
fortalecimento  de  redes
socias de apoio;

Realizagdo de grupos de
convivio ¢ fortalecimento de
vinculos;
Mobilizagio para a
cidadania;

Realizagio de trabalho com familias,
objetivando o forialecimenio do
grupo familiar,

Realizagio de  atividades  de
convivéncia grupal, Apropriagio das
familias dos recursos do ternitonio;
Informagdo, comunicagio e defesa de
direitos; Desenvolvimento de agdes ¢
vivéncias pautadas pelo respeito a si
proprio e aos oufros, fundameniadas
em principios éicos de justica e

cidadana;
Desenvolvimento de  agdes ¢
experiéncias  que possibilitem o

desenvolvimento de potencialidades

e a amplisgio do universo
informacional ¢ cultural;
Desenvolvimento  de agbes de
convivéncia grupal;

Mediaglo de conflitos por meio de
didlogo, compartilhando  outros
modos de pensar e agir.

um ambiente

Ter acesso a
acolhedor e espagos reservados a
manutengdo da  privacidade do
usudrio,

Ter experiéncias que contribuam
para o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitanos;

Ter acesso & rede socioassistencial
¢ a servigos de ouiras politicas
piiblicas;

Inser¢do e permanéncia na rede de
ensino;  ter expeniéncias  que
possibilitem lidar
potencialidades ¢ limites, de forma
construtiva;

“om

Ter experiéncias de participagdo em
projefos  socimis.  culfurmis e
Passeios;

Ampliar a capacidade protetiva de
sua familia e a superagio de suas
dificuldades;

Ter expenéncias no processo de
formago e intercimbios com
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Articulagiio com o CRAS de grupos  de  outras  localidades;

referéncia; Elaboragio de reconhecer seus direitos como

relatérios ¢ manutencio de cidadio;

pronfudrios. Ter oportunidade de avaliar as
atengbes  recehidas,  expressar
opinides ¢ reivindicages.

6.6. Forma de monitoramento e avaliagio dos resultados

O processo de Monitoramento ¢ Avaliagiio dos resultados sio agdes inter-relacionadas,
contudo cada qual com sua imporiincia, uma vez que a avaliago utiliza extensivamente os dados
gerados pelo processo de monitoramento,

Em consonincia com a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, as avaliagbes
objetivam potencializar e melhorar a qualidade do servigo, pois com a PNAS, introduz na assisténcia
social a perspectiva inovadora e consolidando assim o expresso pela Constituigio Federal de 88 e pela
Let Orginica da Assisténcia Social numa dimensiio ético-politica.

Conduziremos os trabalhos de sistematizagiio e plangjamento das agdes, de modo a estabelecer
estratégias que busquem a valorizagio dos usudrios e suas familias para construgfio de novos projetos
que superem as situagdes de exclusio, de violéncia e de vulnerabilidades sociais.

Por este prisma, a avaliagio dos resultados acontecerd através da anilise realizada pelos
profissionais do CCA Instituto Rural contando com a participagdo conjunta dos usuirios ¢ de seus
familiares e da Organizagio,

Os registros efetivados em wvirtude do trabalho socioeducativo serfio apresentados em
Formulirio de Monitoramento da Rede Socioassistencial, com periodicidade mensal, Quadro
Situacional e Relatorio Mensal,

Considerando a qualidade das ages desenvolvidas ¢ as metas a serem alcangadas, seriio
realizadas avaliagbes mensais ¢ semestrais com usudrios, familias ¢ equipe avaliagio oraliroteiro de
perguntas com respostas de miltiplas escolhas pertinentes ao Plano de Aglio ¢ cronograma de
atividades realizadas, na busca de sanar dificuldades ¢ criar mecanismos/parcerias de cooperagiio entre
todas as partes, de maneira participativa com os usudrios e familiares por meio de reunides, relatérios
mensais no qual serd registrado o desenvolvimento dos trabalhos utilizando como meio de verificagiio:

¥ Participagio dos usudénios;
¥ Observagiio de registros em relagiio 4 atuagio das criangas e dos adolescentes;
¥ Registros de participagio dos usudrios nas atividades;
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¥ Andlises das informagdes;
¥ Visitas domiciliares, reunides socioeducativas, avaliagdes da qualidade do servigo com os
usuarios, e com seus familiares por meio de avaliagdo oral.
A avahagio dos resultados aleangados serd pressuposta para aglo dos trabalhos desenvolvidos,
0 processo de reflexiio, decisdio, agfio ¢ retomada da reflexdo, garantird que o equacionamento, ou seja,
o conjunto de informagdies significativas das questdes em tomo dos usudrios possam dar as diretrizes
do planejamento das atividades a serem realizadas junto aos usudrios ¢ familiares, ao passo que o
monitoramento no decorrer das agdes desenvolvidas no servigo, observari os seguintes resultados:
¥ Formuldrio de Monitoramento da Rede Socioassistencial com periodicidade mensal:
Numero de criangas e adolescentes atendidos por idade;
Frequéncia / rotatividade / evasio;
Permanéncia no ambiente escolar;
A convivéncia dos usudrios baseada no respeito as diferengas;
Criancas, adolescentes ¢ suas familias, serem protagonistas e criticos 4 realidade no territorio
ao qual estdo inseridos;
A participagio das criangas e adolescentes e seus familiares na proposta socioeducativa:
Fortalecimento da Rede de Protegido Social e garantia na qualidade dos servigos prestada aos
usudrios;
Protagonismo das criangas, adolescentes e suas familias no localizar e acessar informagdes,
argumentar ¢ produzir conhecimento,
A familia ser capaz na superagiio e mediagiio dos conflitos familiares;
Criangas, adolescentes e suas familias com acesso a rede de servigos basicos;
Participagdo das familias nas atividades no CCA Instituto Rural:
A inclusdo Social da familia nos espagos socioassistenciais,
Em suma, a avaliagio ¢ monitoramento dos trabalhos como ji referendado sera de forma
participativa ¢ democritica com os usudrios por meio de roda de conversa, reunides com as familias,
relatorios mensais no qual serd registrado o desenvolvimento dos trabalhos e observagio da
assimilagao dos temas social- cultural dos usudrios, ufilizando como meio de verificagiio a lista de
presenga, inferaglio dos mesmos e outras intervenges no processo de elaboraglio ¢ execugiio das
atividades, possibilitando deste modo:
¥ Observagiio continua ¢ sistematica durante o desenvolvimento das atividades:
¥ Avaliaglo sistematizada através de cada drea programatica, considerando o envolvimento das
cnangas e adolescentes / funcionarios:
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¥ A participagio seri observada em cada atividade e o vinculo estabelecido entre os envolvidos
¢ o alcance das aghes propostas.

v A medida que a avaliagio é realizada sdo detectados os pontos positivos ¢ os que precisam
melhorar para o desenvolvimento do trabalho, pois a partir do levantamento das falhas do
processo, analisando suas causas que podemos planejar as agdes para sana-las.

Desse modo, na perspectiva de oportunizar mudangas para os usudrios, suas familias ¢ no
territdrio, as metas versam sobre:

|= Minimizar os efeitos negativos do comlexto em que vivem, no qual o
envolvimento e cumphcidade entre usudrios, organizagio e comunidade os
fagam pertencentes ou parte de um todo, através de:

= Rodas de conversa, com temas que despertem o raciocinio critico frente ds
situaghes adversas impostas pela realidade a qual fazem parte;

METAS
v = Oficinas para despertar o interesse pela cultura, esporte ¢ lazer;
i = Contagiio de historias, rodas de leitura, para ampliar o universo cultural, visando
monitoramento ¢ i . : ;
| sensibiliza-los para compreensio da importincia, amplitude ¢ a profundidade da

vida sobre todos os aspectos;

= Palestras sobre temas variados que possam despertar para o pleno exercicio da
cidadania, afim de que sejam de fo sujeitos de direitos e construtores de sua
propria histonia. Passeios, ampliar o universo cultural, visitando diferentes
espagos culturais para diversio e lazer.

6.7. Demonstragiio de metodologia do trabalho social com familias

Considerando a familia como primeiro ¢ mais importante polo formador dos individuos ¢ base
cstrutural da vida comunitiria ¢ social, nesta dimensiio utilizaremos técnicas interventivas voltadas
para o fortalecimento ¢ manutengdiio das relages. dos lagos e dos vinculos familiares e sociais, além da
ampliagiio do capital humano, utilizaremos estratégias para fortalecer as relagdes entre os membros da
comunidade e a constituigio de redes de apoio e empreendimento colaborativos.

O trabalho social com familias se materializa por meio de agles que convergem para atender
os objetivos dos quais o servigo se propde: “(Merecer protegdo social & crianga e adolescente, em
situagdo de vulnerabilidade e risco, por meio do desenvolvimenio de suas potencialidades, bem como
Sfavorecer aguisi¢des para a conguista da awtonomia, do protagonismo ¢ da cidadania, mediante o

Sfortalecimente  de vincwlos  famidiares e comumiidrios”. Nesse sentido, a meiodologia a ser
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desenvolvida estara em conformidade com o objetivo previsto do Servigo. Mediante a acolhida, aos
encontros com as familias, palestras e agdes territoriais seri oportunizado estralégias para o
fortalecimento de vinculos relacionais no dmbito familiar e comunitario,

As familias inscritas no Servigo deveriio possuir o Nimero de Identificagio Social (NIS), e
caso ndio possuam serfio encaminhadas a0 CRAS para a sua obtengiio, Vale ressaltar que a partir que o
Servigo tomar conhecimento de familias que se enquadrem no perfil dos programas de transferéncias
de renda, serfio por sua vez, logo orientadas a comparecer a0 CRAS para cadastramento e devidas
instrugdes que se fagam necessdrias.

Alinhados ¢ pautados na Politica Nacional de Assisténcia Social, na LOAS, no SUAS e
demais legislagdes pertinentes, assim como também com o ECA, realizaremos um trabalho social com
familias alinhado com as tematicas desenvolvidas com as criangas € adolescentes com a finalidade de
reconhecer as familias como promotoras de protegiio social ¢ consideri-las como corresponsivel no
processo de desenvolvimento de seus membros.

Para alcangar estes objetivos realizaremos atividades como:

e Acolhida e escuta:

= Rodas de conversa com periodicidade mensal, oferecendo um bate papo sobre diversos temas
que sdo de sugestdo das proprias familias e equipe do servigo. Hi também a proposta de trazer
pequenas oficinas a principio para auxiliar na autonomia dessas familias, como: claboragio de
curriculo; dicas de comportamento em uma entrevista, como fazer uma pesquisa virtual,
explicagiio dos Orgfios Assistenciais e para que sirvam, dentre outras.

= Em mmdammm&ﬁﬁmmm&mmmvm
oficinas, gincanas e evenios externos, tais como: passeios com todos 0s usudrios de acordo com
as possibilidades e parcerias, com o objetivo de ampliar o conhecimento e relagdes
interpessoais dos usudrios, bem como o fortalecimento de vineulos dos mesmos;

= Nos meses tematicos serfio realizados eventos para a diversiio ¢ interagdio entre familias, com
lanche comunitinio e atividades ladicas;

= Visitas domiciliares serfio realizadas pelo Assistente Técnico para a compreensiio do contextoe
dindmica familiar daquele usudrio. Na visita & possivel identificar a qualidade de vida do
usuinio ¢ sua familia, as condigbes de convivéncia: satde, higiene, o vinculo afetivo entre os
farniliares e demais peculiaridades.

= Acolhida e a escuta das familias: sbordagem importante na constituigdo de mecanismos no
trabalho social a ser desenvolvido individualmente e com cada familia, contribuindo no que se

CNPI 64.033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Pabiica Municipal Processa SET no G010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Piblica Estadual n® 42.195/97

Decreto de Utilidade Publica Federal n® Proc. M 27.504/97-85 36
Registro no CEAS sob n® 44006 004293/2000-01

Registro no CNAS sob n® 44006 005474,97-13 lliﬁr';t



-
‘ . Rua Serra Dia Esperanca, 190
i J I Id. Bom Refdgio - Campo Limpo
CEP (5788-370 - Sao Paulo - SP
Fone (11} 5841-3365 / 5841-9321

caritas@caritascl.org.br

Entidade de sssisténcis & promogio soclal fundada em 5 de junho de 1990

refere & compreensdio da dinimica familiar, bem como no encaminhamento & rede de proteciio,
quando observada a(s) necessidade(s).
=  Apropriagio das familias dos recursos do territario;
=  Informagio, comunicagiio ¢ defesa de direitos;
Desenvolvimento de agdes e vivéncias pauntadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios éticos de justiga e cidadania;
Desenvolvimento de agdes e experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de
potencialidades e a ampliagdo do universo mformacional ¢ cultural;
Mediagdo de conflitos por meio de didlogo, compartilhando outros modos de pensar ¢ agir,
Realizagio de atendimentos ¢ visitas domiciliares;
Escuta, onientagdo e encaminhamentos;
Desenvolvimento de agdes de convivio familiar e comunitirio;
Identificagiio e encaminhamento das familias que possnam perfil para inser¢lio em programas
de transferéncia de renda;
Mobilizagiio ¢ fortalecimento de redes sociais de apoio;
Mobilizagfio para a cidadania;
= Elaboragio de relatérios ¢ manutengfio de prontudrios,

Estas ferramentas servirdo de apontamento as atividades desenvolvidas para superagiio das
vulnerabilidades identificadas em relatérios como no Plano de Desenvolvimento Familiar (PDF), na
elaboragiio de relatorios mensais, manutengdio de prontudrios e no registro de informagdes constadas
nas fichas de inscrigiio/matricula/desligamento, ficha de saide, folha de prosseguimento, ficha de
visita domiciliar, definidos pela Norma Técnica dos Servigos Socioassistenciais.

Os encontros mensais com os responsiveis permitirio através de acolhimento, fortalecer a
fungdo protetiva da familia, buscando trazé-la 4 participagdo ativa e conjunta com 05 USUArios, isto €
dentro de uma vivéncia que possibilite trabalhar temas, que escolhidos pelas familias ¢ usudrios,
possam, assim, articuli-los de forma a gerar uma continuidade em casa. Para tanto, e como forma de
dinamizar estes encontros serfio utilizados recursos como oficinas, palestras, confratermizagies,
apreseniagles e exposighes que enaltegam o trabalho realizado pelas criangas e adolescentes, bem
como da articulaglo e apresentagio das redes sociais e dos equipamentos pablicos presentes na regido

4
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que poderiio ser visitados ou mesmo ter & presenca de profissionais que apresentem o Servigo.

O Servigo proporcionara ainda reunides socioeducativas com as familias em acompanhamento
pelo CRAS ou CREAS, familias do Programa de Erradicagfio do Trabalho Infantil (PETI) e familias
em descumprimenio de condicionalidades, visando, assim, trabalhar com a gestdo integrada

CNPJ 64.033.061/0001-38

Decreto de Unlidade Publica Municipal Processa SEl n® G010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Pablica Estadual n® 42.195/97

Decreto de Utilidade Pablica Faderal n® Proc. MJ 27 504,/97-85 37
Registro mo CEAS sob n® 44006,0042593/2000-01 !
Registro no CNAS sob n® 44006,005474/97-13 \5?\



Rua Serra Da Esperanga, 190

Jd. Bom Refigio - Campo Limpo
CEP D5788-370 - Sao Paulo - 5P
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org.br

Entldade de sssistbncia & promagio social fundada em 5 de junho de 1990

ressaltando a importincia de cumprir com as condicionalidades do Programa Bolsa Familia (PBF) e do
Programa de Erradicagiio do Trabalho Infantil (PETT), a fim do pleno exercicio do direito de cidadania
¢ da permanéncia na rede de servigos das politicas pablicas de saide, educagio e assisténcia social,
Ainda, pautados na Norma Técnica dos Servigos Socioassistenciais o trabalho social com as
familias “deverd possibilitar o desenvolvimento de autonomia das familias usudrias, propiciar e
fortalecer o convivio ou a vivéncia familiar @ comunitdria ¢ garantir o acesso as redes setoriais
socipassistenciais”,
6.8. Demonstracio de conhecimento e capacidade de articulagio com servicos da rede

socioassistencial local ¢ politicas pablicas setoriais, no dmbito territorial
A Caritas Campo Limpo — CCL esti presente nos territorios: Campo Limpo, Capdo Redondo,

Embu das artes, Francisco Morato, Itapecerica da Serra, M* Boi Mirim, Morumbi, Mirim-Guagu e
Tabodo da Serra.

A Caritas tem participado tanto da articulagdo, quanto na execugiio de véarios Foruns locais
(cnianga e adolescente, em defesa da vida, educago, entre outros). Tem participado na elaboragio e
execugiio do Forum Social Sul SP — outra periferia e possivel necessdria ¢ urgente. Além de alpumas
das parcerias que seguem:

# Banco do Brasil;

¢ Mitra Diocesana de Campo Limpo;

¢ Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo,

» Secretaria Municipal de Assisténcia ¢ Desenvolvimento Social de Sdo Paulo;

*  Secretania Municipal da Educagiio de Sio Paunlo;

* Secretaria do Abastecimento do Estado de Sdo Paulo - Programa viva leite e alimenta Sio

Paunlo:

e Govemo do Estado de Sdo Paulo;

* LINICEF (pastoral da crianga);

» CDHEP (Centro de direitos humanos e educagiio popular);
» Campanha da Fraternidade (coletas especiais);

*  Associagio Cirandar,

e [nstituto Camargo Corréa;

 Enel;

* [nstituto Crianga ¢ Vida;
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*  Associagio Crianga Segura;
s  Entre Outras.

Tendo em vista que os territérios “sio espagos de vida, de relagdes, de trocas, de construgiio e
desconstrugdo de vinculos cotidianos, de disputas, contradigtes e conflitos, de expectativas ¢ de

sonhos, que revelam os significados

atribuidos pelos diferentes sujeitos”, as articulagdes

desenvolvidas com os servigos da rede socioassistencial local e com as politicas piblicas setoriais ¢

constituida desse modo com:
| INSTITUICAO ARTICULACAQ
CREAS -~ Centro Especializado De | = Fortalecimento com a Rede de protegio Especial ¢
Assisténcia Social M'Boi Mirim promocio social. =
Unidade Bésica De Saide- UBS Jardim | = Para Orientagio, esclarecimento  de dividas;
Horizonte Azul, Discussdo de casos e desenvolvimento de Palestras.
Escola Estadual Dom Agnelo Cardeal Rossi, Fscola Esta-
dual Amélia Kerr Nogueira, CEU Vila do So0l, E.E. Profes-
Escolas Do Entomo sor Samuel Morse, EMEF José Blota Junior Deputado
= CDC Vera Cruz Quadra da 15, Associaghio de
Quadra Poliesportiva Moradores do Jardim Vera cruz, Associagio Vila do Sol

Aruanda.

Forum De M Boi Mirim

= Espago de defesa da politica de Assisténcia Social
para articulagio e deliberagio em defesa do Sistema Unico
de Assisténcia Social.

Conselho Tutelar

= Proporcionar um trabalho em rede fomentando a
parceria na defesa dos direitos da crianca e do adolescente.

Poupa Tempo e CIC

= Ornentagiio para aquisigio de  documentos, ¢
registros e certides.

Espagos de Lazer e Cultura

= Oportunizar aos usuarios a utilizagdo dos mmJ
do entorno do Servigo como, por exemplo, Clube Nautico

Guarapiranga.

CAPS Jardim Angela’ CAPS Infanto-

= Encaminhamentos, Discussio  de  casos, e

CNPJ 54.033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Pdblica Municipal Processa SEI n® 6010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Pdblica Estadual n® 42.195/97

Decreto de Utilidade Poblica Federal n® Proc. MU 27 504/97-85
Registro no CEAS sob n® 44006.004293,/2000-01

Registro no CNAS sob n® 44006.005474/97-13

39

s

Rua Serra Da Esperanca, 180

Jd. Bom Refigio - Campo Limpo
CEP 05788-370 - Sio Paulo - SP
Fone (11} 5841-3365 / 5841-9321
caritasi@canitascl.org br



Rua Serra Da Esperanca, 190

Jd. Bom Refugio - Campo Limpo
CEP 05788-370 - Sdo Paulo - SP
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritasi@caritascl.org.br

Entidade de assisténcia # promogdo social fundada em 5 de junho de 1990

Jjuvenil - Riviera acompanhamento dos usudrios.
Ainda ressaltamos articulagiio com a rede de servigos socioassistencial conveniada, a partir
dos encontros de rede dos quais a troca de informagdes referente as atividades, demandas, dificuldades
e possibilidades de enfrentamento as questdes apresentadas.

6.9. Detalhamento dos recursos humanos na gestio do servico tendo como referéncin o quadro
de recursos humanos estabelecido na Portaria 46/SMADS/2010, quanto a profissionais ¢ suas
quantidades:

A equipe de referéncia para o CCA sera constituida por profissionais de diferentes dreas. O
perfil dos profissionais deve ser compativel com as atividades inerentes i sua fungiio, O trabalho de
profissionais proporciona um enriquecimento mituo de diversos saberes ¢ possibilita a oferta
qualificada do servigo para contemplagiio de seus objetivos. A formagiio continuada dos profissionais
¢ importante para a manutengio da qualidade das ofertas previstas para o CCA Instituto Rural,

De acordo com o Quadro de Recursos Humanos estabelecido pela Portaria 46/SMADS/ 2010

40 horas 01
Asgistente Téenico 11* 40 horas 01 preferencialmente

Assistente  Social  para
desenvolver o trabalho com
familias

Auxiliar administrativo 40 horas 01

Orientador Socioeducativo 20/ 40 horas semanais de acordo com | 01 para cada 30 usudrios
o numero total e a composiglo de

grupos de usudrios
Cozinheiro 40 horas 01
Agente Operacional- Cozinha | 40 horas 02

Agente Operacional-Limpeza | 40 horas de acordo com o nimero total | 02 para cada 60 usugrios,
de grupos de usudrios sendo um para a cozinha.
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(*) O profissional de Servigo Social passa a ter a carga horiria semanal de 30horas em CUmprimento is
disposigdes contidas na Lei Federal n® 12.317/2010,

6.9.1. Especificar no quadro de recursos humanos a formaciio de cada profissional, bem como, a
carga horiria, habilidades, atribuicies e competéncias

REQUISITOS E ATRIBUICOES BASICAS DE CADA CARGO
Cargo Gerente de Servigo 11

Carga Hordria | 40 Horas Semanais
Escolaridade de nivel superior com experiéncia de atuagiio e/ou gestio em programas,
Perfil projefos ou servigos socioassistenciais voltados & drea da crianga/adolescente, com
prioridade no dmbito da Politica da Assisténcia Social,
Coordenar a elaboragdo do planejamento semestral e sua execucdo mensal em
conjunto com a equipe técnica, levando em conta a legislacdo vigente e as necessidades
dos usuarios do servigo e de suas familias;
* Organizar e monitorar as atividades conforme planejamento;
* Articular com 0 CRAS a inclusdo/matricula/desligamento das cniangas/adolescentes no
servigo (conforme as formas de acesso estabelecidas na Portaria n° 46/SMADS/20 10);
* Pesquisar e visitar 0s recursos socioassistenciais e das demais politicas do temritdno;
* Monitorar os encaminhamentos 4 rede socioassisiencial e demais servigos pablicos;
* Articular com CRAS/CREAS e demais servigos da rede socioassistencial visando &
qualificagio dos encaminhamentos da crianga/adolescente/familia;
* Promover articulagdes e parcerias com as redes sociais presentes no lerritdrio;
* Responsabilizar-se pela gestio administrativa, que compreende os instrumeniais de
controles técmcos e financeiros, documentagio legal pertinente # prestagiio do servigo,
relatorio mensal de usudrios de familias em descumprimento de condicionalidades, PET]
Atribuicdes | ¢ BPC:
* Requisitar & Orpanizagiio Social o material efou o equipamento necessirio para o
desenvolvimento do trabalho;
* Administrar a distribuigio do material do escritorio, do material pedagogico, de limpeza
e alimentagio;
[ * Participar do processo seletivo dos funciondrios, com o acompanhamento da supervisio
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tecmica;

* Avaliar o desempenho dos funciondrios:

* Promover reanides de avaliagio de atividades, em conjunto com a equipe técnica, para
manutengdio ou redirecionamento delas:

* Receber, avaliar e encaminhar sugestdes dos usudrios sobre as atividades do Servigo;

* Emitir relatdrios quando solicitado:

* Encaminhar a DEMES e o relatoric mensal das agoes desenvolvidas para o supervisor
écnico do CRAS:

* Apresentar, mensalmente, os comprovanies fiscais de prestacdo de contas ¢ a DESP
para a NGA.

* Trimestralmente, apresentar a DEGREF e elaborar com a equipe técnica do CRAS o
cronograma de visitas domiciliares para a inclusio das criangas ¢ adolescentes no SErVigo
e/ou em situagiio que se fizerem necessirias;

* Plancjar, em conjunto com os profissionais da cozinha, a execugdo do carddpio,
conforme as normatizagdes de SMADS:

Comunicagdo assertiva; Habilidade em elaboragdo de relatorios, planejamentos;
Habilidades | Expertise na gestiio de pessons, na coordenagio de atividades no contexto do trabalho
com criangas, adolescentes e familias; Articulagiio com o territério.

Cargo Assistente Técnico 1
Cargn Horsiria | 40 horas semanais
Escolaridade de nivel superior, preferencialmente com formagiio em Servigo Social, para
Perfil 0 desenvolvimento do trabalho com as familias, com conhecimento e/ou experiéncia
comprovada na drea da infiincia e adolescéncia.

Participar da elaboragiio do planejamento semestral ¢ mensal levando em conta a
Atribuigcdes | legislagdo vigente e as necessidades dos usudrios do SETVIgO;

* Registrar as atividades relacionadas 4 sua atuagio;

* Participar da claboragio do cronograma de realizagio de visitas domiciliares, para a
melusdio das criangas e adolescentes no servigo, para as familias beneficigrias do PBF
que nio estio cumprindo com as condicionalidades ou em outras situagles que se
fizerem necessdrias;

* Encaminhar ao Técnico Supervisor do CRAS, até o segundo dia atil do més, o
Relatorio Mensal dos usuarios de familias beneficiarias do PBF em descumprimento de
condicionalidades;

CMPJ 64.033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Publica Municipal Processo SET no &010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Plblica Fstadual n® 42.195/97 42
Decreto de Utilidade Publica Federal n® Proc. M) 27.504/97-85

Registro no CEAS sob r® 44006.004293/2000-01 @;k
Registro no CMAS sob n® 44006,005474/97-13



Rua Serra Da Esperanca, 190

Jd. Bom Refigio - Campo Limpo
CEP 05788-370 - S50 Paulo - SP
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org.br

Enpidade de assistinca & promocao soclal fundada em 5 de junho de 1580

* Realizar entrevista com famihas de eriangas e adolescentes e avaliar a possibilidade da
inclusdo nos Programas de Transferéncia de Renda:

* Realizar visita domiciliar as cniangas/adolescentes/familias, quando necessdrio:

* Elaborar relatorio, quando houver abandono ou afastamento do usudrio do CCA:

* Orientar ¢ encaminhar para 0 CRAS, rede socioassistencial e demais servigos piblicos
as criangas, adolescentes e/ou seus familiares:

* Informar e discutir com os usudrios e suas familias ox direitos socioassistenciais e o
Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, sensibilizando-os para a identificagio de
situagdes de risco;

* Realizar mensalmente reunido com os familiares das criangas/adolescentes para
discussio de temas relevantes;

* Orientar, encaminhar ¢ auxiliar na obtengiio de documentos quando necessirio;

* Acolher, identificar, elaborar e encaminhar relatorio para 0o CRAS/CREAS sobre
situagdes de risco suspeita de violéncia, abandono, maus-tratos, negligéncia, abuso
sexual contra a crianga/adolescente, consumo de drogas ¢ gravidez;

* Discutir em reunides da equipe téenica os casos que necessitem providéncias;

* Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais ¢ demais politicas piiblicas do
territério; * Elaborar o controle de frequéncias diario e mensal dos usudrios:

* Elaborar controle didrio e mensal das atividades sociais e grupais que desenvolve;

* Responsabilizar-se pela referéncia e contrarreferéncia no atendimento dos usuéirios:

* Monitorar ¢ avaliar as atividades/oficinas junto aos usudrios e orientadores
* Participar de reunides de avaliagio das atividades (para manutengio ou
redirecionamento das mesmas);

* Substituir o gerente do servigo quando designado por este.

Habilidades | Realizagio de wvisitas domiciliares, fomento de encontros socioeducativos com as
familias; Elaboragio de Relatorios; Articulagio e participaglo com a Rede local:

Cargo Orientudor Socioeducativo

Carga Hordria | 40 Horas Semanais
Perfil Escolaridade de nivel médio, preferencialmente com experiéncia comprovada na drea
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enanga‘adolescente, em programas ou projetos sociais prioritariamente, no dmbito da
Politica de Assisténcia Social.

* Orientar e acompanhar os usudrios de acordo com a programagao e orientago
técnica estabelecida;

*Participar do planejamento, implantacio e execucdo das atividades do servigo;
Atribuicdes | * Zelar pela ordem das salas e do material utilizado nas atividades socioeducativas:

* Controlar a frequéncia dos usudrios na execugdo das atividades internas e externas;

* Informar ac gerente/assistente técnico sobre situagBes que indiquem alteracio no
comportamento dos usudrios como: suspeita de violéncia, abandono, maustratos,
negligéncia e abuso sexual, consumo de drogas e gravidez;

* Receber e encaminhar ao gerente sugestdes dos usudrios sobre as atividades do
servico;

* Participar de atividades de capacitagio, planejamento, sistematizacio e avaliacio em
conjunto com a equipe técnica;

* Auxiliar na organizacio e coordenagiio das atividades socioeducativas, objetivando
promover e qualificar o convivio social entre os usudrios e sua convivéncia comunitsria,
Habilidades Participar de atividades coletivas; Trabalho em equipe; Facilidade de comunicagiio;
Mediagio de conflitos;

CORTDEAPOIO & ENCAG
Cargo Cozinheiro

Carga Hordria | 40 Horas Semanais ]
Perfil Escolaridade de nivel fundamental, preferencialmente com experiéncia comprovada na

drea.

*Organizar e controlar todas as agBes pertinentes & elaboragdo das refeicdes, em

acordo a legislacdo vigente e sob a supervisio do gerente;

* Distribuir as tarefas referentes ao pré-preparo e preparo das refeicbes entre seus

Atribuicdes auxiliares;

* Realizar a preparacio das refeigdes, segundo o carddpio planejado a partir do

esquema alimentar proposto por SMADS;

* Trabalhar adequadamente com os materiais e os equipamentos mantendo-os sempre

em boas condigBes de uso;

* Manter a organizacdo, o armazenamento, o controle, a higiene e a limpeza da cozinha
| &das dependéncias em geral;
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* Participar do planejamento/avaliacio das atividades socioeducativas na perspectiva
da elaboragdo de um carddpio que, balanceado e norteado por pardmetros técnicos
| nutricionais, contemple a participacdo das criangas/adolescentes nesta acio.
Habilidades Planejamento; Organizagiio; Manipulacio adequada dos alimentos; Trabalho em
equipe.

Cargo Agente Operacional -Cozinha

. Carga Hordiria | 40 Horas Semanais

Perfil Alfabetizado

AtribuicBes na cozinha:

* Auxiliar o cozinheiro na elaboracdo do cardipio do dia;

Atribuicbes | = Executar as tarefas de pré-preparo e preparo de refeicbes a ele designadas;

* Executar e manter a higiene, limpeza e arrumacio dos ambientes relacionados a
cozinha, tais como refeitério e despensa entre outros:

* Trabalhar adequadamente com os materiais e os equipamentos e mantendo-os
sempre em boas condigdes de uso;
* Envolver-se nas atividades socioeducativas relacionadas a essa temitica.
Habilidades | Planejamento; Organizagdo; Seguir instrug3es; Manusear objetos de sua fungdo.
Cargo Agente Operacdional- Limpeza Geral
Carga Hordria | 40 Horas Semanais
Perfil Alfabetizado
Atribuigoes na limpeza geral:
* Executar e manter servicos de higienizagdo, limpeza e arrumacgdo nos ambientes do
Atribuigbes | servigo;
* Zedar e vigiar o espago fisico do servico, guando necessario,

Habilidades | Planejamento; Organizagio; Seguir instruces; Manusear objetos de sua fungio.
Cargo Oficineiro
| Carga Horiiria | 32 Horas Mensais
Escolandade de nivel Médio ou Superior, com habilidades e conhecimentos especificos,
Perfil obtidos ou ndo via educagdo formal, que possam ser usados em formato de oficinas: com
experiéncia comprovada de no minimo 1 ano em programas ou projelos sociais.
* Elaborar material com informagdes sobre a oficina a ser oferecida. detalhando os
Atribuicies objetivos ¢ metodologias a serem utilizadas:

—
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* Desenvolver a oficina de forma adequada ao segmento atendido pelo servigo;

* Organizar o espago antes ¢ apos a atividade;

* Avaliar as atividades com 0s usudnios e equipe técnica;

» Elabaorar relatério sobre os resultados das oficinas, para avaliacio e aperfeicoamento.
Habilidades Trabalhar em equipe; Mediagiio de conflitos; Criatividade:

Cargo Auxilinr Administrativo

Carga Hordiria | 40 horas

Perfil Formagio: Escolaridade de nivel médio, com experiéncia comprovada de no minimo um
ano em rotinas administrativas e dominio sobre ferramentas de automagio de escritdrio.
Imprescindivel conhecimento em informitica: Word, Excel, Windows e Internet.
AtribuicBes Auxiliar nnurganizm;indﬁsduﬂmminaqu:mnpﬁmcprmdnpmmﬂodn
contas do servigo;

Auxiliar na sistematizagio mensal dos dados de atendimento:

Auxiliar na atualizagio e organizagdo dos documentos do servigo ¢ dos prontudrios dos
usudrios;

Auxiliar na atualizaglo da agenda das atividades e da equipe técnica; realizar servigos
extemos quando designado;

Auxiliar no controle ¢ distribuigio do material de escritario e do material pedagégico,
Auxiliar na alimentagiio do banco de dados disponibilizados por SMADS.

Auxiliar no preenchimento dos instrumentais, a partir de dados fomecidos pelo gerente e
equipe técnica, de controles técnico-financeiros:

Acompanhamento de Declaragiio de Férias Coletivas, Frequéncia de Funciondrios,
Prontudrio do Usudrio, Registro da frequéncia mensal dos usudrios;

Parficipar das reunities com o gerente¢ ¢ a equipe técnica.

Habilidades Fazer o correto preenchimento de formulirios, planilhas e outros documentos:

Cuidar dos trimites de correspondéncias e documentos pertinentes:

Recepcionar 0s usudrios dos servigos da organizagio, como usudrios, familiares e
prestadores de servigos;
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Cnar oficios ¢ memorandos;
Executar servigos auxiliares de controle de estoque, registrando-os no sistema:

Responsivel pela elaboragio da minuta de relatorios financeiros, os quais serfio
posteriormente consolidados pelo departamento contibil da OSC e gestiio de parceria;

Atualizar 0s arquivos e cadastros de informagdes;
Apoiar o setor de pessoal com a entrega de documentos para os colaboradores & 0SC:
Assessorar os gestores com questdes priticas da rotina de trabalho:

Responder e-mails;

Controlar a folha de ponto dos funciondrios:
Realizar atendimento ao piblico.

6.9.2. Especificar a distribuigio dos profissionais para a operacionalizaciio e gestio do servigo
para a garantia dos resultados ¢ metas proposias
Em consonincia com os indicadores previstos no artigo 116 da Instru¢lio Normativa n® 03/
SMADS/2018, para tanto segue a distribuigio dos profissionsis. considerando os indicadores
propostos em cada Dimensiio, o resultado esperado do Servigo e os profissionais envolvidos:

INDMICADORES

;ﬁ[.. R == AL

Resultado esperado

PROFISSIONAIS
ENVOLVIDOS.

1.1, Comodos e mobilidrios estio
sendo utilizados no semestre
conforme aprovado no Plano de
Trabalho.

O servigo devera dispor de espago fisico
organizado para o bom funcionamento,
Acomodar adequadamente os materiais de
uso  administrativo,  acondicionamento
adequado de materiais de alimentagiio,
higiene ¢ limpeza.

Gerente

Assistente Técnico
Administrativo
Agentes Operacionais
Cozinheira
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1.2, Disponibilidade de materiais
socioeducativos,
pedagogicos, ludicos e esportivos
parn realizagio das atvidades,
bem como de insumos que
garantam as ofertas especificas da
tipologia do servigo, previstas no
Plano de Trabalhe.

& artipos

Disponibilidade de materiais e artigos
socioeducativos em sala especifica sem
umidade, supridos mensalmente conforme o
planejamento das atividades, e/ou sempre
que se fizer necessario, visando executsr
com qualidade o Plano de Trabalho.

Cerentle

Assistente Técnico
Administrativo
Agentes Operacionais
Umnentadores
Socioeducativos

1.3, Comodos ¢ mobilisrios se
enconiram em perfeitas condigdes
de uso,

Salas e ambientes adequados para o
atendimento aos usuarios de acordo com a
norma técnica do servigo Socioassistencial
vigente, sendo efetuada  manutengdo
penodica  sempre  que  necessdrio.
Disponiveis todo o mobilidgrio necessirio
para o funcionamento do servigo, sendo
este adequado e incrementado conforme
novas demandas sejam apresentadas.

Propiciar  acessibilidade em todos os

Toda Equipe

02. DIMENSAO: SERVICO

espagos do servigo.

0S OU ATIVIDADES

INDICADORES

METAS

2.1. Percentual de Relatorios,
Prontudrios, Plano de
Desenvolvimento do  Usudrio-
PDU (Usuarios da PSB) / Plano
Individual de Atendimento- PIA
{usudrios da PSE) / Plano de
Desenvolvimento Familiar - PDF
elaborados ou  atualizados no
semestre.

PROFISSIONAIS
ENVOLVIDOS

Ter 100% dos prontudrios e relatérios dos
usuanos, ¢ PDF atualizados no semestre.

Ulerente

Assistente Técnico
Orientadores
Socioeducativos
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CNP)

03. DIMENSAQ: PRODUTOS OU RESULTADOS
INDICADORES METAS PROFISSIONAIS ENVOLVIDAS |
3.1, Numero de usudrios | Manter mensalmente frequéncia minima de | Gerente
atendidos / capacidade | 90% Assistente Técnico
parceirizada do servigo. Orientadores
socioeducativos
3.2, Carddpio elaborado nos | Manter Cardipio elaborado mensalmente, | Gerente
termos do Manual Pritico de | nos termos do Manual Pritico de | Cozinheira
Alimentagio da SMADS e com | Alimentagio da SMADS considerando a
participagio  dos usudrios do | participagio dos usudrios a partir das
SErvigo. sugestdes levantadas durante as atividades
desenvolvidas nos grupos.
Afixar o carddpio em local visivel.
Garantir a diversificagio dos alimentos,
para que todas as refeiges: café da manhi,
almogo ¢ café da tarde, tenham qualidade
nutricional.
3.3, Execuglio das atividades | Executar minimamente 90% do proposto no | Gerente
previstas no Plano de Agdio | Plano de Aglio Semestral, em cada Assistente Técnico
Semestral, compreendendo todas | dimensio. Onentadores
as suas dimensdes. Socioeducativos
34, Implantagdio de mecanismos Gerente
de apuraglio da satisfaglio dos | Execuglio mensal das avahiagdes por meio | Assistente Técnica
usudrios do servigo e de canais de de avaliagio oral/roteiro de perguntas com | Orientadores
participagio dos usudrios na | respostas de miiltiplas escolhas pertinentes | Socioeducativos
elaboragiio do Plano de Agiio. a0 Plano de Agio ¢ cronograma de
atividades realizadas; rodas de conversas no
intuito  de  propiciar  aos  usudrios
visibilidade de suas avaliagbes, sendo as
mesmas registradas nos instrumentais de
registro  de  atividades  do  Servico.
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trabalho, no semestre, ao guadro
de recursos humanos, previstos
na legislagio concernente a
tipificagiio.

INDICADORES METAS Pgﬂ:fﬁ:,?:ﬁ;s
4.1. Percentual de profissionais Encontros de capacitagdo Semestral coma | Gerente
que participaram de a0 menos Geréncia, realizado pela organizagio. Assistente Técmco
uma capacitagiio/ atualizagio de | Participagiio da equipe em capacitagies e Administrativo
conhecimento no semestre, semindrios advindos de SMADS. Agentes Operacionais
ofertada pela OSC, pela SMADS | Participaglio formagio de Educagio Orientadores
ou outras instituigoes. Permanente promovido pelas SAS e outras | Socioeducativos

instituigdes, Cozmheira

42, Adequagio da forga de | Manter o quadro de recursos humanos | Gerente

compleio.

Cada profissional terd o perfil adequado para a fungio que desempenhard o que certamente
promovera 0 bom desempenho individual de cada fungiio, visando o alcance do objetivo maior que ¢ o
atendimento aos usudrios prestando um servigo socioassistencial de qualidade, o qual seri ofertado por

meio de atividades socioeducativas e do trabalho social com as familias.
Em consoniincia com o termo de colaboragio contaremos com o servigo de 01 funcionario que

compori o quadro de RH da sede por meio de rateio de Assistente Financeiro. Em conformidade com
o Disposto na IN 03/ SMADS/ 2018:

Artigo 67 - No caso do artigo 64, § 2°, inciso I1, desta Instruglio Normativa, poderd
Ser pago com recursos da parceria a remuneragio de pessoal proprio da OSC, nos
termos do artigo 40, do Decreto Municipal n® 57 575/16, desde que:

1 - haja previsio no Plano de Trabalho, original ou apostilado para tanto, que devera
conter descrigio detathada das atividades a ser exercida, forma de contratagio,
remuneragio e forma de pagamento, além de mencionar o beneficio indireto que
profissional trard para a parceria;

11 - o profissional tenha a qualificagiio técnica exigida para o cargo;
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Il - a remuneragio observe o disposto no caput do anigo 66 desta Instrugio
Normativa.

IV - o profissional nfio exerga as mesmas atividades dos profissionais previstos no
quadro de recursos humanos da tipologia do servigo, independentemente das
nomenclaturas dos cargos por ambos ocupados.

Nesse sentido, justificamos sua releviincia ao Processo de Parceria, tendo em vista que as
atividades a serem desenvolvidas pelo profissional a ser rateado ndo tem compatibilidade com as
atribuigdes dos colaboradores do CCA Instituto Rural, bem como niio fazer parte do quadro oficial de
RH com remuneragio ou vinculo empregaticio, sendo que o profissional estard disponivel para
parceria sempre que necessanio em consondncia com as atividades de sua competéncia, além das 13hs
mensais destinadas ao servigo; de modo a monitorar os fluxos apropriados para gestio do recurso.

I- Informacdes Gerais do Profissional a ser rateado:

Descri § ativid a ida:
Esta sob a responsabilidade do Assistente Financeiro:

o Auxiliar, orientar ¢ monitorar o levanlamento quanto aos regisiros das transagdes financeiras
nos mstrumentais do servigo;

« Conferir as movimentagdes bancirias de forma a dar suporte ao gerenie para a elaboragiio do
ajuste financeiro mensal;

« Efetuar o levantamento ¢ monitoramento dos vencimentos e reajustes dos contratos de locagiio
conforme cada contrato de locagiio da parceria;

o Contribuir para o processo de levantamento de contas a pagar de modo a emitir notas fiscais,
guia de recolhimento de impostos, boletos e documentos financeiros;

o Conferr os protocolos de entrega de notas fiscais, boletos ¢ documentos para pagamento;

o Auxiliar e contribuir para o processo de revisiio de Prestagiio de Contas, bem como Anualida-
des ¢ Portarias solicitadas pela SAS.

* Forma de Contratagio: Contratagio efetuada pela OSC via CLT
» Remuneragiio ¢ forma de pagamento; considerando que o profissional ¢ contratado (a) pela

OSC, o pagamento a este profissional serd efetuado através de transferéncia banciria para a
conta do(a) mesmo(a) diretamente da conta da OSC, como praxe de rawcio de cada servigo.
Destacando que serdo apresentados todos os comprovantes de pagamento do profissional as-
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sistente financetro, mensalmente, Tendo em vista que este profissional 1erd salario compativel

ao mercado de trabalho a importéncia de RE3.156,14.

I- Beneficio Indireto que o profissional trard para a parceria: O (a) profissional As-

sistente Financeiro trard como beneficio indireto para a presente parceria otimmzagio
de tempo do gerente. tendo em vista as atribuigdes a serem desenvolvidas por este
profissional, conforme descrito acuma.
Ter um profissional na drea financeira permite que o Servigo realize os processos da
forma cormeta e evite falhas graves e prejuizo a parcena de modo a emitir notas fiscais,
confenr impostos e proporcionar uma maior qualificagiio no processo de Prestagiio de
Contas do Servigo.

- Qualificacho do Profissional
Téenica em Recursos Humanos.,

Cursando Graduagfio em Servigo Social
IV-  Remuneragiio: RS 3.156,14

6.9.3. Especificar a utilizacio das horas técnicas, quando for o caso:
Mio se aplica

7- Indicadores de avaliacio

Conforme constam nos artigos 115 a 117 da Instrugio Normativa 03/SMADS/2018, conforme
descrito no decorrer deste Plano de Trabalho:

Art. 115 — A execugio das parcenas celebradas nos termos desta Instrugio Normativa serd
avaliada por indicadores qualitativos de metas ¢ resultados esperados com relaglio @ execugdo do
objeto da parceria

§ 1° - Os indicadores serfio avaliados de acordo com um sistema de classificagio em quatro
parimetros, quais sejam:

a) INSUFICIENTE;

b) INSATISFATORIO;

¢) SUFICIENTE;

d) SUPERIOR.
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§ 2° - Para o caso das tipificagdes de servigos cujas caracteristicas ndio sio passiveis de serem
avaliadas por um determinado indicador, adotar-se- a alternativa NAO SE APLICA.

Art. 116 — Os indicadores qualitativos da execugdo da parcena, nos termos desta Insirugio
Normativa, seriio divididos em quatro dimensdes com seus respectivos pargmetros, além de outros
especificos eventunlmente previstos na norma de tipificagiio do servigo ou deserigio do projeto:
(Redagio dada pela Instruglio Normativa SMADS n® 1/2019)

|. Dimensdo: Estrutura fsica ¢ administrativa
Indicadores/Parimetros:

1.1. Cémodos e mobiliarios estdo sendo utilizados no semestre conforme o aprovado no Plano
de Trabalho ParAmetros:

* INSUFICIENTE: Comodos e mobilidrios encontram-se em desconformidade com o previsto
no Plano de Trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

* INSATISFATORIO: Cémodos ¢ mobiligrios encontram-se em desconformidade com o
Plano de Trabalho, mas isso nio afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.

* SUFICIENTE: Comodos e mobilidrios encontram-se de acordo com o previsto no Plano de
Trabalho

¢ SUPERIOR: Cémodos e mobliarios encontram-s¢ para além do aprovado no Plano de
Trabalho, com provisbes adicionais com potencial para impactar positivamente sobre as atividades
desenvolvidas.

1.2. Disponibilidade de materiais e artigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos e esportivos
para realizagiio das atividades, bem como de insumos que garantam as ofertas especificas da tipologia
do servigo, previstos no Plano de Trabalho.

Parametros:

* INSUFICIENTE: Materiais e artigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos e esportivos,
bem como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com o previsto
no Plano de Trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

* INSATISFATORIO: Materiais e artigos socioeducativos, pedagdgicos, lidicos e esportivos,
bem como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com o previsto
no Plano de Trabalho, mas isso niio afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.
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* SUFICIENTE: Materiais e artigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos e esportivos, bem
como insumos referentes a ofertas especificas. encontram-se em conformidade com o previsto no
Plano de Trabalho.

* SUPERIOR: Materiais ¢ artigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos e esportivos, bem
como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se para além do previsto no Plano de
Trabalho, com potencial para impactar positivamente sobre a qualidade das atividades desenvolvidas.
1.3, Comodos e mobilianios se encontram em perfeitas condighes de uso Parimetros:

* INSUFICIENTE: Cémodos e mobilidrios encontram-se em condigdes de uso inadequadas,
afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

* INSATISFATORIO: Cémodos ¢ mobilidrios encontram-se em condigdes de uso
inadequadas, mas isso ndo afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.

* SUFICIENTE: Cémodos e mobiliarios encontram-se em perfeitas condigbes de uso

* SUPERIOR: Cdmodos ¢ mobilidrios encontram-se em perfeitas condigdes de uso, com
mplantagdo de sistema de avaliagfio periddica do grau de satisfaciio do usudrio,

2. Dimensiio: Servigos, processos ou afividades

Indicadores/Parimetros:

2.1. Percentual de Relatorios, Prontudrios, Plano de Desenvolvimento do Usudrio- PDU

(usuarios da PSB) / Plano Individual de Atendimento - PIA (usudrios da PSE) / Plano de
Desenvolvimento Familiar - PDF elaborados ou atualizados no semestre,

Pardgmetros:

* INSUFICIENTE: Menos de 70% dos usudrios com relatorios ¢ prontuarios elaborados ou
atualizados no semestre;

* INSATISFATORIO: Entre 70% e 80% dos usudrios com relatorios ¢ prontuirios elaborados
ou atualizados no semestre;

* SUFICIENTE: Entre 81% e 99% dos usuarios com relatorios e prontudrios elaborados ou
atualizados no semestre;

* SUPERIOR: 100% dos usuarios com relatorios e prontudrios elaborados ou atualizados no
semesire,
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3. Dimensio: Produtos ou resultados
Indicadores:
3.1. Namero de usuinios atendidos / capacidade parceirizada do servigo
Pardimetros:
* INSUFICIENTE: Inferior a 70%

* INSATISFATORIO: 70% a 80% * SUFICIENTE: Entre 81% e 90%
* SUPERIOR: Maior que 90%

3.2, Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagdo da SMADS e com
participagdo dos usudrios do servigo

Parimetros:

* INSUFICIENTE: Cardipio em desacordo com o Manual Pritico de Alimentagio da
SMADS

* INSATISFATORIO: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pritico de Alimentagio da
SMADS, mas sem provas de divulgagio nos servigos e/ou de participagdo dos usudrios em sua
formulagiio.

* SUFICIENTE: Carddpio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagio da
SMADS, com divulgagiio no servigo e com participagio dos usuarios em sua formulagio.

* SUPERIOR: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagdo da SMADS,
com divulgagio no servigo e com participagio dos usudrios em sua formulagio, com implantagio de
sistema de avaliagdo penddica do grau de satisfagiio do usudinio,

3.3. Execuglio das atividades previstas no Plano de Aglio Semestral, compreendendo todas as
suas dimensdes,

Parfumetros:

* INSUFICIENTE: Realizagiio de menos de 70% das atividades previstas no Plano de Agio
Semesiral

* INSATISFATORIO: Realizagdo de 70% a B0% das atividades previstas no Plano de Agdo
Semestral
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* SUFICIENTE: Realizagio de 81% a 95% das atividades previstas no Plano de Agio
Semestral

* SUPERIOR: Realizagio de 96% a 100% das atividades previstas no Plmno de Agdo
Semestral

3.4. Implantagio de mecanismos de apuragio da satisfagio dos usudrios do servigo ¢ de canais
de participagiio dos usudrios na elaboragiio do Plano de Agiio

-

Pardmetros:

* INSUFICIENTE: Nenhum mecanismo de apuragio da satisfagio dos usudrios do servigo ou
de participagfio dos usudrios na elaboragio do Plano de Agiio implantado

* INSATISFATORIO: Implantagio de mecanismo de apuragio da satisfaglio dos usudrios

efou de participagio dos usudrios na elaboragiio do Plano de Agdo, mas sem comprovagio de adesio
de, no minimo, 20% dos usudrios do servigo

* SUFICIENTE: Implantacio de mecanismo de spuragiio da satisfagio dos usudrios e de
participacio dos usuirios na elsboragio do Plano de Agio. com comprovagiio de adesio de, no
minimo, 20% dos usudrios do servigo;

* SUPERIOR: Implantagio de mecanismo de apuragio da satisfagio dos usuirios e de
participagdo dos usuarios na elaboragiio do Plano de Agéio, com comprovagiio de adesiio de mms de

50% dos usudrios do servigo.

4. Dimensio: Recursos humanos

Indicadores:

4.1. Percentual de profissionais que participaram de ao menos uma capacitacio/ atualizagio de
conhecimento no semestre, ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras instituigdes

Parimeiros:

* INSUFICIENTE: Menos de 50% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacitagio/ atualizaco de conhecimento no semestre

* INSATISFATORIO: Entre 50% e 70% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacita¢do/ atualizagio de conhecimento no semestre
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* SUFICIENTE: Entre 71% e 90% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacitagio/ atualizagio de conhecimento no semestre

* SUPERIOR: Mais de 90% dos profissionais participaram de ao menos uma capacitago!
atualizagio de conhecimento no semestre,

4.2. Adequagiio da forga de trabalho, no semestre, a0 quadro de recursos humanos previsto na
legislagio concernente & tipificagdio
Pardmetros:

* INSUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na legislagio,
havendo déficit de mais de 01 funcionario em quantidade e/ou qualificacio exigida.

* INSATISFATORIO: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na legislagio,
havendo um déficit de 01 funcionario em quantidade e/ou qualificagio exigida.

* SUFICIENTE: Quadro de RH encontra-s¢ completo em relagio ao definido pela legislagio,
ou incompleto, mas dentro do prazo legalmente previsio para substituigdes.
* SUPERIOR: Quadro de RH em quantidade superior & estabelecida na tipificagiio.
Parigrafo amico - Serdo atribuidos pontos por cada parimetro, no seguinte padrio:
* 0" para NAO SE APLICA
* “1" para INSUFICIENTE;
* “2" para INSATISFATORIO;
* “3" para SUFICIENTE;
* “4" para SUPERIOR.

Art. 117 = O indicador sintético da parcena corresponderd ao percentual resultante da
somatdria dos pontos atribuidos para cada indicador aplicavel ao servigo, dividida pela somatona dos
pontos maximos dos indicadores apliciveis e multiphicado por 100 (cem), e serd classificado em
quatro pardmetros que subsidiard a manifestagio final com relagio d execugio do objeto da parceria:

* INSUFICIENTE: 0 a 30%:
* INSATISFATORIO: 31% a 60%:
* SUFICIENTE: 61% a 90%;
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* SUPERIOR: 91% a 100%

§ 17 - Com base no indicador sintético de que trata o caput, devﬂﬂusmadutachsussaguimcs
providéncias:

* INSUFICIENTE: rejeigiio da execucio do objeto e rescisdo do Termo de Colaboragdo, com
base no artigo 60, 1, desta Instrugdo Normativa, nhwmduupmwdhummdispusfunnnrﬁgu 114 da
Mesma norma;

* INSATISFATORIO: aprovagiio da execuciio do objeto com ressalva e aplicagiio de Plano de
Providéncias Geral:

* SUFICIENTE: aprovagiio da execugiio do objeto.
* SUPERIOR: aprovagio da execuciio do ohjeto,

§ 2° - A aferigio dos resultados “INSATISFATORIO" ou “INSUFICIENTE", em qualquer
dos indicadores, demandariio Plano de Providéncias Especifico do Indicador a ser aplicada pelo Gestor
da Parceria & OSC parceira.

§ 3% - A obtengdo de resultado “INSATISFATORIO" no indicador sintético da parceria de que
trata 0 caput deste artigo, por duas prestagdes de contas parciais consecutivas ou quatro intercaladas no
periodo de vigéncia da parceria, w&iﬂhﬂanﬂnﬁndasmndiducnbh:ismrmimdn
Termo de Colaboraglio, com fundamento no artigo 60, I, desta Instrugio Normativa, observando o
procedimento disposto no artigo 114 da mesma norma, dispensada a aplicagio de Plano de
Providéncia Geral.

Sdo Paulo, 27 de Novembro de 2023,
Ardalt

Andreia C. de Jesus Correia
ntante Legal
RG.: 32.548.816-2
CPF: 304.247.308-52
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ANEXO1

1. PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS DA PARCERIA
1.1 Descrigho de receitas expressa pelo valor do convénio (De acordo com o valor informado no
INSTRUMENTAL PARA INSTALACAO DE PARCERIA POR TERMO DE COLABORACAO),

I.1.1. Valor mensal (de acordo com isengéio ou nio da OSC), incluindo aluguel e IPTU, guando for o
Caso:

R% 84,646 35

1.1.2. Valor Anual ou do periodo (valor mensal x quantidade de meses no exercicio):

R$  1.015.576,20
1.2.3, Valor da Parceria (valor mensal x 60 meses ou quantidade de meses se inferior a 60);

R$ 5.078.781,00
1.2, Descrigiio de despesas dos custos diretos ¢ indiretos (PRD)
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PREVISAO DE RECEITAS E DESPESAS - PRD

Rua Serra Da Esperanga, 190

Id. Bom Reflgio - Campe Limpo
CEP D5788-370 - 530 Paulo - 5P
Fone {11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org.br

5A5 MBOI MIRIM
MOME DA O5C CARITAS CAMPO LIMPO-CLL
NOME FANTASIA CCA INSTITUTO RURAL
TIPOLOGIA SCFV - CENTRO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES
EDITAL DISPENSA DE CHAMAMENTO PUIBLICO
N® PROCESSO DE CELEBRAGAD $024.2023/0011706-6
NE TERMO DE ==
0OSC SEM ISENCAQ COTA PATRONAL
05C COM ISENCAD COTA PATROMAL
0O5C COM 1SENCAD COTA PATRONAL E PIS X
RECEITAS T}
84.646,35
VALOR MENSAL DE REPASSE R
WALDR DE IPTU
VALOR DE ALUGUEL TR
TOTAL DO REPASSE MENSAL RS
CONTRAPARTIDAS o
W
TIPD
39 871,90
Valor de Contrapartida em BENS RS
Valor de Contrapartida em SERVICOS
Valor de Contrapartida em RECURSOS FINANCEIROS
DESPESAS __{]
T raESiemeel e e MROSC - e
ITENS DE DESPESAS (LDO) CUSTO DIRETO | CUSTO INDIRETO TOTAL e
Remuneracdo de pessoa & Encargos Aelacionados RS 37.153,26 | RS 716,14 | RS ”.Hﬁ,%
Outras Despesas (incluir valor mensal de IPTU) RG  46.611,15 | RS 665,80 | RS Mlsqﬁ:“
VALOR MENSAL RS 8276441 | RS BE1,94 ng (B4,
i RS - | RS : R -
| d dyel
e TOTAL MENSAL DE DESPESA RS  83.764,41 | RS 881,94 | RS 84,646,35

CNPJ E4.033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Piblica Municipal Processo SEI n® 6010.2019/0003348-9

Becreto de Ubilidade Piblica Estadual n® 42.195/97
Decretopgiibi i i g5 SMADSEBIAS CHRAR NG 2018 5
Registro no CEAS sob n® 44006.004293,/2000-01

Registro no CNAS sob n® 44006 005474,/97-13
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Entidade de assisténela # promogio social fundads em 5 de junho de 1990

Rua Serra Da Esperanca, 190
Jd. Bom Reflgio - Campo Limpo
CEP D5788-370 - Sap Paulo - SP

Fone (11} 5841-3365 / 5841-9321

caritas@caritascl.org.br

INFORMACOES COMPLEMENTARES
Previsio das Despesas por Custos
CODIGO DESCREVER 0S5 ITENS PREVISTOS NA TIPOLOGIA VALOR ESTIMADO
RE Remuneracdo Recurcos Humanaos s 26,635,359
RE Remuneragio de Oficina RS 1.953,35
RE Encargos Sociais e trabalhistas dos Recursos Humanaos R5 2,690, 18
RE Deap_v.sa: Obrigatorias por forga de Lel ou acordo ou convensdo RS 129,09
coletiva de trabaiho
RE Fundo Provisionado 5 5.745,25
E oD Taxa de servipos piblicos ou exercicio de poder de policia RS 31,59
oD Alimentagdo para usudrios RS 34.000,00
8 on Materias para trabalho socioeducativo e pedagogico RS 4.700,00
ob Despesas com aquisicio de bens permanentes RS 150,00
E o ]¥] Material de escritdrio e expediente RS 550,00
oD Material de Higiene e Limpeza RS 1.350,21
[#]1] Outras despesas decorrentes das necessidades do servico RS 1.529,35
op Manutencio e reforma do imavel RS 1.200,00
oD Manutengdo e reparo dos bens permanentes RS 400,00
oD Despesas com concessiondrias RS 2.500,00
Transporte de usuario, quando necessario & para o servigo de
op acordo com_as necessidades das agdes do trabalho RS 200,00

Cibsewagden:

“Alaguel™ de il

1 -0 CODMRO = “HE quondt traiod-ae de “Remuvesropio de Recuss Homaonos »

Encotgas Helotlonodas”; "00° quunds tratar-se de "Dt Despesas™ v "AL” quondo trmior-5e e

r- mmmmmm:ﬂmmmwmm 79 da Iniiroplio Mormatie o/ SMADS /X1

CoDIGO DESCREVER O ITENS VALOR ESTIMADO
E oD Contabilidade RS 665,80
g z RE Assistente Financeiro RS 216,14

Chiervagies;

"ol cle mtheaf

1 -0 OGO -'ﬂf‘ﬂum-ﬂubnhr-ﬂdrw.ﬁmmwnwn:rm;m Relocionodo®;

OO quande fratar-se de “Outros Despescs™ ¢ AL guordn trator-se de

7- DESCREVER 05 (TENS PREVISTOS NA TIPOLOGIA = deserictic sedacionody e artign 79 i instrupde Normathie g SMADS 201

CUSTOS DIRETOS - Remuneraclo de Recursos Humanos

CARGO (Descrever individualmente) _TURNO CARGA HORARIA REMUNERACAD

GERENTE DE SERVICO Il 8h as 17h 40 horas RS 5.128,60
ASSISTENTE TECNICO || 11h &s 17h 30 horas RS 3.029,80
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 8h s 17h 40 horas RS 2.026,70
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO Bh as 12h 20 horas RS 1.126,13
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVE 13h as 17h 20 horas RS 1.126,13
|ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO 8h s 17h 40 horas RS 2.208,72
|ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO 8h 4s 17h 40 horas RS 2.128,04

CNP) 64.033.061/0001-38

Pecreto de Utilidade Piblica Municipal Processo SET n® 6010, 2019/0003348-9

Decrem de Utnrltfade Publica Estadual n® 42 195/97

EriRet PAR & MBS/ 97 -85 Pagina
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Entidade de assisténcia & promacio social lundada em § de junho de 159490

Rua Serra Da Esperanca, 190

Jd. Bom Refigio - Campo Limpo
LEP 05788-370 - Sao Paulo - 5P
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321

caritasiPcanitascl.org br

QRIENTADOR SOCIOEDUCATIVO Bh as 17h 40 horas RS 2.128,04
COZINHEIRA, 8h as 17h 40 horas RS 1.811,75
AGENTE OPERACIONAL 7h as 16h 40 horas RS 1.480,37
AGENTE OPERACIONAL 7h as 16h 40 horas RS 1.480.37
AGENTE OPERACIONAL 8h as 17h 40 horas RS 1.480,37
AGENTE OPERACIONAL Eh a5 17h 40 horas RS 1.480,37
OUANTIDADE TOTAL DE TRABALHADORES: 13 RS 26.635,39
Horas Oficinas 32 Horas / més RS 1.953,3%
RS 2B.588.74
CUSTOS DIRETOS - Despesas obrigatdrias por forga de lei ou acordo ou convenglo de trabalho;
DESCRICAD VALOR
EXAMES ADMISSIONALS, DEMISSIONAIS E PERIGDICOS RS 129,09
FGTS 8% RS 2.130,83
VT -2,10% RS 559,34
CUSTOS DIRETOS - Fundo Provisionado
VALOR TOTAL DA FOLHA DE PAGAMENTO ALIQUOTA VALOR PROVISIONADO
RS 26.635,39 21,57%| RS 5.745.25
Ofvs, : ALKNAOTA = o minimo. 21, 57% o it de pegarmente
CONTRAPARTIDAS
TIPO _DESCRICAD VALOR
B Batedelra industrial: 01 unidade RS 1.050,00
B Bebedouro Inox: 02 unidades RS 2.236,00
B Colfa Inox: 01 unuidade RS 700,00
B Cortdador de Frios: 01 unidade ([ 800,00
B Espremedor de frutas: 01 unidade RS 500,00
B Fogdo Industrial com 06 bocas: 01 unidade RS 1.100,00
B Forno Camargo BOXG(M: 02 unidades RS 1.400,00
B Fraezer/ 4324 | Consul : 01 unidade RS 3.698,50
B Geladeira: 01 unidade RS 2 .B00,00
B Geladeira: 01 unidade RS 1,500,00
B Liquidificador Industrial: 03 unidade RS 4.500,00
B Microondas: 01 unidade RS 400,00
B Ventllador de Parede: 06 unidades RS 2.190,00
B Caia Aclistica Amplificada: 01 unidade RS 550,00
B Caixinha de Som de Computador: 02 unidades RS 80,00
B Cimera de Vigilincia: 06 unidades RS 3.000,00
B Interfone: 02 unidades RS 1.400,00
B |Projetor Datashow 3200: 02 unidades RS 4.000,00
B CPU Itautec: 03 unidades RS 567,00
B CPU Intel Core- DUO CORE: 02 unidades RS 1.500,00
B Impressora Jato de Tinta: 02 unidades RS 1.700,00

CNPJ 54.033.061/0001-38

Decreta de Utilidade Pablica Municipal Proceszo SEI n® 6010.2019,/0003348-9

Decreto de Utilidade Piblica Estadual n® 4219597

DecEtiBatade heRrsniNDE e Sisas/aarAR af WG] S a7 85
Registra no CEAS sab n® 44006.004293/2000-01

Registra no CNAS sob n® 44006.005474/97-13
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Enticdadde de assisténcia e promogdo social fundada em § de junho de 1990

Rua Serra Da Esperanca, 190

Id. Bom Reflgio - Campo Limpo
CEP D5788-370 - 530 Paulo - 5P
Fone (11) 5841-2365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org.br

B Carrinho Buffet Térmieo Self Service Inos & Cubas: 01 unidade RS 2.000,00
B  |Wotebook Samsung: 01 unidade RS 900,00
B Panala de Pressio 22 litros: 02 unidades RS 400,00
B Utensilios de Cozinha RS 500,00
RS 35.871,90
| pata [27/11/2023 1
Nome do Presidente ou Procurador ou Gerente do Serviga:
Andrela C. de Jesus Correia
NE do RG: [32548816-2 T oo [soicaisoss:
pssinatirg
Andreia C. de Jesus Corresa
Representante Legal
RG.: 32.548.816-2
CPF: 304,242.30852
CNPJ 64.033.061/0001-38
Decreto de Utilidade Publica Municipal Processo SEI n® 6010.2019/0003348-9
Decreto de Utilidade Publica Estadual n® 42.195/97
Depmbonidd didataiisasiannspafen MG/ HI497 85 Pagina

Registro no CEAS sob n® 44006.004293/2000-01 4f2
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‘ . Rua Serra Da Esperanca, 190
i 1 Jd. Bom Refugio - Campo Limpo

CEP 05788-370 - Sao Paulo - SP

' ' CAMPO Limpo Fone [11) 5841-3365 / 5841-9321

caritas@caritascl.org br

Entidade de assisténcia e promocio socisd fundasda sm 5 de junhs de 1540

1.3 Descrigio das despesas que serdo rateadas ( utilizar os itens 1.3.1 & 1.3.6 para cada
despesa rateada)

1.3.1  Tipo de despesa ( custo direto ou indireto): Custo indireto

1.3.2  Descrnigiio da (s) despesa (s): Assistente Financeiro

Justifica-se o rateio do profissional Assistente Financeiro, contrataddo pela OSC de modo a

trazer beneficios indiretos para a parceria, contribuindo para a otimizagio do tempo do

gerente do servigo. O profissional contribuird parao processo de qualificagio do

planejamneto e acompanhamento fibanceiro da unidade. Em consonancia com o disposto no

Art 67 da Instsrugio Normativa 03/ SMADS/ 2018:

Artigo 67 - No caso do artigo 64, § 2°, inciso II, desta Instrugiio Normativa, podera ser paga

com recursos da parceria a remuneragio de pessoal proprio da OSC, nos termos do artigo 40

do Decreto Municipal n® 57.575/16, desde que:

I - haja previsdo no Plano de Trabalho, original ou apostilado para tanto, que deverd conter

descrigio detalhada das atividades a ser exercida, forma de contratagiio, remuneragio e

forma de pagamento, além de mencionar o beneficio indireto que profissional trard para a

parcena,

I - o profissional tenha a qualificagdo técnica exigida para o cargo;

HI - a remuneragdo observe o disposto no caput do artigo 66 desta Instrugiio Normativa,

IV — o profissional ndo exerga as mesmas atividades dos profissionais previstos no quadro

de recursos humanos da tipologia do servigo, independentemente das nomenclaturas dos

cargos por ambos ocupados.

§ 1° - O custeio do profissional nos termos deste artigo serd sempre configurado como custo

indireto da parceria.

§ 2° - Nos casos em que o profissional contratado pela OSC preste servigos para mais de

uma parceria celebrada com SMADS ou com outra Secretaria Municipal ou para a propria

OSC, a remuneragdo serd paga de forma proporcional, devendo ser apresentada a memoria

de cilculo do rateio da despesa no Plano de Trabalho e na prestagdo de contas, vedada a

duplicidade ou a sobreposigiio de fontes de recursos no custeio de uma mesma parcela da

CNPJ 64,033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Pablica Municipal Processa SEl n® B010.2019/0003248-9
Decreto de Utilidade Poblica Estadual n® 42 195/97

Diecreto de Utilidade Piblica Federal n® Proc. MJ 27 504/97-85

Registro no CEAS sob n® 44006,004793,/2000-01 E
Registro no CNAS sob n® 440060054 74,97-13
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i 0 Jd. Bem Refiigio - Campo Limpo

CEP 05788-370 - Sa0 Paulo - SP
WP crmrPo Limpo Fone (1) 5841-3365 / 5841-9321

caritas@caritascl.org.br
Entidade de assicténcia & promogbo social fundada em § de punho de 1990

despesa, o que devera ser comprovado por meio de declaragdio subscrita pelo representante
legal da OSC, sob as penas da lei.

§ 3" - Para aprovagiio da inclusdo do custo indireto de que trata este antigo, a Comissdo de
Selegdo ou o Gestor da Parceria deverd verificar o preenchimento dos requisitos previstos
nos incisos | a [V do caput.

Nesse sentido, sera da responsabilidade do Assistente Financeiro;

e Auxiliar, orientar ¢ monitorar o levantamento quanto aos registros das transagoes

financeiras nos instrumentais do servigo,
e Conferir as movimentagbes bancarias de forma a dar suporte ao gerente para a

elaboragdo do ajuste financeiro mensal,

e Efetuar o levantamento e monitoramento dos vencimentos e reajustes dos contratos
de locagio conforme cada contrato de locagdo de cada parceria.

e Contribuir para o processo de levantamento de contas a pagar de modo a emitir notas

fiscais, guia de recolhimento de impostos, boletos e documentos financeiros.

¢ Conferir os protocolos de entrega de notas fiscais, boletos e documentos para
pagamento;

e Auxiliar e contribuir para o processo de revisfio de Prestagio de Contas, bem como
Anualidades e Portarias solicitas pela SAS.

1.3.3 Umdades envolvidas:
MSE Jardim S0 Luiz

MSE Jardim Angela I

NCI Maria Mie da Igreja

NCT Aracati

NCI Nossa Senhora das Gracas
CJ Bethénia

CJ Cardeal Rossi

CCA Nossa Senhora Aparecida
CCA Nossa Senhora Auxiliadora
CCA Padre Jaime

CMP) 64.033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Piblica Municipal Processo SE] n® 6010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Publica Estadual n® 43 195,97

Decreto de Utilidade Publica Federal n® Proc, M) 27 504/97-85

Registro no CEAS sob n® 44006.004293/2000-01

Registro no CNAS sob n® 44006.005474/97-13 r\ﬁ]}\



Rua Sefra Da Esperanca, 190

Jd. Bom Refiigio - Campo Limpo
CEP 05788-370 - S3o Paulo - 5P
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org br

Emidade de assisténcia @ promocho social fundada em 5 de junha de 1950

CCA Instituto Rural

CCA Jardim Sio Lourengo

CCA Luiz Gonzaga

CCA Santa Terezinha

NCI Sagrada Familia

1.3.4  Valor Total da Despesa: RS 3.156,14

1.3.5  Valor do rateio por unidade : De RS 210,00 & 216,14
Valor do rateio para o CCA Instituto Rural : RS 216,14
1.3.6 Memona de calculo utilizado para o rateio:

Divisdo com os 15 Servigos da SAS M'Boi Mirim, sendo a variagio de valores entre as
unidades de R$ 210,00 4 R$216,14, conforme apresentado em Meméria do Cilculo do
Rateio de Despesas.

CNPJ 64.033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Publica Municipal Processo SEl n® 6010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Publica Estadual n® 42.185/97

Decreto de Utilidade Publica Federal n® Proc, MJ 27.504/97-85
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C A R ' T A f Rua Serra Da Esperanca, 190
Jd. Bom Refugio - Campo Limpao
P A CEP D5788-370 - Sao Paulo - SP

Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org.br

Entidade de assisténcia e promogho social fundads sm 5 de Junh de 1990

2. OPCAO DE VERBA DE IMPLANTACAO ( nos termos dos artigos 104 a 108 da
Instrugiio Normativa 03/ SMADS/2018)
2.1.( ) ndo solicitarei verba de implantagio
2.2.( X ) solicitarei verba de implantag@o no valor estimado de: RS 5.000,00

A presente proposta justifica-se tendo em vista a utilizagdio da verba de implantagio do qual
o Valor serd utilizado para atender as seguintes demandas do servigo: Ampliagio de
mecanismo de seguranga no servigo (cdmeras de seguranga), aquisigiio de Plastificadora A4
SF-320, Desumidificador de Papel A4, Batedeira Planetiria, Utensilios de cozinha ¢
ampliar o nimero de Ventiladores no espago.

Quantidade Descrigio do Item Valor Unitirio Valor Total

3 Ciameras de seguranga RS 500,00 R$ 1.500

pl Plastificadora A4 SF-320 RS 500.00 RS 500.00

1 Desumidificador de  Papel RS 300.00 RS 300 .00

Menno, A4, 600 Folhas
1 Batedeira planetaria RS 500.00
RS 500,00

1 Pratos e copos RS 600,00 RS 600,00
3 Ventiladores R$ 533,00 R$ 1.600.00
Total R$ 2933,00 RS 5.000,00

CNPJ B4.033,061/0001-38

Decreto de Utilidade Pablica Munici
i : pal Processe SEl n® 60 -
Decreto de Utilidade Pablica Estadual n® 42.195/97 s

Decrato de Utilidade Publica Federal n® Proc. M) 27.504/97-85
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CEP 05788-370 - Sdo Paulo - 5P
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org.br

CARITAS

CAmMPO LIimMmpo

s
oG

Enticdade de astistincia e promacio sodal fundada em 5 de lunha de 1980

3. CONTRAPARTIDAS

DEMOSTRATIVO DE CONTRAPARTIDAS

SAS M* Bol Mirim
| TIPOLOGIA SCFV-CENTRO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES
NOME FANTASIA CCA Instituto Rural
EDITAL Dispensa de Chamamento Piblico
N? PROCESSO DE CELEBRACAD 6024,2023/0011706-6
N PROCESSO DE PREST DE CONTAS
N# TERMO DE
Contrapartida de Baps
Unidade de

Descriclo de cada itern " Aedida Quantidade | Valor Unitdrio | Valor Total
Batedeira industrial Unidade 1 RS 1.050,00 RS 1.050,00
Bebedoura Inox Unidade 2 RS 1.118,00 RS 2.236,00
Coifa Inox Unidade 1 RS 700,00 S 700,00
Cartador de frios Unidade 1 RS 800,00 RS 800,00
Espremedar de frutas Unidade 1 RS 500,00 RS 500,00
Fogdo industrial com 6 bocas com forna Unidade 1 RS 1.100.00 RS 1.100,00
Forno Camargo BOXED Unidade 2 RS 700,00 RS 1.400,00
Freezer/ 5341 consul Unidade i RS 3.698,90 RS 3.698,50
Geladeira Unidade 1 RS 2.800,00 fts 2,800,00
Geladeira Unidade 1 RS 1.500,00 RS 1.500,00
Liquidificadar industrial Unidade 3 RS 1.500,00 RS 4.500,00
Microondas Unidade 1 RS 400,00 RS 400,00
Ventllador De Parede Unidads 3 RS 365,00 RS 2.190,00
Caixa Acistica Amplificada Unidade 1 RS 550,00 RS 550,00
Calxinha de som de computador Unidade 2 RS 40,00 RS BOD,00
Cimera vigilhneia Lnidade 6 RS 500,00 RS 3.000,00
Interfone Unidade 2 RS 700,00 RS 1,400,00
Projetor Datashow 3200 Unidade ] RS 2.000,00 RS 4.000,00
CPU ltautec Uinidade £} % 189.00 RS 567,00
CPU Intel Care - DUD CORE Unidada 2 RS 750,00 RS 1.500,00
Impressora Jato de Tinta Unidade 2 RS 850,00 RS 1.700,00
Carrinho Buffet Térmico Self Service Inox 8 Cubas Unidade 1 RS 2.000,00 RS 2.000,00
Notebook Samsung Unid, 1 RS 300,00 RS 900,00
Panela de pressdo 22 litras Uinid. Fi RS 200.00 RS 400,00
Utensilios de cozinha Conj, i RS 900,00 RS 900,00

ToTaL 47 RS 2581090 | RS  39.871,50
Contrapartida de Servipos
= Unidade de
Descrigho de cads item Medida Quantidade | Valor Unitdrio Valor Total

CHPI 64.033.061/0001-38

Decreto de Utilidade Pablica Municipal Processo SEI n® 6010.2019/0003348-9

Decreto de Utilidade Piblica Estadual no 42.195,/497

Decreto de Utilidade Piblica Federal 77 Proc. M) 27.504/97-85

Registro no CEAS sob n® 44006,004293/2000 01
Registro no CNAS sob 1 44006,005474/97-13
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] - /| CA R ' TA f Jd. Bom Refugio - Campa Limpo
CEP 05788-370 - Sdo Paulo - SP

" ' CAMPO Limpo Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org. br

Entidade de assisténcia & promocio social fundads sm 5 de junho de 1995

Contrapartida de Valores
Finalidade Valor Frequencia

TOTAL ] _

e ] 27/11/2023 I

MName do Presidente ou Procurador ou Gerente do Servigo:
Andreia C. de lesus Correla
N2 do CPF: | 304.242.308-52

Nedo RG: |32548.8162 _
it

ia C. de Jesus Correid
A eonante Lega

RG.; 32 548.816-2

CPF: 304.242,308-52

CNPJ) 64.033.061/0001-38

Dacreto de Utilidacle Pablica Munielpal Processo SEf n® B010.2019/0003348-9
Decreto de Wilidade Piablica Estadual n 4219597

Decreto de Utilidade Publics Federal n® Prac. MJ 27 504,/97-85

Registro no CEAS sob n® 44006.004293,2000-01

Ragistro no CNAS sob n® 440060054 74/97-13



Rua Serra Da Esperanca, 190

Jd. Bom Refigio - Campo Limpo
CEP D5788-370 - Sio Paulo - 5P
Fone (11) 5841-3365 / 5841-9321
caritas@caritascl.org. br

Entidade de assisténcia & promogio social fundada em 5 de junha de 1990

4. QUADRO DE DESEMBOLSO PARA EXERCICIO EM QUE
PARCERIA
4.1. Parcela dnica
4.1.1  Valor de Verba de Implantaciio: RS S5.000,00
4.1.2  Contrapartidas em bens (indicar 0 més) RS 39.871,90
4.1.3  Contrapartidas em Servigos (indicar o més): R$0,00
4.1.4  Contrapartidas em Recursos Financeiros (indicar o més): R$0,00

SERA FIRMADA A

4.1. Parcelas mensais (registrar as parcelas referentes a0 exercicio civil, compreendendo o més
previsto para o inicio da parceria e o altimo do exercicio em curso)

PARCELAS | VALOR DO [ CONTRAPARTIDAS | CONTRAPARTIDA CONTRAPARTIDAS
REPASSE EM  RECURSOS | EM BENS EM SERVICOS
FINANCEIROS

I R$84.646,35 RS 39.871.90

2 R$84.646,35 RS 39.871,90

3 R$84.646,35 RS 39.871.90

4 R$84.646.35 RS 39.871,00

5 R$84 646,35 RS 39,871,600

6" R$84.646,35 R$ 39.871.90

7° R$84 646,35 RS 39.871.90

8 R$84 646,35 R$ 39.871,90

[ R$84.646,35 RS 39.871.90

10° R$84.646,35 R$ 39.871.90

ne R$84.646,35 RS 39.871,90

12° R$84.646,35 R$ 39.871.90 i
L TOTAL R% 1.015.576,20 ¢ R$39.871,90 0

Obs.: A partir do exercicio civil seguinte serfio

12 parcelas de igual valor até o peniiltimo exercicio

serito referentes ao nimero de parcelas entre o primeiro més ¢ o més de término de vigéncia da

(A rdiktbecae

parceria.

Andreia C. de Jesus Correia
Representante Legal
R 32.548.816-2
CPF: 304,242 308-52

CNPJ 64.033,061/0001-38

Decreto de Utilidade Publica Municipal Processa SE n® 6010.2019/0003348-9
Decreto de Utilidade Pablica Estadual n® 42 195797

Decreto de Utilidade Publica Faderal ne Proc. MJ 27.504/97-85

Registro no CEAS sob nt 44006.004293/2000-01

Registro no CNAS sob n® 44006,005474/97-13



