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PARECER TECNICO CONCLUSIVO

PROCESSO SEI n2: SAS — AF 6024.2023/0005296-7

TIPOLOGIA DO SERVICO: REPUBLICA — MODALIDADE: REPUBLICA ADULTO
CAPACIDADE: 60 vagas

O presente parecer técnico refere-se a celebragdo de parceria por meio de Termo de
Colaboragdo, nos termos do inciso IV do artigo 30 do Decreto Municipal n257.575/2016
e da IN 03/SMADS/2018, para instalagdo do servigo socioassistencial Republica —
Modalidade Republica para Adultos - 60 vagas, distribuidas em 4 casas no territorio de
SAS Aricanduva. Isto posto, partindo dos parametros estabelecidos pela Instrugdo
Normativa SMADS n? 03/2018, avaliamos o Plano de Trabalho, como segue:
Apresentaram dados do servigo e identificagdo da proponente adequadamente. No item
3. DESCRICAQ DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA, no 9@ paragrafo, o texto est3
confuso deixa duvidas se as agdes elencadas de 1.1 a 1.6 serfo efetivadas pela OSC ou
pelo CREAS. Item 4. DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO, o 12 pardgrafo menciona legislag3o revogada, qual
seja  Portaria 55/SMADS/2017;item 4.1 Dimens3o: Estrutura fisica e
administrativa, observamos que a partir deste ponto as metas ndo estdo numeradas,
portanto prosseguimos a analise identificando o trecho analisado: no indicador:
Cémodos e mobiliarios estdo sendo utilizados no semestre conforme o aprovado no
Plano de Trabalho, na descrigdo das metas a serem atingidas, descrevem agdes de
responsabilidade de usuario equivocadamente, por exemplo: higienizagio de depésitos.
Os locais de acesso restrito da OSC n3o s3o de responsabilidade dos usuarios. A meta:
Acompanhar minuciosamente a proposta de flexibilizag3o, ndo estd apresentada com o
nivel de detalhamento necessario para sua compreensio. Preveem gastos fora do
padrdo com justificativa, o que avaliamos como inadequado. No
indicador disponibilidade de materiais e artigos socioeducativos, pedagdgicos, lidicos e
esportivos para realizagdo das atividades, bem como de insumos que garantam as
ofertas especificas da tipologia do servico, previstos no Plano de Trabalho, nas metas a
serem atingidas a proponente determina quando os materiais serdo disponibilizados,
sem considerar a possibilidade de participagdo dos usuarios na construgio do plano de
atividades. Ainda estd mencionada a priorizac3o de reinser¢io no mercado de trabalho
sem mencionar 0s demais direitos sociais como acesso a saude, educa¢do, moradia etc.
No indicador comodos e mobilidrios se encontram em perfeitas condi¢ées de uso,
estipula metas do servico, atribuidas aos usudrios como executores equivocadamente;
a execu¢do da meta é atribui¢do da proponente. Na dimens3o servigos, processos ou
atividades, o indicador Percentual de Relatérios, Prontuarios, Plano de
Desenvolvimento do Usudrio- PDU (usudrios da PSB) / Plano Individual de Atendimento
- PIA (usudrios da PSE) / Plano de Desenvolvimento Familiar - PDF elaborados ou
atualizados no semestre, novamente enfatizam apenas o acesso ao mercado de
trabalho, sem considerar os demais direitos sociais como forma de construcio de
autonomia e porta de saida da situacdo de rua. Na dimens3o produtos ou resultados, no
indicador nimero de usuarios atendidos / capacidade parceirizada do Servigo:



apresentam as metas de forma difusa, contudo destacamos o atendimento ao
preconizado na Portaria 46/2010; contudo, esta Comiss3o de Selec3o, destaca que este
parametro também esta diretamente relacionado ao estabelecido em edital e termo de
colaboragdo; portanto julgamos incompleto. No indicador cardapio elaborado nos
termos do Manual Pratico de Alimentagéo da SMADS e com participacio dos usudrios
do servigo, informam sobre a orientagdo dos usudrios em relaciio ao cardépio, esta
Comissdo de Selegdo valida o processo socioeducativo contudo o indicador nfio se aplica
a tipologia, tendo em vista que a Republica Adulto funciona por regime de cogestio
onde o préprio municipe atendido prepara suas refeigbes. O indicador execucdo das
atividades previstas no Plano de Ag¢3o Semestral, compreendendo todas as suas
dimensdes, consideramos a descrigdo adequada a tipologia. O indicador implantagdo de
mecanismos de apuragdo da satisfacdo dos usudrios do servico e de canais de
participagdo dos usudrios na elaboragdo do Plano de Acdo, esta descrito
adequadamente. Na dimensdo recursos humanos o indicador percentual de
profissionais que participaram de ao menos uma capacitagio/ atualizacio de
conhecimento no semestre, ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras instituicges, estd
descrito adequadamente. O indicador adequag3o da for¢a de trabalho, no semestre, ao
quadro de recursos humanos previsto na legislagdo concernente 3 tipificacdo, estd
apresentado adequadamente. No item 5. FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS; item
5.1: no geral esta descrito adequadamente, contudo; observamos que h3 citagbes de
cumprimento de meta como atribuicio de usudrio, julgamos o apontamento
inadequado. Item 5.2: descrevem agdes para cumprimento dos indicadores
relacionados a estes itens. Iltem 5.3, n3o informam expressamente sobre ao nimero de
usudrios a serem atendidos; prejudicando a avaliagio desta Comissdo de Selecdo;
também falta detalhamento quanto aos mecanismos de apuragdio da satisfagdo dos
usudrios e de canais de participaggo dos usudrios na elaborago do Plano de Agdo, ou
seja, quais serdo as estratégias de coleta de informacgdes sobre a satisfacio dos usudrios
com a execugdo do servigo. ltem 5.4, ndo ha identificacdo de capacitaces ofertadas
pela OSC, mencionando apenas participago em formagdes promovidas por unidades
de SMADS ou rede parceira. Ha sinalizagdo de manutenc3o do quadro de RH de acordo
com o estabelecido por SMADS, contudo esta Comissdo de Sele¢io complementa que,
o quadro de funciondrios deve estar de acordo com o previsto para a execucio do
servi¢co, considerando tanto a sua tipologia, quanto a quantidade de profissionais e
qualificagdo técnica. 6. DETALHAMENTO DA PROPOSTA, o texto inicialmente caracteriza
o servico conforme consta em edital, no entanto na descrigéo dos objetivos especificos,
0s 9 primeiros elencados estdo de acordo com a denominagdo, contudo de 10 a 21 estdo
juntadas agbes do trabalho social, sendo parte da configuracdo do servico e ndo dos
objetivos. Sobre o horério de funcionamento est4 informado corretamente. O subitem
6.1 descrito como plblico-alvo, estd compativel com a tipologia. O subitem 6.2,
inicialmente descreve as provisdes do servigo de acordo com a caracteriza¢do do servico
constante em edital; contudo, no decorrer da redagio nio constam o trabalho social e
socioeducativo. O subitem 6.2.1 contempla o edital. O subitem 6.2.2 que trata das
instalagdes contempla o edital, acrescenta-se que estdo elencados possiveis reparos que
ocorrerdo no decorrer da parceria. No subitem 6.3, que aborda a vinculagdo da ag3o
com as orienta¢des do Plano Municipal de Assisténcia Social e diretrizes nacionais —
LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACAO NACIONAL, PROTOCOLOS DE GESTAO INTEGRADA DE
SERVICOS, BENEFICIOS DE TRANSFERENCIA DE RENDA e legislagdes normativas que



dispde sobre a tipificagdo da rede socioassistencial do municipio de S3o Paulo, declaram
a vinculagdo expressamente e apontam caracteristicas da atuacdo técnica. No subitem
6.4, forma de acesso dos usudrios e controle da demanda ofertada, apontam a forma de
acesso adequadamente, porém ndo informam sobre o controle de demanda,
prejudicando a avaliagdo da atuacdo técnica. No subitem 6.5. metodologia a ser
desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a evidenciar as estratégias de
atuagdo para alcance das metas; descrevem com elementos da atuagéo profissional e
de execug¢do, sem evidenciar as agdes de etapas de planejamento. 6.6. forma de
monitoramento e avaliagdo dos resultados: descrevem agdes e elementos, porém nido
é possivel compreender objetivamente o processo de monitoramento e avalia¢do do
ponto de vista das etapas; apresentam os instrumentais a serem utilizados sem
considerar os instrumentais da IN 03/2018. No subitem 6.7, demonstracio de
metodologia do trabalho social com familias, iniciam apresentando a observacdo sobre
a realidade das familias brasileiras, contudo n3o cita a fonte de pesquisa; discorrem o
texto contextualizando caracteristicas familiares, e o trecho que diz: “Assim, o trabalho
social com as familias na Republica para Adultos deve abranger desde o provimento de
seu acesso a servicos de apoio e sobrevivéncia, até sua inclusdo em redes sociais de
atendimento e de solidariedade”, foi extraido de legislacio, sem a devida referéncia e
com o acréscimo da nomenclatura “Republica Adulto” e como procedimentos
metodolodgicos elencam a escuta qualificada, acolhimento e acompanhamento de forma
genérica, o que julgamos insuficiente. Nos paragrafos 42, 52 e 62 o texto aponta visdes
gerais do trabalho social com familias, sem abordar especificamente a metodologia
deste trabalho na tipologia de Republica Adulto. Em que pese o texto apresentar a
descricao do trabalho social, ndo houve a real demonstragio da metodologia a ser
desenvolvida no trabalho social desta tipologia. No subitem 6.7 observa-se que partes
do texto foram retiradas da PNAS 2004, sem a descrigio da devida referéncia; o que
avaliamos como insuficiente para compreensgo do item. No subitem 6.8, demonstragio
de conhecimento e capacidade de articulagdo com servicos da rede socioassistencial
local e politicas publicas setoriais, no &mbito territorial: estd descrito em formato
genérico nao demonstrando conhecimento do territério onde o servigo sera instalado,
bem como suas vulnerabilidades e potencialidades presentes, compreendendo o
territério como espaco geografico, histérico e politico. No subitem 6.9, detalhamentos
dos recursos humanos na gest&o do servigo tendo como referéncia o quadro de recursos
humanos estabelecido na Portaria 46/SMADS/2010, quanto a profissionais e suas
quantidades; iniciam informando as bases legais de referéncia para o detalhamento,
citando portaria especifica do seguimento crianga e adolescente, inadequadamente. No
subitem 6.9.1. especificar no quadro de recursos humanos e formacio de cada
profissional, bem como a carga horéria, habilidades, atribuicdes e competéncias; o
quadro é apresentado em conformidade com o edital; descrevem atribuicdes do
Gerente e Assistente Social e Psicdlogo, ndo descrevem as habilidades e competéncias;
assim como n3o descrevem habilidades, atribuicdes e competéncias do orientador
socioeducativo, portanto n3o atendeu ao item na integralidade. No subitem 6.9.2
especificar a distribuicdo dos profissionais para a operacionalizac3o e gest3o do servico
para a garantia dos resultados e metas propostas. Novamente mencionam legislagdo
especifica de outro seguimento como referéncia, no demonstrando a distribui¢do dos
profissionais adequadamente. No subitem 6.9.3. especificar a utilizacdo das horas
técnicas, quando for o caso; afirmam que os profissionais participardo de capacitac¢des



de SMADS. Esta Comissdo de Selegdo informa que n3o ha previsdo de Horas Técnicas
para a tipologia Republica Adultos, nas legislactes vigentes.
Sobre 0s INDICADORES DE AVALIAGAO descrevem conforme constam nos artigos 115 a
117 da Instrucdo Normativa 03/SMADS/2018, satisfatoriamente; porém n#o finalizam
conforme modelo do edital; ndo estd datado nem assinado; portanto incompleto. O
PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS DA PARCERIA, de acordo com a minuta do plano
de trabalho publicada em edital € um anexo do plano de trabalho, e a numeragio dos
itens inicia em 1; portanto o formato apresentado esta incorreto. A PRD n3o consta na
proposta conforme modelo do edital. Na péagina 58 foi incluida a possibilidade de
utilizac@o de valores em espécie, o que ndo se aplica a tipologia; que prevé autonomia
financeira para os acolhidos; e também a justificativa da OSC sobre a impossibilidade
fisica de o pagamento acontecer mediante transferéncia eletrdnica foi insuficiente, pois,
os itens produto de limpeza e material de escritdério devem ser adquiridos de forma
programada e quanto a manutengdo do imével também j3 foi previsto o planejamento
conforme apresentado nas metas e indicadores. Os valores apontados no item 10.4 nio
estdo descritos pelos meses da parceria no ano vigente. Na pégina 59 no instrumental
consta o nome fantasia de outro servigo/tipologia. Nas paginas 62 e 63 o quadro de
desembolso, ndo esta preenchido corretamente. Houve a opc¢io pela verba de
implantagdo no valor de até RS 45.751,18 e ndo ha oferta contrapartida. Atendendo a
legislagdo vigente, concluimos este parecer considerando que a proposta apresentada
pela OSC Associagdo Casa de Apoio Amigos da Vida - CNPJ 01.378.253/001-66,
apresentou falhas técnicas que comprometeram a demonstragio de identidade e
reciprocidade de interesse das partes na celebragdo, em mutua cooperacio, do Termo
de Colaboragdo, bem como viabilidade de sua execucdo, descreveram os meios
disponiveis e procedimentos para avaliagdo e fiscalizacdo da execu¢do da parceria no
cumprimento das metas e objetivos de forma difusa, com fragilidade técnica no que se
refere a especificidade da tipologia; e a verificagdo da previsio de receitas e despesas
previstas contém erros significativos, impossibilitando sua aprovacdo. Isto posto,
considerando que a proposta contém falhas que prejudicaram a analise dos
itens DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AFERICAO DE
SEU CUMPRIMENTO, FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS e DETALHAMENTO DA
PROPOSTA, que de acordo com o artigo 24 da IN 03/SMADS/2018 n&do podem sofrer
alteracdes; avaliamos que o grau de adequagdo da mesma, ¢é
considerado: GRAU INSATISFATORIO DE ADEQUAGAO; ficando o mesmo impedido de
prosseguimento.
Sdo Paulo, 15 de ag

o de 2023.
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