




 
 

 
 

 
 
 
 

SAS 
PI   

NOME DA OSC 
PROVINCIA CARMELITANA DE SANTO ELIAS 

NOME FANTASIA 
CCA SANTA TERESA DE JESUS 

TIPOLOGIA 
CENTRO PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

EDITAL 
093/SMADS/2018 

Nº PROCESSO DE CELEBRAÇÃO 
6024.2018/0000850-0 

Nº TERMO DE COLABORAÇÃO 
325/SMADS/2018 

NOME DO GESTOR DA PARCERIA 
SUELY SCIPIÃO MAGALHÃES RAGAZZI 

RF DO GESTOR DA PARCERIA 
522.934.1/6 

DATA DE PUBLICAÇÃO NO DOC DA DESIGNAÇÃO 
DO GESTOR DA PARCERIA 

28/11/2018 

PERÍODO DO RELATÓRIO 01/01/2020 a 30/06/2020 

 
Após análise do RELATÓRIO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DO GESTOR DA PARCERIA descrita 
na inicial, nos termos do artigo 131 da Instrução Normativa 03/SMADS/2018, esta Comissão de 
Monitoramento e Avaliação instituída conforme publicação no DOC de 24/04/20219, delibera pela: 
(   X   ) APROVAÇÃO da prestação de contas 
(   ) APROVAÇÃO da prestação de contas COM RESSALVAS,  determinando o cumprimento do 
Plano de Providência Geral 
(     ) REJEIÇÃO da prestação de contas, adotando-se os procedimentos para rescisão do termo de 
colaboração da parceria 
OUTRAS CONSIDERAÇÕES DA COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
_________________________________________________________________________________ 
 

Data: 29 de março de 2021 
 

Carlos César Machado 
Carimbo e assinatura membro 

Comissão de Monitoramento 

e Avaliação 

 

 

Suzete de Fátima dos Santos 
Carimbo e assinatura membro 

Comissão de Monitoramento 

e Avaliação 

 

 

Neuci Ignotti Pellegrino 
Carimbo e assinatura membro 

Comissão de Monitoramento 

e Avaliação                  

PRESTAÇÃO DE CONTAS PARCIAL (SEMESTRAL) 

DELIBERAÇÃO SOBRE O RELATÓRIO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO  
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

 



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Supervisão de Assistência Social Pinheiros

Viaduto do Chá, 15, - Bairro Centro - São Paulo/SP - CEP 01020-900

Telefone:

Informação SMADS/SAS-PI Nº 041881017

São Paulo, 05 de abril de 2021.

Fica validada, através de assinaturas digitais, deliberação sobre a prestação de contas do 4° semestre

(041880940).

Informamos que formalizamos a deliberação somente após a inclusão da deliberação da gestora (038745548)

neste processo.

Documento assinado eletronicamente por Carlos César Machado, Especialista, em 05/04/2021, às

10:38, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Neuci Ignotti Pellegrino, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 05/04/2021, às 11:18, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Suzete de Fátima Veiga, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 05/04/2021, às 12:15, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o

código verificador 041881017 e o código CRC B4A0AEF4.

Referência: Processo nº 6024.2018/0006018-9 SEI nº 041881017
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SAS 
PI   

NOME DA OSC 
PROVINCIA CARMELITANA DE SANTO ELIAS 

NOME FANTASIA 
CCA SANTA TERESA DE JESUS 

TIPOLOGIA 
CENTRO PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

EDITAL 
093/SMADS/2018 

Nº PROCESSO DE CELEBRAÇÃO 
6024.2018/0000850-0 

Nº TERMO DE COLABORAÇÃO 
325/SMADS/2018 

NOME DO GESTOR DA PARCERIA 
SUELY SCIPIÃO MAGALHÃES RAGAZZI 

RF DO GESTOR DA PARCERIA 
522.934.1/6 

DATA DE PUBLICAÇÃO NO DOC DA DESIGNAÇÃO 
DO GESTOR DA PARCERIA 

28/11/2018 

PERÍODO DO RELATÓRIO 01/07/2020 a 31/12/2020 

 
Após análise do RELATÓRIO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DO GESTOR DA PARCERIA descrita 
na inicial, nos termos do artigo 131 da Instrução Normativa 03/SMADS/2018, esta Comissão de 
Monitoramento e Avaliação instituída conforme publicação no DOC de 12/01/2021 delibera pela: 
(  X   ) APROVAÇÃO da prestação de contas 
(   ) APROVAÇÃO da prestação de contas COM RESSALVAS,  determinando o cumprimento do 
Plano de Providência Geral 
(     ) REJEIÇÃO da prestação de contas, adotando-se os procedimentos para rescisão do termo de 
colaboração da parceria 
OUTRAS CONSIDERAÇÕES DA COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
 
 

Data: 30/04/2021 
 
 

Carlos César Machado                      Neuci Ignotti Pellegrino                    Francisca Teles Gomes Tavares 
            Carimbo e assinatura membro                                 Carimbo e assinatura membro                                 Carimbo e assinatura membro 

             Comissão de Monitoramento                                    Comissão de Monitoramento                                   Comissão de Monitoramento 

                             e Avaliação                                                                   e Avaliação                                                                  e Avaliação 

 

 

 

                           

 

PRESTAÇÃO DE CONTAS PARCIAL (SEMESTRAL) 

DELIBERAÇÃO SOBRE O RELATÓRIO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO  
COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

 



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Supervisão de Assistência Social Pinheiros

Viaduto do Chá, 15, - Bairro Centro - São Paulo/SP - CEP 01020-900

PROCESSO 6024.2018/0006018-9

Informação SMADS/SAS-PI Nº 043776988

São Paulo, 07 de maio de 2021.

Fica validado, atravésa das assinaturas digitais, a  Deliberação da comissão de monitoramento e

avaliação  sobre A Prestação de Contas do  5º Semestre (043776843) após  a inserção da deliberação da

gestora neste Processo. 

Documento assinado eletronicamente por Carlos César Machado, Especialista, em 07/05/2021, às

13:02, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Neuci Ignotti Pellegrino, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 07/05/2021, às 13:45, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Francisca Teles Gomes Tavares, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 07/05/2021, às 13:48, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o

código verificador 043776988 e o código CRC 52A9D63C.
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Nome da OSC
Número do 
Processo

6024.2018/0000850-0 SAS Pinheiros

Nome Fantasia
Número do 
Termo de 
Parceria

325SMADS/2018 Distrito Itaim Bibi

Tipologia
Início do Termo 
de Parceria

01/07/2018 Média da Capacidade Contratada 120

CNPJ
Vigência do 
Termo de 
Parceria

01/07/2018 A 30/06/2023 Semestre 2º semestre

Média total: 88% Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

3 - Suficiente

4 - Superior

4 - Superior

4 - Superior

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

RESULTADO FINAL

Relatório Técnico Semestral de Monitoramento e Avaliação da Parceria

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL PARCEIRA (OSC)

Província Carmelitana de Santo 

Elias

Santa Teresa de Jesus

CCA - Centro para Crianças e 

Adolescentes com atendimentos 

de 06 a 14 anos e 11 meses

Estrutura física e 
administrativa 

1.1 Cômodos e mobiliários estão sendo 
utilizados no semestre conforme o aprovado 
no Plano de Trabalho

Estrutura física e 
administrativa 

1.2 Disponibilidade de materiais e artigos 
socioeducativos, pedagógicos, lúdicos e 
esportivos para realização das atividades, 
bem como de insumos que garantam as 
ofertas específicas da tipologia do serviço, 
previstos no Plano de Trabalho

33.621.319/00008-60

JUSTIFICATIVAS APRESENTADAS PELA ORGANIZAÇÃO PARCEIRA 
PARA METAS NÃO ATINGIDAS

DIMENSÃO INDICADORES SEMESTRAIS

DEMONSTRAÇÃO DO ALCANCE DAS METAS

ATENÇÃO: Todos os Indicadores Semestrais devem ser pontuados com valores entre ''1 - Insuficiente'' a ''4 - Superior''.

Serviços, processos ou 
atividades

2.1 Percentual de Relatórios, Prontuários, 
Plano de Desenvolvimento do Usuário- PDU 
(usuários da PSB) / Plano Individual de 
Atendimento - PIA (usuários da PSE) / Plano 
de Desenvolvimento Familiar - PDF 
elaborados ou atualizados no semestre

Produtos ou resultados
3.1 Número de usuários atendidos / 
capacidade parceirizada do serviço 

3.3 Execução das atividades previstas no 
Plano de Ação Semestral, compreendendo 
todas as suas dimensões.

Produtos ou resultados

3.4 Implantação de mecanismos de 
apuração da satisfação dos usuários do 
serviço e de canais de participação dos 
usuários na elaboração do Plano de Ação 

Recursos humanos

4.1 Percentual de profissionais que 
participaram de ao menos uma capacitação/ 
atualização de conhecimento no semestre, 
ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras 
instituições

Recursos humanos

4.2 Adequação da força de trabalho, no 
semestre, ao quadro de recursos humanos 
previsto na legislação concernente à 
tipificação

Estrutura física e 
administrativa 

RESULTADO FINAL

1.3 Cômodos e mobiliários se encontram em 
perfeitas condições de uso

Produtos ou resultados
3.2 Cardápio elaborado nos termos do 
Manual Prático de Alimentação da SMADS e 
com participação dos usuários do serviço 

Produtos ou resultados



Relatório Técnico Semestral de Monitoramento e Avaliação da Parceria

satisfação dos usuários, por meio de instrumental de pesquisa e disponibilização de caixas de sugestões temáticas. Os profissionais participaram  de diversas Ações de

 Formação  promovidas pela SMADS, SAS Pinheiros e Osc. O Quadro de Recursos Humanos esteve acima do previsto na tipificação com contratação de Orientadora

Socioeducativa (além do previsto na tipificação). Manteve referência e contrarreferência com a SAS/CRAS Pinheiros e participou das reuniões da Rede Intersetorial de 

Defesa dos Direitos das Crianças e Adolescentes e do FOCA Pinheiros.

da parceria na SAS Pinheiros referente aos Ajustes mensais e análise dos documentos apresentados, conforme Instrução Normativa 03/SMADS/2018, os ajustes mensais 

foram realizados tempestivamente e de acordo com as normas legais vigentes.

2-Reunião com Gerente e Assistente Técnica para discussão dos relatórios mensais, das observações/intervenções realizadas e preenchimento do Relatório de Visita 

Técnica Mensal; 

3-Reuniões Coletivas com os Gerentes e Assistente Técnicos dos CCAs e CEDESP de Pinheiros para alinhamento das diretrizes e princípios das parcerias, troca de ex-

periência entre os participantes, acompanhamento dos casos de famílias em situação de vulnerabilidade e discussão sobre as dificuldades e avanços coletivos; 

4-Contato constante por telefone  e-mail para esclarecimento de dúvidas, orientações e providências com o CCA;

5-Reunião individual quando necessário;

8-Ações de formação para os Gerentes e Assistentes Técnicos dos CCAs de Pinheiros nas reuniões de supervisão coletiva sobre assuntos referentes ao Trabalho 

com famílias, Metodologia do PAIF, SUAS e Planejamento.

A participação das crianças, adolescentes e famílias foi estimulada, com a criação de espaços de escuta das demandas apresentadas e respeito às suas opiniões e 

sugestões. Foi apresentado mensalmente Quadro de Acompanhamento das famílias em situação de vulnerabilidade social,conforme orientação técnica do CRAS Pinheiros  

com as ações desenvolvidas com as famílias e redes  intersetorial e multisetorial de Pinheiros.

O CCA desenvolveu as atividades previstas no Plano de Trabalho apresentado. Ofereceu estrutura física e administrativa adequada. Os cômodos e mobiliários foram utiliza-

dos conforme o aprovado no Plano de Trabalho. Disponibilizou materiais e artigos socioeducativos, pedagógicos, lúdicos e esportivos para a realização das atividades, 

manteve atualizados os prontuários e relatórios dos usuários e atendeu acima da capacidade prevista no Termo de Colaboração. Implantou mecanismos de apuração da  

Adolescente de Pinheiros - FOCA Pinheiros;

PRINCIPAIS AÇÕES EFETUADAS PARA ATINGIMENTO DAS METAS E DO OBJETO DA PARCERIA

Descreva sucintamente as atividades e metas estabelecidas com vistas à implantação do serviço/projeto

1-Visita Mensal ao CCA para acompanhamento das atividades desenvolvidas no tocante aos indicadores  e parâmetros previstos no Relatório de Visita Técnica; 

6- Monitoramento da participação do Quadro de RH do CCA nos eventos de capacitação promovidos pela OSC, SMADS ou outras Instituições;

7-Monitoramento da participação do Gerente e Assistente nas reuniões da Rede Intersetorial de Defesa dos Direitos das Crianças e Adolescentes e Fórum da Criança e 

ANÁLISE DO PARECER TÉCNICO DO AJUSTE FINANCEIRO MENSAL

Análise do relatório elaborado pela equipe responsável pelas atribuições financeiras das parcerias da SAS com os valores efetivamente transferidos pela SMADS, as despesas realizadas, os 
custos indiretos, as sobras de recursos financeiros, incluindo as aplicações financeiras do fundo de provisão, e eventuais valores devolvidos aos cofres públicos

No semestre o CCA Santa Teresa de Jesus demonstrou regularidade fiscal e trabalhista, De acordo com o Parecer da Equipe responsável pelas atribuições financeiras

PARECER TÉCNICO

Análise das atividades realizadas, com base nas visitas técnicas, das ações realizadas e do cumprimento das metas de acordo com a totalidade dos indicadores e parâmetros, bem como do 
impacto do benefício social obtido em razão da execução do objeto até o período
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Nome do gestor da 
parceria

Assinatura Data 29/08/2019

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

RESPONSÁVEL PELA AVALIAÇÃO

Suely S. M. Ragazzi

ANÁLISE DAS AUDITORIAS REALIZADAS PELOS CONTROLES INTERNO E EXTERNO (SE HOUVER)

Análise das auditorias realizadas pelos controles interno e externo (se houver), no âmbito da fiscalização preventiva, bem como de suas conclusões e das medidas que 
tomaram em decorrência dessas auditorias
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Supervisão de Assistência Social Pinheiros

Viaduto do Chá, 15, - Bairro Centro - São Paulo/SP - CEP 01020-900
Telefone:

Informação SMADS/SAS-PI Nº 038681767

São Paulo, 03 de fevereiro de 2021.

Fica validado, através de assinaturas digitais, o Rel. Téc. Semestral do 2° Semestre (035238744). Informamos que tivemos acesso a esse relatório apenas no
momento de inserção deste no Processo.

 

Documento assinado eletronicamente por Carlos César Machado, Especialista, em 03/02/2021, às 13:53, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e
art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Neuci Igno� Pellegrino, Analista de Assistência e Desenvolvimento Social, em 03/02/2021, às 14:13, conforme
art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Suzete de Fá�ma Veiga, Analista de Assistência e Desenvolvimento Social, em 03/02/2021, às 14:25, conforme
art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site h�p://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 038681767 e o código CRC BDAD0FD0.

Referência: Processo nº 6024.2018/0000850-0 SEI nº 038681767

Criado por d777793, versão 3 por d777793 em 03/02/2021 13:53:02.

6024.2018/0000850-0

https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=38175815&id_procedimento_atual=7411471&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002251&infra_hash=0cdd6aa3c5c862c6a9868804555af0ef7179414a753e6bfa9f6552c3b8911e7c745b6f28e37c028a8d6cfee29939f3c4eae57934e5d09a8829d86917414b0da9ea6c29edfeadd0ece79003d489164351a43068eb3362b67dfe6df97d62f1774b
https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_visualizar&id_procedimento=7411471&id_documento=41859438&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002251&infra_hash=63d84758422dcb6c94b2fcefda5a366f4ae84cb6f5eb71d90a1e1afbe6ddf4bf
https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_visualizar&id_procedimento=7411471&id_documento=41859438&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002251&infra_hash=63d84758422dcb6c94b2fcefda5a366f4ae84cb6f5eb71d90a1e1afbe6ddf4bf


Nome da OSC
Número do 
Processo

6024.2018/0000850-0 SAS Pinheiros

Nome Fantasia
Número do 
Termo de 
Parceria

325SMADS/2018 Distrito Itaim Bibi

Tipologia
Início do Termo 
de Parceria

01/07/2018 Média da Capacidade Contratada 120

CNPJ
Vigência do 
Termo de 
Parceria

01/07/2018 A 30/06/2023 Semestre 3º semestre

Média total: 85% Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

4 - Superior

4 - Superior

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

Estrutura física e 
administrativa 

RESULTADO FINAL

1.3 Cômodos e mobiliários se encontram em 
perfeitas condições de uso

Produtos ou resultados
3.2 Cardápio elaborado nos termos do 
Manual Prático de Alimentação da SMADS e 
com participação dos usuários do serviço 

Produtos ou resultados

Recursos humanos

4.1 Percentual de profissionais que 
participaram de ao menos uma capacitação/ 
atualização de conhecimento no semestre, 
ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras 
instituições

Recursos humanos

4.2 Adequação da força de trabalho, no 
semestre, ao quadro de recursos humanos 
previsto na legislação concernente à 
tipificação

Serviços, processos ou 
atividades

2.1 Percentual de Relatórios, Prontuários, 
Plano de Desenvolvimento do Usuário- PDU 
(usuários da PSB) / Plano Individual de 
Atendimento - PIA (usuários da PSE) / Plano 
de Desenvolvimento Familiar - PDF 
elaborados ou atualizados no semestre

Produtos ou resultados
3.1 Número de usuários atendidos / 
capacidade parceirizada do serviço 

3.3 Execução das atividades previstas no 
Plano de Ação Semestral, compreendendo 
todas as suas dimensões.

Produtos ou resultados

3.4 Implantação de mecanismos de 
apuração da satisfação dos usuários do 
serviço e de canais de participação dos 
usuários na elaboração do Plano de Ação 

Relatório Técnico Semestral de Monitoramento e Avaliação da Parceria

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL PARCEIRA (OSC)

Província Carmelitana de Santo 

Elias

Santa Teresa de Jesus

CCA - Centro para Crianças e 

Adolescentes com atendimentos 

de 06 a 14 anos e 11 meses

Estrutura física e 
administrativa 

1.1 Cômodos e mobiliários estão sendo 
utilizados no semestre conforme o aprovado 
no Plano de Trabalho

Estrutura física e 
administrativa 

1.2 Disponibilidade de materiais e artigos 
socioeducativos, pedagógicos, lúdicos e 
esportivos para realização das atividades, 
bem como de insumos que garantam as 
ofertas específicas da tipologia do serviço, 
previstos no Plano de Trabalho

33.621.319/00008-60

JUSTIFICATIVAS APRESENTADAS PELA ORGANIZAÇÃO PARCEIRA 
PARA METAS NÃO ATINGIDAS

DIMENSÃO INDICADORES SEMESTRAIS

DEMONSTRAÇÃO DO ALCANCE DAS METAS

ATENÇÃO: Todos os Indicadores Semestrais devem ser pontuados com valores entre ''1 - Insuficiente'' a ''4 - Superior''.

RESULTADO FINAL



Relatório Técnico Semestral de Monitoramento e Avaliação da Parceria

ANÁLISE DO PARECER TÉCNICO DO AJUSTE FINANCEIRO MENSAL

Análise do relatório elaborado pela equipe responsável pelas atribuições financeiras das parcerias da SAS com os valores efetivamente transferidos pela SMADS, as despesas realizadas, os 
custos indiretos, as sobras de recursos financeiros, incluindo as aplicações financeiras do fundo de provisão, e eventuais valores devolvidos aos cofres públicos

No semestre o CCA Santa Teresa de Jesus demonstrou regularidade fiscal e trabalhista, De acordo com o Parecer da Equipe responsável pelas atribuições financeiras

PARECER TÉCNICO

Análise das atividades realizadas, com base nas visitas técnicas, das ações realizadas e do cumprimento das metas de acordo com a totalidade dos indicadores e parâmetros, bem como do 
impacto do benefício social obtido em razão da execução do objeto até o período

Adolescente de Pinheiros - FOCA Pinheiros;

PRINCIPAIS AÇÕES EFETUADAS PARA ATINGIMENTO DAS METAS E DO OBJETO DA PARCERIA

Descreva sucintamente as atividades e metas estabelecidas com vistas à implantação do serviço/projeto

1-Visita Mensal ao CCA para acompanhamento das atividades desenvolvidas, no tocante aos indicadores  e parâmetros previstos no Relatório de Visita Técnica; 

6- Monitoramento da participação do Quadro de RH do CCA nos eventos de capacitação promovidos pela OSC, SMADS ou outras Instituições;

7-Monitoramento da participação do Gerente e Assistente nas reuniões da Rede Intersetorial de Defesa dos Direitos das Crianças e Adolescentes e Fórum da Criança e 

8-Ações de formação para os Gerentes e Assistentes Técnicos dos CCAs de Pinheiros nas reuniões de supervisão coletiva sobre assuntos referentes ao Trabalho 

com famílias, Metodologia do PAIF, SUAS e Planejamento.

Realizaram escuta e acolhida das famílias em situação de vulnerabilidade social. Encaminharam mensalmente Quadro de Acompanhamento dessas famílias para 

discussão dos Casos com a Gestora da Parceria e demais providências com a rede intersetorial e multisetorial de Pinheiros, quando necessário.

Concluímos que o CCA ofereceu atividades diversificadas visando a convivência e fortalecimento de vínculos das crianças e adolescentes matriculados.

O CCA apresentou, no semestre, estrutura física e administrativa adequadas. Desenvolveu com qualidade as atividades previstas no Plano de Trabalho apresentado.

Atendeu um número superior de crianças e adolescentes em relação ao previsto no Termo de Colaboração. Possui demanda aguardando abertura de novas vagas. Ofereceu

alimentação nos termos do Manual Prático de Alimentação da SMADS, contando, ainda, com a participação dos usuários nas sugestões de cardápio e avaliação da alimenta-

ção oferecida no CCA. Manteve os prontuários e relatórios atualizados e atendeu prontamente às solicitações da SAS/CRAS Pinheiros.

As crianças e adolescentes avaliaram as atividades oferecidas, por meio de questionários, rodas de conversa e caixa de sugestões. Realizaram paradas técnicas mensais

com os funcionários e participaram das reuniões da Rede Intersetorial de Defesa dos Direitos das Crianças e Adolescentes e do Fórum da Criança e Adolescente de Pinhei-

ros. O CCA manteve, no semestre, o quadro de funcionários acima do previsto na tipificação, com a contratação, pela OSC, de  mais uma Orientadora Socioeducativa.

da parceria na SAS Pinheiros referente aos Ajustes mensais e análise dos documentos apresentados, conforme Instrução Normativa 03/SMADS/2018, os ajustes mensais 

foram realizados tempestivamente e de acordo com as normas legais vigentes.

2-Reunião com Gerente e Assistente Técnica para discussão dos relatórios mensais, das observações/intervenções realizadas e preenchimento do Relatório de Visita 

Técnica Mensal; 

3-Reuniões Coletivas com os Gerentes e Assistente Técnicos dos CCAs e CEDESP de Pinheiros para alinhamento das diretrizes e princípios das parcerias, troca de ex-

periência entre os participantes, acompanhamento dos casos de famílias em situação de vulnerabilidade e discussão sobre as dificuldades e avanços coletivos; 

4-Contato constante por telefone  e-mail para esclarecimento de dúvidas, orientações e providências com o CCA;

5-Reunião individual quando necessário;
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Nome do gestor da 
parceria

Assinatura Data 28/02/2020

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

ANÁLISE DAS AUDITORIAS REALIZADAS PELOS CONTROLES INTERNO E EXTERNO (SE HOUVER)

Análise das auditorias realizadas pelos controles interno e externo (se houver), no âmbito da fiscalização preventiva, bem como de suas conclusões e das medidas que 
tomaram em decorrência dessas auditorias

RESPONSÁVEL PELA AVALIAÇÃO

Suely S. M. Ragazzi



Nome da OSC
Número do 
Processo

6024.2018/0000850-0 SAS Pinheiros

Nome Fantasia
Número do 
Termo de 
Parceria

325SMADS/2018 Distrito Itaim Bibi

Tipologia
Início do Termo 
de Parceria

01/07/2018 Média da Capacidade Contratada 120

CNPJ
Vigência do 
Termo de 
Parceria

01/07/2018 A 30/06/2023 Semestre 4º semestre

Média total: 83% Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

4 - Superior

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

RESULTADO FINAL

Relatório Técnico Semestral de Monitoramento e Avaliação da Parceria

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL PARCEIRA (OSC)

Província Carmelitana de Santo 

Elias

Santa Teresa de Jesus

CCA - Centro para Crianças e 

Adolescentes com atendimentos 

de 06 a 14 anos e 11 meses

Estrutura física e 
administrativa 

1.1 Cômodos e mobiliários estão sendo 
utilizados no semestre conforme o aprovado 
no Plano de Trabalho

Estrutura física e 
administrativa 

1.2 Disponibilidade de materiais e artigos 
socioeducativos, pedagógicos, lúdicos e 
esportivos para realização das atividades, 
bem como de insumos que garantam as 
ofertas específicas da tipologia do serviço, 
previstos no Plano de Trabalho

33.621.319/00008-60

JUSTIFICATIVAS APRESENTADAS PELA ORGANIZAÇÃO PARCEIRA 
PARA METAS NÃO ATINGIDAS

DIMENSÃO INDICADORES SEMESTRAIS

DEMONSTRAÇÃO DO ALCANCE DAS METAS

ATENÇÃO: Todos os Indicadores Semestrais devem ser pontuados com valores entre ''1 - Insuficiente'' a ''4 - Superior''.

Serviços, processos ou 
atividades

2.1 Percentual de Relatórios, Prontuários, 
Plano de Desenvolvimento do Usuário- PDU 
(usuários da PSB) / Plano Individual de 
Atendimento - PIA (usuários da PSE) / Plano 
de Desenvolvimento Familiar - PDF 
elaborados ou atualizados no semestre

Produtos ou resultados
3.1 Número de usuários atendidos / 
capacidade parceirizada do serviço 

3.3 Execução das atividades previstas no 
Plano de Ação Semestral, compreendendo 
todas as suas dimensões.

Produtos ou resultados

3.4 Implantação de mecanismos de 
apuração da satisfação dos usuários do 
serviço e de canais de participação dos 
usuários na elaboração do Plano de Ação 

Recursos humanos

4.1 Percentual de profissionais que 
participaram de ao menos uma capacitação/ 
atualização de conhecimento no semestre, 
ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras 
instituições

Recursos humanos

4.2 Adequação da força de trabalho, no 
semestre, ao quadro de recursos humanos 
previsto na legislação concernente à 
tipificação

Estrutura física e 
administrativa 

RESULTADO FINAL

1.3 Cômodos e mobiliários se encontram em 
perfeitas condições de uso

Produtos ou resultados
3.2 Cardápio elaborado nos termos do 
Manual Prático de Alimentação da SMADS e 
com participação dos usuários do serviço 

Produtos ou resultados
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trabalho) visando a reorganização das ações a serem desenvolvidas pelo Serviço. O CCA apresentou Plano de Ação Complementar com atividades a serem realizadas de 

forma remota pelo Oficineiro e Equipe do CCA. Foram distribuídas mensalmente às famílias cestas básicas e itens de higiente e limpeza que foram comprados com a verba

destinada ao elemento de despesa alimentação. O CCA apresentou estrutura física e administrativa adequada e foram realizados os reparos necessários nos banheiros.

Os prontuários e relatórios das crianças e adolescentes foram atualizados e o acompanhamento das famílias em situação de vulnerabilidade foi realizado à distância .

da parceria na SAS Pinheiros referente aos Ajustes mensais e análise dos documentos apresentados, conforme Instrução Normativa 03/SMADS/2018, os ajustes mensais 

foram realizados tempestivamente e de acordo com as normas legais vigentes.

2-Reunião virtual com Gerente e Assistente Técnica para discussão dos relatórios mensais, das observações/intervenções realizadas e preenchimento do Relatório de 
Visita 
Técnica Mensal; 

3-Reuniões Coletivas remotas com os Gerentes e Assistente Técnicos dos CCAs e CEDESP de Pinheiros para alinhamento das diretrizes e princípios das parcerias, troca

de experiência entre os participantes, acompanhamento dos casos de famílias em situação de vulnerabilidade e discussão sobre as dificuldades e avanços coletivos; 

4-Contato constante por telefone, e-mail ,whatsapp e outros meios  para esclarecimento de dúvidas, orientações e providências com o CCA;

5-Reunião individual quando necessário (com utilização de plataformas digitais);

8-Monitoramento da compra e distribuição das cestas básicas e itens de higiene e limpeza;

9-Encaminhamento de material e subsídios técnicos emitidos pela SMADS, SMS e outros Órgãos oficiais sobre a Pandemia de COVID 19 

O CCA manteve referência e contrarreferência com o  CRAS Pinheiros e atendeu prontamente às suas solicitações, bem como as da SAS Pinheiros.

O Quadro de RH esteve completo e os profissionais participaram de diversas capacitações e eventos de atualização de conhecimentos no semestre.

As atividades disponibilizadas pelo CCA contribuíram para o desenvolvimento das potencialidades dos usuários e fortalecimento das relações no âmbito familiar.

O CCA realizou atendimento presencal até 13/03/020.A partir de 16/03/2020 as atividades foram suspensas, devido ao Decreto Municipal 59.283 de 16/03/2020 que 
estabeleceu 
situação de emergência no Município e definiu medidas para enfrentamento da Pandemia decorrente do coronavírus. Posteriormente diversas legislações foram publicadas

pela SMADS ( Portarias, Notas Técnicas), além das anteriores, como Instrução Normativa 03 e outras, que foram seguidas pelo CCA e Gestora da Parceria ( em regime de 
tele-

Adolescente de Pinheiros - FOCA Pinheiros;

PRINCIPAIS AÇÕES EFETUADAS PARA ATINGIMENTO DAS METAS E DO OBJETO DA PARCERIA

Descreva sucintamente as atividades e metas estabelecidas com vistas à implantação do serviço/projeto

1-Acompanhamento remoto das atividades desenvolvidas, no tocante aos indicadores  e parâmetros previstos no Relatório de Visita Técnica; 

6- Monitoramento da participação do Quadro de RH do CCA nos eventos de capacitação promovidos pela OSC, SMADS ou outras Instituições;

7-Monitoramento da participação do Gerente e Assistente nas reuniões da Rede Intersetorial de Defesa dos Direitos das Crianças e Adolescentes e Fórum da Criança e 

ANÁLISE DO PARECER TÉCNICO DO AJUSTE FINANCEIRO MENSAL

Análise do relatório elaborado pela equipe responsável pelas atribuições financeiras das parcerias da SAS com os valores efetivamente transferidos pela SMADS, as despesas realizadas, os 
custos indiretos, as sobras de recursos financeiros, incluindo as aplicações financeiras do fundo de provisão, e eventuais valores devolvidos aos cofres públicos

No semestre o CCA Santa Teresa de Jesus demonstrou regularidade fiscal e trabalhista, De acordo com o Parecer da Equipe responsável pelas atribuições financeiras

PARECER TÉCNICO

Análise das atividades realizadas, com base nas visitas técnicas, das ações realizadas e do cumprimento das metas de acordo com a totalidade dos indicadores e parâmetros, bem como do 
impacto do benefício social obtido em razão da execução do objeto até o período
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Nome do gestor da 
parceria

Assinatura Data 27/08/2020

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

RESPONSÁVEL PELA AVALIAÇÃO

Suely S. M. Ragazzi

ANÁLISE DAS AUDITORIAS REALIZADAS PELOS CONTROLES INTERNO E EXTERNO (SE HOUVER)

Análise das auditorias realizadas pelos controles interno e externo (se houver), no âmbito da fiscalização preventiva, bem como de suas conclusões e das medidas que 
tomaram em decorrência dessas auditorias



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Supervisão de Assistência Social Pinheiros

Viaduto do Chá, 15, - Bairro Centro - São Paulo/SP - CEP 01020-900

Telefone:

Informação SMADS/SAS-PI Nº 041882730

São Paulo, 05 de abril de 2021.

Fica validado, através das assinaturas digitais, o Relatório Técnico de Montitoramento e Avaliação do 4º

Semestre (038745707).

 

Informamos apenas após a inserção deste pela gestora da parceria, podemos apreciá-lo e assiná-lo.

 

Documento assinado eletronicamente por Carlos César Machado, Especialista, em 05/04/2021, às

10:53, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Neuci Ignotti Pellegrino, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 05/04/2021, às 11:18, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Suzete de Fátima Veiga, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 05/04/2021, às 12:14, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o

código verificador 041882730 e o código CRC E3FB1332.

Referência: Processo nº 6024.2018/0006018-9 SEI nº 041882730
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Nome da OSC
Número do 
Processo

6024.2018/0000850-0 SAS Pinheiros

Nome Fantasia
Número do 
Termo de 
Parceria

325/SMADS/2018 Distrito Itaim Bibi

Tipologia
Início do Termo 
de Parceria

01/07/2018 Média da Capacidade Contratada 120

CNPJ
Vigência do 
Termo de 
Parceria

01/07/2018 A 30/06/2023 Semestre 5º semestre

Média total: 80% Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

RESULTADO FINAL

Relatório Técnico Semestral de Monitoramento e Avaliação da Parceria

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL PARCEIRA (OSC)

Província Carmelitana de Santo 

Elias

Santa Teresa de Jesus

CCA - Centro para Crianças e 

Adolescentes com atendimentos 

de 06 a 14 anos e 11 meses

Estrutura física e 
administrativa 

1.1 Cômodos e mobiliários estão sendo 
utilizados no semestre conforme o aprovado 
no Plano de Trabalho

Estrutura física e 
administrativa 

1.2 Disponibilidade de materiais e artigos 
socioeducativos, pedagógicos, lúdicos e 
esportivos para realização das atividades, 
bem como de insumos que garantam as 
ofertas específicas da tipologia do serviço, 
previstos no Plano de Trabalho

33.621.319/00008-60

JUSTIFICATIVAS APRESENTADAS PELA ORGANIZAÇÃO PARCEIRA 
PARA METAS NÃO ATINGIDAS

DIMENSÃO INDICADORES SEMESTRAIS

DEMONSTRAÇÃO DO ALCANCE DAS METAS

ATENÇÃO: Todos os Indicadores Semestrais devem ser pontuados com valores entre ''1 - Insuficiente'' a ''4 - Superior''.

Serviços, processos ou 
atividades

2.1 Percentual de Relatórios, Prontuários, 
Plano de Desenvolvimento do Usuário- PDU 
(usuários da PSB) / Plano Individual de 
Atendimento - PIA (usuários da PSE) / Plano 
de Desenvolvimento Familiar - PDF 
elaborados ou atualizados no semestre

Produtos ou resultados
3.1 Número de usuários atendidos / 
capacidade parceirizada do serviço 

3.3 Execução das atividades previstas no 
Plano de Ação Semestral, compreendendo 
todas as suas dimensões.

Produtos ou resultados

3.4 Implantação de mecanismos de 
apuração da satisfação dos usuários do 
serviço e de canais de participação dos 
usuários na elaboração do Plano de Ação 

Recursos humanos

4.1 Percentual de profissionais que 
participaram de ao menos uma capacitação/ 
atualização de conhecimento no semestre, 
ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras 
instituições

Recursos humanos

4.2 Adequação da força de trabalho, no 
semestre, ao quadro de recursos humanos 
previsto na legislação concernente à 
tipificação

Estrutura física e 
administrativa 

RESULTADO FINAL

1.3 Cômodos e mobiliários se encontram em 
perfeitas condições de uso

Produtos ou resultados
3.2 Cardápio elaborado nos termos do 
Manual Prático de Alimentação da SMADS e 
com participação dos usuários do serviço 

Produtos ou resultados
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Direitos das Crianças e Adolescentes de Pinheiros. Concluímos que o trabalho desenvolvido pelo CCA Santa Teresa de Jesus, no semestre, esteve em conformidade com o 

mento do trabalho desenvolvido pelo Serviço. Tendo em vista as orientações referentes à fase de retomada das atividades presenciais nos termos das Portarias 39 e 40 da

 SMADS as famílias foram consultadas e houve retorno de 20% da capacidade parceirizada. O CCA deu continuidade ao acompanhamento remoto dos demais usuários e

foram tomadas medidas para possibilitar o distanciamento social, higienização do espaço físico, uso de EPIs, dentre outras.Os recursos destinados à aquisição de 
alimentaçãoforam utilizados para compra de cestas básicas e itens de higiene e limpeza, de acordo com as Portarias da SMADS, para os usuários que não retornaram às atividades 
presen-

da parceria na SAS Pinheiros referente aos Ajustes mensais e análise dos documentos apresentados, conforme Instrução Normativa 03/SMADS/2018, os ajustes mensais 

foram realizados tempestivamente e de acordo com as normas legais vigentes.

2-Reunião virtual com Gerente e Assistente Técnica para discussão dos relatórios mensais, das observações/intervenções realizadas e preenchimento do Relatório de 
Visita 
Técnica Mensal; 

3-Reuniões Coletivas remotas com os Gerentes e Assistente Técnicos dos CCAs e CEDESP de Pinheiros para alinhamento das diretrizes e princípios das parcerias, troca

de experiência entre os participantes, acompanhamento dos casos de famílias em situação de vulnerabilidade e discussão sobre as dificuldades e avanços coletivos; 

4-Contato constante por telefone, e-mail ,whatsapp e outros meios  para esclarecimento de dúvidas, orientações e providências com o CCA;

5-Reunião individual quando necessário (com utilização de plataformas digitais);

8-Monitoramento da compra e distribuição das cestas básicas e itens de higiene e limpeza;

9-Encaminhamento de material e subsídios técnicos emitidos pela SMADS, SMS e outros Órgãos oficiais sobre a Pandemia de COVID 19 

10-Atendimento, em conjunto com a SGA da SAS Pinheiros, para esclarecimentos de dúvidas e/ou correções relativas ao Ajuste Financeiro Mensal.   

ciais e foi garantida a oferta de alimentação aos que frequentaram o CCA. A estrutura física e administrativa do Serviço esteve em conformidade com o Plano de Trabalho 

apresentado e foram executadas as atividades previstas no Plano de Ação Complementar e Semestral. O CCA atendeu acima da capacidade prevista no Termo de Parceria  
e apresentou Quadro de Recursos Humanos em quantidade superior à estabelecida na tipificação. Os funcionários participaram, no semestre, de eventos de formação 
promovi-dos pela OSC, SAS/CRAS Pinheiros e outras Instituições. A Gerente e Assistente Técnica participaram das Reuniões mensais do FOCA e da Rede Intersetorial de Defesa 
dos 

O CCA realizou atendimento presencal até 13/03/020.A partir de 16/03/2020 as atividades foram suspensas, devido ao Decreto Municipal 59.283 de 16/03/2020 que 
estabeleceu situação de emergência no Município e definiu medidas para enfrentamento da Pandemia decorrente do coronavírus. O monitoramento e avaliação das atividades 
executadaspelo CCA foram realizados pela Gestora de Parceria ( em regime de teletrabalho) por meio remoto, a partir dos indicadores qualitativos da execução da parceria e 
acompanha-

Adolescente de Pinheiros - FOCA Pinheiros;

PRINCIPAIS AÇÕES EFETUADAS PARA ATINGIMENTO DAS METAS E DO OBJETO DA PARCERIA

Descreva sucintamente as atividades e metas estabelecidas com vistas à implantação do serviço/projeto

1-Acompanhamento remoto das atividades desenvolvidas, no tocante aos indicadores  e parâmetros previstos no Relatório de Visita Técnica; 

6- Monitoramento da participação do Quadro de RH do CCA nos eventos de capacitação promovidos pela OSC, SMADS ou outras Instituições;

7-Monitoramento da participação do Gerente e Assistente nas reuniões da Rede Intersetorial de Defesa dos Direitos das Crianças e Adolescentes e Fórum da Criança e 

As incorreções nas prestações de contas mensais apontadas pela SAS/SGA e Gestora de Parceria foram corrigidas pela OSC dentro do prazo estabelecido.

Plano de Ação Semestral apresentado e propiciou o desenvolvimento de vivências e potencialidades das crianças e adolescentes.

ANÁLISE DO PARECER TÉCNICO DO AJUSTE FINANCEIRO MENSAL

Análise do relatório elaborado pela equipe responsável pelas atribuições financeiras das parcerias da SAS com os valores efetivamente transferidos pela SMADS, as despesas realizadas, os 
custos indiretos, as sobras de recursos financeiros, incluindo as aplicações financeiras do fundo de provisão, e eventuais valores devolvidos aos cofres públicos

No semestre o CCA Santa Teresa de Jesus demonstrou regularidade fiscal e trabalhista, De acordo com o Parecer da Equipe responsável pelas atribuições financeiras

PARECER TÉCNICO

Análise das atividades realizadas, com base nas visitas técnicas, das ações realizadas e do cumprimento das metas de acordo com a totalidade dos indicadores e parâmetros, bem como do 
impacto do benefício social obtido em razão da execução do objeto até o período
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Nome do gestor da 
parceria

Assinatura Data 26/02/2021

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

RESPONSÁVEL PELA AVALIAÇÃO

Suely S. M. Ragazzi

ANÁLISE DAS AUDITORIAS REALIZADAS PELOS CONTROLES INTERNO E EXTERNO (SE HOUVER)

Análise das auditorias realizadas pelos controles interno e externo (se houver), no âmbito da fiscalização preventiva, bem como de suas conclusões e das medidas que 
tomaram em decorrência dessas auditorias



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Supervisão de Assistência Social Pinheiros

Viaduto do Chá, 15, - Bairro Centro - São Paulo/SP - CEP 01020-900

PROCESSO 6024.2018/0006018-9

Informação SMADS/SAS-PI Nº 043775913

São Paulo, 07 de maio de 2021.

Fica validado, atravésa das assinaturas digitais, o Rel. Técnico de Monitoramento e Avaliação do 5º Semestre

(043257406) disponibilizado pela gestora da parceria na data de inserção deste no processo. 

Documento assinado eletronicamente por Carlos César Machado, Especialista, em 07/05/2021, às

12:49, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Neuci Ignotti Pellegrino, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 07/05/2021, às 13:46, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Francisca Teles Gomes Tavares, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 07/05/2021, às 13:46, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o

código verificador 043775913 e o código CRC 4DE6B063.
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Nome da OSC
Número do 
Processo

6024.2018/0000850-0 SAS Pinheiros

Nome Fantasia
Número do 
Termo de 
Parceria

325/SMADS/2018 Distrito Itaim Bibi

Tipologia
Início do Termo 
de Parceria

01/07/2018 Média da Capacidade Contratada 120

CNPJ
Vigência do 
Termo de 
Parceria

01/07/2018 A 30/06/2023 Semestre 6º semestre

Média total: 83% Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

4 - Superior

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

3 - Suficiente

4 - Superior

Estrutura física e 
administrativa 

RESULTADO FINAL

1.3 Cômodos e mobiliários se encontram em 
perfeitas condições de uso

Produtos ou resultados
3.2 Cardápio elaborado nos termos do 
Manual Prático de Alimentação da SMADS e 
com participação dos usuários do serviço 

Produtos ou resultados

Recursos humanos

4.1 Percentual de profissionais que 
participaram de ao menos uma capacitação/ 
atualização de conhecimento no semestre, 
ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras 
instituições

Recursos humanos

4.2 Adequação da força de trabalho, no 
semestre, ao quadro de recursos humanos 
previsto na legislação concernente à 
tipificação

Serviços, processos ou 
atividades

2.1 Percentual de Relatórios, Prontuários, 
Plano de Desenvolvimento do Usuário- PDU 
(usuários da PSB) / Plano Individual de 
Atendimento - PIA (usuários da PSE) / Plano 
de Desenvolvimento Familiar - PDF 
elaborados ou atualizados no semestre

Produtos ou resultados
3.1 Número de usuários atendidos / 
capacidade parceirizada do serviço 

3.3 Execução das atividades previstas no 
Plano de Ação Semestral, compreendendo 
todas as suas dimensões.

Produtos ou resultados

3.4 Implantação de mecanismos de 
apuração da satisfação dos usuários do 
serviço e de canais de participação dos 
usuários na elaboração do Plano de Ação 

Relatório Técnico Semestral de Monitoramento e Avaliação da Parceria

DADOS DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL PARCEIRA (OSC)

Província Carmelitana de Santo 

Elias

Santa Teresa de Jesus

CCA - Centro para Crianças e 

Adolescentes com atendimentos 

de 06 a 14 anos e 11 meses

Estrutura física e 
administrativa 

1.1 Cômodos e mobiliários estão sendo 
utilizados no semestre conforme o aprovado 
no Plano de Trabalho

Estrutura física e 
administrativa 

1.2 Disponibilidade de materiais e artigos 
socioeducativos, pedagógicos, lúdicos e 
esportivos para realização das atividades, 
bem como de insumos que garantam as 
ofertas específicas da tipologia do serviço, 
previstos no Plano de Trabalho

33.621.319/00008-60

JUSTIFICATIVAS APRESENTADAS PELA ORGANIZAÇÃO PARCEIRA 
PARA METAS NÃO ATINGIDAS

DIMENSÃO INDICADORES SEMESTRAIS

DEMONSTRAÇÃO DO ALCANCE DAS METAS

ATENÇÃO: Todos os Indicadores Semestrais devem ser pontuados com valores entre ''1 - Insuficiente'' a ''4 - Superior''.

RESULTADO FINAL
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área de atuação e de sua atribuição legal, para o qual está habilitado e autorizado a exercer, assinando e identificando seu número de inscrição no Conselho Regional de 

Serviço Social."

Ressaltamos que a avaliação de caráter contábil requer assessoramento técnico, conforme preconiza o artigo 131 -parágrafo 1º da IN/SMADS/03 de 31/08/2018 com 

alteração da redação proposta pela IN  01/SMADS/2019 de 06/03/2019. 

Conforme Resolução  557/CFESS/2009 e especialmente o parágrafo  2º do artigo  4º " O Assistente Social deverá emitir sua opinião técnica somente sobre o que é da sua

favoreceram as potencialidades das crianças e adolescentes.

ANÁLISE DO PARECER TÉCNICO DO AJUSTE FINANCEIRO MENSAL

Análise do relatório elaborado pela equipe responsável pelas atribuições financeiras das parcerias da SAS com os valores efetivamente transferidos pela SMADS, as despesas realizadas, os 
custos indiretos, as sobras de recursos financeiros, incluindo as aplicações financeiras do fundo de provisão, e eventuais valores devolvidos aos cofres públicos

 De acordo com o Parecer da Equipe responsável pelas atribuições financeiras da parceria na SAS Pinheiros referente aos Ajustes mensais e análise dos documentos 

PARECER TÉCNICO

Análise das atividades realizadas, com base nas visitas técnicas, das ações realizadas e do cumprimento das metas de acordo com a totalidade dos indicadores e parâmetros, bem como do 
impacto do benefício social obtido em razão da execução do objeto até o período

Adolescente de Pinheiros - FOCA Pinheiros;

PRINCIPAIS AÇÕES EFETUADAS PARA ATINGIMENTO DAS METAS E DO OBJETO DA PARCERIA

Descreva sucintamente as atividades e metas estabelecidas com vistas à implantação do serviço/projeto

1-Acompanhamento remoto das atividades desenvolvidas, no tocante aos indicadores  e parâmetros previstos no Relatório de Visita Técnica; 

6- Monitoramento da participação do Quadro de RH do CCA nos eventos de capacitação promovidos pela OSC, SMADS ou outras Instituições;

7-Monitoramento da participação do Gerente e Assistente nas reuniões da Rede Intersetorial de Defesa dos Direitos das Crianças e Adolescentes e Fórum da Criança e 

8-Monitoramento da compra e distribuição das cestas básicas e itens de higiene e limpeza;

9-Encaminhamento de material e subsídios técnicos emitidos pela SMADS, SMS e outros Órgãos oficiais sobre a Pandemia de COVID 19 

10-Atendimento, em conjunto com a SGA da SAS Pinheiros, para esclarecimentos de dúvidas e/ou correções relativas ao Ajuste Financeiro Mensal.   

O Quadro de Recursos Humanos esteve superior ao estabelecido na tipologia, e os profissionais participaram de eventos de formação/capacitação promovidos pela 

SMADS/OSC e outras Instituições.A Assistente Técnica e Gerente participaram das reuniões mensais da Rede de Proteção aos Direitos das Crianças e Adolescentes 

e Fórum da Criança e Adolescente de Pinheiros- FOCA PI.

Foi implantado mecanismo de apuração da satisfação dos usuários por meio de rodas de conversas e questionários de avaliação e reuniões online com famílias.

No semestre o CCA apresentou estrutura física e administrativa adequada. Foi utilizada a verba adicional da Portaria 49/SMADS/2021no valor de R$ 16.320,00 que foi gasta 

com aquisição de material pedagógico e manutenção das instalações do CCA ( pinturas em geral, tetos, salas internas e toda área externa). Solicitamos a devolução do

valor de R$ 19,92 não utilizado. A programação do semestre foi desenvolvida de acordo com o Plano de Ação Semestral com atividades remotas e presenciais.

No semestre o trabalho desenvolvido pelo CCA Santa Teresa de Jesus esteve em conformidade com o Plano de Ação Semestral apresentado com atividades que 

Devido a Pandemia da COVID 19 o CCA seguiu as orientações e diversas legislações da SMADS no tocante ao desenvolvimento do Plano de Ação Semestral, do 
distanciamento
dos usuários e normas sanitárias, capacidade de atendimento presencial, trabalho remoto com usuários e famílias e aquisição e distribuição de cestas básicas e itens de 

higiene e limpeza. Apresentou Relatório descritivo mensal com fotos das atividades desenvolvidas de modo presencial e remoto, Cardápio semanal e mensal e Relatório da 

compra e distribuição das cestas básicas e itens de higiene e limpeza. O CRAS concedeu, também, cestas básicas aos usuários que retornaram presencialmente no CCA. 

apresentados, conforme Instrução Normativa 03/SMADS/2018, os ajustes mensais foram realizados tempestivamente e de acordo com as normas legais vigentes.

As incorreções nas prestações de contas mensais apontadas pela SAS/SGA e Gestora de Parceria foram corrigidas pela OSC dentro do prazo estabelecido.

2-Reunião virtual com Gerente e Assistente Técnica para discussão dos relatórios mensais, das observações/intervenções realizadas e preenchimento do Relatório  

de Visita Técnica Mensal; 

3-Reuniões Coletivas remotas com os Gerentes e Assistente Técnicos dos CCAs e CEDESP de Pinheiros para alinhamento das diretrizes e princípios das parcerias, troca

de experiência entre os participantes, acompanhamento dos casos de famílias em situação de vulnerabilidade e discussão sobre as dificuldades e avanços coletivos; 

4-Contato constante por telefone, e-mail ,whatsapp e outros meios  para esclarecimento de dúvidas, orientações e providências com o CCA;

5-Reunião individual quando necessário (com utilização de plataformas digitais);
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Nome do gestor da 
parceria

Assinatura Data 21/09/2021

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

Responsável pela 
Comissão de 
Monitoramento e 
Avaliação

Assinatura Data

ANÁLISE DAS AUDITORIAS REALIZADAS PELOS CONTROLES INTERNO E EXTERNO (SE HOUVER)

Análise das auditorias realizadas pelos controles interno e externo (se houver), no âmbito da fiscalização preventiva, bem como de suas conclusões e das medidas que 
tomaram em decorrência dessas auditorias

RESPONSÁVEL PELA AVALIAÇÃO

Suely S. M. Ragazzi       
CRESS 8140



SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Supervisão de Assistência Social Pinheiros

Viaduto do Chá, 15, - Bairro Centro - São Paulo/SP - CEP 01020-900

Telefone:

PROCESSO 6024.2018/0006018-9

Informação SMADS/SAS-PI Nº 052546402

São Paulo, 24 de setembro de 2021.

Fica assinado, através das assinaturas digitais, o relatório técnico semestral do 6º semestre (052546293) pela

comissão de monitoramento e avaliação. 

Documento assinado eletronicamente por Carlos César Machado, Especialista, em 24/09/2021, às

15:19, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Neuci Ignotti Pellegrino, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 27/09/2021, às 09:47, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

Documento assinado eletronicamente por Suzete de Fátima Veiga, Analista de Assistência e
Desenvolvimento Social, em 30/09/2021, às 14:26, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e

art. 8º, inciso I do Decreto 55.838/2015

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o

código verificador 052546402 e o código CRC 2F16C64B.
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