PARECER TECNICO CONCLUSIVO

PROCESSO SEI n©: 6024.2023.0001895-5

EDITAL n°:040/SMADS/2023

TIPOLOGIA DO SERVICO: Servico de Acolhimento Institucional Para Criangas e
Adolescentes

Modalidade: 0 a 17 anos e 11 meses

CAPACIDADE: 15 vagas

Partindo dos parametros estabelecidos pela Instrugdo Normativa SMADS n©
03/SMADS/2018 e 01/SMADS/2019, procedemos a analise técnica do Plano de Trabalho
apresentado por ocasidao com chamamento publico — Edital, 40/SMADS/2023 alcancando
as seguintes conclusdes sobre a proposta apresentada: Informamos que recebemos 01
(uma) proposta para o referido Edital da Organizacao da Sociedade Civil: Instituto Irma
Dulce.

A partir da andlise do Plano de Trabalho solicitamos a reapresentacdo com correcoes e
temos a manifestar: A OSC apresenta o item Detalhamento do Servico, bem como,
Identificagao do Proponente de acordo com o previsto nas legislacoes. No item Descricao
da Realidade Objeto da Parceira apresenta dados dos Distritos que compde a
Subprefeitura da Mooca como: extensdo geografica; concentracdo de domicilios;
transporte para locomogao. Apresenta neste item, ainda, alguns equivocos em relacao
a rede socioassistencial ofertada no territorio e informacdes imprecisas em relacdao as
demais politicas publicas. Apresenta a Caracterizacdo do Servico e alguns objetivos do
servico em conformidade com a Portaria 46/SMADS/2010.

Demonstra Conhecimento da Legislacdo apresentando recortes da Lei Organica de
Assisténcia Social — LOAS/93; Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004;
Tipificacao Nacional dos Servigos Socioassistenciais — TNSS/2009; Orientagdes Técnicas
— Servicos De Acolhimento Para Criancas e Adolescentes;

No item Descricdo das Metas a Serem Atingidas e Parametros Para Afericdo do Seu
Cumprimento — transcrevem exatamente como se apresenta no artigo 116 da IN n°
03/SMADS/2018.

No Item Forma de Cumprimento das Metas apresentam as atividades que serao
realizadas para cumprir as metas das dimensdes: estrutura fisica e administrativa;
servicos, processos ou atividades; dimensao produtos e resultados. No item
detalhamento da proposta apresenta: publico alvo; referente as informacdes das
instalacdes a serem utilizadas informam que o servigo sera implantado na area Regional
da Subprefeitura da Mooca em imoével locado pela OSC com repasse de SMADS. Sobre
as instalagdes apresentam: sala de atendimento individual, sala de atividades coletivas
e comunitarias para trabalho em grupo com capacidade para 15 criangas/adolescentes
cada sala; cozinha ; dispensa; refeitdrio com capacidade para 15 criancas por turmas;
sala para gerencia e equipe técnica; almoxarifado; banheiros para funcionarios; area
externa ampla; banheiros para meninos e banheiros para meninas, sendo um com
acessibilidade e instalagdes necessaria para pessoas com deficiéncia; acessibilidade em
todos os ambientes; comodos com ventilacdo e iluminacdo adequadas para execucao do
servico, com limpeza e conservagao do espago.

No item vinculacdo da acdo com as orientagdes do Plano Municipal de Assisténcia e
Social e diretrizes nacionais, informa que a OSC assume o compromisso com as diretrizes
da PNAS/2004, LOAS/93 , NOB e SUAS, destacando que os profissionais deverao
conhecer e seguir a legislagao pertinente a Politica de Assisténcia Social trabalhando o
fortalecimento dos vinculos com o Poder Publico, Poder Judicidrio, Rede
Socioassistencial, servicos da area da saude, educacao e demais atores que compdem o
Sistema de Garantia de Direitos, por meio de contatos, visitas e reunides, visando a
articulagao para o trabalho em rede. Assumindo ainda o compromisso ético e politico
com a continuidade da politica publica implementada na cidade de Sao Paulo. No



entanto, ndo apresenta como ira operar suas acdes para demonstrar o carater publico
da prestagao de servicos; de que forma atendera a premissas do SUAS; como ird cumprir
o protocolo de gestdo integrada que relaciona a oferta de Beneficios da Rede
Socioassistencial; de que forma ird garantir a inclusao e equidade dos usudrios; e de que
forma ird garantir que as agdes tenham centralidade na familia. Apresenta a forma de
acesso dos usuarios de acordo com a Portaria 46/SMADS/2010. Quanto a metodologia
a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social, apontam que vao realizar um
trabalho intersetorial e efetivar uma rede de servico de atendimento a infancia.
Discorrem, ainda, sem especificar o trabalho e a articulagdo que sera realizada sobre;
conhecimento do territdrio; informagdao comunicacao e defesa de direitos; orientacdo e
encaminhamento sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade; articulagao da
rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com os servicos de publicas setoriais;
articulacao e interlocucdo com os 6rgaos de sistema de garantia de direitos; No que se
refere ao atendimento e escuta compreensiva, informam que sera o meio de construir
vinculos e estabelecer relagdes de confianga entre os profissionais do servico e as
criangas e adolescentes. Apresentam como instrumentos de trabalho, também: Estudo
de Caso e Construcao do PIA; Referente a atuagao com criangas e adolescente nos
espacos publicos, ndo deixam claro a proposta de atuacdo. Quanto ao acompanhamento
escolar enfatizam que sera prioridade manter a crianca na escola de origem, antes da
medida protetiva; informa que ofertara trabalho psicopedagdgico sempre que
identificada a demanda por meio de parcerias. Apresentam uma escala de tarefas e
organizacao que sera discutida em assembleia priorizando os cuidados com a casa e os
pertences como uma cultura de zelo nao evidenciando a que sua distribuicao de acordo
com faixa etaria. Forma de monitoramento e Avaliagdo dos resultados apresentam o
conceito de monitoramento, eficacia, eficiéncia, efetividade, impacto, avaliagdo;
contribuicdo da avaliagao transcrevem as explicagdes do manual de parceria, mas nao
informam de que maneira as agoes serao realizadas. Informam que nao se pode usar
metodologias preestabelecidas e na sequéncia discorrem sobre a pedagogia da
problematizacdo de Paulo Freire. Sobre o conhecimento do territorio apresentam a
importancia de conhecer e desenvolver acoes junto a rede socioassistencial e das demais
politicas intersetoriais e estabelecer interlocucao também com féruns, rede, semindrios.
Apresentam contrapartidas em bens: 01 computador; 02 mesas de escritdrio; 04
cadeiras de escritdrio; 01 geladeira e 01 fogao industrial. Ndo solicitam verba de
implantacao.

Frente a analise do Plano de Trabalho informamos que foram identificados alguns erros
informais e a necessidade de detalhamento dos processos metodoldgicos que serao
aplicados pelo servico, no entanto, os apontamentos evidenciados na analise, poderado
ser acompanhados e aprimorados no decorrer da execugdao do servigo. Desse modo,
consideramos a proposta apresentada SATISFASTORIA.
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