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Apds andlise do RELATORIO DE MONITORAMENTO E AVALIAC,T\O DO GESTOR DA PARCERIA descrita
na inicial, nos termos do artigo 131 da Instrugdo Normativa 03/SMADS/2018, esta Comissdo de

Monitoramento e Avaliagdo instituida conforme publicagdo no DOC de 16/ 10 / 2018, delibera pela:

( X ) APROVACAO da prestacdo de contas

() APROVACAO da prestagdo de contas COM RESSALVAS, determinando o cumprimento do
Plano de Providéncia Geral

() REJEICAO da prestacdo de contas, adotando-se os procedimentos para rescisdo do termo de

colaboragdo da parceria

OUTRAS CONSIDERAGOES DA COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Em relagdes as dimensdes, e aos indicadores que demonstram o alcance das metas, temos a
informar que todos foram acompanhados e avaliados, no decorrer da semestralidade, e avaliados
com o parametro de SUFICIENTE, apresentando apenas alguns indicadores com algumas
pendéncias, tais como:

Indicador 2.1 - Percentual de Relatérios, Prontuarios, Plano de Desenvolvimento do Usuério- PDU
(usuarios da PSB) e Plano de Desenvolvimento Familiar - PDF elaborados ou atualizados no
semestre: ap6s analisar os dados em meses anteriores, dialogamos com a gerente e a equipe
técnica referente a necessidade de atualizagdo constante das informagdes da familia no prontuario,
através do histérico familiar, demandas apresentadas por cada familia ou membro familiar,

encaminhamentos realizados a rede intesetorial, e desenvolvimento pedagogico e objetivos



alcangados, conforme estabelecido em Norma Técnica dos Servigos Socioassistenciais da Protecido
Social Basica.

Indicador 3.1 - Nimero de usudrios atendidos / capacidade parceirizada do servico: esse indicador
serd tratado na préxima semestralidade, para avaliarmos o atendimento aos idosos na modalidade
acompanhamento familiar (40 idosos por més).

Indicador 3.3 - Execucdo das atividades previstas no Plano de Agdo Semestral, compreendendo
todas as suas dimensdes: observamos que nos cronogramas de atividades, referente a
semestralidade, ndo havia o planejamento de atividades socioassistenciais, com o objetivo de
ampliar a conscientizagdo dos idosos em relagdo aos seus direitos. E também, ndo observamos o
planejamento de atividades com a participagdo das familias, ou mesmo acdes integeracionais.
Assim, esses indicadores serdo trabalhados na proxima semestralidade, junto com a equipe técnica
do servigo.

Indicador 3.4 - Implantagdo de mecanismos de apuragdo da satisfagdo dos usudrios do servico e de
canais de participacao dos usudrios na elaboragdo do Plano de Ac¢do: se faz necessario reavaliar a
metodologia adotada pelo servigo para a realizacdo das avaliagdes, com a participacdo dos idosos e
familiares, buscando outras estratégias. Assim, é fundamental a implantagdo de mecanismo de
apuracao da satisfagdo dos usudrios e familiares de maneira continua, bem como canais de
participagdo dos usudrios para a elaboragdo do Plano de Acdo semestral. E também, a
sistematizacao das informagdes coletadas nas avaliagdes para contribuir na pratica cotidiana do
servigo.

Indicador 4.1 - Percentual de profissionais que participaram de ao menos uma
capacitagdo/atualizacdo de conhecimento no semestre, ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras
instituicdes: se faz necessario planejar junto a OSC parceira, um calenddrio de capacitacdes para os
trabalhadores participarem, observando as tematicas tratadas, e a diversidade de cursos que sdo
encaminhados pela Gestora da Parceria, em consonancia com as demandas atendida por cada
profissional que comp&dem a equipe.

Contudo, vale destacar que as pendéncias apontadas acima, ndo desqualifica o atendimento

ofertado pelo SCFV NCI Dona Diva aos idosos e suas familias.

Considerando os itens 1.1 e 1.3, vale destacar que em relacdo a parte estrutural do imdvel, ndo

temos a expertise para avaliarmos essa dimensao, pois ndo temos profissionais de engenharia e/ou

arquitetura que componha a equipe técnica do CRAS Ermelino Matarazzo. Considerando o item 3.2,

vale destacar que, em relacdo a elaboracdo de carddpio, ndo temos a expertise para avaliarmos

essa dimensao, pois ndo temos profissionais de nutricio que compdem a equipe técnica do CRAS

Ermelino Matarazzo.



Destacamos que, os Ajustes Financeiros Mensais, bem como a Prestacdo de Contas Parcial -
referente a Primeira Semestralidade (Novembro/18 a Abril/19) foram realizadas tempestivamente.
Apos analise do gestor da parceira, em conjunto com a equipe responsavel pelas atribui¢des
financeiras - NGA, foram constatadas irregularidades. Assim, conforme estabelecido na Instrucdo
Normativa n2 03/SMADS/2018 e n201/SMADS/2019, a OSC parceira foi notificada para realizar os
esclarecimentos, até a apresentacdo da Prestacdo de Contas Parcial. No prazo estipulado a OSC
Sociedade Amigos da Terceira Idade - Sdo Francisco de Assis apresentou as justificativas e
esclarecimentos na integralidade solicitada, realizando a devolugdo de valores apontados -
referente a tarifa bancaria, apresentou justificativas por escrito e também Notas Ficais e
comprovantes de pagamentos para eventuais despesas realizadas com o recurso do servico, e
também realizou as corregdes solicitadas em instrumentais como DEAFIN, Conciliacgdo de Conta
Corrente e Conciliagdo de Poupanca, além de apresentar todos os demais instrumentais, como
Contrapartida de Bens e Memodria de Calculo de Rateio a contento. Todos os documentos que
compdem as Prestacbes de Contas Mensais - Ajustes Financeiros foram entregues dentro do prazo
estabelecido, e devidamente assinado por responsdveis legais da OSC, ou a gerente, e também o
contador responsavel. No decorrer do semestre, verificamos que o SCFV NCI Dona Diva comprovou
mensalmente o recebimento do recurso financeiro no valor RS 18.874,95, e apesar das despesas
serem comprovadas com ressalvas nos Relatdérios de Conciliagio de Conta Corrente, Conta
Poupanca e DEAFIN, para execucao de agdes programadas no Plano de Trabalho, ressaltamos que
todas as ressalvas foram sanadas a contento, e portanto ndo havera desconto de valores ou glosa
de despesas.

Contudo, vale destacar que em relacdo a Analise do Parecer Técnico do Ajuste Financeiro Mensal,

nao temos a expertise para avaliarmos essa dimensdo, pois ndo ha profissionais de contabilidade

que compdem a equipe técnica do CRAS Ermelino Matarazzo.
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