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As vitimas de violéncia, em
suas mais diversas formas,
freqiientemente recorrem ou sao
encaminhadas aos servicos de
saude, gerando altos custos para
a sociedade, para os individuos
e para o setor da saude. Em
diferentes Coordenadorias de
Saude da Cidade de Sao Paulo, a
violéncia é hoje a principal causa
de morte em varias faixas etarias
da populacao. Além disso, pode
deixar seqiielas que, muitas
vezes, nao sao computadas nos

dados de morbidade. Frente a esta
situacdo é urgente implementar
acoes preventivas dos agravos
fisicos e emocionais, de promocao
a salde e da assisténcia integral
as pessoas em situacdao de
violéncia, considerando a
singularidade de cada contexto.
O Projeto Resgate Cidadao
pretende diminuir o indice de
morbimortalidade provocado pelas
modalidades mais frequientes de
violéncia:
- Doméstica - o agressor faz

REDE DE ATENCAO

A diversidade de cada regiao do municipio impde a necessidade de
trabalharmos a partir de uma leitura detalhada de cada situacao
especifica.

A articulacao do projeto municipal se faz com todos os interlocutores
em cada Subprefeitura e com os representantes das diversas areas
tematicas da SMS - SP.

0 cuidado as pessoas em situacao de violéncia é oferecido em todas
as unidades do SUS Municipal articuladas pelas 56 equipes de referéncia
do Resgate Cidadao distribuidas pela cidade.

Para a organizacao e apoio de cada um desses projetos locais foram
necessarias acoes de sensibilizacdo, capacitacao e supervisao dos
trabalhadores das unidades de salde, assim como a realizacao de
oficinas e reunioes de acompanhamento.

Foram realizadas 572 oficinas de sensibilizacao para 13.253
profissionais das unidades de salide municipais. As oficinas foram
implementadas por uma rede de 23 parceiros (ONGs e nlcleos
universitarios), e objetivaram ampliar a capacidade dos trabalhadores
para perceber, acolher, atuar e encaminhar com qualidade as pessoas
em situacao de violéncia.

*... Nos empenhamos em trazer a discussao sobre a violéncia para
a vida cotidiana de cada um e da unidade e em ajuda-los a ter um
olhar mais flexivel e menos rigido em relacdo aos outros, aliado a
uma maior disponibilidade afetiva e respeitosa.” (Instituto de Terapia
Familiar/CS Aricanduva)

... A oficina possibilitou que todos pudessem expressar suas
experiéncias e angustias relacionadas a violéncia, sentindo-se
ouvidos e acolhidos.” (trabalhador da CS Jabaquara)
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parte das relacoes das vitimas
no espaco domeéstico,

- Sexual - muitas vezes
associadas a outras formas,

- Institucional - nos
equipamentos sob a
responsabilidade do SUS,

- Homicidio,

- Suicidio,

- Acidente de transito,

- No ambiente de trabalho -
corresponde aos acidentes e as
acoes violentas geradas nas
relacoes de trabalho.

MAPA DE DISTRIBUICAO DAS EQUIPES DE

REFERENCIA EM VIOLENCIA POR
COORDENADORIA DE SAUDE

COORDENADORIAS DE SAUDE:

1-PERUS 16 - CIDADE ADEMAR
2-PIRITUBA 17 - CAMPO LIMPO

3 - FREGUESIA DO O/BRASILANDIA 18 - M'BOI-MIRIM

4 - CASA VERDE/CACHOEIRINHA 19 - SOCORRO

5 - SANTANA/TUCURUVI 20 - PARELHEIROS

6 - TREMEMBE/JAGANA 21- PENHA

7 - VILA MARIA/VILA GUILHERME 22 - ERMELINO MATARAZZO
8-LAPA 23 - SAO MIGUEL

- - 24 - ITAIM PAULISTA

10 - BUTANTA 25 - MOOCA

11 - PINHEIROS 26 - ARICANDUVA

12 - VILA MARIANA 27 - ITAQUERA

13 - IPIRANGA 28 - GUAIANASES

14 - SANTO AMARO 29 - V. PRUDENTE/SAPOPEMBA
15 - JABAQUARA 30 - SAO MATEUS

31 - CIDADE TIRADENTES

. REDE CONSTITUIDA

REDE PARCIALMENTE CONSTITUIDA

. REDE NAO CONSTITUIDA/REFERENCIA EXTERNA




CAPACITACAO DA REDE
AMBULATORIAL

Foram realizados cursos de capacitacao
distribuidos por cinco regides da cidade, no
periodo de agosto a outubro de 2003. Foram
capacitados 400 profissionais de diferentes
categorias - enfermeiros, auxiliares de
enfermagem, assistentes sociais, médicos,
psicologos, atas, agentes comunitarios do PSF
e terapeutas ocupacionais.

Conteudo tematico:

- Principios e Estratégias Gerais do Projeto

- Construcao do Cuidado e do Vinculo

- Violéncia e Saude

- Violéncia e Acesso aos Direitos Humanos

- Quimioprofilaxia HIV/DSTs

- Anticoncepcao de Emergéncia

- Aborto Legal

- Violéncia Doméstica e Sexual Contra o Idoso,
Contra a Crianca e o Adolescente e Contra a
Mulher

- Violéncia Associada ao Uso de Alcool e Drogas
- Acidente de Trabalho

- Suicidio

- Violéncia Domeéstica e Sexual Contra a Pessoa
com Deficiéncia

| MOSTRA MUNICIPAL DE
EXPERIENCIAS:
SAUDE E VIOLENCIA

Para essa Mostra, temos mais de 50 trabalhos da
rede municipal de saude inscritos, apresentados de
diversas formas: painéis, fotos, videos, performance
etc.

Objetivos:

 Criar um espaco de troca entre os trabalhadores
ja envolvidos com a rede de atencao a pessoa
em situacao de violéncia

« Divulgar o trabalho feito na SMS

. Prop1c1ar uma reflexao sobre temas relevantes
ligados a v10lenc1a

- Fortalecer a rede soc1al de enfrentamento das
questdes da_violéncia“ es Dentista

Visa atingir:

» profissionais da rede SUS municipal
» populacao em geral

» rede de parceiros da sociedade civil
» outras Secretarias da PMSP

DATA
» 28 de novembro.de 2003

LOCAL.. .. ..
o APCD - Rua Voluntarios da Patria, 547 - Santana



SISTEMA DE INFORMACAO, NOTIFICAGCAO E VIGILANCIA

MOBILIZACAO DA SOCIEDADE E PROMOCAO DA SAUDE

Campanhas de Prevencdo e Promocao da Saude:

[ Campanha de Prevencao de
Acidente de Transito

Realizacao de concurso de video - “Mobilidade
segura: fluxo e risco na cidade”, em parceria
com a Faculdade SENAC de Comunicacoes e
Artes, com a premiacao de melhores videos
relacionados aos temas: acidente de transito
associado ao uso de alcool, motofrete e
atropelamento de crianca e idosos. A premiacao
dos melhores videos ocorrera na | Mostra
Municipal de Experiéncias: Saude e Violéncia,
em novembro de 2003.

Em fase de elaboracao, a Campanha de
Promocao a Saude e Prevencao de Acidentes de
Transito, em conjunto com outros setores do
Governo Municipal (SMT/CET-SP, SPTrans, SGM,
SMSU e SME), dara prioridade para as vias onde
ocorrem os maiores numeros de oObitos por

acidentes de transito. A campanha privilegiara
acoes educativas voltadas para a populacao
usuaria e que habita as proximidades destas
vias, além de intervencdes na engenharia de
transito em locais especificos.

[ Campanha de Prevencdo da Violéncia
Domeéstica e Sexual

Esta campanha sera lancada na | Mostra
Municipal de Experiéncias: Salde e Violéncia,
devendo suas ac¢oes se estender por todo o ano
de 2004, priorizando quatro grupos vulneraveis:

» Mulher

» Crianca e adolescente
« Idoso

« Pessoa com deficiéncia

OFICINAS DE ACOMPANHAMENTO

Cuidar de pessoas envolvidas em situacoes
de violéncia acarreta uma sobrecarga em
multiplas dimensoes. Muitos profissionais ainda

se sentem isolados, inseguros, sem o apoio
necessario para o desenvolvimento satisfatorio
das praticas.

Para abarcar toda a complexidade da tarefa,
os processos de capacitacao desses

trabalhadores precisam incluir estratégias que
envolvam a dimensao da subjetividade.

Nessa perspectiva, organizamos algumas
oficinas dirigidas a pensar e tecer os sentidos
no trabalho, criando um espaco de reflexao e
elaboracao coletiva das vivéncias dos atores
envolvidos: gestores, articuladores ou
cuidadores.




Participacao nas

Comissoes Civis
Comunitarias, coordenadas pela Secretaria
Municipal de Seguranca Urbana, em quatro
subprefeituras da cidade de Sao Paulo: Sé, Vila

Prudente/Sapopemba, Sao Miguel Paulista e

M’Boi Mirim.

O Projeto Resgate Cidadao
iniciou ha dois anos, em
parceria com Palas Athena,
Aliviador, Esalq/USP, contatos
junto a direcao da Uni-
versidade para a Paz/ONU,
com sede na Costa Rica, no
sentido de trazer para o
Municipio de Sao Paulo um
escritorio de representacao
dessa Universidade.

A Universidade para a Paz em
Sao Paulo funcionara como um
centro de estudo, pesquisa e
formacao, voltado ao
desenvolvimento da cultura da
paz e nao-violéncia,
contribuindo para construcao
de uma sociedade mais justa
e solidaria, que respeite e
promova os direitos humanos
e a diversidade cultural.

Para alcancar seus objetivos
esta sendo formada uma rede
de parceiros entre o poder
publico, organizacdoes da
sociedade civil, universidades,
instituicoes privadas,
organismos internacionais e
imprensa.

I FORUM
DE IMPLEMENTACAO
DAS ATIVIDADES DA
UNIVERSIDADE PARA A
PAZ/ONU NO MUNICIPIO
DE SAO PAULO

24 DE OUTUBRO DE 2003
SESC VILA MARIANA

Organizacao de Foruns Regionais, articulado
com outros setores do governo municipal e
da sociedade civil para discutir acoes de
enfrentamento da violéncia da regiao.

Os publicos prioritarios dos
processos de formacao serao
as liderancas comunitarias, os
movimentos sociais e os
membros eleitos de conselhos
da sociedade civil (tutelar, da
saude, da defesa dos direitos,
etc). Foram definidos quatro
eixos para o trabalho: violéncia
doméstica, homicidio,
violéncia contra a juventude
e a cultura da paz.

Foi enfatizada a importancia
de um olhar sensivel para a
relacao da midia com a cultura
da paz.

No final de outubro de 2003
realizou-se no SESC Vila
Mariana o “I Foérum de
Implementacao para as
Atividades da Universidade
para Paz no Municipio de Sao
Paulo”, que contou com a
presenca de mais de 70
pessoas, representando um
conjunto significativo de
organizacoes sociais afinadas
com o enfrentamento da
situacao da violéncia e com a
construcao da cultura da paz.
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