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ACORDO DE COOPERACAO QUE ENTRE SI
CELEBRAM, DE UM LADO, O MUNICIiPIO DE SAO
PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE GESTAO, E, DE OUTRO, A
COMUNITAS: PARCERIAS PARA o
DESENVOLVIMENTO SOLIDARIO, OBJETIVANDO A
CONJUGAGAO DE ESFORCOS E DE RECURSOS PARA
EXECUCAO DO “PROJETO JUNTOS PELO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL".

Pelo presente instrumento de Acordo de Cooperacdo que celebram, de um lado, o
MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE
GESTAO, doravante denominada SMG, inscrita no CNPJ sob n%49.269.251/0001-65,
situada no Viaduto do Cha, n°15, 9° andar, Centro, Sdo Paulo - SP, neste ato

representada pelo Senhor Paulo Anténio Spencer Uebel, portador do RG n¢
4049229117 e do CPF n2 946.090.200-68, e, de outro lado, a COMUNITAS:

PARCERIAS PARA O DESENVOLVIMENTO SOLIDARIO, doravante simplesmente
denominada COMUNITAS, associagdo civil, sem fins lucrativos, qualificada como
Organizacdao da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, com sede e foro no
Centro Ruth Cardoso, na Rua Pamplona, n°1005, 3° andar, em S&o Paulo/SP, inscrita
no CNPJ/MF sob n® 03.983.242/0001-30, neste ato representada por sua Diretora,
Senhora Patricia Pereira Loyola Kakazu, brasileira, casada, comunicéloga, portadora
do R.G. n© 26.268.551-6 SSP/SP e do CPF n® 269.707.008-79, em conjunto
denominadas “Participes” ou, individualmente, “Participe”, em conformidade com o
ato exarado no processo administrativo n® 6013.2017/0000984-0, observado o
disposto nas Leis Federais n°® 8.666/93 e n°13.019/15 e Decreto Municipal n°
57.575/16, tém entre si, justo e acertado, o presente Acordo de Cooperacdo, que
reger-se-a pelas clausulas e condicdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1 O presente Acordo de Cooperagao tem por objeto a conjugacdo de esforgos
e recursos para implementacao do Projeto “JUNTOS PELO DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL”, doravante denominado “PROJETO".

1.2 O detalhamento dos objetivos, das metas, dos resultados a serem

atingidos, do cronograma de execugdo, dos crité
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previsao de receitas e despesas, com os indicadores de resultados, constam do Plano
de Trabalho, Anexo I, parte integrante do presente instrumento.

1.3 As atividades previstas para a execucdo do Plano de Trabalho ocorrerdo
prioritariamente dentro das instalagbes da Prefeitura, salvo para atividades/etapas
que contardo com dados e informagdes de outros 6rgdos publicos. Nestes casos, a
SMG compromete-se também a disponibilizar as condi¢gées adequadas previstas na
Clausula Segunda, 2.1, alinea “b".

1.4 A coordenacgdo e supervisao geral do PROJETO ficardo sob responsabilidade
da COMUNITAS.

1.4.1 A execucdo das atividades especificas ficara sob responsabilidade dos
parceiros técnicos da COMUNITAS, a saber: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO
GERENCIAL S/A (“"FALCONI").

1.4.2 Nos termos do art. 57 da Lei n° 13.019/2014, no decorrer da
implementagdao do Projeto, podera haver a inclusdo de novos parceiros técnicos,
desde que devidamente informado pela COMUNITAS e aceito pela SMG, devendo, por
conseguinte, a COMUNITAS enviar a SMG um oficio informando a inclusdo e anexando
o correspondente Plano de Trabalho.

1.5 O PROJETO sera inteiramente financiado pela COMUNITAS, a quem caber3,
portanto, a responsabilidade pela captacdo dos recursos necessarios para sua
execugao, isentando a SMG, desde ja, pela referida captacao.

CLAUSULA SEGUNDA
DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES

2.1 Compete a SMG:

a) fornecer apoio politico-institucional e dados técnicos necessarios ao
desempenho das atividades a serem executadas;

b) exercer a atividade normativa, o controle e a fiscalizacdo sobre a execucdo
deste Acordo de Cooperagao, e acompanhar as atividades previstas no Plano de
Trabalho, avaliando o0s resultados e recomendando medidas saneadoras
eventualmente necessarias;

c) sugerir eventuais propostas de reformulagdo das atividades a serem

executadas, desde que nao impliquem em mudanga do objeto, quando justificada_a
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necessidade dessas reformulagoes durante a execugdo das atividades ou na hipdtese
de nao serem captados todos os recursos financeiros junto a iniciativa privada;

d) analisar os relatorios das atividades pertinentes ao PROJETO e certificar
que as atividades, metas e etapas respectivas foram adequadamente realizadas;

e) receber o objeto da parceria, quando concluido, nos termos avencados,
conforme o cronograma de atividades;

f) designar, de maneira expressa e formal, o gestor responsavel pelo
PROJETO, servindo de apoio e articulacdo entre a COMUNITAS e os drgdos do
MUNICIPIO, seus respectivos servidores e representantes;

2.2 Compete a COMUNITAS:
a) coordenar a execucdo das atividades, visando a execugdo do objeto
relacionado na Clausula Primeira, avaliando os resultados e zelando pela observancia
da qualidade técnica;

b) prestar a SMG, sempre que solicitado, informagdes e esclarecimentos
necessarios ao acompanhamento e controle na execugao deste Acordo de Cooperacao,
adotando de imediato as medidas saneadoras eventualmente apontadas por SMG
através do gerente desta parceria;

c) encaminhar Relatério de Acompanhamento periodicamente e, sempre que
solicitado pela SMG, e um Relatério Final de avaliagdo, em até 30 (trinta) dias apds o
encerramento da vigéncia desta parceria, contendo, dentre outras informacoes
necessarias, o comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcangados;

d) guardar sigilo e respeito a confidencialidade das informact6es e demais
dados que passarem a compor os trabalhos a serem analisados, executados ou
acompanhados em decorréncia deste Termo, conforme disposto na Clausula Terceira
abaixo;

e) observar diretrizes, metas, fases de execucdo e demais itens estabelecidos
no Plano de Trabalho;

f) captar recursos financeiros para a execucao do Projeto perante empresas e
institutos, sem qualquer restricdo ou limitagdo, desde que comprovada a aplicacdo
total dos recursos captados na execucdo das atividades do presente Acordo de
Cooperagao;

g) notificar SMG, imediatamente apds a ocorréncia ou surgimento de
qualquer fato superveniente, modificativo ou extintivo do presente Termo, ao qual
tenha ou ndo dado causa, para permitir a adocdo de providéncias imediatas para
soluciona-los;

h) zelar pelo bom andamento das atividades objeto deste Termo;
i) indicar um interlocutor para execugdo de PROJETO.
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2.3 Compete as consultorias técnicas, sob gestdo da COMUNITAS:
2.3.1 Realizar encontros periddicos para apresentacdo dos resultados, atividades

e etapas do presente Termo, por meio de:

a) reunibes mensais de acompanhamento para apresentar e analisar as
atividades desenvolvidas no més antecedente. Os lideres de qualquer dos participes
poderdo se fazer presentes por representantes devidamente credenciados;

b) reunides trimestrais de avaliagdo, contando com a presenca dos Lideres
Sociais, nas quais os participantes deverdo:

(i) apresentar as principais agoes realizadas;

(ii) apresentar os resultados do trimestre avaliado; e

(iii) propor agoes corretivas quando necessario;

2.3.2 Guardar sigilo e respeito a confidencialidade das informacbes e demais

dados que passarem a compor os trabalhos a serem analisados, executados ou
acompanhados em decorréncia deste Termo, conforme disposto na Clausula Terceira

abaixo;
2.3.3 Indicar interlocutor para execucdo do PROJETO.
CLAUSULA TERCEIRA
SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
3.1 A SMG devera disponibilizar os dados necessarios para viabilizar a

execucao do PROJETO e, para tanto, os Participes e as consultorias técnicas,
respectivos servidores, empregados, colaboradores, consultores, mandatarios,
auditores e estagiarios que, direta ou indiretamente, participarem do PROJETO
deverdao seguir as condigdes e termos dispostos no Anexo II (DO SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE), parte integrante ao presente ajuste.

3.2 A SMG designard, de maneira expressa e formal, o responsavel pelo
fornecimento dos dados necessarios.

CLAUSULA QUARTA
DIVULGAGAO
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4.1 Cada um dos Participes, ao promover a divulgacdo de atividades
desenvolvidas em decorréncia da implementacgdo de acdes do objeto, viabilizado pelo
presente Termo, devera mencionar expressamente a parceria ora estabelecida.

CLAUSULA QUINTA
DO PESSOAL

5.1 Ndo se estabelecera nenhum vinculo de natureza juridico-trabalhista,
fiscal, comercial, previdenciaria, civil ou de qualquer natureza entre os envolvidos e o
pessoal utilizado para execugdo de atividades decorrentes do presente Termo,
mantida apenas a vinculagdo com cada entidade de origem.

CLAUSULA SEXTA
DOS RECURSOS

6.1 Ndo haverd, no ambito da presente parceria, transferéncia de recursos
entre os Participes, cabendo a cada qual arcar com o0s custos decorrentes das
obrigacoes assumidas.

6.2 Cabera a cada Participe responder exclusivamente pelos custos e
obrigagdes assumidas no ambito da presente Parceria, seja para com 0s seus
colaboradores, prestadores de servicos ou contratados, seja para com terceiros em
geral, qualquer que seja a natureza de tais obrigacbes, bem como com impostos,
taxas, contribuicbes e quaisquer outros encargos decorrentes das obrigacoes
assumidas no presente instrumento.

CLAUSULA SETIMA
DO PRAZO, ALTERACOES E PRORROGACAO

7.1 O presente Termo vigorard pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses,
contados a partir da data da publicacdo de seu extrato no Diario Oficial da Cidade,
podendo ser alterado ou prorrogado mediante a celebracdo de Termo Aditivo entre os
Participes.

CLAUSULA OITAVA
DA RESCISAO E DA RESILICAO

%l
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8.1 O presente Termo podera ser rescindido pelos Participes a qualquer tempo,
constituindo motivo para rescisdao o inadimplemento de quaisquer das clausulas
pactuadas, particularmente quando constatadas as seguintes situagdes:

a) se um dos Participes vier a ceder, transferir ou caucionar a terceiros, no
todo ou em parte, os direitos e obrigagbes acordadas, sem prévia e expressa
autorizacao do outro;

b) se constatada a quebra de sigilo quanto as informactes confidenciais
repassadas.
8.2 O presente Termo também poderd ser denunciado pelos Participes, a

qualquer tempo e por qualquer motivo, mediante comunicagéo prévia enviada a parte
denunciada com, no minimo, 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA NONA
DA PUBLICACAO

9.1 O presente termo sera publicado em extrato no Diario Oficial da cidade,
conforme dispde o art. 61, paragrafo Unico, da Lei Federal n® 8.666/93, na redacdo
dada pela Lei Federal n° 8.883/94 e, nos termos do art. 26. Da Lei 13.278/02 e da
Portaria n® 14/14, da Controladoria Geral do Municipio. Qutrossim, sera divulgado na
integra no Portal da Transparéncia, na internet, de acordo com o disposto no artigo
10, 819, V, do Decreto n® 53.623/12, com as alteragdes do Decreto n® 54.779/14.

9.2 A publicidade dos atos praticados em fungdo deste Termo devera
restringir-se a carater educativo, informativo ou de orientacdo social, dela ndo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocdo pessoal de
autoridades ou servidores publicos.

CLAUSULA DECIMA
DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1 Se qualquer dos Participes permitir, em beneficio do outro, mesmo por
omissdo, a inobservancia, no todo ou em parte, de quaisquer das cldusulas e
condigdes estabelecidas no presente Termo, este fato ndo podera liberar, desonerar
ou de qualquer modo afetar ou prejudicar tais clausulas e condicdes, que
permanecerao inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.
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10.2 Na hipétese de divergéncia entre as clausulas e condicdes deste Acordo de
Cooperacao com as clausulas e condigdes de seu Plano de Trabalho, prevalecerdo as
disposicoes constantes neste instrumento.

10.3 Cada uma das Partes responderd isoladamente por quaisquer danos
decorrentes dos atos ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo havendo
nenhuma solidariedade ou subsidiariedade que possa ser invocada por uma Parte em
relacdo a outra, ou mesmo por terceiros em relacdo as Partes que ndo deram causa
ao dano.

10.4 Nenhuma das Partes podera transferir, no todo ou em parte, os direitos e
as obrigacdes deste Acordo de Cooperagdo sem a anuéncia prévia e por escrito das
outras.

10.5 Caso qualquer uma das clausulas deste Acordo de Cooperacdo venha a ser
declarada nula ou invalida, no todo ou em parte, por qualquer razdo, as demais
continuardo em pleno vigor. Neste caso, as Partes se obrigam a substitui-la por outra,

o mais semelhante possivel a nula/invalida, visando ao restabelecimento das
condigoes e equilibrio originais deste instrumento.

10.6 Para a execucao deste Acordo de Cooperagao, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam
pratica ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele nado relacionada, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

10.7 A SMG devera disponibilizar apenas dados e informacdes ndo restritas e
necessarias para viabilizar a execucdo do Acordo de Cooperacdo e, para tanto, a
COMUNITAS e seus parceiros técnicos, ora anuentes, seus respectivos empregados,
colaboradores, consultores, mandatdrios, auditores e estagiarios que, direta ou
indiretamente, participarem da execucao das atividades se comprometem a utiliza-las
unica e exclusivamente para fins deste Termo.

10.8 O presente Acordo de Cooperagdo se submete ao cédigo de conduta
funcional, devendo as partes comunicarem, de imediato, a ocorréncia

(P
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configuragcao de conflito de interesses, inclusive com relagdo a terceiros
eventualmente incorporados na parceria em um segundo momento.

10.9 As atividades a serem desenvolvidas pela COMUNITAS e suas parceiras,
dentro deste Acordo de Cooperagdo, estdo sujeitas a Lei de Acesso a Informacao, Lei
Federal n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e Decreto Municipal n°® 53.623, de
12 de dezembro de 2012.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DO FORO

11.1 Fica eleito o Foro da Comarca de S@o Paulo - SP para dirimir quaisquer
dividas ou omissoes que possam resultar do presente Acordo de Cooperacao.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento

em 2 (duas) vias de igual teor e forma, que segue assinado pelas Participes, na
presenca de duas testemunhas.

sao Paulo, (O de ) Mo de 2017.

L2
EBEL

Secretario Municipal de Gestédo

Diretora
COMUNITAS: PARCERIAS PARA O DESENVOLVIMENTO SOLIDARIO
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1. Comunitas

A Comunitas é uma organizacdo da sociedade civil brasileira que tem como objetivo contribuir para o
aprimoramento dos investimentos sociais corporativos e estimular a participacdo da iniciativa privada no
desenvolvimento social e econémico do pais.

Por meio do envolvimento de diversos atores, estimula e fomenta ag6es conjuntas com o propdsito comum
de promover o desenvolvimento sustentavel. A organizagdo conta com o apoio de lideres de grandes
empresas, engajados nas varias frentes de atuagdo da Comunitas, como o BISC (Benchmarking do
Investimento Social Corporativo), o Encontro de Lideres e o Juntos pelo Desenvolvimento Sustentavel,
programa de aprimoramento da gestdo publica municipal.

A Comunitas acredita que as empresas brasileiras podem contribuir para a superagdo dos problemas de
ordem econdmica e social em diferentes regides do pais, aportando conhecimento especializado e
ferramentas de gestdo que podem garantir maior eficiéncia ao setor publico e, assim, colaborar
decisivamente com o desenvolvimento social do Pais. Nesse sentido, a Comunitas aposta na atuacdo em
rede para o estabelecimento de novos padrdes de colaboracdo que possam transformar a realidade das
cidades brasileiras.

Criacao da Criacdo do R1eaitzizacéo do Criagdo do Inicio do
i ? Encontro programa programa
Comunitas BISC de Lideres Juntos Juntos

2. BISC (Benchmarking do Investimento Social Corporativo)

Todos os anos, desde 2007, a Comunitas faz a pesquisa BISC - acronico para “Benchmarking do Investimento
Social Corporativo”. O BISC traca parametros e comparacoes sobre o perfil do investimento social privado
no Brasil. A pesquisa surgiu em um cenario onde as empresas brasileiras buscavam aprimorar a gestdo,
qualidade e impacto do seu investimento social, e as liderancas empresariais desejavam gerar
transformacdes mais significativas na qualidade de vida das comunidades e promover maior aproximacao
com a sociedade. O objetivo é fazer levantamento e analise de dados qualitativos e quantitativos sobre os
investimentos sociais de empresas.

O BISC é uma ferramenta aberta, em processo permanente de aperfeicoamento, e um tema especifico é
escolhido a cada edi¢do, de acordo com as tendéncias captadas a cada ano. Desde 2007, o BISC abordou
0s seguintes temas: 2008 - Primeiros numeros e achados; 2009 - Indicadores e tendéncias; 2010 -
Aplicagdes sociais obrigatdrias; 2011 - Experiéncia das parcerias publico-privadas; 2012 - Parcerias com as
organizagdes da sociedade civil; 2013 - Programas de voluntariado; 2014 - Tendéncias na atuagdo social
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das empresas; 2015 - Transformagfes em curso na gestdo dos investimentos sociais; 2016 - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel; 2017 - Retrospectiva dos caminhos percorridos pelas empresas, nos Gltimos
10 anos.

O BISC é hoje uma ferramenta que permite a lideres empresariais e gestores das areas sociais avaliar o
alcance de seus investimentos sociais, além de um instrumento de andlise e qualificacdo do investimento
social corporativo. A pesquisa busca, cada vez mais, tornar-se um guia de gestdo do investimento social, para
empresas e institutos.

3. Programa Juntos pelo Desenvolvimento Sustentavel

O Programa Juntos pelo Desenvolvimento Sustentdvel foi idealizado a partir de uma reflexdo do
Benchmarking do Investimento Social Corporativo. Em 2012, durante 52 Encontro de Lideres promovido pela
Comunitas, foram apresentados os resultados da pesquisa naquele ano. Na ocasido, a pesquisa apresentada
partia do tema “Parcerias com as organizacdes da sociedade civil”. Com os resultados expostos, o grupo de
lideres e acionistas de empresas brasileiras ali presentes chegou ao consenso de que existia uma
oportunidade de geracdo de impacto sistémico a partir da qualificagdo dos investimentos sociais
corporativos e da atuagdo em parcerias com administragdes municipais.

Assim, o Juntos surgiu como uma coalizdo de lideres empresariais em prol da melhoria da gestdo publica no
Brasil, tomando as cidades como lécus de atuacdo. A iniciativa partiu da premissa de que atuar em conjunto
com o poder publico, envolvendo e engajando a sociedade civil, investimentos sociais seriam mais
sustentaveis e perenes, promovendo impactos realmente transformadores na realidade dos municipios
brasileiros.

Ao atuar em parceria com a Prefeitura, o Juntos se distancia dos modelos tradicionais de cooperacdo entre
o setor privado e a administragdo publica. O programa busca apoiar iniciativas que respondam ao modelo
de desenvolvimento da cidade, e ndo a projetos isolados, criando, assim, solugdes com o setor publico e ndo
para o setor publico.

4. Objetivos

O Juntos tem como objetivo promover a participacdo da sociedade na administracao publica, com a inclusdo
de cidaddos nas discussdes e nos processos de tomada de decisdes sobre as prioridades municipais. O
envolvimento de lideres empresariais compreende um dos eixos fundamentais no sucesso do programa.
Além de garantirem a sustentabilidade financeira do Juntos, através do investimento direto de recursos, os
lideres sdo convidados a participar do monitoramento das iniciativas e de sugestdes de diretrizes de longo
prazo, atuando em didlogo constante com os municipios.

5. Modelo de Governanga

O Comité de Lideres é a principal esfera da governanga do Programa. Composto por lideres empresariais é
responsavel por sugerir diretrizes e escopo das atividades, além de monitorar as acdes em cada cidade. A
Comunitas promove reunides mensais com o grupo, nas quais sao definidas as agoes estratégicas do periodo
seguinte, bem como sdo avaliados os resultados do programa como um todo.
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Em cada cidade, o comité atua em didlogo com um grupo de lideres empresariais locais. Juntos, o Comité de
Lideres e o Comité de Lideres Locais formam o Nucleo de Governanga, que estabelece um compromisso de
governanga compartilhada e transparente com o prefeito e seus secretarios. O ntcleo é fundamental para a
sustentabilidade das agdes em cada uma das cidades que integram a rede.

O Comité de Executivos Sociais é formado por lideres de fundagdes e institutos ligados as empresas que
apoiam o programa. A sua criacdo respondeu a uma preocupacdo fundamental da Comunitas ao criar o
Programa Juntos: disseminar o conceito de atuac¢do colaborativa com a administracdo publica como uma
estratégia para qualificar os investimentos sociais corporativos, operados, principalmente, pelas fundacdes
e institutos. Nesse sentido, o envolvimento dos executivos sociais compreende um dos pilares estratégicos
do programa, capaz de incorporar boas praticas e articular iniciativas dessas institui¢des as necessidades e
prioridades dos municipios, ao mesmo tempo em que as influencia no processo de desenvolvimento de
novos modelos de investimento social corporativo, com atuagdo mais préxima ao poder publico, ampliando
a escala de impacto dos investimentos.

Por fim, no nivel executivo, o modelo de governanga do Juntos é composto pela equipe da Comunitas, pelo
comité gestor dos municipios e por parceiros técnicos. Esses sdo 0s atores responsaveis pela operac¢do do
programa no dia a dia das cidades. A equipe da Comunitas lidera a operagdo, sendo responsdvel por articular
as parcerias e gerir a rede de stakeholders engajados no programa, em didlogo permanente com prefeitos e
secretarios.

O comité gestor, por sua vez, € composto por secretdrios proximos ao prefeito e que tenham legitimidade
para pactuar as diretrizes do Juntos com outros gestores municipais e capacidade de lideranga para engajar
servidores publicos no atendimento das metas estabelecidas. Os membros do comité desempenham papel
fundamental no desenvolvimento das frentes de trabalho e na garantia de sustentabilidade do programa no
municipio.

Os parceiros técnicos sdo os atores que detém o conhecimento especializado e a metodologia para subsidiar
a atuacdo do Juntos nos desafios de cada municipio. Trata-se de consultores contratados pela Comunitas
com os recursos investidos pelos lideres empresariais, 0 que significa que ndo existe repasse de verbas
publicas para financiar o projeto. Os parceiros técnicos sdo selecionados de acordo com os desafios
identificados.

6. Abordagem do Programa

Além de atuar pela melhoria da gestdo e dos servicos municipais, o Programa Juntos promove o
fortalecimento dos lideres publicos. O empoderamento e o engajamento da sociedade é, da mesma forma,
condicdo primordial para a sustentabilidade e a manutengdo das conquistas.
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A abordagem top-down e bottom-up é um grande diferencial do programa, combinando a melhoria da
gestao nos processos internos da prefeitura e a inovagdo em servigos publicos, através de cocriacdo com
servidores e usuarios. A partir dos eixos de fortalecimento de liderangas e promogdo do controle social, o
Programa Juntos assume que processos de transformac¢do na gestdo publica dependem de liderancas
fortalecidas e engajadas e, ainda, que o controle social e a transparéncia sdo condicdes para a
sustentabilidade dessas transformacées.

7. Estagios de Governo

Todas as a¢bes do programa sdo desenvolvidas com o objetivo de contribuir para que os gestores municipais
da rede sejam atores-chave na constru¢do de uma administra¢do publica transparente e aberta ao didlogo
com a sociedade, capaz de responder as demandas por politicas sociais com eficiéncia, qualidade e
responsabilidade fiscal. Nesse sentido, o programa é guiado por um framework, que oferece referéncias
concretas para a analise dos diferentes estagios pelos quais transitam os governos municipais em sua relacdo
com a sociedade e em sua capacidade de oferecer servigos publicos. O framework que guia o Juntos pode
ser resumido no diagrama abaixo.

GOVERNO 1.0 GOVERNO 2.0 GOVERNO 3.0 GOVERNO 4.0

jualidat

L otearmento das Eticiénza da gesta
Tishe

I2s 124

Ainda que ndo seja possivel afirmar que qualquer governo no Brasil ou no mundo se encontre no estégio 4.0
dessa régua, ela serve ao propdsito de analisar as diferentes caracteristicas dos municipios que transitam
entre os estdgios e, assim, oferece subsidios para a formulacdo de diretrizes que apontem para uma
administracdo publica do futuro.
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8. Atividades Comunitas
8.1. Coordenagdo

A coordenacdo das frentes de trabalho de um municipio que faz parte do Programa Juntos é uma das
atividades primordiais do trabalho da Comunitas. Além de acompanhar e analisar as informagdes do
andamento das frentes, o coordenador/a também atua diretamente nas agdes estratégicas e operacionais
relacionadas ao trabalho, garantindo a capilaridade do programa, bem como a articulacdo com as atividades
em andamento nos demais municipios da rede. Desta forma, identifica oportunidades e desafios das frentes
e atua em sinergia com a geréncia e as areas de Conhecimento e Comunicacdo, a fim de contribuir para a
sistematizacgdo e disseminacao de acgdes e resultados.

Entre suas diversas atividades, estdo sob a responsabilidade do coordenador de municipio:

e Acompanhar o desenvolvimento das frentes de trabalho de forma sistematica com os parceiros
técnicos e as prefeituras, com o objetivo de viabilizar a execucdo do projeto;

e Produzir analises e revisoes de propostas, planejamento de a¢des e relatérios para acompanhamento
das frentes de trabalhos desenvolvidas nas cidades;

e Mobilizar prefeitos, secretarios, gestores, parceiros técnicos e servidores envolvidos na garantia do
andamento das frentes, envolvendo a identificacdo de desvios e problemas, propondo medidas para
soluciona-los;

e Articular, coordenar e executar todas as etapas de realizagdo de eventos e reunies do programa,
envolvendo lideres de governanca e demais atores do projeto (prefeitos, secretérios, parceiros
técnicos e outros).

8.2. Sistematica de Acompanhamento

Para o acompanhamento consistente das frentes nos municipios parceiros do Juntos, foi desenvolvida uma
sistematica de reunies de acompanhamento classificadas por niveis funcionais das prefeituras — chamados
de N3, N2 e N1. Cada um desses niveis esta condicionado a um grau de decisdo: o N3 é o operacional, o N2
¢é o tatico e o N1 é o estratégico.

A equipe da Comunitas costumeiramente acompanha as reuniées de N2 e N1, mas também pode participar
das reunides de N3, quando necessdrio. Para um bom funcionamento das atividades de acompanhamento,
€ imprescindivel a participacdo e o envolvimento das liderangas, principalmente do prefeito, nas decisdes e
na legitimacdo da estratégia. A lideranga dos secretdrios do comité gestor e do prefeito é o principal
elemento de engajamento das frentes. A N1 é a reunido mais importante da estrutura e sua periodicidade
deve ser mantida, levando sempre em consideracdo a agenda do prefeito.
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Envolvidos Atividades
Prefeito N .
o Apresentagdo dos Resultados do Més
Comité Gestor 4 p
Validagdo das a¢Bes propostas
N1 Gestores de Pacote i i
o Definigdo de Diretrizes
Secretarios
Multiplicadores
Comité Gestor Validagdo dos relatérios de desvios
Nz Gestores de Pacote Andlise critica do alcance das metas
Secretarios Proposigdo de novas agdes
Multiplicadores
*Anilise do alcance das metas
Gestores de Pacote *Acompanhamento da execuco das agdes
N3 Equipe Prefeitura *Proposigio de novas agdes
Secretdrios *Elaboracgdo dos Relatérios de desvios.

Multiplicadores

Figura: Piramide de Acompanhamento

Além disso, o modelo estruturado de governanga compartilhada do Juntos promove a interacio entre os
atores sociais e a troca constante de informac¢do e conhecimento através de uma série de reunides e
atividades estratégicas, que estdo detalhadas na sequéncia.

8.3. Reunides do Comité de Lideres Locais

Trata-se de um encontro trimestral entre lideres empresariais locais e da governanca e liderancas publicas
municipais, com o objetivo de acompanhar os resultados do periodo e pactuar diretrizes para o futuro.

8.4. Encontro de Secretdrios Municipais

Periodicamente, a Comunitas organiza um Encontro de Secretarios Municipais. O objetivo do encontro é
promover um espaco de debate, troca e reflexdo entre os secretérios dos diversos municipios que compdem
a Rede Juntos acerca dos desafios e solugdes tocantes a gestdo publica municipal.

8.5. Replicabilidade

Com o objetivo de disseminar e replicar boas praticas, a Comunitas possui uma area de conhecimento,
responsavel pela producdo de conteido para disseminagdo e replicabilidade do conhecimento gerado
através de suas acOes. A sistematizacdo das frentes do Juntos compreende resgatar, ordenar, interpretar e
analisar as iniciativas lideradas pela Comunitas, pactuadas pelo Nucleo de Governanga e executadas por
nossos parceiros técnicos, coordenadas pela equipe do Juntos, em constante didlogo com os gestores
publicos. Dessa forma, as iniciativas sdo sistematizadas para serem replicadas em outros municipios,
ampliando o impacto do programa.

9. Apresentacao Institucional do Parceiro Técnico

O Programa Juntos pelo Desenvolvimento Sustentdvel atua em parceria com o poder publico, envolvendo e
engajando a sociedade civil, em um trabalho colaborativo em busca do aprimoramento dos servigos
prestados a populagdo. Para tanto, a Comunitas mobiliza os melhores parceiros técnicos para cada
prioridade pactuada com as prefeituras. A frente denominada de Desdobramento de Metas, a ser realizada
junto a Prefeitura de S&o Paulo, sera empreendida em parceria técnica com a consultoria Falconi.

8
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A FALCONI Consultores de Resultado € uma empresa de consultoria brasileira de gestdo fundada pelo
Professor Vicente Falconi. Por meio do aperfeicoamento da gestdo, a empresa ajuda organizacdes a construir
resultados excepcionais. A FALCONI atua em todos os segmentos de mercado, atendendo clientes da
iniciativa privada e da esfera publica, do Brasil e do exterior.

A organizagdo teve origem na Fundagdo Cristiano Ottoni, na Universidade Federal de Minas Gerais, que, na
década de 80, iniciou 0 movimento Qualidade Total com a ajuda dos japoneses da Juse (Japanese Union of
Scientists and Engineers). Em 1998, com a necessidade de ampliar a sua atuacdo e atender a enorme
demanda de empresas que procuravam por consultoria em gestdo e necessitavam de novos patamares de
resultados, foi criada a Fundagdo de Desenvolvimento Gerencial (FDG). A partir de 2003, a FDG passou a
atuar somente em projetos sem fins lucrativos. Nesse momento, foi fundado o INDG, organizacdo que se
tornou lider em consultoria de gestdo com foco em resultados no Brasil. A partir de outubro de 2012, a
empresa passou a se chamar FALCONI Consultores de Resultado.

A equipe de consultores atua dentro dos clientes, com o objetivo de identificar presencialmente os
problemas e suas causas. Tendo por base a utilizagdo de um método conhecido em todo o mundo, o PDCA,
a FALCONI oferece as melhores solugbes de gestdo. A forma de trabalho consiste em transferir
conhecimento gerencial com foco em resultados. Isso é feito por meio da implementacdo de um moderno e
eficaz sistema de gestéo, no qual cada profissional conhece seu papel para que os resultados sejam obtidos.
A FALCONI acredita no aprendizado por projeto. O método da empresa é aplicado com disciplina e
envolvendo as pessoas para estabelecer e atingir metas desafiadoras. Dessa forma, o resultado entregue é
muito mais consistente e duradouro. Isso porque se baseia no crescimento e desenvolvimento da equipe do
cliente, no decorrer do projeto.

A FALCONI é lider em gestdo no Brasil e tem um compromisso com o alcance de metas, uma vez que o0s
projetos possuem um objetivo ligado a um indicador financeiro; ensina fazendo, pois, a transferéncia de
conhecimento capacita a equipe do cliente na solucdo de problemas; e tem uma cultura de resultado, pois
a FALCONI ndo entrega somente um relatério, e sim trabalha de forma conjunta com a equipe do cliente na
implementacdo das a¢des para atingir o resultado.

Além disso, a FALCONI possui vasta experiéncia na aplicagdo da solugdo proposta e no setor publico.
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10. Informagoes do Projeto
10.1. Contexto Anterior/Diagnéstico Inicial/Contextualizacdo

O Programa de Metas 2017-2020 apresentado pela Prefeitura de S3o Paulo a sociedade estabeleceu que é
preciso atender as necessidades essenciais da sociedade nos prazos e na realidade orgamentéria da
prefeitura, tendo como diretrizes fundamentais:

[,
« Ter metas finalisticas, focadas nos impactos desejados com as _;Z,
politicas publicas sob a ética do cidaddo;
« Planejar e monitorar as a¢des da Administracdo Publica focalizados, Mf"S*PROIETOS
prioritariamente, nos aspectos que traduzem a melhoria da
qualidade de vida da populagao;
= Considerar principios como direitos humanos, acessibilidade e FUNCOES 'Qg’"
()

NECESSIDADES

e DO MUNICIPIO
sustentabilidade para embasar o Programa;
. . . . SATISFAZER AS
* Envolver os servidores publicos, para que sejam agentes de NECESSIDADES
~ SOCIEDADE
transformacao; 00 CIABRD i
* Envolver os cidaddos na priorizagdo das agdes. PN CbRES
FORNECEDORES

Apd6s um longo processo interno de construcdo coletiva, o Programa de Metas 2017-2020 se estabeleceu em
5 eixos tematicos com um total de 50 metas e 69 projetos associados?, todos de impacto relevante para a
cidade, conforme abaixo:

1 Desenvolvimento Economico e Gestdo
2 DesenvolvimentoSocial
Eixos Tematicos 3 Desenvolvimento Humano

a DesenvolvimentoUrbano e Meio Ambiente

5 Desenvolvimento institucional

: Apos a realizagdo das audiéncias publicas e consultas online, o niimero de metas e projetos podera sofrer alteragdes.
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oAt e | proieros

Desenvolvimento Econdmico e Gestdo 9 12
Desenvolvimento Social 10 13
Desenvolvimento Humano 10 14
Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente 13 20
Desenvolvimento Institucional 8 10
TOTAL R
Projeto:
Impacto em 1 meta:
61projetos
Impacto em 2
metas:
Impacto em 1 eixo 1 projeto Alfabetizacio
tematico:
64 projetos Impactoem 3
metas:
1projeto Viver Mais e Melhor
Impacto em 4
TOTAL metas;
So.prDjetos 1 projeto Saude Digital
Impacto em 2 Sdo Paulo Cidade do Mundo
metas:

. Trabalho Novo
Impacto em dois 3 projetos Vida Urgente
eixos tematicos:
5 projetos Impacto em 3

fnetas: CADMais SP
2 projetos Pedestie Seguio

10.2. Desafio

O desafio, agora, € estabelecer um modelo de governanga interno capaz de tirar as metas do papel e entregar
resultados a populagdo, dentro dos prazos e orgamentos pactuados. Além disso, é igualmente importante
fazer o monitoramento de forma transparente, permitindo o controle social e a participa¢do da sociedade
civil.

10.3. Objetivos

O objetivo do projeto € auxiliar a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo no estabelecimento e implantagdo da
governanga do Programa de Metas 2017-2020, nos 5 eixos teméticos, em 07 meses de projeto.

O projeto contempla também a capacitagdo da Secretaria Municipal de Gestdo para o desdobramento e

monitoramento das metas e projetos associados, como também da replicacdo do modelo para as demais
equipes envolvidas de outras Secretarias.
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10.4. Metodologia

Para implantacdo e controle da execu¢do do Programa de Metas 2017-2020 da Prefeitura de Sao Paulo, a
Comunitas, em parceria com a Secretaria Municipal de Gestdo, apoiard a implementacdo de um modelo de
governanca para a efetiva gestdo do referido programa, com base no Método de Gestdo com foco em
Resultados, aplicado a solugdo objeto da proposta.

Por meio de uma parceria técnica com a FALCONI, ira desdobrar, implantar e controlar as metas e projetos
associados, com participacdo intensiva aquelas metas e projetos a serem priorizados ao longo do projeto, os
quais servirdo como piloto para a capacitagdo dos gestores e servidores diretamente envolvidos no
programa e, também, por meio de sessdes técnicas, para capacitar os demais gestores publicos e pontos
focais, para a implantacdo e controle das demais metas e projetos associados.

Cada Secretaria envolvida tera um gestor publico e um ponto focal, que serdo responsaveis por encaminhar
o desdobramento de metas e o planejamento dos projetos das Secretarias representadas. Sdo 22 gestores
publicos e 22 pontos focais no total. Serd oferecida orientacdo metodoldgica a Secretaria Municipal de
Gestdo, que devera acompanhar e orientar o trabalho nas demais Secretarias.

i

Apoio
Metodoldgico

rea

22 Gestores publicos + 22 Pontos Focais

Apoio Técnico + Metodoldgico

Para que o objetivo seja alcan¢ado, recomenda-se uma abordagem em cinco macroetapas:

1. Estabelecimento do Modelo de Governanga do Programa de Metas 2017-2020, a partir do Gabinete
do Prefeito;

2. Priorizagdo de metas e projetos associados (5 metas e até 8 projetos associados), com defini¢cdo dos
resultados para 2017;

3. Estruturacdo/adequagdo e implantagdo de um Escritério de Gerenciamento de Projetos para
planejar e conduzir o controle dos projetos selecionados;

4. Desdobramento de metas priorizadas, com orientacdo metodoldgica para elaboragdo de seus

12
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respectivos planos de a¢do e apoio no planejamento de projetos associados;

5. Implantacdo do Modelo de Governanca e da sistematica de controle e captura dos resultados,
apoiando as equipes envolvidas nos primeiros 3 ciclos mensais, de forma direta para as metas e
projetos priorizados para atuacdo integrada e por meio de orientagdo (sessGes técnicas) para as
demais equipes.

O estabelecimento e implantagcdo da governanca do Programa de Metas 2017-2020 da Prefeitura de
S3o Paulo contempla a capacitacdo da Secretaria Municipal de Gestdo para o desdobramento e
monitoramento das metas e projetos associados, como também da replicagdo do modelo para as demais
equipes envolvidas de outras Secretarias.

O Modelo de Governanga do Programa de Metas 2017-2020 estara alicercado na lideranca do Prefeito,
devendo contemplar a participagdo ativa dos Secretérios e o apoio especifico da Secretaria Municipal de
Gestdo e dos gestores diretamente envolvidos.

O Modelo de Governanga contempla a disponibilizagdo de um Painel de Controle do Programa de Metas
2017-2020 para o Prefeito e o seu desdobramento, com as respectivas algadas, para os demais
Secretarios.

A priorizagdo das metas e projetos associados para atuagdo integrada sera baseada em critérios
[y

objetivos. O direcionamento para priorizacdo deverd considerar a “aptiddo” dos objetivos e dos projetos
para a geragao de resultados rapidos.

" Itad,

os a serem obtidos em 2017
{Andlise da Programa de Metas 2017-2020)

SO0 00

PROJETOS

Metas e Projetos Priorizados

O desdobramento das 5 metas priorizadas para atuagdo integrada (Prefeitura e FALCONI) sera feito até
o nivel de Coordenacdo, com orientagdo metodoldgica para elaboracdo do plano com as agdes
suficientes e necessarias para o seu alcance.
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{ EIXOS TEMATICOS DE DESENVOL\I’IMEN-TO

.

...........

E METAS @

N E— RN e A 1 PLANO DE ACAO

: METAS POR EIXO E :-.-'-...-'...:'-...: oaque QUEM |QUANDO | ONDE | POR QUE [COMO

: : IOMETAS

: Meta 1 i : >

: Meta 2 : : :

: Me : . oy

SErsssasRsREERsRRRsnannnnd” E : "
. . ORIENTACAO METODOLOGICA
L] meuww -

Para os 08 projetos priorizados sera feito o planejamento e o controle com atuacdo integrada.

[ EIXOS TEMATICOS DE DESENVOLVIMENTO
LY

|
|
L
PLANO DO PROJETO
'Y i +  Declaracao de Escopo
+ Eslrulura Analilica do Projeto (EAP)
‘ +  Malriz de Responsabilidade
+  Cronograma
ey + Cuslos

+ Plano de Resposla aos Riscos
. + Andlise de Stakeholders
$ + Plano de comunicagbes
FNCERRAMENTO ORIENTACAO METODOLOGICA

Natar O conteddo do Plano de Projeto sova ajustada de acoido com a sua romplexidade.,

Para o desdobramento das metas e o planejamento dos projetos ndo priorizados para atuacdo
integrada, as Secretarias obterdo o apoio do EGP e da SMG.
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P Demais
(L smG SME sms SF Secretarias

Desdobrar metas e
projetos para 2017

(1) participar de sessdes técnicas para desdobramento das metas e planejamento dos |
T projetos |

[ Desdobrar metas e
planejar projetos

. priorizados
o Planejar o roll-out
SMG para as demais metas
. e projetos
Orientagdo
metodologica |
FALCONI f Desdobrar metas e planejar projetos
(=

!mpla-r-:Er

sistemdtica de
controle e captura
Planejar sistemdtica
para as demais metas
¢ projetos

Implantar sistemitica de controle e captura

EGP et

Para assegurar a obtengdo de resultados do Programa de Metas 2017-2020, sera definida a sistemdtica de
controle e captura, com realizacdo de reunides estruturadas em cada um dos niveis da estrutura
organizacional.

Para o controle das metas e resultados nas unidades gerenciais priorizadas, sera utilizado o FS Methodo. O
Software de Gestdao FS Methodo é um Sistema de Tl que foi desenvolvido para auxiliar, originalmente, as
empresas a estruturarem melhor as suas metas, desdobrando-as na estrutura e permitindo um
acompanhamento que, aliado ao método, ird proporcionar maior seguranga no atingimento dos resultados.
O sistema sera disponibilizado para a prefeitura, sem qualquer custo, por 5 anos corridos, a contar da data
de sua implementacdo. Todas as informagdes e dados serdo de propriedade da prefeitura.

10.5. Resultados Esperados
Abaixo estdo mostrados os resultados esperados em cada marco e etapa do projeto.

Tabela 1: Resultados esperados — Marco 1

Resultados esperados

Marco 1: | 1.1- Analisar o Programa de
Estabelecimento , Metas 2017-2020, Prazo das metas do Programa de Metas 2017-2020
do Modelode | identificando os prazos das identificados
Governanga do metas
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Programa de 1.2 - Propor Modelo de Modelo de Governanga Programa de Metas 2017-2020
Metas 2017-2020 | Governanca do projeto validado

1.3 - Ajustar e validar o
Modelo de Governancga
Programa de Metas 2017-
2020

Tabela 2: Resultados esperados — Marco 2

Etapa Resultados esperados

2.1 — Definir critérios de

Marco 2: priorizagdo para atuagdo Critérios de priorizagdo definidos
Priorizacdo de integrada

metas e projetos

a;i?:‘?;o: :j:g;n i.rtzaj:'. t':j gggz;iimetas < Metas e projetos para 2017 identificados

resultados para ]

2017 2.3 — Gerar lista de metas e

projetos ordenados por Lista de metas e projetos ordenados por prioridade
prioridade.

Tabela 3: Resultados esperados — Marco 3

Etapa Resultados esperados

3.1 - Apoiar na readequacdo
do Modelo de Estrutura
Organizacional (papéis e
responsabilidades) para o
Gerenciamento dos Projetos,
com destaque para o EGP
(PMO)

Modelo de estrutura organizacional para o gerenciamento

Marco 3: de projetos readequado

Estruturar/ adequar
e implantar um

Escritorio de

Gerenciamentode | 3 5 _ Reyisar o Modelo de
Projetos (EGP) Tomada de Decisdo (Modelo
de Governanga, baseado nos Modelo de tomada de decisdo revisado
niveis de reunides para
Gestdo)
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i
1

3.3 - Definir as Regras de
Monitoramento e Controle
para os principais indicadores
dos projetos (prazo, escopo,
custo, riscos, etc)

Regras de monitoramento e controle para os principais
indicadores dos projetos definidas

3.4 - Definir as ferramentas
de Gerenciamentos de
Projetos

Ferramentas de gerenciamento de projetos definidas

Marco 4:
Desdobramento de
metas priorizadas e

apoio ao

planejamento de
projetos priorizados

|
[

f

Tabela 4: Resultados esperados — Marco 4

Etapa

4.1 - Identificar as metas
desdobraveis

Resultados esperados

Metas desdobraveis identificadas

4.2 - Mapear a estrutura de
desdobramento de meta

Estrutura de desdobramento das metas mapeada

4.3 - Desdobrar as metas e
orientar a elaboragdo do
plano de agéo

Metas (5 priorizadas) desdobradas;
Planos de acdo (para as metas priorizadas) elaborados

4.4 - Planejar projetos
prioritarios

Projetos prioritarios planejados

4.5 - Estabelecer modelo e
realizar sessGes de orientagdo
para a etapa de Planejamento

Modelo das sessGes de orienta¢do do Planejamento
estabelecido;
Sessdes de orientagdo do Planejamento realizadas

Marco

Tabela 5: Resultados esperados — Marco 5

Etapa

Marco 5: Definicio | 5.1 - Definir a Sistematica de

e implantagdo de
um Modelo de
Governanga e

rotinas de controle
e captura dos
resultados

Controle e Captura de
Resultados.

Resultados esperados

Sistematica de controle e captura definida

5.2 - Preparar ferramentas de
controle das metas e
projetos, com implantacdo do
FS Methodo

FS Methodo implantado
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5.3 - Realizar agBes de ganho

ripido Acdes de ganho rapido definidas

5.4 - Controlar resultados das
metas e projetos prioritarios

5.5 - Estabelecer modelo e
realizar sessdes de orientagdo
para a etapa de Controle e
captura de resultados

1° ao 3° ciclo de controle e captura realizado

Sessdes de orientagdo do Controle e Captura realizadas

10.6. Indicadores

Os indicadores do trabalho serdo o indice de Execu¢do do Cronograma e o Realizado vs. Planejado para as
entregas do projeto.

10.7. Prazo

O prazo de implementagdo do projeto é de sete meses e acontecera em duas etapas: Planejamento e
Controle e captura de resultados.

10.8. Equipe
Tabela 8: Equipe do projeto

Cargo/Atribuicao Quantidade

Gerente de Projeto 1
Lider de Time 1
Sénior } 2
Pleno 2
Diretora Presidente 1
Diretora 1
Gerente de Programa C 1
Coordenador de Projeto 1
TOTAL | N 10
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10.9. Atividades
Tabela 9: Atividades — Marco 1

| 5 sis 7 . F . s S
| Realizar andlise e ajustes, caso necessario, nas metas e projetos definidos para o quadriénio

1.1 2017-2020;
Apoiar a Secretaria Municipal de Gestdo no refinamento e detalhamento das metas anuais.

Marco 1 Propor Modelo de Governanga do projeto;
Validar modelo com o Prefeito.

' Realizar ajustes no Modelo de Governanga do Programa de Metas 2017-2020;

' 1.3 .
Divulgar Modelo de Governanga do Programa de Metas 2017-2020.
Tabela 10: Atividades — Marco 2
Marco Etapa Atividades
': 21 Identificar possiveis critérios para avaliagdo das metas e projetos;
[ ™ Definir critérios para avaliagdo das metas e projetos.
| Identificar envolvidos na avaliagdo das metas e projetos;
Marco 2 Aplicar os critérios de priorizagdo selecionados as metas e projetos do Programa de Metas
| 2.2
; 2017-2020;
Identificar metas e projetos a serem priorizados para 2017.
l 2:3 Identificar ordem de prioridade dos projetos nio priorizados.
Tabela 11: Atividades — Marco 3
Marco Etapa Atividades
[ Identificar estrutura organizacional existente para o gerenciamento de projetos;
' 31 Identificar melhorias necessérias na estrutura organizacional para o gerenciamento dos
‘ ’ projetos;
| Implementar melhorias na estrutura organizacional para o gerenciamento dos projetos.
Marco3 |
| Identificar modelo de tomada de decisdo para o gerenciamento de projetos;
i 32 Identificar melhorias necessarias no modelo de tomada de decisdo para o gerenciamento
[ = dos projetos;
; Implementar melhorias no modelo de decisdo para o gerenciamento dos projetos.
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3.3

Estabelecer regras para monitoramento e controle dos principais indicadores do projeto;
Divulgar regras para monitoramento e controle dos principais indicadores do projeto.

3.4

Desenvolver ferramentas para gerenciamento de projetos;
Treinar envolvidos na utilizagdo das ferramentas de gerenciamento de projetos.

Marco

Marco 4

Marco

Marco 5

Etapa

4.1

Tabela 12: Atividades — Marco 4

Atividades

Verificar quais metas serdo desdobradas e quais n3o.

4.2

Identificar o organograma das Secretarias;
Definir o nivel de desdobramento das metas.

4.3

Definir estratégia de desdobramento das metas para secretarias envolvidas;

Apoiar coleta dos dados complementares necessarios;

Apoiar processo de desdobramento das metas;

Apoiar a validagdo das metas;

Orientar identificagdo das agdes em andamento ou necessarias para entrega das metas
priorizadas;

Orientar detalhamento dos marcos e prazos para os projetos priorizados;

Orientar processo de orgamentacgdo das iniciativas definidas.

4.4

Elaborar documentos referentes ao planejamento dos projetos priorizados (EAP,
cronograma, etc).

4.5

Planejar a realizagdo das sessBes de orientagdo (Planejamento);
Elaborar material para as sessdes;
Realizar sessdes de orientacdo (Planejamento).

5.1

Etapa

Tabela 13: Atividades — Marco 5

Atividades

Definir modelo de governanga, integrantes, féruns de avaliacdo, papéis e
responsabilidades;

Estruturar processo de apuracdo, controle e anélise de resultados;
Definir calendario do processo de controle e captura de resultados.

5.2

Orientar a elaboragdo de ferramentas para suporte ao processo de controle e
captura de resultados;

Preparar arquivos para implantagdo do sistema;

Implantar sistema FS Methodo.
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Identificar aces de ganho rapido;
5.3 Planejar a implementagdo das acbes de ganho rapido;
Estruturar apuragdo dos resultados das acdes de ganho rapido.

Orientar rotinas de apuragdo e consolidacdo de resultados;

Orientar rotinas de andlise de resultados e defini¢gdo de contramedidas para
secretarias/desvios priorizados;

Orientar a condugdo dos féruns de controle e captura de resultados (1° ao 3° ciclo);

5.4

Planejar a realizagdo das sessGes de orientacdo (Controle e captura);
| 5.5 Elaborar material para as sessdes;
Realizar sessdes de orientacdo (Controle e captura).

10.10. Sustentabilidade

Para garantir a manutencado das praticas de gestdo, mesmo ap6s a finalizacdo do projeto, algumas atividades
serdo executadas pela consultoria:

Realizagdo de sessdes técnicas com membros das Secretarias envolvidas, com o objetivo de transferir
o conhecimento gerencial, tendo contetdos principalmente relacionados a desdobramento de metas
e planejamento de projetos;

Capacitacdo e orientacdo da equipe da Secretaria de Gestdo e Escritdério de Projetos, para que
consigam realizar as atividades e orientar o trabalho nas demais Secretarias;

Apoio a Secretaria de Gestdo na capacitacdo e orientagdo dos 22 gestores publicos e 22 pontos focais,
de forma que possam atuar como multiplicadores (do método gerencial) e facilitadores;
Disponibilizacdo de até 150 licengas para utilizacdo do software FS Methodo, no periodo de 2017-
2020, ndo se restringindo ao Programa de Metas 2017-2020. Inclui também a capacitacdo das
equipes na utilizagdo do sistema;

Elaboracdo de um plano de internalizagdo, em conjunto com a equipe da Secretaria de Gestdo. Este
plano contemplard, por exemplo: elaboragdo de procedimentos para as principais tarefas e
aplicacao de avaliacdao de aderéncia dos pontos focais.

A fim de garantir a sustentabilidade, a Comunitas segue acompanhando o trabalho mesmo apds o fim do
trabalho do parceiro técnico, por meio do acompanhamento das reunides e manutencdo da sistematica de
acompanhamento.

10.11. Cronograma
O cronograma do projeto ao longo dos sete meses de trabalho esta detalhado na tabela 14 abaixo.
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