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PROCESSO PRODESP SEM PAPEL N ° OZOJO/ O%EJQ
CONVENIO PPT 00.0524

CONVENIO QUE ENTRE SI FIRMAM A COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP E A SAO PAULO SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE E TRANSPORTES, OBJETIVANDO A
IMPLANTAGAO, OPERACIONALIZAGAO E A ADMINISTRAGAO
DO POSTO DE SERVIGOS DO “POUPATEMPO SE” — CENTRAL
DE ATENDIMENTO AO CIDADAO.

Pelo presente instrumento, a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO
DE SAO PAULO - PRODESP, com sede & Rua Agueda Gongalves, n.° 240, Tabo&o da Serra,
Estado de Sdo Paulo, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda — CNPJ/MF sob o n.° 62.577.929/0001-35, ora representada na forma de seu estatuto
social, por seus representantes legais. doravante denominada PRODESP, e a SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSPORTES, com sede a Rua Baréo de
tapetininga, 18, Republica, Sao Paulo/SP, CEP. 01042-000 inscrito no CNPJ/MF
46.392.155/0001-11, neste ato representada pela Secretaria Municipal, Sr®. ELISABETE
FRANGCA, portadora da cédula de identidade RG n° 55.989.492-2 SSP/SP, doravante
denominada SP SMT, celebram o presente Convénio, objetivando a operacionalizagao e a
administragdo do Posto de Servigos SE do POUPATEMPO - Central de Atendimento ao
Cidadao, doravante denominado POUPATEMPO, mediante as clausulas e condigbes que

seguem.
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste convénio o estabelecimento das condigdes de implantagao,

operacionalizagdo e administragdo dos servicos prestados pela SP SMT no POSTO
POUPATEMPO SE localizado na Praga do Carmo, s/n°, Sé, Sédo Paulo, SP.

§ 1° - Os servicos a que se refere o “caput” desta clausula serdo executados de acordo com
este instrumento, observados os termos do Plano de Trabalho anexo que o integra para todos

os fins. r
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§ 2° - O Plano de Trabalho a que alude o § 1° desta clausula podera ser alterado por meio de
termo de aditamento ao presente convénio, para melhor adequagao técnica, mediante prévia
justificativa dos participes.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DOS PARTICIPES
Compete aos participes:

| - a PRODESP, como responsavel pela implantagdo, operacionalizagédo, funcionamento e
administragdo dos Postos POUPATEMPO, celebrar contratos, convénios e termos de
cooperagao, dar e receber bens méveis e imdveis em comodato, bem como firmar termos de
cessdo de uso de imével com 6rgaos e entidades da Administragdo Publica, da esfera
estadual, municipal e federal, e com organizagdes ndo governamentais, conforme previsto no
Decreto n° 42.886, de 26 de fevereiro de 1998, e suas alteragbes, além das seguintes

atribuigdes:
a) gerenciar o Posto POUPATEMPO;

b) propor instrumentos juridico-legais necessarios a operacionalizagcdo e ao funcionamento do
Posto POUPATEMPO;

c) propor e selecionar os servigos a serem oferecidos no Posto POUPATEMPO;

d) executar a operacionalizagao, o funcionamento e a administragdo do Posto POUPATEMPO;

e) definir os recursos materiais, equipamentos de informatica (hardware e software) e de
dados, além do mobiliario e leiaute do espaco a ser ocupado no Posto POUPATEMPO, com a
indicagao das respectivas dimensodes, ouvido previamente a SP SMT acerca das

caracteristicas e necessidades dos servigos a serem prestados a populagao;

f) adquirir mobiliario e outros itens considerados necessarios ao adequado funcionamento do
Posto POUPATEMPO;

g) adquirir uniformes e crachas para os funcionarios do Posto POUPATEMPO;

lr:"-_.l
h) contratar servicos terceirizados de limpeza, seguranga, manutengdo, URA e outros l_?.:J\_;
considerados necessarios ao adequado funcionamento do Posto POUPATEMPO; Q-
D
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i) realizar a capacitagdo dos profissionais envolvidos com o Programa, mediante contratagao
de entidades elou empresas especializadas em processos de recrutamento, selegéo e

treinamento de pessoal ou por meio de pessoal préprio;

j) responsabilizar-se pelo rateio das despesas condominiais e comuns de funcionamento do

Posto POUPATEMPO, nos termos da clausula quarta deste instrumento;

Il - a SP SMT, além das atribuigdes descritas no Plano de Trabalho anexo, que integra o

presente instrumento:

a) ceder recursos humanos para exercer as atividades necessarias a operacionalizagao e ao
adequado funcionamento do Posto POUPATEMPO;

b) colocar a disposigdo da PRODESP novas agdes, projetos, programas e/ou iniciativas que
favorecam a melhoria do atendimento ao usudrio dos servicos e que contribuam para o

aprimoramento da execugao do objeto deste convénio;

c) garantir a atualizagdo permanente das informagdes e dados necessarios a
operacionalizagdo e funcionamento dos servigos prestados no Posto POUPATEMPO;

d) responder, em tempo habil, as demandas da PRODESP, necessarias a implementacao e

execucgao do objeto deste convénio;

e) observar as diretrizes e metodologias definidas pela PRODESP, propondo os ajustes

considerados necessarios diante da realidade setorial;

f) avaliar periodicamente o desenvolvimento dos trabalhos, oferecendo subsidios para o seu

continuo aprimoramento;

g) realizar estudos, expedir normas e desenvolver outras atividades que se fizerem necessarias

a adequada implantagéo e a efetiva execugado dos servigos sob sua responsabilidade;

h) assegurar que o seu representante, designado para tratar dos assuntos relativos a este
convénio, detenha, dentre as suas atribuigdes, aquelas suficientes para o exercicio das |

e,

atividades e agdes inerentes a consecugao dos objetivos deste <£ vénio; (>
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i) adquirir insumos e equipamentos de informatica, link de comunicagéo de dados, mobiliario
especifico e material de consumo destinado a prestagdo dos servicos sob sua

responsabilidade;

j) arcar com a parte que |lhe toca no rateio das despesas condominiais e comuns, conforme

previsdo contida na cldusula quarta deste instrumento;

k) alocar recursos financeiros em seu orgamento para atendimento das obrigagdes assumidas

neste convénio.

Paragrafo unico - No prazo de 2 (dois) dias, a contar da celebragdo deste convénio, a SP
SMT designara seu representante, com as seguintes atribuigdes e responsabilidades junto as
instancias gestoras do POUPATEMPO:

1 - coordenar e planejar todas as atividades e agbes a serem desenvolvidas, de acordo com as
diretrizes definidas em conjunto com a PRODESP;

2 - centralizar todas as atividades concernentes ao Posto POUPATEMPO;

3 - recrutar, selecionar e treinar os empregados/servidores alocados pela SP SMT junto ao
Posto POUPATEMPO, no tocante a prestagao dos servigos descritos no Plano de Trabalho;

4 - definir, com a Diretoria de Servigos ao Cidaddo da PRODESP, doravante denominada
DIRETORIA - PRODESP, as diretrizes, os conceitos e os servigos a serem disponibilizados no
Posto POUPATEMPO;

5 - estabelecer as normas, procedimentos, rotinas, organizagdo e métodos de atuagéo, de
acordo com as diretrizes definidas pela PRODESP;

6 - atualizar, periodicamente, as informagdes e dados disponibilizados no Guia de Servigos
Publicos;

7 — representar a SP SMT junto 2 DIRETORIA — PRODESP.

CLAUSULA TERCEIRA - DA ADMINISTRAGAO

O Posto Poupatempo seréa administrado pela PRODESP, nos termos do Decreto n°® 42.886, de

26 de fevereiro de 1998, e suas alteragdes.

§ 1° - A DIRETORIA — PRODESP compete, em conjunto com a SP SMT, estabelecer as k

modalidades e as formas dos servigcos que estardo disponivgi§ & populagdo no Posto de
A\
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Servigo, além de acompanhar, avaliar, desenvolver e ampliar as suas atividades, sempre

visando ao beneficio do cidadao.

§ 2° - Cada Posto de Servigo sera dirigido por um gerente ou administrador, subordinado a uma
Superintendéncia, tendo por atribuicdo a coordenagdo e a administragdo das atividades da
Unidade.

CLAUSULA QUARTA - DA GESTAO FINANCEIRA

A administragdo financeira do Posto POUPATEMPO ficara a cargo da PRODESP, que sera a
gestora da respectiva conta bancéria, promovendo o rateio das despesas condominiais e
outras de natureza comum, entre os 6rgaos e entidades participantes do Programa
“POUPATEMPO Centrais de Atendimento ao Cidad&o”, consoante artigo 2° inciso lll, do
Decreto n° 42.886, de 26 de fevereiro de 1998, com a redacdo que lhe foi conferida pelo
Decreto n° 62.588 de 22 de maio de 2017.

§ 1° - As despesas de que trata o paragrafo anterior serdo rateadas proporcionalmente a area
ocupada, em metros quadrados, por cada érgao ou entidade participante do Programa.

§ 2° - Mensalmente, até o décimo quinto dia do més em curso, a PRODESP efetuara o rateio
das despesas relativas ao més imediatamente anterior, encaminhando & SP SMT a respectiva

Nota de Débito para pagamento, acompanhada de balango circunstanciado das despesas

efetuadas.
§ 3° - A SP SMT efetuara depdsito em favor da PRODESP, junto ao Banco do Brasil S/A, a

titulo de reembolso do valor das despesas de que trata esta clausula, no prazo de até 15

(quinze) dias a contar do recebimento da Nota de Débito a que se refere o paragrafo anterior.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente convénio é de 05 (cinco) anos, a contar da data de assinatura

do presente instrumento. /{‘J/
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CLAUSULA SEXTA - DA RESCISAO E DA DENUNCIA

O presente convénio sera rescindido por infragdo legal ou descumprimento de suas clausulas e
podera ser denunciado, por desinteresse unilateral ou consensual, mediante aviso por escrito,
com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

CLAUSULA SETIMA — DAS ALTERAGOES

O presente convénio podera ser alterado, mediante termo de aditamento e prévia justificativa
dos participes, observado, no que couber, o disposto no artigo 1°, “caput’, do Decreto n°
59.215, de 21 de maio de 2013.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO
Fica eleito o foro da Capital do Estado de Sao Paulo, com exclusao de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer questdao decorrente do presente convénio, nao

solucionada no ambito administrativo.

E por estarem de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e

forma, na presenga das 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem.

Sio Paulo;lgde ‘&&w&ﬁ@ de 10O JO
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SAO PAULO ECR ARIA MUN IP;DE MFSAI;}ET\NSPORTES

COMPAN ROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP
Testemunhas; 4
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PLANO DE TRABALHO
ANEXO 1

1. REF.: CONVENIO — POUPATEMPO

2. PARTICIPES: A Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo —
PRODESP e a Sao Paulo Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SP SMT.

3. OBJETO: A operacionalizagdo e a administragdo dos servigcos prestados pela Sao Paulo
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SP SMT no Posto Poupatempo SE.

3.1. A disponibilizagdo de servicos ndo operacionalizados pela Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transportes - SP SMT, através de 6rgdaos ou empresas publicas que
tenham interesse em disponibilizar seus servicos no Poupatempo devera ser tratada
diretamente com a PRODESP. A possibilidade de inclusdo dos servigos sera analisada
e tratada pela PRODESP

4. OS SERVIGOS A SEREM DISPONIBILIZADOS SAO:

INDICACAO DE CONDUTOR;

RECURSOS DE MULTAS:

DEFESA PREVIA;

SOLICITAGAO DE ADVERTENCIA POR ESCRITO;

MICROFILME DE AIT'S;

MICROFILME DE INDICACAO DE CONDUTOR;

SOLICITAGAO DE OFICIOS;

CORREGAO DE ERROS DE DIGITAGAO PARA INDICAGCAO DE CONDUTOR,;
RECEPCAO DE INDICAGAO DE CONDUTOR E RECURSOS GRANDES;
CONSULTA CADIN;

CONSULTA DIVIDA ATIVA e

CONSULTA RENAINF MULTAS DO DSV.

Os servigcos acima descritos constam no guia de servigos do Poupatempo, disponivel no site
www.poupatempo.sp.gov.br e futuras modificagbes no Plano de Trabalho deverdo observar os
seguintes critérios:

- inclusdes, exclusdes e/ou alteragbes de servigos que ndo causem qualquer tipo de
impacto financeiro ou de execugdo deste convénio serdo incluidas e/ou excluidas
diretamente no guia de servigos publicos, sem a necessidade de se aditar o presente
instrumento; '

- inclustes, exclusdes e/ou alteragdes de servicos que causem qualquer tipo de impacto
financeiro ou de execugdo deste convénio serdo tratadas no presente instrumento através
de Termo de Aditamento;

- a documentacéao referente a toda e qualquer tipo de inclusdo, exclusdo e/ou alteragdo de
servigos, deverao constar na instrugao processual da PRODESP;

- quaisquer outros tipos de alterdgoes no Plano de Trabalho e/ou Convénio serao tratadas
mediante Termo de Aditamento
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5. METAS:

No posto Poupatempo SE, a SP SMT devera proporcionar ao cidaddo usuario dos servigos
dispostos no item 4 deste Plano de Trabalho alto padrdo de atendimento, com qualidade e
eficiéncia, conforme preceitua a legislagao vigente do Poupatempo — Centrais de Atendimento
ao Cidadao.

Os cidaddos usuarios do Posto Poupatempo SE, contam com a estrutura do Programa
Poupatempo que inclui:

e Informagdes pela Internet, no Sistema Guia de Informagdes - Servicos do Poupatempo, no
site www.poupatempo.sp.gov.br

e Infformagdes e agendamentos por meio do atendente virtual através do Portal Poupatempo;

¢ Agendamentos através do aplicativo SPServigos, e dos totens de autoatendimento;

e Informacgdes e orientagdes fornecidas pela equipe de orientagéo e atendimento permanente
durante o horario de funcionamento dos Postos;

» Atendimento com senhas rigorosamente distribuidas na ordem de chegada, com atendimento
preferencial para os casos previstos em lei.

6. ETAPAS OU FASES DA EXECUGAO: Trata-se de Convénio objetivando a
operacionalizacdo e administragdo dos servigos prestados pela SP SMT no Posto
Poupatempo Sé, localizado na Praga do Carmo, s/n°, Sé, Sao Paulo, SP com horéario de
atendimento de segunda a sexta, das 7:00 as 19:00 horas e sabado, das 7:00 as 13:00
horas

7. PREVISAO DE INICIO E FIM DA EXECUGAO DO OBJETO: o Termo vigera pelo prazo de
60 (sessenta meses), de acordo com a Lei vigente, sendo que a previsao de inicio e fim de
execugao do objeto sera concomitante a vigéncia do Termo.

SN AT R T <A

ELISABETE FRANCA
A MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSPORTES

e

COMPANHIA/OE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO —
PRODESP

SAO PAULO SECRET.

Carlos André d Arruds
Diretor Presidehte Murilo Macedo
Diretor de
arvicos ao Cidaddo
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ANEXO Il

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONVENENTE: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO — PRODESP
CONVENIADA: SAO PAULO SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSPORTES — SP SMT

CONVENIO N°: PPT.00.0524
OBJETO: A operacionalizagio e a administragdo dos servigos prestados pela SP SMT no Posto Poupatempo SE

Advogado (S)/ n® OAB: (*)
Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido estara sujeito a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletrdnico,

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes,
mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com
o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

¢) Além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a ser tomados, relativamente ao
aludido processo, serdo publicados no Diério Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se,
a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteragdo de enderego - residencial ou eletrdnico — ou telefones de contato devera ser comunicada pelo interessado,
peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor
recursos € o que mais couber.

Sao PauloJ_B de B@‘Qﬂ}%/io de cloo)’o

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome Y TN A YY)

4

Cargo ML | c@@;i‘%\}ﬂ’

CPF: Jh4d 4ad 092.90

RG: 230} 048

Data de Nascimento: ()Y PYE

Uny ~
Enderego residencial e \L e M adde U7 ’j’l  DpocoC
completo OO D f’ AT
E-mail institucional {;‘(C(j‘]'\fo JUA pﬂ NA / Q;\Jf? D) 1,5/(,
E-mail pessoal Y RNIER [ R
Telefone(s) ([) 1EAR-C JQ\[\ Y / '
Assinatura = - V.
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Responsaveis que assinaram o ajuste:
Pelo CONVENENTE:
Nome C-PrQLD5 AN DRe NDe M De ARRUDA
caup D; Redorn_ es.deute
Sk RN Y22 98- 90
RE: 28 2i3. 098-S
Data de Nascimento: |3 ¢ ﬁ / p @ 29
Enderego residencial | » ), . 7 5/' an0, 307/ a 7Zu ?7 Bloco C
completo § ey S

Joaed. v (edors w:P U%Z// 00/

E-mail institucional

Jees:Dencic.  PAODEsP () 5F. GOV, AP

E-mail pessoal

cun ARE. . & 2ad 245 (@O m}m: |, com

Telefone(s)

L) 2895 @ iol

Assinatura
:a”oﬂ'ﬁd ari erruﬂ;
Dlre@%ﬁdento
Nome Towi [0 Moheine mecedo
fjue /Jd /0 @w% Wlec ;
C Y : 5 i © " e
argo O Let1oe_ dg (L!&dﬁ/b | ?Ucv QLo (7 :‘?/lad’@o
bl 8ele 508 . 720- 13
39.843 0.0 3 -J
Data de Nascimento: (& / / Q \&D

Enderego residencial
completo

L. Nelsow BRI W padup, S55, aslols
)\ “"upw ~ kec, >TRY - =S¢

E-mail institucional

M )\) N, Ct‘-’dw)\-@)c"ﬂf’ cQU, dn

E-mail pessoal

N“UQ ) omen Co YIS ( qkjg_mu \ Q!

Telefone(s)

Gl ) a3 [, bds)

Assinatura
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Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pela CONVENIADA:

Nome ELISABETE FRANGA
Cargo Secretaria Municipal

T U56.854 . 00 -y
RG: 55.989.492-2

Data de Nascimento:

celoz ) y\ase

Enderego residencial

completo

N

o K
.

- X
\I: P .
VICENWTE T VOO

e

E-mail institucional

Y Y

CVINBETET @ Prerevtura. SP. €ON. B

E-mail pessoal

EASHRETE X6 N @ UOL . COmm « B

Telefone(s)

LD)DX6 - Soun | Beas

Assinatura

- e

S e N .

Nome

Cargo

CPF:

RG:

Data de Nascimento:

Enderego residencial

completo

E-mail institucional

E-mail pessoal

Telefone(s)

Assinatura

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o enderego eletrénico.
Nota: Modelo publicado pelo TCESP no DOE de 01/12/2017
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