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PROPOSTA DE DESENVOLVIMENTO DE TRABALHO - 2018

1- DADOS DO SERVIGO:

SCFV - Bervigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —-SCFY

Modalidade: CCA — Centro para Criancas e Adolescantes de 06 2 14 anos e 11 meses.

Capacidade de Atendimento: 120
Nimero total de Vagas: 123
Turnos: Manha (08h00 as 12h00)

Tarde (13h00 as 17h00)
Distrito: Sacoma

Area de Abrangéncia: Distrito- Sacoma

2- IDENTIFICAGAC DA PROFONENTE

Obra Social Santa Edwiges — O535E

CNPJ: 59.488.369.0001-52
Endereco: Rua Marqués de Marica, 288 — CEP: 04252-000

Sacoma- S8o Paulo- SP
Fone: (11) 2591-2281

Email: gsseobra@uol.com.br

Site: wwwiossaobra wixsile_comfosse
Mome do Presidenie: Paulo Siebeneichler
CPF:763.837.339-15

RG: 5.202.689-0 Orgo Emissor:SSP-PR

Enderego: Estrada das Lagrimas, 926 — Sacoma — CEP: 04232-000
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3- DEEERI(,‘.—ED DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

O SCFVICCA Santa Edwiges, desenvolvera atividades com criancas & adolescentes
de 06 a 14 anos & onze meses, tendo por foco a constituicio de espaco de convivéncia, a
partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervengdes devem
ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de expressao,
interacdo, aprendizagem, scciabilidade e protecdo social. Deve atender criangas e
adolescentes com defici@éncia, retiradas do trabalho infantii efou submetidas & outras
violagGes de direitos, com atividades gue contribuam para resignificar vivéncias de
isolamento, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de
sociabilidades e prevengdo de situagdes de risco social.

As agdes do SCFV/CCA serao voltadas para a articulagao da rede, bem como sua
efetivacao, de forma que suas respostas se aproximem das necessidades e demandas das
eriancas/adolescentes & suas familias, na perspectiva do alcance da universalidade de
direitos em suas diferentes instancias.

Atualmente a comunidade referenciada do territério onde sera desenvolvida a aclio é
constituida por familias numercsas e em sua grande maioria identificadas como familias
monoparental feminina, sobressaindo a masculina. Observamos fambém um grande indicio
de familias em que idosos (em sua maioria avos) estio sendo armimo de sua familia, Quanto
8 quesido da renda familiar, constalamos que em grande proporgdo exercem trabalho
infermal, onde a renda oscila em até 01 salario minimo. Uma outra parcela consiste na
garantia dos direitos constituidos pela CLT, porém com renda aproximada de até 02 salarios
minimos. Contudo identificamos gue ha uma grande evidéncia de famllias com critérios e
perfil para serem inseridas e ou beneficiadas com os programas de Transferéncia de Renda
(Bolsa Familia- Renda Cidada- Randa Minima).

Uma vez que a comunidade consiste em familias numerosas, provenientas de
situagbes de risco e vulnerabilidades sociais. Identificamos um ndmero importante de
criancas e adolescentes na faixa etaria compreendida para o servigo. Em sua grande maioria
inseridos no ensine regular da rede municipal de ensino. As unidades escolares do entorno
representam espaco de ensino aprendizagem, porem & sabido que o temitdrio @ desprovido
de espagos e ou areas de lazer como pragas e parques para praticas de atividades fisicas e
ou lazer e racreacio Dispomos de uma unidade CEU Helidpolis nas imediagBes, portanto
considerames a distancia desfavoravel, impossibilitando o acesso. =
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Acreditamos que a cciosidade traz consigo grandes consequéncias a vida da crianca e
do adolescents, anulando e impedindc acessos, trocas, conquistas, ascensio social e
evidenciando as siluagies de riscos e vulnerabllidades. Compreendemos a relevancia da
proposta sociceducativa SCRVWCCA na comunidade, bem como seu impacto na vida e
desenvolvimento de criangas e adolescentes e suas familias.

O trabalho socloeducative desenvolvide ne SCRVICCA integra gradativamente seus
usuarios em seus diferentes ciclos de vida, mediante uma proposta que asseguram o
fortalecimento dos vinculos familiares, bem como o convivio grupal & comunitario. Embasado
na dindmica da vida cofidiana, as agbes caregam senfido préprio, um significade. Fortalecer
a familia para que a mesma venha assegurar a sua funcdo protetiva aos seus membros, e
que tenham acessos & conhecimentos as polificas plblicas no teritdrio. Que desenvalvam a
compreensdo & a capacidade crifica para leitura da realidade atual & que sejam atores
coparlicipes no processo de ascensao e transformacao dos seus.

As vivencias construidas no cotidiano do SCFV/CCA visam o alcance da autonomia de
criangas e adolescentes em suas diferentes demandas e particularidades. Partindo do
principio das propensoes e potencialidades, as agdes so assim, desenvolvidas em multiplas
modalidades como:

Leituras em tempos de internet; leitura digital, cantos da bringquedoteca; roda de
conversa, acessos a curta mefragem, filmes, depoimentos; oficina de danca como
manisfetagio cullural; patio externo para pratica de esportes, socializagéo, recreacio & bem
eslar. Além de espagos de convivéncias para cada grupo, de acordo com a proximidade de
ciclo e identidade.

O SCFVICCA atuara no segmento da Protecao Social Basica, bem como na prevengao
de siluagbes de riscos e wvulnerabilidades. Uma wvez identificadas &s demandas e
particularidades dos usuarios e suas respeactivas familias, cabera ao servigco no cumprimento
de suas atribuicdes, promover suas agbes pautadas em mefas e sua efelividade nos
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4- DESCRIGAD DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AFERIGAD
DE SEU CUMPRIMENTO.

0O SCFV/CCA Santa Edwiges promoverd em sua proposta de trabathe acbes com as
familias para o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais, visando a protegic e o
desenvolvimento das criangas e adolescentes. Para tanto o servigo atuara em diferentes
dimensdes unificadas, que juntas e executadas com responsabilidade e profissionalismo
representardo o bom funcionamento do servigo, resultande em impacltos positivos e
meramente significativos para nossas criancas e adolescentes.

| = 580 considerados indicadores gualitativos para cada dimensao:
1. Dimensao Organizagdo e Funcionamento — Espago Fisico:

Indicadores: ambiente organizado e acolhedor acessibilidade: espace fisico;
manutengdo, alimentacio, preservacio e guarda dos materiais; comunicac&o visual, & social.

2, Dimensdo Organizagao e Funcionamento — Gestao dos Recursos Financeiros:

Indicadores: acompanhamento das propostas de flexibilizacaoe; compatibilidade dos
elementos de despesa e quantidades, justificativa de gastos imprevistos ou fora do padrao,
grau de organizagio das informagdes administrativas e financeiras.

3. Dimensao Organizagdo e Funcionamento — Gestdo Administrativa:

Indicadores: quadro de profissionals, parlicipagio em agdes formativas; abrangéncia da
supervisao in loco, horario de funcionamento; posturas dos profissionais; fluxos de informagéo
dos usuarios; estimula a participagio em espacos de controle social ou defesa de direitos:

4. Dimenséo Acompanhamento de Plano de Trabalhe = Dimensdo Técnico-
Operativa - Trabalho com Usuarios;

Indicadores: grau de paricipagdo na construgdo das nomas de convivéncia;
atualizagao de registro dos usuarios; socializagdo das informagfes; discussio de casos;
estratégias para inclusdo/atualizagio dos usudrios no CadUnico e outros programas de
transferéncia de renda, mapeamento das relagbes de vinculos afetivos; participagio dos
usuarios nos projetos de revitalizagdo; participagdo dos usudrios no planejamento das
atividades; aquisicies dos usuarios por atividade desenvolvida; atividades externas; canais de
comunicagac e sugestao de usuanos; intensidade das intervenctes dos profissionals na
mediagdo de conflitos; mecanismos para avaliagio das atividades; articulago entre atividades
@ espagos para difusdo das producfes dos usudrios; estimulo & participagdo dos usudrios
durante as atividades, laicidade e respeit_p a diversidade religicsa n35F atividades
desenvolvidas; ;{L& 3. 7 g g
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5. Dimensfio Acompanhamenta de Plano de Trabalho — Dimensio Técnico-
Operativa — Trabalho com Familia:

Indicadores: mapeamento das relagies de vinculos afetivos; participagdo dos familiares
nos projetos de revitalizaglo; pardicipacio dos familiares no planejamento das afividades:
aquisicoes dos familiares por atividade desenvalvida; habilidades de sociabilizagio e convivio,
canais de comunicagao e sugestao de usuarios, intensidade das intervengbes dos
profissionais na mediagao de conflitos; mecanismos para avaliagdo das atividades; visitas
domiciliares; servicos de referéncia e contrarreferencia; articulagio entre atividades e espacos
para difusdo das produgdes dos usugrios; estimulo & participago dos usudrios durante as
atividades;

6. Dimensdo Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensio Técnico-
Operativa — Trabalho com Territario:

Indicadores. participagdo nas atividades do territério; Mapeamento dos recursos
acionados no mesfsemestre no tertorio; Ariculagao com outros servigos socicassistenciais,
especificando quais e os objetivos; Articulacio com oufros servigos de outras politicas,
especificando guais e os objetives, Articulagio para realizagiio de eventos comunitirios,
passeios ou afividades externas com usuarios/familias.

As dimensdes elencadas anterlormente s3o atores responsaveis pelo indicador do
senigo, e para cada dimensdo serfo considerados os parametros para afericéo e atingimento
das metas:

Os parametros serao classificados em:

1. INSATISFATORIO: de 0 a 116 pontos;
2. SATISFATORIO COM RESSALVA: de 117 a 233 pontos; i
3. SATISFATORIO: de 234 a 349 pontos. |
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Para cada dimensio mencionada, serdo consideradas os seguintes pardmetros para
aferigdo do atingimento da meta como segue:

1. Dimensdoc Organizagao e Funcionamento- Espago Fisico:
De 0 a 4 & Insatisfatério;

De 5 a9 pontos € Satisfatdrio com Ressalva;

De 10 a 16 pontos & Satisfatério.

2. Dimensdo Organizacao e Funcionamento- Gestio dos Recurso-
Financeiros:

D 0 a 1 ponto @ Insatisfatdrio;

De 2 a 4 pontos @ Satisfatonio com Fessalva,

De 5 a 7 pontos & Satisfatario,

3. Dimensdo Organizacdo e Funcionamento- Gestao Administrativa:
De 0 a 14 pontos @ Insatisfatdrio;

De 15 a 28 pontos & Satisfatorio com Ressalva;

De 29 a 42 pontos & Satisfatorio;

4. Dimensao Acompanhamento de Plano de Trabalho- Dimenséo Técnico
Operativa- Trabalho com Usuarios:

De 0 a 48 pontos @ Insatisfatorio;

De 49 a 95 pontos & Satisfatorio com Ressalva, i '5
I
De 96 a 142 pontos & Safisfatério. | 3"
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5. Dimensio Acompanhamento de Plano de Trabalho- Dimensio Tecnico
Operativa — Trabalho com Familia:

De 0 a 36 pontos & Insatisfatorio;
De 37 a 72 pontos & Satisfatdrio com Ressalva;
De 73 a 108 pontos e Satisfatorio.

6. Dimensio Acompanhamento de Plano de Trabalho- Dimensao Técnico
Operativa- Trabalho com Territorio:

De 0 a 10 pontos é Insatisfatorio;

De 11 a 21 pontos & Satisfatorio com Ressalva,

De 22 a 34 pontos @ Satisfatonio,

5- FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS.

0 SCFVICCA Santa Edwiges em sua proposta de trabalho sociceducativo, estara
promovendo a protegdo social & crianca e adolescente, em situagio de vulnerabilidade e risco,
por meio do desenvolvimsnto de suas potencialidades, bem como favorecendo aquisicdes para
a conquista da autonomia do protagonismo & da cidadania, mediante o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

O cumprimenio das metas para o trabalho socioeducativo abrange a realizagio de
trabalho com famifias, objefivando o fortalecimento do grupo familiar; Realizagéo de atividades
de convivéncia grupal, Apropriacdo das familias dos recursos do feritorio;  Informacgie,
comunicag8o e defesa de direitos; Desenvolvimento de acBes e vivénciaz pautadas pelo
respeito a si préprio e aos cutros, fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;
Desenvolvimentn de agfes e experiéncias que possibiliten o desenvelvimenta de
polencialidades e a ampliagéo do universo informacional e cultural;, Desenvalvimento de agdes
de convivéncia grupal e a mediagao de conflitos por meio de dialogo, compartilhando ocutros
modos de pensar e agir.

O SCFVICCA Santa Edwiges ira cbservar & assegurar com grande énfase o bom
funcienamento da estrutura fisica, mantendo suas dependéncias em perfeitas condigfes, para
que o espaco possa ser explorade em toda sua dimensdo, é importante citarmos gue a
acessibilidade devera ser oferecida aos usuarios gue ne::easilam garantindn a8 sua

permanéncia no trabalho desenvolvido, u-;.
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Visando a qualidade do servigo prestado, bem como o cumprimento das metas
estabelecidas quanto ao funcionamento do espaco fisico se faz necessario acompanhar e
efetivar os reparos predial, garantindo um ambiente acolhedor, prazeroso e seguro. Os
ambientes devem em sua totalidade apresentar uma estrutura adequada, para que possamos
armazenar denfro das normas técnicas fodos 08 recursos necessarios no desenvolvimento do
trabalho, (alimentagao, pedagogicos, material de higiene, arquivos).

Impecrtante mencionar gue o provimento de suprimentos, reparos e adequacgao predial
serfo de acordo com as necessidades cotidianas, visando garantir o desenvolvimento das
alividades propostas acs usuarios de forma integral & segura, conciiando um ambiente
propicio a aprendizagem e o desenvolvimento socioeducativo.

A estrutura do espacgo fisico e suas devidas instalagies contempla reposigbes de acordo
com prazo de validade come: limpeza de eaixa d'agua, manutengdo de extintores, dedetizacio
g desratizagdo, limpeza manutengio de extintores, dedefizagio e desratizagao, limpeza e
desobstrucio de esgoto entre outros,

Serdo considerados bens permanentes agueles que, em razao de seu uso comente,
nae perdersm sua identidade fisica efou tiverem durabilidades superor a dois (02) anos,
conscante Decrato Municipal n® 53.484M12, Portarna STN N° 448/02 e Portaria 5F n® 16212

A organizacao da sociedade civil-OSC podera adquirir aguisigdo de bens permanantes
essenciais para o desenvolvimento do trabalho, caso haja necessidade, serfo assim,
incorporados ao patriménio pablico, quando for o caso.

Dimensdo Organizagio e Funcionamento- Gestio dos Recursos Financeiros,
" Acompanhamento das propostas de flexibilizacao;
* Compatibilidade dos elemantos de despesa e quantidades;
*Justificativa de gastos imprevistos ou fora do padrao
* Grau de organizacao das informacoes administrativas e financeiras,

A execugio dos recursos financeiros da parceria sera utilizada de acordo com a
previsao dos gastos proporcional a planitha de custeio em vigéncia
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Dimensao Organizagao e Funcionamento- Gestao Administrativa.
*Quadro de profissionais;
* Parlicipagao em agSes formativas,
* Abrangéncia da supervisao in loco;
* Posturas dos profissionais;
* Fluxos de informacgao dos usuarios;
* Estimule & participagéo em espacos de controle social ou defesa de dirailos;

O guadro de recursos humanos serd constiluide por profissicnais em suas diferentes
areas e qualificagbes. Paulado no principio ético @ mediante os conhecimentos, Leis, Mormas
Teécnicas e Porlarias que regem a Puolitica de Assisténcia Social. Municipal de Assisténcia e
Desenvolviments Social em atuacgio com o gestor local do municipio CRAS/P irae viabilizar a
supervisao in loco, bem como a processo de capacilagdo continuada que se dara de forma
sistematica e continua. Partindo da proposta da formagdo a Morma Técnica dos Servigos
Sccioassistencias Atendendo a uma politica de recursos humanos a SMADS - Secretaria
estabelece 01 dia mensal de Parada Pedagdgica/ 01 Encontro Mensal Capacitagdo Promovida
pela SMADS para o estabelecimenta de reunides, debates, palestras, trocas de experiéncias,
participacdo em seminarios, conferéncias, visita em campo, articulagdo com a rede
socioassistencial e avaliagio do processo em andamento. E em parceria com o ESPASO
(Espago Pablico de Aprender Social) que ird atuar com programas de capacttagéo para
trabalhadores sociais da rede socioassistencial conveniada em seus diferentes segmentos.

Dimensaoc Acompanhamento do Plano de Trabalho- Trabalho com os usudrios.

* Ter acesso a ambiente acolhedor e espagos reservados a manutengio da privacidade
do usuario;

* Ter experigncias que contribuem para o fortalecimento de vinculos familiares &
comunitarios;

* Ter acesso a rede socicassistencial e a servigos de outras politicas plblicas;

* Ter experiéncia que possibiltem lidar com potencialidades e limites, de forma
construtiva,

* Ter experiéncias de parlicipagao em projelos Sociais, esporlivos e culturais,
1Ly
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* Ampliar a capacidade proteliva de sua familia e a superagio de suas dificuldades;

* Ter experidéncias no processo de formagéo e intercAmbios com grupos de outras
localidades;

* Reconhecer seus direitos como cidadéo;

* Atualizacao de registro dos Usu&rios;

* Atualizacao dos usuarios no Caddnico e oulros programas de transferéncia de renda;
* Paricipacio dos usudrios nos projetos de revitalizacho,

* Participagio dos usudrios no plansjamento de atividades;

* Canais de comunicagio @ sugestao de usudrios,

* Avaliacdo das atividades,

* Ter oportunidade de avaliar as atengdes recebidas, expressar opiniges e
reivindicacoes.

O SCFVICCA promovera um espaco de convivio & bem-estar social. E visando
desenvolver um trabalho sociceducativo @ promaocional o servigo buscard o fortalecimanto dos
vinculos com os usuarios & atuara em conjunto com suas respectivas familias. O processo de
acolhida se dard de forma continua, os registros de atendimentos, intervencies,
encaminhamentos @ mapeamento para os Programas de Transferéncia de Renda, serao de
responsabilidade da gestac do servigo Gerente e Assistente Técnica em interlocugac com a
rede local e intersetorial,

A oferta das acbes sera noreada na metodologia do trabalhe de aprendizagens
socioeducativas, na promogac e desenvolvimento de habilidades, na expans&o e apropriagao
de conceitos, competéncias, atitudes e propdsitos reais e significativos para sua vida. A
metodologia do trabalhe SCFC/CCA sera elaborada de acordo com a Portaria n® 46/ SMADS/
2010 Grade de Atividades Semestral (GRAS), Parlindo de uma construgao coletiva, a Grade
de Atividades Semestral serd elaborada com base nos quatro campos das aprendizagens
socioeducativas, sendo: Corwivénecia & fluéneia comunicativa; saberes e fazeres proprios da
vida cotidiana; participagao na vida plblica e acesso e usufruto dos servigos sociais basicos.
Sendo assim, o SCFVW/CCA estara direcionando sua metodologia de trabalho partindo de
interesses, desejos, demandas, necessidades e realidades de um conjunto. Entendemos que
os quatro campos das aprendizagens socioeducativas serdo contemplados, uma vez que o
nosso publice alve usuario e sua familia venham ser a centralidade do nosso trabalho.
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A Grade de atividades norieia a agéo do orientador sociceducative no confate dirato e
cotidiano com o seu grupo de trabalho, que sera composio por 30 criangas/ adolescentes.
Embasada nos eixos nortteadores: atividades de convivio e parficipagio cidada o SCFVICCA
complementarad seu plana de trabalho com: Acompanhamento ac estudo; Grupo de orientacao
(palestras, workshop e dinamicas),Roda de conversa, Bringuedoleca, Sala de jogos;
Informética; (acesso a intemnet! canais de comunicagao), Patio externo (recreacoes), Oficinas
culturais (artes. danga e misica); Praticas de esportes em diferentes modalidades; Incentivo a
leltura; Alividades externas como (passeios e visitagfes); Atividades comemorativas; Sala
Multi Midia; (comunicagao visual) @ Apresentagdes no decorrer do ano para usuarios, familias
e comunidade.

Dimensdo Acompanhamento de Plano de Trabalho- Trabalho com familias.
Realizacao de trabalho com as familias, objetivando o fortalecimento do grupo familiar:
+ Realizacio de atividades de convivéncia grupal,
« Apropriagdo da familia dos recursos do teritdrio;
+ Participacao dos familiares nos projetos de revitalizagio;
« Participagio dos familiares no planejamento das atividades;
= Informacgie, comunicagio e defesa de direitos;

=« Desenvolvimento de agbes e vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos
outros, fundamentadas em principios étices de justica e cidadania;

« Desenvolvimento de agbes e experiéncias que possibilitem o desenvolvimenio de
polencialidades e a ampliagio do universo informacional e cultural,

« [esanvolvimento de agbes de convivéncia grupal;

« Mediagao de conflitos por melo de dialoge, compartilhando outros modos de pensar
& agir,

Na dimensidc do trabalho com as familias as acdes serSo voltadas para o seu
desenvolvimenta integral, na conquista de sua autonomia & emancipagio, buscando fortalecer
o convivio @ a vivéncia familiar, bem como os acessos as redes setoriais e socioassistenciais.

Portanio as alividades individualizadas prevéem a acolhida e escuta, visita domiciliar,
orientacdo, elaboracio do (PDF) Plano de Desenvolvimento Familiar e encaminhamentos ao
CRASICREAS e demais servicos de referéncia e contra referéneia no temritdrio, bem como o
acesso as Politicas Pablicas. Ne que se refere as Reunibes Socioeducativas as mesmas
objetivam o fortalecimento dos vinculos afetivos e solidarios, onde servigo e familia mediante a
troca, discussdo e socializagdo estabelecem um vinculo positivo, satisfatério @ meramente
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Mo gue se refere 43 Reunifes Sociceducalivas as mesmas objetivam o fortalecimento
dos vinculos afetivos e solidarios, onde servico e familia mediante a troca, discussao e
socializacao estabalecem um vinculo positivo, satisfatéric @ meramente avaliativo de todo o
trabalho realizado.

Dimensio Acompanhamento de Plano de Trabalho- Dimensao Trabalha com o territorio.

= Participagao nas atividades do territdrio,

= Mapeamento dos recursos acionados no lerritorio,

= Desenvolvimento de agbes de convivio familiar & comunitario;
= Realizagio de grupos de fortalecimento de vinculos:

= NMaobilizacdo para a cidadania;

e Articulagao com o CRAS de referéncia;

» Articulag@o com outros servigos socioassistenciais @ com oulros servigos de outras
politicas;

= “Articulagdo para realizagido de eventos comunitarios, passeios ou atividades
externas com usuanos/familias.

Uma vez estabelecido a parceria servigo fusuario e familia, se faz necessario explorar o
territoric e seu entorno. Conhecer a terrtorialidade no qual esta inserido identificando as
vulnerabilidades e suas potencialidades. Explorar o territdrio consiste em se apropriar dale,
através de experiéncias e vivéncias que forlalegam a convivéncia e fluéncia comunicativa, a
participagao na vida publica bem come nos acessos as redes de garantia de direitos,

De acordo com o Mapa de Vulnerabilidade Regido 1 — Sacomd SMADS 2013 (em
anexo) o territdrio a ser explorado contém uma vasta rede de servigos socicassistencial e
interseforiais como seque: 01 CRAS Centro de Referéncia da Assisténcia Social, 01 CREAS
Centro de Referéncia Especizlizado de Assisténcia Social, Servigos de Protegao Basica,
Servicos de Protlegao Especial, 01 AMA Assisténcia Medica Ambulatorial, 01 CAPS Centro de
Atencao Psicossocial, 02 Hospitais, 05 UBS Unidade Basica de Salde, 16 Escolas Estaduais
e 23 Escolas Municipais. As agdes do SCFV/CCA serao voltadas para a articulagio da rede,
bem como sua efetivagao. Ja para uma esfera externa a regido do Sacoma dispde de um
Fdrum das Redes no gual abrange os segmentos Assisténcia, Educagio e Saude, tal
mediagio potencializa e amplia o desempenho de cada ag@o. Consolidando assim, uma vislo
mals efetiva sobre a realidade bem como, a construgdo de uma tela de novos sentidos para a
agao coletiva. De forma que suas respostas se aproximem das necassidades e demandas das
criangas/adolescentes e suas familias, na perspectiva do alcance da universalidade de direitos
em suas diferentes instancias.
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Mapa de Vulnerabilidade Regido 1

Sacomal SMADS 2013

01-AMA

0M1-CAPS
02-Hospitais

03- UBS

16- Escola Estadual
24- Escola Municipal

Fonte: Prefeitura Municipal de S&o0 Paulo

Secretaria de Assisténcia Social — SMADS/ Indice Paulista de Vulnerabilidade Social
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6- DETALHAMENTOS DA PROPOSTA
6.1. Publico Alvo

O publico alvo consiste em criangas de 6 a 11 anos e 11 meses & adolescantes de 12 a
14 anos e 11 meses. Criangas e Adolescentes em situagdo de trabalho; reconduzidas ao
convivio familiar, apés medida protetiva de acolhimento, com deficiéncia, beneficiarios ou néo
do BPC; criundas de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda & em
situac@o de vulnerabilidade e risco.

6.2. Informagdes das instalagdes a serem utilizadas:

O SCFV/CCA Santa Edwiges esta estrulurado em um imodvel de 04 andares e suas
instalacbes, provisbes materiais e fisicas contemplam:

Alimentagdo; Sala(s) de atendimento individualizado, ambiente(s) que deve(m) garantir a
privacidade do atendimento préstado aos usuarios e o estabelecimento de vinculos de
confianga com os profissionais do servigo;, Sala(s) de atividades coletivas e comunitarias,
espaco destinado a realizagao de atividades grupais, fendo uso miltiplo, com capacidede para
30 criancas/adolescentes, Cozinha, despensa e refeitdrio, espago para organizacéo e
elaboragao das refeigées e lanches a serem oferscidos no decorrer de atividades com as
criangas e adolescentes; Instalagdes sanitarias exclusivas para as criancas e adolescentes com
separagao de uso feminino e masculino; Acessibilidade em todos seus ambientes para passoas
com deficiéncia; lluminagdo e ventilacdo adequadas; Limpeza e conservaclo do espago;
Mobiliarios compativeis com o atendimento proposte; Computador com configuracio & acessos
a sistemas de dados e provedores de intemet de banda larga; Materiais socioeducativos,
pedagogicos, cuiturais e esportivos & banco de dados da rede de servigos do territorio.
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6.3. A vinculagao da agdo com as orientagées do Plano Municipal de Assisténcia Social e
diretrizes nacionais — LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACADO NACIONAL, PROTOCOLOS DE
GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS DE TRANSFERENCIA DE RENDA.

A Obra Social Santa Edwiges na execucdo de suas atividades sociais busca vincular e
efetivar suas agbes pautadas nas qualificagBes, cerlificagles & cadastros nos drgdos
compelentes e inerentes ao segmento social.

Uma vez que a PNAS/2004 prevé no art. 23 da LOAS, a execugdo de atividades
continuada Servigo, a Obra Soclal Santa Edwiges toma ciéncia que a execugdc do mesmo
deverd ser adaplado ao regime da Lei Federal 13.019/2014 do Decreto Municipal n®
57 .575/2016 e da Portaria 55/SMADS/2017, a parir de 1°de Janeiro de 2018, Contemplando a
Politica Nacional de Assisténcia Social e norteada em seus objetivos, principios e diretrizes, as
acbes serdo voltadas para as necessidades basicas dos usuariosffamilias, visando uma melhor
qualidade de vida.

Segundo Di Giovanni (1998:10) PNASIZ2004 entende-se por protecdo social as formas
“institucionalizadas que as sociedades constituem para proteger parte ou o conjunto de ssus
membros. Dentro da proposta de execugio do SCFV/ CCA, ira operar no segmento da protegao
social basica, de acordo PNAS/ 2004 na prevencéo de situagoes de risco por meio do
desenvolvimento de potencislidades e na promogao de agdes sociceducativas que visa o
desenvolvimento de suas aquisicdes, emancipacio e autonomia.

As modaldades do servigo contemplam as faixas etarias compreendidas entre 6 a 11
anos & 11 meses e 12 a 14 anos e 11 meses de acordo com a (Tipificacdo da Rede
Socioassistencial e Regulagao da Paolitica de Assisténcia Social - Few/11). No Segmento usuario
o SCFV/CCA Santa Edwiges estard pautado na faixa etria compreendida para a execugao do
servico, bem como na prioridade e suas demandas. O poblico alve consiste em
criancas/adolescentes com deficiéncia, retiradas do frabalho infantil, submetidas a violagfes de
direites, reconduzidas ao convivie familiar & em situagio de vulnerabilidade e risce pessoal,
social e proveniente de familias beneficiarias dos programas de transferéncia de renda.

O SCFVICCA Santa Edwiges atuard com uma capacidade de 120 criangas! e
adolescentes e suas respeclivas famlilias. A proposia do trabalho compreende o cenario atual
da sociedade, bem como &8s consequéncias advindas desse processo que afeta
significativamente no papel da familia como provedora de cuidados acs seus membros, mas
gue tambem precisa ser culdada e protegida. Sendo assim, a Centralidade na familia.
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O reconhecimento da importancia da familia no contexto da vida social esta explicito no
artigo 226, da Constituicao Federal do Brasil e reconhecidas nas Leis especificas da Assisiéncia
Social — ECA — Estatuto da Crianga e do Adolescente, na LOAS/ PNAS. Quando declara que
“familia, base da sociedade, tem protegio especial do Estado” e segundo o arige 16, da
Declarag@o dos Direitos Humanos, "familia como sendo o nucleo natural e fundamental da
socledade, e com direilo & protecéo da sociedade e do Estado”.

Tendo em vista a protegdo da sociedade e do Estado, a centralidade na familia, a
garantia dos direitos constituidos inerentes ao cidadido, bem como a identificagio de
vulnerabilidades e ou fragilidade de vinculos afetivos relacionais & de pertencimento. A Obra
Social Santa Edwiges atuara em nome da sociedade organizada e busca adaptacao da parcenia
por meio do Termo de Colaboragde juntamente com o Estado. Sendo representado
territorialmente pelo CRAS/Ipiranga, equipamento este, estatal com a finalidade de organizar,
coordenar @ executar os senvigos de protecao Social Basica da Politica Assistencial, A
vinculagao entre OSC e Estado se dara por meio do Termo de Colaboragdo previsto na Lei
13.0192014 Marco Regulatério da Sociedade Civil Organizada MRSC e mediante a
ransparéncia e controle do dinheiro piblico.

O SCRVICCA abrangera a rede socicassistencial de protegdo basica viabilizande os
acessos a sua populagdo referenciada e demais redes setoriais e interseforiais. A interlocugao
do Centro de Referéneia e Servigo ocorre de forma direta, mediante a conexdc entre o
atendimento ofertado pelo PAIF Protegdo Integral as Familias e o servigo socicassistencial,
conforme diretriz eslabelecida pelo Protocolo de Gestao Integrada de 3Servigos, Beneficios e
Transferéncia de Renda (Norma Técnica dos Servigos Socioassistenciais).

Uma vez inserido no SVFV/CCA, a familia sera encaminhada ac CRAS/Ipiranga para
efetivagso do CAD-UNICO (cadastro Gnico) sendo uma ferramenta de pesquisa e mapeamento
das familias que se encontram em situagio de vulnerabilidades e risco social no territdrio
{Conforme Morma Tecnica dos Servicos Socipassistenciais/ Seguranga de Renda). Sendo
assim, a Politica de Assisténcia Social possui um papel de extrema importancia no processo de
emancipagdo destas, reconhecende que “2 concessdo de beneficios esta condicionada a
impossibiidade nao 54 do benaficiano em prover sua manutengdo, mas tambem de sua familia”.

(PNAS/2004 pag 42).
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As familias com perfil para concessao dos beneficios serio encaminhadas ao CRAS e de
acordo com os critérios estabelecido pelo PTR"s (Programa de Transferéncia de Renda) e
demais beneficios (BPC Beneficio de Prestagao Continuada & Beneficlos Eventuais) gue serdo
concedidos apds estudo social da familia e encaminhamento para outras politicas plblicas do
campo social, voltadas a garantia de direitos e de condigbes dignas de vida.

Desta forma o CRAS/Ipiranga se configura como Gestor Local do Municipio & sera de
sua responsabilidade o moniteramento e avaliagdo sistemética do servico. O gestor da parceria
ira procurar garantir o carater pdblico da agdo, no gue se refere aos dados quantitativos, metas
e indicadores, bem como na agao qualitativa e promocional da oferta do servico, e seu impacte
na vida da familias/usuarios. Na proposigac de assegurar protegéo integral as familias o Centro
de Referéncia ao identificar as vulnerabilidades e suas complexidades podera encaminhar para
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -CREAS que se configura como uma
unidade poblica onde se oferfam servicos especializados @ continuados a familigs e individuos
nas diversas situages de violagao de direitos na perspectiva de potencializar e fortalecer sua
fungao protetiva. (Tipificagao da Rede Sccicassisiencial e Regulagio de Parceria da Politica de
Aszsisténcia Social).

6.4, Forma de Acesso dos usuarios e controle da demanda ofertada

A forma de acesso dar-se-a pela demanda encaminhada efou validada pelo CRAS de
abrangéncia A demanda que acessar diretamente o servico por meio de: procura espontanes;
encaminhamento da rede socioassistencial, demais politicas publicas, por meio dos 6rgdos do
sistema de garantia dos direilos ou qualguer outro encaminhamenio devera ser encaminhado
ao CRAS de abrangéncia para sua inclusdo no Cadastro Unico.

Demanda encaminhada efou validada pelo CRAS de abrangéncia, na proporgio de
60% do total de vagas pactuadas no termo de convénio e das organizagtes socias conveniadas
podera fazer a incluséo de 40% dos usuanos do seu territorio, conforme a Resolugao CIT
n*07/2009, Sera dada prioridade absoluta 3 incluso de criancas e adolescentes refirados da
siluagao de trabalho infantil. g iy
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Primeira Etapa - DEMANDA

O registro da demanda que busca espontaneamente o servigo deve ser realizado por
meio do preenchimento da Ficha de Inscrigdo/Matricula/Desligamento que possibilitara a
identificagdo da necessidade de protecio social aos usuarios em situagio de vulnerabilidade
e risco e a necessidade de fortalecimento da funcao protetiva das familias.

As informagoes constantes nesta ficha deverao orientar o técnico do semnvigo quanto a
selecdo dos usudrios para matricula. E importante observar no preenchimento desta fichase a
familia ja possui o Numero de |dentificagae Social — MIS. Caso contraric devera ser
orientade a comparecer ap CRAS de sua abrangéncia para inser¢gao no cadaslro Unico para
obter o NIS — Ndmero de ldentificagio Social.

O servico devera fransportar para o campo DEMES a soma das inscrighes realizadas
no més,

Segunda Etapa — FICHA DE INSCRIGAO

A demanda e feita por meio de uma ficha de inscricdo conforme os instrumentais
seguindo as normas estabelecidas, pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SMADS,
que consta as informagdes das criangas ou adolescentes e que auxilia o gestor a analisar a
necessidade de protecdo social em situacio de vulnerabilidade e risco e avaliacdo da
necessidade do fortalecimento da fungdo protetiva das familias.

Terceira Etapa — Matricula

No momento da matricula, o usuario efou responsavel pela crianga ou adolescante,
devera comparecer ao senigo pertando no minime documento pessoal do menor & do
responsavel, comprovante de enderego atualizado, telefone atualizado.

As informaches aferidas na ocasido da inscricdo deverdo ser alualizadas na Ficha de
Inscricdo/Matricula/Desligamento, no momento da matricula.

Mo decorrer das atividades manter atualizados os dados da criancaladolescentes e
suas familias nos instrumentais instruidos pela norma técnica dos Servicos Sacioassistenciais
— Protegao basica publicada no DOC de 07122012 e Instruida pela 46/SMADS/2010 e outros
que vierem a ser disponibilizados pela SMADS como forma de acesso a identificagio das
necessidades destes usudrios, a produgdo de informagdes e realizagio de acompanhamento
do trabalho social.

O nome do usudrio devera ser aponfado no Controle de Fregiéncia Didrio do grupo
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Desligamento

A informacgdo referente ao desligamento do usuario devera ser registrada na Ficha de
Inscrigdo/Matricula/Desligamento, no campo referente ao motivo.

Apos trés faltas consecutivas sem gue haja comunicagdo dos motivos, o servico devera
entrar em contato a fim de avaliar em conjunto a situacio. Apos 10 faltas consecutivas do
usuario nNo servigo, caso ndo seja possivel estabelecer o contato, devera ser programada uma
visita domiciliar @ esgotadas as possibilidades de contato com a familia, procede-se ac
desligamento. Essa informagao deve ser acrescida a ficha de inscrico do usudrio e atraves de
umn relatorio de visita.

Existemn causas atreladas as vulnerabildades sociais da familia que pedem afetar a
freqléncia do usudrio. Nestes cascs, a equipe de profissionais do servigo deverd entrar em
contato com o gestor de parceria de Referéncia do CRAS responsavel pela supervisio do
servico com vistas a insergao no PAIF (Servigo de Protecéo e Atendimento Integral a Familia).

O prontuario do usuario desligado devera ser separado dos demais, compondo outro
arquive, durante o periodo de cinco anos.

O acompanhamento do usudric & detalhado no mesmo instrumental, compondo o
portfolio do usuario no servigo,

Sendo assim, a forma de acesso ao servige sera norteada na busca espontanea da
demanda, encaminhamento validado pelo CRAS/CREAS Ipiranga e ou encaminhamentos pela
rede de servigos socioassistenciais e demais politicas pablicas no territério. Mediante a busca
espontanea ao servigo, a familia serd acolhida pela equipe SCFV/CCA sendo Gerente de
Servigo e ou Assistente Técnica que inicialmente realizard a escuta, na qual sera possivel
identificar as reais necessidades e demandas da familia bem como a expeclativa na inclusdo
da rede socioassistencial. A agdo serd pautada no preenchimento da ficha de Inscrigao/
Matricula e Desbgamento instrumento este, previsto na Morma Técnica dos Servigos
Socioassistencials! PSB — Cademo de Instrumentais.
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O Controle da demanda serd evidenciado mensalmente na Declaragdo Menzal de
Execucdc dos Servigos — DEMES (Portaria 46 e 47/2010/SMADS. Mediante o estabelecimento
do processo de insergao sendo inscrigio, matricula e desligamento. A equipe SCFVICCA
estara monitorando & respeitando os eriterios, condutas e intervencies necessarias para cada
fase.

6.5. A Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalhe social de modo a
avidenciar as estratégias de atuagao para alcance das metas

O SCPVICCA prevé em sua proposta de trabalho, o estabelecimento dos vinculos
familiares e sociais. Portanto sua metodologia de trabalho esta voltada inicialmente para o
processo de acolhida e escuta; Na realizagio de trabalho com familias, objetivando o
fortalecimento do grupo familiar; Na efetivacdo de atividades de convivéncia grupal
Apropracao das familias dos recursos do temitdrio; Informacdo, comunicagdo e defesa de
direitos; Desenvolvimento de agdes e vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos
outros, fundamentadas em principios &ticos de justica e cidadania; Desenvolviments de acdes
g experiencias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades & a ampliagio do
universo informacional e cultural; Desenvolvimento de agdes de convivéncia grupal, bem como
na mediagao de conflitos por meio de didlogo, compartiihando outros modos de pensar e agir.

De carater individual e ou coletivo a acolhida & o primeire contato com o usuério, a forma
de abordagem e receptividade se faz em um processo cotidiano. Cabera ao profissional um
olhar atento para com a escuta, momento este individualizado onde o usuério de acordo com
sua necessidade, sentimento de seguranga e confianga, podera apresentar informacbes
relavantes e necessarias para que o profissional fenha embasamente em sua atuacis. Um
olhar atento do profissional possibilitard uma compreensao maior quanto acs significados das
multiplas demandas apresentadas. Poranto, compreender possibilita a busca por recursos,
intervengies, encaminhamentos e possibilidades.

Neste percurso o SCRV/CCA estara desenvolvendo juntamente com a familia o estudo
social, por meio de procedimento tecnico operative, onde as demandas serao assim,
enumeradas de acordo com suas pricridades. O percurso a ser percormdo sera tragado como
metas nicialmente em curto prazo para que os resultados sejam evidenciados e transformados
em ferramentas no enfrentamento da questio sodal.

A pratica do estudo social constilui a leitura da realidade atual do usudrio, bem como a
afirmacio da assisténcia social como um direito de cidadania e dever do Estado.
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6.6. A Forma de Monitoramento ¢ Avaliagao dos Resultados

A forma de monitoramento prevista pela Tipificagdo da Rede Sociocassistencial e
Regulacdo de Parcena da Politica de Assisténcia Social estabelece os Indicadores de Avaliagio
do Servigo pelo Centro de Monitoramento e Awvaliagio, atraves da Declaragic Mensal de
Execugio do Servigo DEMES. Por ser configurada a um instrumento em planilha informatizada
{programa Excel) a DEMES devera ser alimentada com dados numéricos contendo informagoes
relevantes como ndmero de vagas insialadas e executadas; entrada e saida; frequéncia didria;
tempo de permanéncia; motivos de saida; n® de familias beneficidrias PTR's & em
descumprimanto de condicionalidades, n® de criangas/adolescentes com deficiéncia; n® de
beneficiarios de bolsa PETI n® de usuarios aguardando vaga; trabalho com as familias:
atividades desenvolvidas & regifo de moradia.

Os indicadores, bem como o estabelecimento das melas serio apresentados mediante
autenticidade na coleta dos dados. Desta forma compdem os indicadores mensais de
resultados e que abrangera a avaliagao trimestral do servigo. Para composicio e coleta dos
dados o servico devera se respaldar no preenchimento sistematico e didrio dos Instrumentais
conforme Caderno de Instrumentais/ Norma Técnica dos Servigos Socioassistenciais/PSB.

Importante salientar que a avaliagio dos resultados, bem como seu monitoramento serdo
voltados para os dados de criangas de 6 a 11 anos que abandonaram o servigo; Para faixa
etaria 12 a 14 que abandonaram o servigo durante o trimestre; O atendimento de usuarios com
deficiéncia atendidos durante os meses do trimestre; Criancas e adolescentes benaficiarios do
bolsa PETI, encaminhados pelo CRAS e inseridos no servigo durante o trimestre; Familias de
criangas & adolescentes que parficipam do trabalho com familias no trimestre; Familiaz de
usuarios, beneficidrias de PTR, que ndo cumpriram condicionalidades dos Programas de
Transferéncia de Randa durante o trimestre.

O SCFVICCA Santa Edwiges entende que as dimensfes elencadas anteriormente como
Organizagdo e Funcionamentc (espago fisico, gestdo dos recursos financeiros, gestio
administrativa, trabalhe com usuarios, familias e teritorio) sdo alores responsaveis pelo
indicador do servigo, no que se refere a dados gualitatives. Mediante uma estrutura aberta na
coleta de dados e pesquisa, o SCRFVWCCA aposta na froca com as familias e usuarios através
de reunides socioeducativas mensais mediante proposta de abordagem com dindmica de
grupo, roda de conversa, queslionario/pesquisa e debates, para analise dos servigos
desenvolvidos e seu impacto social. 7—;”‘-..(:"'
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6.7. Demonstra¢io de metodolegia do trabalhe secial coem familias

0 SCFVICCA Santa Edwiges estard desenvolvendo sua proposta de frabalho
priofitariamente embasada no mapeamento das relagdes de vinculos afetivos, na efetividade da
participagido ativa das familias nos projetos, bem como na elaborag@o das atividades.
Possibilitando assim, aquisiges, habilidades, socializacio e convivio,

A atuagdo e paricipagao das familias se dardoc atraves dos meios/ canais de
comunicacio, nas possibilidades de intervencées dos profissionais nas situagdes de conflitos,
nos  mecanismos para avaliagfes das atividades, nas visitas domiclliares, nos
encaminhamentos para servicos de referéncia & contra referéncia e por meio de articulagBes
entre as afividades e espagos para abertura das produgdes dos usuarios e estimule &
participagao e sua efeliva apropriacao.

A metodologia do trabalho com familias estard voltada para atividades individualizadas,
visando a superagao das vulnerabilidades identificadas e o fortalecimento de sua fungao
protetiva. A organizacdo da grade das atividades com as familias deve prever. acolhida &
escula; visita domiciliar; orientagdo & encaminhamento ac CRAS e a outras politicas piblicas;
elaboragao do Plano de Desenvolvimento Familiar (PDF), elaboragao de relatorios; manutengao
de prontuarios e registro de informacgies de gestio, definidos pela SMADS.

As Reunides Socioeducativas serdo realizadas com as familias com o objetivo de
fortalecer os vinculos afetivos e solidarios, por meio da discussio de temas de interesse das
familias, apresentagio e avaliagdo do trabalhe realizado com as criangas e os adolescentes.

A abordagem das familias de usudrios retirados do trabalho infantil (PETI) e familias em
descumprimento de condicionalidades visa a compreenséo das condicionalidades do Programa
Bolsa Familia e de Programa PETI, enquanto direito de cidadania, tanto para o acesso quanto
para a permanéncia na rede de servigos das politicas publicas de saldde, educacéo e
assisténcia social.
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6.8. Demonstragao de conhecimento e capacidade de articulagdao com servigos da rede
socioassistencial local e politicas publicas setoriais, no ambito territorial direcionado as
criangas, adolescentes e familias.

O SCFV/CCA Santa Edwiges desenvolvera sua proposta de trabalho juntamente com o
CRAS, articulando com & rede de protec8o social do temitdrio, na perspectiva da
intersetorialidade, visando o fortalecimento familiar 2 a sustentabilidade das agfes de forma a
superar as condigtes de vulnerabilidade.

De acordo com o Mapa de Vulnerabilidade Eegido 1 — Sacoma/ SMADS 2013 [(em
anexo} o territéric a ser explorado contém uma vasta rede de servicos socioassistencial e
intersetoriais como segue; 01 CRAS Centro de Referéncia da Assist&éncla Social, 01 CREAS
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, Servicos de Protegio Basica,
Semnvigos de Prolegao Especial 01 AMA Assisténcia Medica Ambulatorial, 01 CAPS Centro de de
Atencdo Psicossocial, 02 Hospitais, 05 UBS Unidade Basica de Salde, 16 Escolas Estaduais e
23 Escolas Municipais. As agbes do SCFVICCA serio voltadas para a articulagio da rede, bem
como sua efetivagio. De forma gue suas respostas se aproximem das necessidades e
demandas das criangasfadolescentes e suas familias, na perspectiva do alcance da
universalidade de direitos em suas diferentes instancias.

O SCFV/CCA Santa Edwiges estabelecera uma relagdo articulada que favorecem os
atalhos e contatos em muitas diregfes. Porlante para a arliculacdo com a rede
socioassistencial, podera contar com Capacitagio promovida pela SMADS, prevista na Norma
Tecnica dos Servigos socioassistenclals, gue ocorrera de forma sistematica, sendo este, um
espaco de integracao, orientagao e articulagao das agoes enfre os semvicos. Ja para uma esfera
externa a regifo do Sacomé dispde de um Fdrum das Redes no qual abrange os segmentos
Assisténcia, Educacio e Sadde, tal mediagdo potencializa e amplia o desempenho de cada
acdo. Consolidando assim, uma visao mais efetiva sobre a realidade bem como, a construgao
de uma teia de novos sentidos para a agfo coletiva.
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OBRA SOCIAL SANTA EDWIGES- QUADRDO DE RECURSOS HUMAMNOS

NOME

FUNCAD

FORMACAD

CARGHA
HORARIA

HABILIDADES/ATRIBUICOES COMPETENCIAS E
OPERACIONALIZACAD

Silmara Ap A,
5 da Silva

Gerente
Servige (I

Servico
Social

40 h

o1

Coordenar & gestio administrativa do
servigo socioassistencial levando em conta
a legislacao vigente; Articular & mobilizar a
rede & demais servigos intersetorials ;
Direcionar a equipe de trabalbo no
desenvolvimento e execucdo das
atividades socipeducativas nos eluos:
Lsudria, familia, territdrio e profissionais.

harina Maciel

de Lacerda

Assistente
Tecnica |l

Pedagogia/

Psicopedago-

Bia

A0k

01

Participar da elaboragio do plancjamento
semesiral e mensal das atividades
socioeducativas; Coletar os dados para
presnchiments dos instrumentais: Acolher,
orlentar e encaminhar as familias em suas
respectivas demandas; Auxiliar na
elaboracio das reunibes de avaliac3o do
servico.

Angelita Maria

de Carvalho

Orientadar
Sacioeducati
Wi

Ensing
Pl dclbo

A0h

01

Zelar pela garantia da protecdo social da
crianca/adolescente; Auxiliar na
orEanizacio, coordenagdo e execugio das
atividades sociceducativas ; Informar a
equipe gestora quaisquer alteragbes de
comportamentos e ou suspeita de violacao
de direitos; Participar das reunides de
avaliacio do servigo; Instrumentalizar e
registrar seu trabalho mediante o
preenchimento da a Ficha de Registro de
Atividades Desenvalvidas com os Usudrios
de acordo Caderno de Instrumentais (MT)

Clntia
Rodrigues de
Carvalho

Crientadar
Socineducat]
]

Tecndlogo
em Gestdo
de Recursos
Humanaos
Graduacho
em Artes
Visuals

01

ALk

Zelar pela garantia da protecdo social da
crianga/adolescente; Auxiliar na
organizagao, coordenacdo e execugio das
atividades socioeducativas ; Informar a
eguipe gestora quaisquer alteracies de
comportamentos e ou suspeita de violagao
de direitos; Participar das reunides de
Avaliagao do servigo; Instrumentalizar e
registrar seu trabalbho mediante o

6.9. Detalhamento dos Recursos Humanos na gestao do servigo tendo como referéncila o
guando de recursos humanos estabelecido na Portaria de tipificagdo dos servigos
editada pela SMADS, quanto a profissionais e suas quantidades

2016 -0.098.058 *5

Celso BEoberto Savella In ..:,'r:
AGPT .
R 2. 3570

CRAS/Ipieanga

4
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preenchimanto da Ficha de Registro de
Atividades Desenvolvidas com os Usuarios da
acordo com o Caderno de Instrumentais (NT).

Amanda Tais
Vassallo dos
santos

Orientador

fSacioeducativa

Licenciatura
Flena em
Pedagopgia

40h

01

Zelar pela garantia da protecdo social da
criancafadolescente; Auxiliar na organizagas,
coordenagdo e execucdo das atividades
socioeducativas ; Informar s equipe gestora
guaisquer alteragies de comparfamentos e ou
suspeita de violagdo de direitos; Participar das
reunides de Avaliacio do servico;
Instrumentalizar e registrar sey trabalho
mediante o preenchimento da Ficha de Registra
de Atividades Desenvolvidas com os Usuarios de
acordo com o Caderno de Instrumentais [NT).

Luciene
Vitorino da
Hilva

Cozinheira

Enzino Médio

40h

01

Organizar e controlar todas as agdes pertinentes
3 elaboracio das refelcBes de acordo com a
legislecin vigente Portaria 45/5MADS 2015 As
Boas Praticas para Manipulagao de alimentos;
Distribuir as tarefas referentes & organizagio,
higiene dos espacos & utensilios, bem coma no
gue se refere a0 armazenamento, pré preparo @
preparo dos alimentos; Participar na elaboracio
das aches socieoducativas e na elaboracio do
cardapio.

Luzia Santos
SO

Apente
Dperacional

Ensing
Fundamental

A0k

01

Aukiliar cozinheira nas atribuigdes referents a
preparagdo daos alimentos, na organizagio ¢
limpeza do ambiente; Trabalhar adequadamente
de acordo com o Manual de boas priticas de
manipulacio de alimentas; Participar das
reunides de avaliagdo do servico.

Rozsana Silva
Arevedo

Agente
Dperacional

Superor
Complato -
Administracd
0

40h

01

Executar e manter servico de higienlzacdo e
limpera, bem como zelar pelos ambientes do
servigo; Contribuir com a equipe cozinha com o
controle e monitoramenta das planithas a serem
implantadas pelo servigo conforme arientagio
do Manual de Boas Praticas de manipulagio de
alimentos; Participar das reunides de Avaliacio
de servico.
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Elaborar s2u plano de trabalho, voltado para
Formacio sua modalidade; Desenvolver e executar a
em Ballet proposta de forma adequada para os diferentes
Oficineiro/Mo | Cléssico: grupns respeitando a faica etaria; Participar das
Claudio Hugo Julidatias e a0 01 atividades de avaliagio com equipe & usudrios;
Alves Franga h Instrumentalizar e registrar seu trabalha
Danga Danga mediante o preenchimento da a Ficha de
t_funtempur Registro de Atividedes Desenvolvidas com os
anea Usudrios de acordo Caderno de Instrumentais
(NT)

OBS: O quadro acima mencionado refere se a grade de Recursos Humanos do servigo.
Porem a O3C fem ciéncia dos requisitos minimos estabelecidos na Portaria
46/SMADS/2010 e compromete se mante 165 na execugido do servigo.
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7. PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

7.1. Descrigio de receitas expressa pelo valer da parceria (de acorde com a Planilha
Referencial de Custo dos Servigos elaborado pela SMADS)

Valor Mensal Valor Anual Valor Total da Parceria
RE 37.737 85 com isencdo de | R$ 452.854 20 R$ 905.708 40
cota patronal

Ceservaeies

1. especificar s& o valor mensal é com ou sem isengdo de colfa palronal ou outro fipo de
isangao tribuwldria

2. o valor anual da parceria & o resultado oo vafor mensal multiplicada por 12,

3. @ valor tola! da parcera ¢ o restlado do valor mensal multiplicado pelo lotsl de meses de
vigéncia.

7.2. Descrigdo de despesas dos custos diretos e indiretos (o valor total da parceria deve
ser de acordo com a Planilha Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela SMADS)

Demonstrative de Custeio do Servigo.

Anexo |
f 7 C_}
& % &
no
0 098 ;,j
SRR
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AMEXO |
DEMONSTRATIVO DE CUSTEIO DO SERVICD
SAS Ipiranga
TIFOLOGIA ECFV/CCA
MWOME FANTASIA CCA Sants Edwiges
EDITAL
W DO PROCESSD 2016.0.098.058/5
TERMO DF COLABORACAD 163/SMADS 2016
[ RECEITAS
Walor mensal de desembolso da Parceria B5% 37,737 .85
Valor de contrepartica em bens
Valor ern contrapartida em servitos
Valar em eantrapartida am recursos financeiras )
I_TDTAI RS 37.737.85
DESPESAS
CATEGORIAS VALOR
| = RECURSOS HUMARNGDS AS 1582345
CUSTOS Il - ENCARGOS SOCIAS RF 4.486,73
i — DERIAIS DESPESAS PERTINENTES RS 14.043,08
TOTAL RS 36.800,85
CATEGORIAS VALOR
Despesas com senvicos de Confabilidade RS 937,00
CUSTOS
INDIRETOS
TOTAL RS 937,00
CUSTOS MMRETOS R% 36.800,.85
CUSTOS INDIRETOS RS 937.00
TOTAL DE DESPESAS R& 37,737,858
¥ i VA
_‘illm l =R -i'.nil"-l:“:lJ i b i
S8o Paulo, 29 de dezembro de 2017,
.Eﬁag:!” _ﬁ' e by E‘tr.?ﬁ-ﬂ-f-fr
T'erALILﬂ S|EBEMNEICHLER
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| DESCRICAO DOS ITENS DE DESPESAS

HF. G2 3576
CRASS pironge

| CUSTOS DIRETOS
CATEGORIA | = RECURSDOS HUMAMNDS
(descrever todos os trabalhadores diretos)
Cargos Tumo Carga Saldrio Base Total Remuneracio
Horaria
GERENTE DE SERVICO Il ] A0 RS 3.923,39 R5 3.923,39
ASSISTENTE TECNICO Il 8 a0 RS 2.789,07 RS 2.785,07
ORIENTADOR 8 40 RS 2.140,52 RS 2.140,52
SOCIOEDLICATIVGG
CRIEMTADOR 4 20 RS 1.070,26 Ry 1.070,26
SOCIOEDUCATING
ORIENTADOR 4 20 RS 1.070,26 RS 1.070.26
SOCIOEDUCATIVO
COZINHEIRA, ] 40 RS 1.502,14 RS 1.502,14
AGEMNTE OPERACIONAL 2 ‘_'lﬂ RS 1.483,35 RS 1.483,35
AGENTE OPERACIONAL 8 41 RS 1.194,46 RS 1.194.46
TOTAL 15.173,45 L
HORAS OFICINAS | & | 38 650,00 650,00 i
TOTAL 15.823,45  dF
..... - aF
| CATEGORIA Il - ENCARGOS SOCIAIS £
(descrevear) 2
Item Valor Total i
FGTS RS 1.213,87 T
Pis (ISENTO) s
Fundo Provisionado RS 3.272,91 )
Total RS 4,485,778 p :
oy
L N "'—Ll"i' re
CATEGORIA Il — IMOVEIS k. =
{descrever valor mansal) ;
Item Valor Total
Concessiondrias — AGUA RS 787,54
Concessiondrias— LUZ RS 720,00
Concessiondrias —GAS DE COZINHA k5 260,00
Concessionarias — TELEFONE/INTERNET (COMBO) RS 230,00
Total RS 1.997,54

016 -
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CATEGORIA IV — DEMAIS DESPESAS
{descrever de acordo com os ilend previsto para a tipologia)

Item Valor Total i
Alimentagdo RS 11.050,73
Material para o Trab. Sociceducativo e Padagdgico RS 1.362,00
Outras Despesas RS 2.080,35

Total RS 14.493,08 Jl

DOUTRAS DESPESAS
{descrever de acordo com as normas legais vigentes)

item VALOR
Material de Escritdrio e Expediente RS 187,41
Higiene & Limpeza R5 938,41
Reparo e Manutencdo do Imdvel RS 615,98

Despesa de atividades externas de natureza socioeducativa e da lazer
para os servigos

Demais elementos RS 338,55
TOTAL R$2.080,35
CUSTOS INDIRETOS
DESCRICAD VALDR MEMNSAL
Despesas com sarvico de contabilidade RS 937,00
Total RS 937,00

3o
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EXMA.SRA. SECRETARIO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ASSUNTO: Alteracdo dos valores dos itens de despesas, do valor constante na Planilha Referencial de
Composigao por Elementos de Despesas de SMADS.

SERVICO: SCFV/CCA SANTA EDWIGES

Através do presente a Organizagdo Social Santa Edwiges, CNPl: 59.489.369/0001-52, com sede & Rua
Marqués de Maricd, 288- 530 Paulo- Capital, por seu Presidente abaixo assinado, informa que realizara
alteragdes nos elementos: Alimentagio; Outras despesas e Concessionarias da Planilha de referdncia de
SMADS para composigdo nos elementos: Recursos Humanos; Encargos Sociais e Oficinas.

A alimentagdo ficou menor porgque o 5antuario 5anta Edwiges, abrangerd em seu Projeto Soclal existente
desde 1968, mediante a atuacio e intervencio do profissional de Servico Social que institui a deacio de
alimentos ndo pereciveis como: arroz, feijio, dleo, macarrdo, agicar, ervilha, farinha de mandioca,
milho, farinha de trigo entre outros...

Reinteramos também que a organizagdo ndo utiliza o repasse do vale transporte em feus recursos
humanes e se compromete a manter a diversidade e qualidade nos itens alterados e suprir o gue se faca
necessdrio.

Portanto a Organizacdo 5Social compromete-se a manter a gualidade do servigo prestado caso haja
mudanga de situacio,

5ao0 Paulo, 29 de Dezembro de 2017

Representante Legal da Organizacio . U,‘.

'il/ Padre Paulo Siebeneichler: J.&,\
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ANEXD W
PLANILHA REFERENCIAL DE COMPOSICAD DOS CUSTOS DO SERVICO

PLANILMA REFERENCIAL DE COMPOSICAD DOS CUSTOS DO SERVIGD
VALOR REFERENCIAL: Poniasnia 48/S3MADERIH1E (6%

TIFOLOGIA:
SERYICD DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTC DE VINCULDS - SCFY
CENTRO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES - CEA

PLANILHA REFERENCIAL DE COMPOSIGAD DDS CUSTOS DO SERVICO

VALUA REFEREMCLAL: Portana 4EMSMATISRT16 (E%)

IPOLOGIA:
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV
CENTRO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES - CCA

lcapacioape | 120 |

CUSTOS HRETOS

CATEGORIAL - RECURSOS HUMANDOS - Portaria 48'SMADSZ2010

E‘ﬂ_rm Quanidads Saldrio Baso Tatal Saldrina

Garente g Servigo If 1 2 HE4.24 3.864.24
Assibenls Tacnico Il 1 2. 5 .Jaz,
| Brieniadar Socioecucate - 40 e =S
h i 160343 320654
Loznheing - 40 f i 1.366.11 1.365.11
AgETAE Operackngd -40 Z 111540 2,220,680
SUBTOTAL T B
HORAS QFICIHAS F 2243 358.08

TOTAL DA CATEGORIA I 13.308,73

CATEGORIA I - ERCARGODS SOCIAIS

% | Valoy
Farm O5C sem rsengio 3T 00% 450759
Para OSC com Bengio s | e
FUNDO DE RESERWA 2157 279338
TOTAL DA CATEGORIA I —Fﬂ—gzgmj“"ﬂ“ = nm-,;:
COMdSenean |
* - .
CATEGORIA 1 - IMOVEIS W ":-_5
Fer Capifa Vador 5 Cb
CORCESSIONARIAS 20,09 2.410.80 ) o s .L[-’
TOTAL DA CATEGORIA il 2.410.80 _ Q:I*E:h &
S 4
. .l
q . a0
A = “é“r'ﬁl“#
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SAQPARD
CATEGORIA IV - DEMAIS DESPESAS
Per Cagi Vaigr
ALIMENTACAD 112,69 13,522 80
MATERIAL PARA © TRABALHO
SOCIOEDUCATIVO E PEDAGOGICO sl VARl
OUTRAS DESPESAS 241489 2902 80
TOTAL DA CATEGORIA IV 17 7ET.60
TOTAL DOS CUSTOS MRETO DA PARCERIA
PARA O5C SEM ISENCAD 41.208,41
PARA CSLC T PEEHI;.ﬁﬂ' JFIT S
CUSTOS INDIRETOS
| SERVICOS DE CONTABILIDADE | vaor fuo p.00
TOTAL DE CUSTOS INDIRETOS 0,00
TOTAL DA PﬁHCEHH\
PARA OSC SEM IEEH'I:.iD 41,208, 41
PARA OSC COM ISENCAQ ar.T17.85
OUANDD O SERVICO ESTIVER METALADD VALOR DA
SEM REPASSE PARA DESPESAS DE AGUAE : ; :
e ALIGUADTA: 30% PARCERIA
PARA OSC SEM ISINCACD CUM J0% CONCESSIDNARIAS 793 34 FO.520.85
PARA OSC COM ISENCAC COM 10% CONCESSIONARIAS ' 36.050.20
Elafarada sm fen/ 27T
Oz valaras e3n meramentas refarenciais pars composig3o do custo do sarvigo com base nas
lagislaches vigentes, podands 3 proponents 2laborar o sew propric demenstrativo de
aplicatio dos recursos financelros da Parceria,
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7.3. Quadro Resumo de Aplicacido dos Recursos Financeiros

RECEITAS DESPESAS
Valor mensal de desembolsc | 37_737,85 Custos Diretos 36.800,85
da Parceria
Conatrapartidas em bans Custes Indiratos 937,00 |
Contrapartidas em senvigos VALOR TOTAL 37.737,85 .
Contrapartidas em recursos
| financeiros

7.4 Descrigdo de rateios de despesas (de acordo com o Plano de Trabalho apresentado)

Descricdo da SAS envolvidas Servicos Valor rateado Memdria de Caleulo do
o e Envolvidos g
agua Ipiranga Sede O5C 787,54 0%
Luz Ipiranga Sede OSC 720,00 0%
Telefone lpiranga Sede OSC 230,00 90%

apraesentado)

7.5 Descrigdo de aplicagdo da verba de implantagio (de acordo com o Plano de Trabalho

Nao Pracisamos de Verba de Implantacdo, pois se trata de um servico de continuidade.
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7.6. Previsdo de valor mensal para pagamentos de despesas por impossibilidade de
pagamento por operagfes bancarias eletrénicas:

{ x) em espécie no valor maximo mensal de RS 1.000,00 { Um mil reais)
{ %) em chegues nos termos do § do 4° da Portaria 55/SMADI2017

8. Contrapartidas:

8.1. Contrapartidas em bens

MN&o ha contrapartidas em bens previstos.
B.2. Contrapartidas em servigos:

N#éo hé confrapartidas em sarvigos previstos.

8.3. Contrapartidas em recursos financeiros:
N30 ha confrapartidas em recursos financeiros previstos,
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9. QUADRO DE DESEMBOLSO
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1 37737 85
2 47.737 85
S 17.737.85
# 37.737,85
I 37,737,885
" 37.737,85
L 37.737.85
| g 37 737 85
S 37.737 85
Ll A7.737.85
11 a7.737.85
12 17.737.85
TOTAL 152,854,210
—
Wb
Contraparidas em recursos 1"-.. 5 % i
financairas -
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10. INDICADORES DE AVALIACAC
Os indicadores de avaliagéo e

da Porlaria 55/SMADS/2017.

H

proposta de trabalho do servigo, conforme estabelecida no preceito do paragrafo 4° do artigo 15

Mﬁmmeﬂ_

as metas previstas foram apresentadas anteriormente na

42 de dezembro 2017

Pe. Paulo Sjehenelchler

Ftud o Fonbee Svetia .
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