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Operacao Baixas
Temperaturas

SMADS

Observatodrio da
Vigilancia

Socioassistencial /

Supervisao de Pesquisa
e Georreferenciamento

Introducgao

Acao intersecretarial para evitar a exposicao da populagao em
situacao de rua a risco de dbito por hipotermia nos periodos

em que a temperatura tem maior probabilidade de atingir
13°C ou menos.

Promover as abordagens para o acolhimento desta
populagao.

(
.

Georreferenciar os locais das abordagens e produzir
relatdrios sistematicos;

Subsidiar futuros estudos e caracterizagoes territoriais
do perfil da populagao em situagao de rua.

Apoiar as a¢oes intersecretariais.

Por exemplo: o reordenamento e redimensionamento da
Rede de Servicos (n? de vagas).

. .

Coordenagdo do
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Populacao em Situa¢ao de Rua

De acordo com o Decreto n? 7.053, de 23 de dezembro de 2009, instituiu a
Politica Nacional para a Popula¢ao em Situagao de Rua, esta populacao pode ser
definida como:

Um “grupo populacional heterogéneo que possui em comum a
pobreza extrema, os vinculos familiares fragilizados ou rompidos e
a inexisténcia de moradia convencional regular”.

Coordenagdo do
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PREFEITURA DE Objetivos
D O
Objetivo Tragar um histérico dos dados obtidos nas abordagens a
Geral populacao em situag¢ao de rua na cidade de Sao Paulo no
periodo compreendido entre os anos de 2009 a 2018.
* Examinar o perfil demografico desta populagao;
oo * Ildentificar mudancgas quantitativas na localizacao dos
Objetivos pontos onde se concentram as abordagens no decorrer
Especificos do tempo;

* Avaliar os resultados das abordagens, tendo em vista a
efetivacao do acolhimento.
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Metodologia

4 N
Abordagem
qguantitativa
o /
Georreferenciamento Estatistica
* Padronizacdo dos enderecos;
* Localizagdo dos locais de abordagem; * Tratamento dos dados: codificacao e

* Geracdo de mapas de: distribuicao das

consisténcia do banco de dados;

abordagens; e tematicos de * Frequéncias simples e crosstabs

concentracdo de género e de faixa
etaria.

utilizando o sofware SPSS.
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Participacao do estagiario no Projeto

Tratamento dos dados e elaboracao dos mapas, desenvolvendo as seguintes
atividades:

e Extracdo mensal de dados do SISRUA*;

e Padronizacao dos enderecos das abordagens;

e Georreferenciamento dos enderecos padronizados;

e Elaboracao de mapas tematicos por género, faixa etaria e de subprefeituras;
e Consolidacao dos dados de 2009 a 2018;

e Sistematizacao dos dados de todas as extracdes de OBT a partir do ano de 2013
(entre maio e outubro) para a elaboracao de um mapa com os dados anuais,
seguindo o processo de padronizacao de enderecos e georreferenciamento.

*SISRUA: Sistema informatizado e online de registro e organizacdo de dados para proporcionar sua transformagdo em
informacdo e subsidiar uma melhor tomada de decisdo. E uma ferramenta de apoio ao atendimento, acompanhamento, Gt
1

monitoramento e avaliagdo dos servicos de acolhida e abordagem, auxiliando na integralidade e orientagdo tanto do Vigilancia
atendimento do cidad3o quanto no direcionamento da politica municipal. 7 Socioassistencial

2009-2018



&

PREFEITURA DE Dificuldades encontradas
SAO PAULO

ASSISTEMCIA E
DESENVOLYIMENTO SOCIAL

e Grandes problemas enfrentados no projeto foram as inconsisténcias de
preenchimento dos dados, como:

— Nao preenchimento, preenchimento incompleto ou errado dos enderecos,
prejudicando o trabalho de georreferenciamento;

— A criacao de cdédigos de usuario diferentes para uma mesma pessoa, impedindo a
contabilizacdao do numero de pessoas abordadas e a analise aprofundada do perfil
dos usuarios. Também inviabilizando o calculo da média de abordagens por pessoa.

— Idade (casos isolados): pessoas com 0 anos de idade, menos de 87 anos e mais de
100 anos.

— Situacdo de saude: desencontro nas informacdes de “situacao de saude” e
“deficiéncia”.

— Regiao de origem: siglas de UF inexistente; inconsisténcia entre naturalidade e
nacionalidade.

Espera-se uma diminui¢ao deste tipos de problemas com a implantag¢ao
de um novo sistema de atendimento da SMADS e

8 Socioassistencial
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Total de abordagens: 1.086.053 em todo este periodo
foram considerados apenas os registros localizados

de 2009 a 2018
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Distribuicao das abordagens a popula¢ao em situacao de rua —
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Dentre todas as abordagens realizadas no periodo de estudo, comparando entre os anos de 2009 e 2018 houve um aumento no
numero de abordagens localizadas ao longo deste periodo. Este aumento inicia em 2011; atingindo um pico em 2012;
diminuindo no ano de 2013; e em seguida permanece em crescimento no total de abordagens localizadas atingindo um novo
pico no ano de 2018.

Distribuicao das abordagens a populagao em situacao de rua nos anos de 2009 a 2018, municipio de Sao Paulo

4 )

247.052
169.583 169.634
107.412
77.050 24,644 78.938 82.482
40.802 38.456
i =l G
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Do ponto de vista espacial, se observa uma concentragao progressiva de 2009 a 2011 no centro do municipio. A partir de
2012 ha uma gradual dispersao para as demais regioes, em especial nas macrorregioes Sul e Norte.

* PIRITUBA . PIRITUBA
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-« ( FREGUESA:
PIRITUBA BRASILANDIA

Total de abordagens: 1.086.053 em todo este periodo
foram considerados apenas os registros localizados

de 2009 a 2018

* PIRMTUBA
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Distribuicao das abordagens a populagao em situacao de rua por

DE

Macrorregiao — de 2009 a 2018
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Distribuicao das abordagens a popula¢ao em situacao de rua —

de 2009 a 2018 por Subprefeituras de maior representatividade
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de 2009 a 2018
INCREMENTO

Incremento das abordagens a populagao em situa¢ao de rua entre 2009 e 2018, municipio de Sao Paulo

Incremento de 2009 para 2018:

de 16,5%
247.052
169.583 169.634 “
107.412
77.050 AL 78.938 82.482
40.802 38.456
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Foram abordados mais homens do que mulheres.

=) (o)

N3o ha alteragao na proporgao entre os sexos no decorrer dos anos pesquisados.

18
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Distribuicao das abordagens a popula¢ao em situacao de rua por

=) (o)

2009

Distribuicao das abordagens a populagdao em situacdao de rua nos anos de 2009 a 2018 por Sexo - municipio de Sao Paulo

2010

2011

2012

2013

W Masculino

2014

B Feminino

2015

2016

2017

2018
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Em 2018 teve maior concentragao de mulheres nas regioes da Sé, Santo Amaro e Cidade Ademar.

MARIA-

V.
GUILHERME:

CASA VERDE- K
PIR[TUBA : CACH@EIRINHA 7
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No decorrer dos anos, ocorre a diminuigao de abordagens as criangas e adolescentes, o que pode
estar relacionado ao envelhecimento da populagao em situagao de rua.

3
3 % P} % } ” % J o
i#, ¢ g i 4
J J J ) )
A A
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Distribuicao das abordagens a populacao em situacao de rua por

Faixa Etaria

4 N\
Distribui¢do das abordagens a popula¢do em situagdo de rua nos anos de 2009 a 2018 por FAIXA ETARIA -
municipio de Sao Paulo

65,7%

71,8% 73,7% 75,6% 75,4% 74,5% 78,3% 76,6% 77,8% 78,7%
9,0%

8,1% 7,5% 7,8% 7,7% 7,9% 7 3%
18,6% 0 : : Ik - /5% 3% 8,0% 8,8%
. v
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Acima de 60 26a59 18a 25 H Abaixo de 18
. J
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Distribuicao das abordagens a populacao em situacao de rua por
Faixa Etaria
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I —

FREGUESIA-
BRASILANDIA

PIRITUBA

2 Nonm A TUCHRUVI

MARIA-
V.
GUILHERME

IPIRANGA

95%

PIRITUBA “CASAVERDE- !

;::gmm-
¢ T CACHOEIRI\NHA
SANTANA: /7 /
“ TUCURUGLS . VILAMARIA-/

1 CVILA GUILHERME
—in PEN

95%

92%
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Distribuicao das abordagens a populagao em situacao de rua por

Escolaridade

A baixa escolaridade é predominante entre esta populacdao: metade das abordagens é feita com pessoas
gue nao concluiram o ensino fundamental. Eleva-se a qualidade do servigo ofertado na medida em que se
consegue obter mais informagoes dos abordados.

4 el e \ ~ . ~ )
Distribuicao das abordagens a populagcao em situacao de rua nos anos de 2009 a 2018 por ESCOLARIDADE -
municipio de Sao Paulo
53,2%
49,6% 50,7% 50,6%
45,7%
,8%
39,6% 4 385% o 2
36,2%
33,1% 32,7% 34,1% 34,2%
27,9%
21,6%
17,1% 16,5%
14,9%
9% 8% 0% 6% 29 1% 9
g G0 7.6% 52% ’ 9/07 7% 5/07 6% ,6%7 2% ,1%7,2% ,3%7072%
46 6,1% 40 6,8% 2 ' % ' 74% 38% 33% 5 1% 1% 210 2 a e
7% 7% 61,2 Y8 506,9% 2%1, m/o I 3% 9999 8/5 89 . e . : sse
) St ) s .;,osi i il i
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
40.802 38.456 77.050 107.412 74.644 78.938 82.482 169.583 169.634 247.052
B Analfabeto Pré-escola B Fundamental Incompleto
B Fundamental Completo ® Médio Incompleto Médio Completo
M Superior Completo Superior Incompleto m Sem informagao
. J
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Abordagens que resultam em ag¢ao (encaminhamento + acolhimento)

SAO PAULO
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( ~ . ~ )
Percentual de abordagens que resultaram em a¢ao* - 2009 a 2018 - municipio de Sdao Paulo
—o—Resultou em acao
70%
60% o
57%
%
50% 0 M
41% 39% 47% /
40% - % = 3 70 \ /
30% \ /
20% \ /
10% V
% T T T T 2% T T T 1
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015%** 2016 2017 2018
N
abord.  40.802 38.456 77.050 107.412 74.644 78.938 86.482 169.583 169.634 247.052
\. y,

* Acdo: compreende acolhimento e demais encaminhamentos realizados pelos agentes de abordagem.

** 84.376 abordagens nao constam informacdes da acao efetuada.

27
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PREFEITURA DE Motivos de recusa ao acolhimento
SAO PAULO
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

N3o expressou o motivo 77,3 76,4 868 85,5 73,1 594 698
Tem residéncia e familia 14,4 10,2 4,1 5,9 6,8 7,1 1,4
Regras dos centros de acolhida 2,9 3,6 2,3 3,1 2,4 1, ,7

Ndo gosta (sem especificar motivo) 1,4 3,5 1,6 ,9 7,2 16,7 13,7

N3o quer sair de onde estd (sem especificar

) 1,4 2,4 1,4 2,0 1,8 ,7 ,2
motivo)
N3o conhece nenhum centro de acolhida ,8 1,8 ,7 ,7 ,6 ,0 ,3
Nao tem vaga ,5 ,3 ,3 ,5 1,2 3,2 5,4
Evasao ,4 ,8 1,8 ,6 ,5 ,5 ,6
Prefere ir de forma espontanea ,2 ,2 ,3 ,2 1,0 1,3 ,2
Problemas com outros usuarios ,2 ,2 ,2 ,1 ,1 ,1 ,1
N3o aceita vaga de pernoite ,1 ,1 ,3 ,2 4,9 4,5 4,7
Estrutura do C.A. ,1 ,1 ,1 ,1 ,1 51 2,8
O centro de acolhida é longe do trabalho ,1 ,2 ,1 ,1 ,1 ,0 ,0
Sente-se protegido pela comunidade local ,0 ,1 ,0 ,1 ,1 ,0 ,1

Base (ndo aceitou acolhimento)[15.559 23.578 45.195 62.515 42.406 31.715 2.548

Coordenagdo do
Observatério de

Vigilancia
28 Socioassistencial

2009-2018



&

PREFEITURA DE
SAO PAULO

ASSISTEMCIA E
DESENVOLYIMENTD SOCIAL

Motivos de situag¢ao na rua

2016 | 2017 2018
Nao Especificado 57,3 37,0
Conflitos Familiares 38,2 10,2 18,1
Alcoolismo 22,3 11,7 15,1
Desemprego 18,3 5,4 14,1
Dependéncia Quimica 12,5 10,4 12,1
Sustento da Familia 1,2 1,5 3
Migracao ,7 ,5 ,2
Violéncia ,0 ,1 ,1
Problemas de Saude ,6 ,7 ,8
Mora em outro lugar ,6 ,02 ,2
Trabalho Infantil 4,9 2,0 1,5
Outros motivos ,6 ,3 0,7
nao aceitou acolhimento 104.785| 693* | 105.731

* Na base consta como “nao informado”.
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Coordenadoria do Observatorio de Vigilancia Socioassistencial

Supervisao de Pesquisa e de Georreferenciamento

30

Coordenagdo do
Observatério de
Vigilancia
Socioassistencial

2009-2018



