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Interessado: Gabinete da Controladoria Geral do Municipio
Assunto: Transparéncia e Promocéao da Integridade

RESUMO

Trata-se de justificar a necessidade de manutencdo das atividades de transparéncia
publica na Coordenadoria de Promog¢do da Integridade, tendo em vista o seu
indispensavel desenvolvimento conjunto com as relacionadas a transparéncia passiva.

INFORMACAO

1. Apresentagdo dos fatos

A presente nota trata de explicitar tecnicamente a imperiosidade do desenvolvimento de
todas as atividades relacionadas a transparéncia publica, em especial, a transparéncia
passiva, pela Coordenagao de Promogdo da Integridade.

Surge diante de sugestdo apresentada pela Ouvidoria Geral do Municipio, em principio
acompanhada pelo Gabinete da Secretaria Municipal de Justica, e apresentada ao
Gabinete da Controladoria Geral do Municipio de reintegrar a Divisdo de Transparéncia
Passiva as atividades da Ouvidoria Geral do Municipio, anulando o disposto no Decreto
Municipal n. 57.137, de 18 de julho de 2016.

2. Analise historico-contextual

A criagdo da Controladoria Geral do Municipio de Sdo Paulo se deu conforme o modelo
internacionalmente indicado (COSO, INTOSAI), segundo o qual as atividades
governamentais de controle interno devem desempenhar tanto as fung¢bes de cunho
repressivo quanto preventivo, relacionadas diretamente ao combate a corrupgdo, ao
monitoramento das politicas publicas, a promocdo da transparéncia e ao envolvimento da
sociedade civil nos mecanismos de controle de gestdo publica.

Conforme Lei n. 15.764, de 27 de maio de 2013, a CGM foi formada a partir de duas
estratégias: juncdo de diferentes estruturas entdo existentes no municipio — a saber, a
Auditoria Geral do Municipio, a Ouvidoria Geral do Municipio e a Corregedoria Geral do
Municipio — e criagdo de uma nova coordenacdo intitulada como Coordenadoria de
Promocgao da Integridade (COPI).
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A Coordenadoria de Promoc3o da Integridade ficara designadas as seguintes atribuicdes:

Art. 134. A Coordenadoria de Promog¢do da Integridade tem as seguintes
atribuigdes:

| — promover o incremento da transparéncia publica;

Il — fomentar a participagdo da sociedade civil na prevenc¢do da corrupgao;

IIl — atuar para prevenir situagdes de conflito de interesses no desempenho das
fungGes publicas;

IV — contribuir para a promogdo da ética e o fortalecimento da integridade das
instituicGes publicas;

V — propor parcerias com entes publicos e privados com vistas ao desenvolvimento
de projetos de prevengdo da corrupgdo;

VI — promover projetos e agGes de capacitacdo dos agentes publicos municipais
em assuntos relacionados a boa governanga dos recursos publicos.

Originalmente formada por quatro divisGes (Transparéncia Ativa, Fomento ao Controle
Social, Fortalecimento da Gestdo, Promoc3o da Etica), além da sua Coordenagéo, a COPI
assumiu as fung¢des de transparéncia passiva, informalmente, desde o0 més de marco de

2014 e, formalmente, a partir da publicacdo do Decreto Municipal n? 57.137, de 18 de
julho de 2016.

A manutengado das atividades de coordenagdo de transparéncia passiva como atribui¢des
da Ouvidoria Geral do Municipio se deu por aquilo que pode ser classificado na literatura
de Administracdo Publica como path-dependence (ou, dependéncia de trajetdria).
Contudo, ndo é a pratica majoritaria dentro do sistema brasileiro de ouvidorias publicas.
No governo federal, por exemplo, em estudo realizado pela UNESCO junto a CGU, no ano
de 2012, detectou-se que, entre 79 ouvidorias da esfera publica federal, apenas 15 (19%)
sdo responsaveis pelo Servico de Informacado ao Cidadao.

Seguem os argumentos que justificam a necessidade de manutengdo da atual formatagdo
da COPlI em relagdo a tematica de acesso a informagdo e abertura de dados
governamentais.

2.1. Especializagdo técnica

O principal fundamento para que a atribuicdo de coordenagdo da transparéncia passiva no
ambito municipal permaneca com a mesma unidade incumbida de promover o
incremento da transparéncia publica estd relacionado diretamente a questdo de
especializagdo técnica.

Se por um lado, a gestdao do Servigo de Informagdo ao Cidadao fornece insumos diretos
para que a COPI coordene junto aos demais orgdos de governo todo o processo de
abertura de dados governamentais, por outro lado, eventual gestdo da transparéncia
publica afastaria a Ouvidoria Geral do Municipio de sua principal atribui¢cdo, a saber, do
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exame minucioso das denuncias de irregularidades, reclamacGes de ma prestacdo de
servigos publicos pelos demais érgdos de governo e demais manifestagdes dos municipes.

AcgOes como o ‘Café Hacker’, as ‘Oficinas LAl com Direitos Humanos’, o projeto ‘Biblioteca
como Polos de Acesso a Informacado’, as cartilhas elaboradas e os cursos ja homologados
pela EMASP que complementam as atividades rotineiras da transparéncia passiva e
contribuem diretamente para a efetividade de sua execugdo foram projetos criados e
executados, conjuntamente, pelas cinco divisdes da COPI e ndo de forma isolada por uma
Unica divisdo.

Além disso, o secretariado da Comissdo Municipal de Acesso a Informacéo, realizado pelo
Coordenador de Promogado da Integridade é atribuicdo que esta diretamente vinculada as
atividades realizadas tanto pela Transparéncia Passiva quanto pela Ativa.

2.2. Coordenagdo transversal das atividades de promog¢ao ao acesso a informagao
publica e de abertura de dados governamentais

Nos ultimos dois anos, em que houve a jun¢do das atividades de transparéncia ativa e
passiva, viu-se que o processo de acesso a informacgdo publica e de abertura de dados
governamentais se tornou muito mais efetivo no municipio de Sdo Paulo, inclusive
alcangando o reconhecimento nacional e internacional por seus altos indices de eficiéncia
e eficdcia.

Ao se responsabilizar integralmente pela coordenacgdo das atividades de transparéncia, a
COPI tornou-se capaz de atuar transversalmente na Prefeitura Municipal de Sdo Paulo
com as obrigatoriedades impostas pela Lei de Acesso a Informagdo (Lei Federal n.
12.527/2011), sendo reconhecida pelos demais dérgdos de governo pelo auxilio no
processo de abertura de suas bases de dados.

Desde o inicio da atual gestdo, a COPI vem atuando em conjunto com a SP Aberta (SMRI),
com a DEINFO (SMUL), com a CISP (SMIT), com o MobilLab (SMT) e o Patio Digital (SME)
em acgdes relacionadas diretamente com a abertura de dados governamentais.

Externamente, a COPI estabelece pontes diretas com diferentes associa¢cGes da sociedade
civil tais como Transparéncia Internacional, Transparéncia Brasil, Open Knowledge Brasil,
Open Government Partnership, Artigo 19, ABRAJI, dentre outras.

O modelo atual ja é reconhecido pela CGU, pelo Legislativo Municipal, pelo TCM e por
todas organizagdes que atuam na darea de transparéncia publica como um modelo
eficiente. Altera-lo, neste momento, poderia trazer questionamentos desnecessdrios e
maior foco ao tema, uma vez que se geraria inseguranga em relagdo a sua nova
disposicdo.
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2.3. Transparéncia ativa e passiva como processos integrados e complementares

A divisdo tedrica-normativa entre transparéncia ativa e transparéncia passiva é um
modelo ideal para deixar nitido o fato de que a administragao publica deve tanto atuar de
forma proativa na divulgacdo de seus dados quanto por meio de pedidos de acesso a
informacao.

Contudo, o processo de abertura de dados governamentais e de acesso a informagado sao
partes do mesmo processo. Ha uma relagdo de integragdao e complementariedade entre as
acGes de transparéncia passiva e ativa, havendo risco a prépria atividade-fim, caso sejam
vistos como atividades separadas, passiveis de segregacgao.

A Lei de Acesso a Informacdo deixa explicito o fato de que todas as bases de dados
municipais devem estar ativamente disponibilizadas e de que os pedidos de acesso a
informacgdo deveriam ser processos residuais, isto é, relacionados somente aquilo que
ainda ndo estivesse previamente disponibilizado.

Fica claro, assim, que a gestdo do e-SIC — Sistema Eletronico de Informagdo a Cidaddo -
deve ser um dos grandes instrumentos para a melhoria dos indices de transparéncia ativa
do municipio de Sdo Paulo, pois 0 acompanhamento das respostas aos pedidos de acesso
a informagao subsidia a alimentagdo do Portal da Transparéncia e do Portal de Dados
Abertos.

E a unicidade e identidade da divisdao — e da equipe — responsavel pelo desempenho
dessas duas frentes de acdo — ressalta-se, uma vez mais, INDISSOCIAVEIS — é fundamental
e indispensavel para a eficiéncia e efetividade dos resultados constitucionalmente
exigidos.

2.4. Cumprimento da Meta 49 do Programa de Metas 2017-2020

Desde o inicio da atual gestdo, a COPI vem se orientando de forma premente para a
formulagdo e, agora, para o cumprimento da Meta de n? 49 do Programa de Metas 2017-
2020. Todas as atividades constantes da Meta 49 sdo relacionadas diretamente com as
atividades da SP Aberta (SMRI) e da COPI (CGM).

A formulacdo da Meta se estruturou sobre as atividades atualmente desempenhadas por
todas as divisdes da COPI, de forma conjunta, concomitante e totalmente sincronizada, a
partir de uma sequéncia logica garantidora da eficiéncia no seu cumprimento, explicitada
a seguir:

e A Divisdo de Transparéncia Passiva, por meio da gestdo das respostas aos
pedidos de acesso a informacdo, é capaz de mapear as informagGes mais
pedidas e identificar as vulnerabilidades no atendimento ao e-SIC, elaborando
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estratégias preventivas de reducdo de danos a imagem publica em conjunto
com as demais divisdes da COPI;

e A Divisdo de Fomento ao Controle Social, por meio das a¢des externas da COPI,
é capaz de realizar diagndsticos junto a sociedade civil para que os drgdos da
PMSP priorizem as informagdes mais requeridas pela populagdo no processo
de abertura de dados;

e A Divisdo de Fortalecimento da Gestdo, por meio das a¢Ges transversais junto
aos demais 6rgdos da PMSP, oferece o apoio técnico-operacional para os
orgdos conseguirem abrir suas bases de dados, principalmente aquelas mais
demandadas pelo e-SIC e pela sociedade civil.

e A Divisdo de Transparéncia Ativa, a partir da gestdo do Portal de Dados Abertos
e do Portal da Transparéncia, disponibiliza os dados ativamente, em formato
aberto e é responsavel pelas atualizagdes as bases ja disponibilizadas.

2.5. Transparéncia enquanto um dos principios de Governo Aberto

Hoje o assunto da transparéncia se relaciona diretamente ao conceito de Governo
Aberto}, cujos os principios basicos de atuagdo governamental transparente, de garantia
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de acesso a informacdo e de adocdo de novas tecnologias na gestdo publica sdo
defendidos por instituicdes internacionais do cunho da OCDE, OEA, BID e Banco Mundial

como agdes essenciais para a prevencgao e o controle da corrupgao.

Em maio de 2017, a CGM institucionalizou a Rede Info Aberta no municipio de S3o Paulo,
criando uma rede de agentes publicos cujas atividades estdo ligadas tanto ao acesso a
informagdo, quanto a promogdo de agGes de governo aberto em seus érgaos. Conforme o
Art. 12 da Portaria n. 025/SMJ/CGM-G/2017, as ac¢Bes da Rede Info Aberta sio
diretamente orientadas pela COPI.

Em relagdo aos pontos focais de e-SIC (muitos deles, assumindo concomitantemente a
fungdo de ponto focal de Governo Aberto), a COPI vem promovendo uma atuagdo em
rede por meio da assessoria continua aos servidores e por meio da promogdo de
treinamentos continuos em relagdo as demandas de transparéncia passiva e ativa.

Conforme estudo feito juntamente aos proprios pontos focais de e-SIC, em dezembro de

! pratica comum nos paises liberais desenvolvidos, o conceito de Governo Aberto vem sendo implementado
a partir da adesdo dos paises e governos subnacionais a Open Government Partnership. No ano de 2017,
Sdo Paulo vem implementando o seu primeiro Plano de Governo Aberto. A institucionalizagdo do conceito
no municipio, por meio da formagdo de uma rede de servidores publicas, foi um dos cinco compromissos
assumidos perante a OGP, constando como linha de agdo no Plano de Metas 2017-2020.
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2016, a assisténcia da COPl em relagcdo a atuagdo dos pontos focais foi fundamental para a
melhoria dos trabalhos relacionados ao atendimento das demandas de acesso a
informacgao nos 6rgaos da Prefeitura Municipal de Sao Paulo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, vé-se que ndo hd qualquer sustentacdo técnica para o deslocamento
das fungGes inerentes a transparéncia passiva para qualquer outra unidade que ndo COPI,
com consequente desmantelamento institucional e comprometimento da politica
municipal de transparéncia e abertura de dados.

As acbes que a COPI vem desempenhando no processo de acesso a informacgdo e de
abertura de dados governamentais no municipio de Sao Paulo dependem da manutengao
de sua atual estrutura (para ndo falar da sua ampliagdo) para manterem — e ampliarem —
sua efetividade, eficiéncia e eficacia.

Em relagdo a Ouvidoria Geral do Municipio, a inclusdo de novas atribuicGes diante dos
desafios ja postos ao drgao em relagao ao atendimento as manifestagdes dos municipios,
desfocaria o 6rgao de sua atividade finalistica.

No contexto municipal, o SIC era, em seu inicio (agosto de 2012 a dezembro de 2012),
responsabilidade da SEMPLA (atual SMG), passando para a responsabilidade da CGM no
inicio de 2013. Na pratica, apés um ano de funcionamento do SIC junto a OGM, viu-se que
a desagregacdo das funcgdes de transparéncia passiva com as demais fungles de
promocao da integridade dificultava a coordenagdo das atividades de transparéncia como
um todo.

A transferéncia do SIC para a COPI, ocorrida ja no inicio de 2014, possibilitou ndo s6 a
melhoria dos indicadores de transparéncia passiva no municipio, como, também, o
tratamento da transparéncia publica como um assunto ligado diretamente a melhoria da
gestdo publica municipal.

Reintegrar a Divisdo de Transparéncia Passiva a a OGM apresenta um sério risco de queda
da eficiéncia tanto nas a¢Oes de transparéncia publica governamental quanto nas a¢des
especificas de Ouvidoria, além de inadmissivel retrocesso com relagdao as melhores
praticas e modelos internacionalmente consagrados e reconhecidos.



