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Plano de Trabalho para aferi¢io do
Termo de Colaborag¢iio para Servigo de

Acolhimento Institucional Para
Criancas ¢ Adolescentes — SAICA — em
consonincia com as Orientacoes

Técnicas para Servi¢o de Acolhimento
(CONANDA),de  acordo com  as
oricntacdes do Plano Municipal de
Assisténcia Social, de acordo com as
oricntagdes do Plano Municipal de
Assisténcia Social, de acordo com a
Instrucio Normativa 03/SMADS/2018
¢ o Plano Nacional de Promogao,
Prote¢io ¢ Defesa do Dircito de
Criancas ¢ Adolescentes a Convivéncia
Familiar ¢ Comunitiria.
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1 - DADOS DO SERVICO
1.1.Tipo de Servigo:

Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas ¢ Adolescentes - SAICA
1.2. Modalidade:

Nio se aplica
1.3. Capacidade de Atendimento:

A capacidade maxima de acolhimento é de 15 (quinze) vagas para criangas/adolescentes, de
ambos os sexos. No periodo de frentes frias, sera autorizado o acolhimento maximo de mais 2
(duas) criangas/adolescentes, totalizando 17(dezessete).

1.4. Numero total de Vagas;

1.4.1 — Turnos:

24 horas ininterruptas.

1.4.2 — N°de Vagas x Turnos;

Capacidade de 15 (quinze) vagas para criangas/adolescentes, aumentando para 17(dezessete)
nos periodos das frentes frias, funcionando 24horas.

1.4.3 — N°de Vagas x géneros;

O SAICA Minha Casa Il possui 15 vagas, para atendimento integral de criangas e adolescentes
em situacdo de acolhimento, de ambos os sexos e excepcionalmente mais 02 por ocasido da
operagao de baixas temperaturas.

1.5. Distrito(s) possivel(is) para Instala¢ao do Servigc:
Distrito do Cursino
1.6. Area de abrangéncia do servigo (em distrito(s),:
O SAICA Minha Casa I abrange o Municipio de¢ Sdo Paulo tendo como prioridade a populagio

dos distritos Ipiranga, Sacoma ¢ Cursino.

-
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2 — IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

2 1. MAESP - Movimento de Assisténcia aos Encarcerados do Estado de Sio Paulo

2.2. CNPJ -61.047.031/0001-91

2.3. Endereco: Av. Do Cursino, 338 — Jd Saiide — Sao Paulo — SP

2.4. CEP: 04132-000

2.5. Telefone: 2061-6121/5062-8007 — Fax: 3459-2655

2.6. Email. maesp@maesp.org.br /maespcasa2@gmail.com / minhacasa2@maesp.org.br/
2.7. Site:https://www.maesp.org.br/

2.8 Nome do Presidente da OS: Abener Fernandes Junior

2.8.1 — CPF:263.588.788-83

2.8.2- RG:27526157-8 - Orgdo Emissor — SSP/SP
2.8.3 - Endereco Residencial: Rua Siio Jodo Climacu 670 casa 03, Sio Jodo Climaco — Sao Paulo
—SP - CEP - 04255-000

3 - DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

O MAESP tem como objeto da parceria oferecer acolhimento provisorio para criangas ¢
adolescentes afastados do convivio familiar, por intermédio de medida protetiva de abrigo. conforme
estabelecido no Art. 101 § tnico e 1° do ECA (Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente).

Pardgrafo tinico. O abrigo é medida provisoria e excepcional, utilizavel como forma de
transi¢do para a colocagao em familia substituta, nio implicando privagao de liberdade.

§ 1o O acolhimento institucioncl e o acolhimento familiar sdo medidas provisorias ¢
excepcionais, utilizaveis como form 1 de transi¢do para reintegragdo familiar on, ndao sendo

esta possivel, para colocagdo em familia substituta, ndo implicando privagdo de liberdade.
(Incluido pela Lei n° 12.010, de 2009) Vigeéncia. (Art.101, ECA).

No qual se da, devido ao abandono ou cujas familias ou responsaveis encontram-s¢
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fun¢do de cuidado e protegdo, até que seja
viabilizada a reinser¢iio ao convivio familiar de origem ou, extensa ¢ na impossibilidade, em comum
acordo com a Vara da Infincia e Juventude o encaminhamento para familia substituta.

O Servi¢o de Acolhimento Institucional para Criancas ¢ Adolescentes — SAICA - estd
classificado dentro da tipificagio de servigos socioassistenciais de alta complexidade. O atendimento
abrange criangas e adolescentes de 0 a 18 anos, garantindo prote¢do integral sem qualquer disting@o
ou exclusividade. assegurando sua liberdade «le crenga religiosa e sua identidade de
género,respeitando, incentivando ¢ trabalhando a autonomia da crianga e adolescente, enquanto

estiver sob medida protetiva de abrigo.
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Atendendo 15 criangas e/ou adolescentes podendo ser 17 em frentes frias, com
funcionamento 24 horas didrias, oferecendo desta forma um ambiente acolhedor ¢ condigdes
institucionais para o atendimento com padrdes de dignidade, personalizado e em pequenos grupos,
facultando o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e de dignidade. assim como o
favorecimento do fortalecimento ¢ manutengio de vinculos ¢ o convivio familiar e comunitario dos
atendidos, garantindo assim, os direitos e a protegdo integral da crianga e do adolescente conforme

estabelecidos no Estatuto da Crianga e do Adolescentcs.

4 - DES_CR]C:\O DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO.

Conforme artigo 116 da Instrugdio Normativa 03/SMADS/2018 que dispdes:

Art. 116 — Os indicadores qualitativos da exccugdio da parceria, nos termos desta Instruio
Normativa, serfio divididos em quatro dimensdes com seus respectivos parametros:
1. Dimensio: Estrutura fisica ¢ administrativa
Indicadores/Parametros:
1.1. Comodos ¢ mobiliarios estio sendo utilizados no semestre conforme o aprovado no Plano de
Trabalho
Parametros:
e INSUFICIENTE: Cémodos e mobiliarios encontram-se em desconformidade com o previsto
no Plano de Trabalho. afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.
e INSATISFATORIO: Cémodos e mobilidrics encontram-se e¢m desconformidade com o
Plano de Trabalho, mas isso ndo afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.
e SUFICIENTE: Cémodos ¢ mobilidrios encontram-se de acordo com o previsto no Plano de
Trabalho
e SUPERIOR: Comodos e mobilidrios enconiram-se para além do aprovado no Plano de
Trabalho, com provisdes adicionais com pctencial para impactar positivamente sobre as
atividades desenvolvidas.
1.2. Disponibilidade de materiais ¢ artigos socioeduc ativos, pedagdgicos, ludicos e esportivos para
realizagdo das atividades, bem como de insumos «jue garantam as ofertas especificas da tipologia

do servigo, previstos no Plano de Trabalho.

LN
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Jarametros:

e INSUFICIENTE: Materiais ¢ artigos socioeducativos, pedagdgicos, lidicos e esportivos.
bem como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com
o previsto no Plano de Trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

e INSATISFATORIO: Materiais e artigos socic educativos, pedagogicos. ludicos ¢ esportivos.
bem como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com
o previsto no Plano de Trabalho, mas isso nio afeta o desenvolvimento das atividades do
servigo.

e SUFICIENTE: Materiais ¢ artigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos e esportivos, bem
como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se em conformidade com o
previsto no Plano de Trabalho.

e SUPERIOR: Materiais ¢ artigos socioeducativos, pedagogicos, ludicos ¢ esportivos, bem
como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-se para além do previsto no Plano
de Trabalho, com potencial para impactar positivamente sobre a qualidade das atividades
desenvolvidas.

1.3. Comodos e mobiliarios se encontram em perfeizas condi¢des de uso
Yarametros:

e INSUFICIENTE: Cémodos e mobilidrios encontram-se em condigdes de uso inadequadas,

afetando o desenvolvimento das atividades do seivigo.

e INSATISFATORIO: Coémodos ¢ mobilidsios encontram-se em condi¢des de uso

inadequadas, mas isso ndo afeta o desenvolvimer to das atividades do servigo.

e SUFICIENTE: Comodos e mobilidrios encontram-se em perfeitas condigdes de uso

e SUPERIOR: Cémodos ¢ mobiliarios enconiram-se em perfeitas condigdes de uso. com

implantago de sistema de avaliagdo periodica dc grau de satisfagdo do usudrio.

2. Dimensdo: Servigos, processos ou atividades
Indicadores/Parametros:
2.1. Percentual de Relatorios, Prontudrios, Plano de Lesenvolvimento do Usuario- PDU (usuarios da

PSB) / Plano Individual de Atendimento - PIA (asudrios da PSE) / Plano de Desenvolvimento

Familiar - PDF elaborados ou atualizados no semustre.

Parametros:
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INSUFICIENTE: Menos de 70% dos usuarios com relatorios e prontudrios elaborados ou
atualizados no semestre;

INSATISFATORIO: Entre 70% e 80% dos usudrios com relatdrios e prontudrios elaborados
ou atualizados no semestre;

SUFICIENTE: Entre 81% e 99% dos usuarios com relatorios e prontudrios elaborados ou
atualizados no semestre;

SUPERIOR: 100% dos usudrios com relatorios e prontudrios elaborados ou atualizados no

semestre.

3. Dimensio: Produtos ou resultados

Indicadores:

3.1.Namero de usuarios atendidos / capacidade parceirizada do servi¢o

Parametros:
e INSUFICIENTE: Inferior a 70%
e INSATISFATORIO: 70% a 80%
e SUFICIENTE: Entre 81% e 90%
e SUPERIOR: Maior que 90%

3.2.Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagio da SMADS e com

participagdo dos usudrios do servigo

Parametros:

INSUFICIENTE: Cardapio em desacordo cont o Manual Pratico de Alimentagdo da SMADS
INSATISFATORIO: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagio da
SMADS. mas sem provas de divulgagio nos servigos ¢/ou de participagdo dos usuarios em
sua formulagdo.

SUFICIENTE: Cardapio elaborado nos ternos do Manual Pratico de Alimentagdo da
SMADS, com divulgagdo no servigo e com v rticipagdo dos usuarios em sua formulagéo.
SUPERIOR: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagiio da SMADS,
com divulgagdo no servigo e com participagdo dos usuarios em sua formulagdo. com

implantagio de sistema de avaliagdo periodice do grau de satisfa¢d@o do usudrio.

3.3.Execucio das atividades previstas no Plano de /Agdo Semestral, compreendendo todas as suas

dimensoes.
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Parametros:

e INSUFICIENTE: Realizagio de menos de 7% das atividades previstas no Plano de Agdo
Semestral

e INSATISFATORIO: Realizagdo de 70% a 8% das atividades previstas no Plano de Ag¢do
Semestral

o SUFICIENTE: Realizacio de 81% a 95% das atividades previstas no Plano de Agdo
Semestral

e SUPERIOR: Realizagio de 96% a 100% das atividades previstas no Plano de Agdo
Semestral

3.4.Implantagio de mecanismos de apuragdo da satisfagdo dos usudrios do servico ¢ de canais de
participagio dos usudrios na elabora¢do do Plano de Agao
Parametros:

e INSUFICIENTE: Nenhum mecanismo de apt ragio da satisfag@o dos usudrios do servigo ou
de participagiio dos usuarios na elaboragdo do Plano de Agdo implantado

e INSATISFATORIO: Implantagio de mecanisno de apuragio da satisfagiio dos usuarios e/ou
de participagdo dos usudrios na elaboragéc do Plano de Acdo, mas sem comprovagido de
adesdo de, no minimo, 20% dos usuérios do scrvigo

e SUFICIENTE: Implantagio de mecanismo le apuragio da satisfacdo dos usudrios ¢ de
participagdo dos usudrios na elaboragdo do Plano de A¢do, com comprovagdo de adesdo de.
no minimo, 20% dos usudrios do servigo:

e SUPERIOR: Implantagio de mecanismo d: apuragio da satisfagdo dos usuarios ¢ de
participagdo dos usuarios na elaboragéo do P'ano de A¢do, com comprovagio de adesiio de
mais de 50% dos usudarios do servigo.

4. Dimensio: Recursos humanos

Indicadores:

4.1.Percentual de profissionais que participaram d¢: a0 menos uma capacitagao/ atualiza¢do de
conhecimento no semestre, ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras institui¢oes

Parametros:
e INSUFICIENTE: Menos de 50% dos profissionais participaram de ao menos uma

capacitagdio/ atualizagio de conhecimento no semestre
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e INSATISFATORIO: Entre 50% ¢ 70% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacita¢do/ atualizag¢do de conhecimento no semestre
o SUFICIENTE: Entre 71% e 90% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacitagdo/ atualiza¢do de conhecimento no semestre
e SUPERIOR: Mais de 90% dos profissionais participaram de ao menos uma capacita¢ao/
atualizacdo de conhecimento no semestre.
4.2.Adequagio da for¢a de trabalho, no semestre, ao quadro de recursos humanos previsto na
legislagdo concernente a tipifica¢do
Parametros:
e INSUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na legislagdo.
havendo déficit de mais de 01 funcionario em quantidade e/ou qualificagiio exigida.
e INSATISFATORIO: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na legislagio,
havendo um déficit de 01 funcionario em quaritidade e/ou qualificagdo exigida.
e SUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se completo em relagdo ao definido pela legislagio,
ou incompleto mas dentro do prazo legalmente previsto para substitui¢des.

e SUPERIOR: Quadro de RH em quantidade superior a estabelecida na tipificacio.

Pardgrafo tnico - Serdo atribuidos pontos por cada pardmetro, no seguinte padrdo:
e “0” para NAO SE APLICA
e 17 para INSUFICIENTE;
e 2" para INSATISFATORIO;
e 3 para SUFICIENTE;
e “4” para SUPERIOR.

5 - FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS

o Trabalho com usuirios: Grau de participacio na construgio das normas de convivéncia;
atualizagiio de registro dos usuarios; elaboragio de Plano Individual de Atendimento (PIA)

em conjunto com o usudrio, familia quando possivel e equipe de trabalho; elaboragdo de
9
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relatorios para judicidrio e demais 6rgdos de garantia de direitos conforme for solicitado:
socializacio das informagdes; discussiio de c1sos com a rede socioassistencial ¢ orgdos de
garantia de dircitos; orientagdo ¢ encaminhamento dos usuarios e familiares para inscri¢do no
CadUnico e outros PTR’s (Programas de Transferéncia de Renda); mapeamento das relagdes
de vinculos afetivos; participagio dos usuérios no planejamento das atividades internas ¢
externas: acesso as redes sociais, culturais e esportivas; intensidade das intervengdes dos
profissionais na mediagiio de conflitos; mecanismo para avaliagdo das atividades: articulacdo
entre atividade e espacos para difusdo das produgdes dos usudrios; estimulo a participagdo
dos usuarios durante as atividades, laicidade ¢ respeito a diversidade religiosa nas atividades
desenvolvidas; escuta qualificada; orientagzo individual/ grupal e familiar sistematica;
acompanhamento e monitoramento de acompanhamento; orientagdo, encaminhamento para
acesso 4 documentacio pessoal; trabalho com vistas ao desacolhimento desde o momento do
acolhimento: orientar ¢ estimular o desenvolvimento de habitos de satide ¢ higiene corporal;
orientagdo e informar sobre a defesa e garantia de direitos; preparagio para o desligamento
do adolescentes inserindo em programas de qualificagdo profissional, bem como inser¢do no

mercado de trabalho, orientando-o na adminis ragéio de sua renda.

Atividades com os usuirios:
- Acompanhamento e reforgo escolar -- Diario
- Oficina de Contagio de Historias - Serianal
- Saida com familiares — Semanal com rzavalia¢do mensal
- Festa de Aniversario — Mensal de acoro com a data.
- Rodas de conversa - Quinzenal
- Construgio da Autonomia com atividaes envolvendo a rotina do Servico.
- Desenvolvimento de aptiddes, capacid ide e oportunidades de autonomia.
- Atividades de convivio e de organizagiio da vida cotidiana.
- Participagdo das agdes cotidianas da ciisa ¢ responsabilizagdo pelo cuidado do espaco
fisico, organizagio dos seus pertences 2 outros aprendizados do espaco doméstico.
- Atividades psicopedagogicas, levando em conta a faixa ctaria da crianga ¢ do

adolescente

10
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Trabalho com Familia: mapeamento das relagdes de vinculos afetivos; participagdo dos
familiares no planejamento das atividades; aquisigdes dos familiares por atividade
desenvolvida; habilidades de sociabilizacdo 2 convivio; intensidade das intervengoes dos
profissionais na mediagdo de conflitos; visitas domiciliares; orientagdo e encaminhamento
para equipamentos do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social); grupos de apoio
familiar dentro do servico de acolhimento; acompanhamento das familias no processo pos-
reintegracio pelo menos por 6 meses, ou conforme determinagdo da Vara da Infancia ¢
Juventude: fortalecimento da fungdio protetiva da familia; identificagiio e encaminhamento
das familias que possuam perfil para a insei¢dio em programas de transferéncia de renda;
acdes de trabalho socioeducativo com as familias com o objetivo de fortalecer o grupo
familiar para o exercicio de suas fungdes de prote¢do, ao lado de sua auto-organizagdo ¢

conquista de autonomia visando a reintegra¢do familiar.

Atividades com as familias:

Visitas da familia ao SAICA, com. >rientagdo e encaminhamento — 3 vezes por
semana com reavaliacio mensal, flexibilizando as visitas a pedido da familia sempre
que possivel;

- Saida com familiares aos finais de semana de acordo com autorizagio da VIJ.

- Grupo com familiares — Quinzenal, ra; dependéncias do SAICA

- Visita domiciliar — Trimestral

- Atendimento individual - Semanal

- Apadrinhamento afetivo — Conforme ¢emanda.

- Promover ¢ estimular a participa¢io dos familiares na rotina do acolhido.

Trabalho no Territorio: Participagio na:. atividades do territorio; Mapeamento dos
recursos acionados no més/semestre no ierritorio; Articulagdo com outros servigos
socioassistenciais; Articulagio com outros servigos de outras politicas; Articulagdo para
realizacio de eventos comunitarios, passeios ou atividades externas com usudrios/familias;

articulaciio com os servigos de outras politica:; publicas, articulagao interinstitucional com os

11
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demais 6rgios do Sistema de Garantia de Direitos; estudo social com o CRAS/CREAS do
territorio do SAICA, ou com o territorio de n-oradia da familia, excepcionalmente quando o

acolhimento ocorreu em territorios diferentes do SAICA.

Atividades no territério
- Lazer, cultura - Semanal
- Esporte e recreagdo dirigida - Semanal
- Apoio pos desacolhimento — Primeiro semestre apos o desacolhimento
- Cursos de capacitagdo profissional - Semestral
- Cursos de Introdugdo de Idiomas — 2 v2zes por semana
- Aulas de danga e musica - Semanal
- Intercambio com a comunidade - Sernunal
- Intercambio estrangeiro, visita de pessoas de outras culturas da América Latina —

Durante o periodo de férias escolares.

Espaco Fisico: Garantir ambiente organizado ¢ acolhedor: com acessibilidade; espaga fisico;
alimentagiio; manutengdo; preservagdo e guara dos materiais; sem identificag@o com placas

ou similares; espago arquitetonico residencial.
Recursos Financeiros: Ajuste financeiro mer sal junto ao érgdo fiscalizador:

Reecursos Humanos: Manter quadro de profissionais qualificados para o atendimento do
publico alvo: formagdo continuada destes profissionais; horas técnicas de supervisdo no
local: Orientadores Socioeducativos em escala 12x36 em turnos fixos didrios: Equipe
Técnica com carga horaria em acordo com szu registro de classe; fluxo de informagdo dos
usudrios; estimulagio da equipe de trabalho em participa¢do em espagos de controle social e

defesa de direitos, além de direcionamento de horas técnicas;

Y
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e Atividades com os'profissionais:
- -Supervisdo para Orientador Scioeducativo II (horas técnicas) - Mensal

- -Supervisio para Gerentes, Técnicos ¢ Assistentes— Mensal.
6 - DETALHAMENTO DA PROPOSTA
6.1 — Publico Alvo
Criangas e adolescentes de 0 a 18 anos, em situagiio de vulnerabilidade social.

6.2 - Informagado das instalagées a serem utilizadas

O atual imovel de funcionamento deste Servigo € cedido pela OSC tendo as seguintes
disposi¢des fisicas:

e 1Quarto Feminino;

e 1 Quarto Masculino;

e 1 Quarto com estrutura preferencialmente parz criangas;
e | Banheiro/ fraldario coletivo feminino;

e | Banheiro coletivo masculino;

e | Sala de televisdo/video;

e 1 Sala Pedagogica/ brinquedoteca (com 1 computador para uso coletivo);
e | Sala de Estar ¢ para visitas/ biblioteca:

e 1 Sala de Equipe Técnica ¢ Gerente de Servigos;

e | Refeitorio;

e 1 Cozinha com Dispensa para uso diario;

e | Dispensa para armazenamento de alimentes:

e 1 Lavanderia;

o | Estoque para guardar produtos de Limpeza;

e 1 Estoque para produtos de higiene pessoal;

e | banheiro coletivo para funciondrios;
e 1 Ampla area externa para atividades/ playground;
e 1 Ampla drea parcialmente coberta.

Ressaltamos que o imével com seus espages descritos, ¢ superdimensionado, com fortes
caracteristicas institucionais no qual nio atende o que ¢ determinado nas Orientagdes Técnicas de
CONANDA, no que acarretou no congelamento cas vagas pela Vara da Infincia ¢ Juventude de
Jurisdicdo deste territorio e pelo Ministério Publico. sendo assim ¢ impreterivelmente a necessario
de mudanga do local.

Atualmente a locagdo de um novo imovel que atende as regras das Orientagdes Técnicas de
CONADA estd em tratativa de locagio com a SMADS sendo o mesmo locado por esta pasta.
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6.3 - Vinculagdo da agdo com as orientagoes do Pfg} 0 Municipal de Assisténcia Social e Diretrizes
Nacionais — LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACAC NACIONAL, PROTOCOLO DE GESTAO
INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS DE TRANSFERENCIA DE RENDA.

Este SAICA toma como base o cumprimento dos padrdes das ofertas que compdem o
objetivo de trabalho e atendimento a protego integral, defendendo e garantindo de forma efetiva e
universal os direitos e o acesso as politicas ptblicas para as criangas e adolescentes em situagdo de
acolhimento institucional, bem como de suas familias, sempre norteado pelas diretrizes do Plano
Municipal de Assisténcia Social e Diretrizes Nacionais — LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACAO
NACIONAL, PROTOCOLO DE GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS ¢ BENEFICIOS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA, tendo como principios o Artigo 4° do LOAS.

Assegurando da melhor forma possivel o cireito a convivéncia familiar ¢ comunitaria ¢ o

melhor interesse da crianga e adolescente.

Art. 4° A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios:
| - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica;

[l - universalizagdo dos dircitos sociais, a fim de tornar o destinatdrio da agio
assistencial alcangavel pelas demzis politicas pablicas;

11 - respeito a dignidade do cidaddio, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios ¢
servicos de qualidade, bem como 4 :onvivéncia familiar ¢ comunitaria, vedando-se qualquer
comprovagiio vexatoria de necessid: de;

IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncic as populagdes urbanas e rurais;

V - divulgagdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais. bem
como dos recursos oferecidos pelo 'oder Publico e dos critérios para sua concessao.

6.4 Forma de Acesso dos usudrios e controle de acesso a demanda

A forma de acesso se da através dos orgdos citados por meio de solicitagio feita a Central de
Regulagdo de Vagas da SMADS.
e Conselho Tutelar,
e Vara da Infincia e Juventude
e CREAS
e C(CPAS

Controle de acesso a demanda de acordo corn 1 capacidade do servigo.

6.5 - Metodologia a ser desenvolvida na acolhidu . no trabalho social de modo a evidenciar as
estratégias de atuagao para alcance das metas.

14
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I: fundamental que o servico de acolhimento oferega a crianga e ao adolescente, um ambiente
de cuidados que viabilize e favoreca seu desenvolvimento integral possibilitando a superagdo de
experiéncias vividas, como quebra de vinculo, separagdo ¢ violéncia, proporcionando a cle a
oportunidade de reflexio para apropriagéio e ressignif cagdo de sua historia de vida. Tudo isso, tendo
como papel primordial o fortalecimento da cidadania e a autonomia, de acordo com a idade, ¢ a
inser¢do social da crianga e o adolescente.

Tem a metodologia direcionada pela Equipe Técnica, sendo ela composta por Gerente de
Servigos, Assistente Social, Psicélogo ¢ um outro ‘écnico podendo ser um Psicologo/Assistente
Social/Pedagogo ou Socidlogo, orientadores socioed icativos ¢ demais trabalhadores da instituigdo,
tendo como apoio a rede socioassistencial e de garant a de direitos.

Para realizacdo do trabalho de autonomia com os acolhidos, serd mantido o valor de R$
2.000.00 (Dois Mil reais) em espécie no SAICA, para que assim seja custeado despesas pequenas
como. créditos em bilhete tnico, entre outros ¢ assim orientar, informar e ensinar aos acolhidos o
manejo com pequenas quantias em dinheiro e a administré-lo de forma responsavel, estimulando os
mesmos a irem a mercados, bancas de jornal, entie outros, fazendo assim, parte do trabalho e

estimulos de autonomia deste servigo.

e Estudo Diagnoéstico

- Composi¢io familiar e contexto socio econdmico e cultural, no qual a crianga.
adolescente e sua familia estdo inseridos;

- Mapeamento dos vinculos significativos na familia extensa e analise da rede social de
apoio da crianga e/ou sua familia (familia extensa, amigos, padrinhos instituigdes.
entre outros);

- Valores e costumes das comunidades, da qual a crianga e o adolescente ¢ também
seus familiares facam parte, especialmente, no caso de minorias étnicas ou
comunidades tradicionais;

- Condigoes de acesso da familia a servigos, programas ¢ projetos das diversas
politicas publicas que possam respond :r as suas necessidades;

- Situagdes de vulnerabilidade e riscos vivenciados pela familia, que repercutam sob

sua capacidade de prover cuidados;
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- Situacdo atual da crianga ¢ do adclescente ¢ de sua familia inclusive motivagido
potencial ¢ dificuldades da familia par« exercer seu papel de cuidado e prote¢do:

- Historia familiar e se ha padrdes transgeracionais relacionadas com a violagdo de
direitos;

- Situagdes atuais ¢ pregressas de violéncia intra familiar contra a crianga ¢ o
adolescente, gravidade e postura de cada membro da familia em relagdo a mesma;

- Nos casos de violéncia intrafamiliar, se ha consciéncia da inadequagdo ¢ das
consequéncias negativas destas pratizas para a crianga e o adolescente ¢ se ha
movimento em dire¢io a mudanga e a construgdc de novas possibilidades de
relacionamento;

- Analise da qualidade ¢ da intensidade dos vinculos entre os membros da familia,
sendo, vinculo afetivo, se ha interagio, se ha intercsse e participagdo na vida da
crianca e do adolescente;

- Percepgiio da crianga e do adolescente em relagdo a possibilidade do afastamento do
convivio familiar, ¢ a rea¢io da crianga ¢ adolescente perante a situacdo, se
demonstra medo por estar em familia cu tristeza em nao estar;

- Possibilidade de intervengio profissional ¢ encaminhamentos que visem a situagdo da
violagdo de direitos, sem a necessidade do afastamento da crianga ¢ do adolescente
do convivio familiar;

- Nos casos de violéncia intrafamiliar. <e ha possibilidade do afastamento do agressor
da moradia comum para a permanéncia ou retorno da crianga ou adolescente para a
moradia em condi¢des de protecdo € scguranga;

- Grau de risco e desprote¢io a qual a crianga e adolescente estara exposto s¢ nao
houver afastamento do ambiente famihar;

- Verificagdo da existéncia de pessoas significativas da comunidade para a crianga ou
adolescentes, para que possam vir a zcolhé-los de forma segura viabilizando assim,

futuro desacolhimento;
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e Plano Individual de Atendimento. (PTA)

Motivos que levaram ao acolhimento ¢ averiguagdo se a crianga ou adolescente ja foi
acolhido em outro servico anteriormente, ou se ja acessou cquipamento da rede
socioassistencial;

Configuragdo e dinamica familiar, relacionamentos afetivos na familia nuclear e
extensa, qualidade deste vinculo, perniodo do ciclo de vida familiar, dificuldades ¢
potencialidades da familia no exercicic de seu papel:

Condi¢des socioecondmicas, acesso a recursos, informagoes ¢ servigos das diversas
politicas publicas;

Demandas especificas da crianga e do adolescente e de sua familia que requeiram
encaminhamentos imediatos para a rede (sofrimento psiquico, abuso ou dependéncia
de alcool e outras drogas, dentre outros), bem como potencialidades que possam ser
estimuladas e desenvolvidas;

Rede de relacionamentos sociais e vinculos institucionais da crianga ¢ do
adolescente, composta por pessoas «(ue tenha lagos afetivos ou que estabeleceu
relacdes de confianga que garantam protegao ¢ cuidado, dentro da comunidade, assim
como, grupos de pertencimento, colegas, institui¢des religiosas, entre outros;
Violéncia e outras formas de violagdo le direitos na familia, seus significados ¢
possivel transgeracionalidade:

Significado do afastamento do convivio ¢ do servico de acolhimento par a crianga, 0
adolescente e a familia;

Desenvolvimento saudavel da crianga  do adolescente durante o periodo de
acolhimento: encaminhamentos necess arios para servigos de rede (satde. educagio,
assisténcia social, esporte, cultura e outros), além de proporcionar atividades para o
desenvolvimento da autonomia, acorapanhamento para o desenvolvimento escolar,
preservagio e fortalecimento da convivéncia comunitaria ¢ das redes sociais de apoio,
construgdo de projetos de vida, relacionamentos ¢ interagiio no servigo de
acolhimento — orientadores socioeduc: tivos, equipe técnica ¢ demais trabalhadores
do SAICA, preparagdo para inser¢do no mercado de trabalho;

Investimento nas possibilidades de reintegragao familiar: promovendo 0

fortalecimento dos vinculos familiares e das redes sociais de apoio: acompanhar a
17
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familia em parceria com a rede socioassitencial visando a superagdo dos motivos que
levaram ao acolhimento; potencializagio de sua capacidade para o desempenho do
papel de cuidado e protegdo; gradativa participagdo nas atividades que envolvam a
crianca e o adolescente, entre outros. Nos casos de criangas ¢ adolescente de saida da
rua deve-se ainda buscar a identifica¢io dos familiares, dos motivos que conduziram
a situagdo de rua, e se ha motivagio ¢ possibilidades de retomada da convivéncia
familiar;

- Acesso da familia, da crianga ou adole;cente a servigos, programas e agoes das
diversas politicas publicas e do terceiro setor que contribuam para o alcance de
condic¢des favoraveis ao retorno do corwvivio familiar;

- Investimento nos vinculos afetivos com a familia extensa e com pessoas
significativas da comunidade que possuem vinculo com a crianga; apoio aos cuidados
com a crianca e com o adolescente no caso de reintegragdo familiar;

- Encaminhamento para ado¢iio quando esgotadas as possibilidades de retorno ao
convivio familiar, articulando com o poder judiciario e o Ministério Publico, para
medidas necessarias da inclusiio no Cadastro Nacional de Adogao:

- Escuta qualificada da crianga, do adolescente ¢ de sua familia, bem como de pessoas
que lhe sejam significativas em seu convivio, para que haja compreensdo da dinamica
familiar ¢ as relacdes estabelecidas corn o contexto:; também devem ser ouvidos
outros profissionais que por ventura estejam atendendo ou tenham atendido a crianga,
adolescente ou a familia, como nos casos de acompanhamento em saude mental.
dentre outros:

- Encaminhamento do PIA para o poder judiciario no prazo de até trinta dias apos o
acolhimento;

- Elaboragio, plano de agdo ¢ desenvolvimento do PIA ¢ realizado em articulagdo com
os 6rgiios e servigos que estejam acompanhando a familia, crianga ou adolescente:
CRAS. CREAS. CAPS, UBS, Escolas dentre outros;

- O PIA, niio possui a¢io limitada, sendo este dinamico no decorrer do acolhimento da
crianga ¢ adolescente, viabilizando serapre agoes que promovam o desacolhimento da

crianca e do adolescente em menor tempo possivel;
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e Projeto Politico Pedagégico (PPP)

Elaboragdo e execugio do PPP, pare orientar o funcionamento do servigo de forma,
clara ¢ objetiva, em consondncias com o documento Orientagdes Técnicas para
Servigo de acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes:

Participagdo da equipe técnica, orientadores socioeducativos, assim como as criangas
e adolescentes e suas familias na elaborag@o do documento PPP;

De acordo com as orientagdes téenices, o PPP deve possuir pardmetros que devem

nortear o servico, contendo: apresentagfio, valores do servigo de acolhimento,

justificativa, organizagdo, organograma e quadro de pessoal, atividade psicossociais,

fluxo de atendimento e articulagio cor outros servigos que componham o sistema de
garantia de direitos, fortalecimento da autonomia da crianga ¢ adolescente,
preparacio para o desligamento do servigo, monitoramento ¢ avaliagdo do

atendimento e regras de convivéncia:

e Conduta no Acolhimento.

Atitude receptiva e acolhedora no memento da chegada da crianga ¢ adolescente ¢
durante o periodo de acolhimento;

Nio desmembramento de grupo de criangas e adolescentes com vinculo de
parentesco ¢ fortalecimento de sua vinculagéo afetiva, salvas excegdes;

Organizagio de registros sobre a historia de vida ¢ desenvolvimento de cada crianga ¢
adolescente;

Definigiio do papel e valorizagdo dos cducadores;

Relagio de vinculagdo do servigo com a familia de origem;

Preservacio ¢ fortalecimento da convivéncia comunitaria;

Fortalecimento da autonomia da crianga e adolescente;

Desligamento gradativo;

Atender as criancas e os adolescentes em suas demandas, interesses, necessidades ¢
possibilidades,

Promover o acesso a um ambiente acc lhedor e espagdes reservados a manutengdo da

privacidade do usudrio;

é,)';



MAE/5D/
NV
MAESP — Minha Casa Il
MOVIMENTO DE ASSISTENCIA AOS ENCARCERADOQOS DO ESTADO DE SAO PAULO
CNPJ: 61.047.C3 /0001-92
Av. Do Cursino, 338 — CEP:04132-000 — Sio Paulo/SP
Fone: 2061.6121— e-mail: m: espeasa2f@gmail.com

- Reparar ou minimizar os danos dos usuarios por vivencias de violéncia ¢ abusos:

- Preservar a identidade ¢ integridade e historia de vida das criangas ¢ adolescentes ¢
suas familias;

- Promover aos atendidos experiéncias que contribuam para o fortalecimento de
vinculos familiares ¢ comunitarios;

- Promover acdes pautadas pelo respeito proprio do acolhido ¢ aos outro.
fundamentadas em principios éticos de justi¢a ¢ cidadania;

- Promover a autonomia dando a oportunidade de decisdes, estimulando ¢ respeitando
as mesmas;

- Promover espago com padrdes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade.
habitabilidade, salubridade, seguranga e conforto;

- Garantir o acesso a boa alimentagio em padrdes nutricionais adequados ¢ adaptados
as necessidades especificas (conforme as Orientagdes Técnicas do Manual Pratico de

Alimentagio Saudavel).
e Gestio do Trabalho e Educa¢do Permanente.
- Selegdo, capacitagio continua ¢ acompanhamento de todos os responsaveis pelo cuidado

direto e cotidiano da crianga e adolescente acolhido; horas técnicas e demais capacitagdes

ofertadas pela parceria ou pela rede que possam colaborar com 0 trabalho do SAICA.
6.6 — Forma de monitoramento e avaliagdo dos resuliados

A forma de avaliacdo e monitoramento se da por intermédio dos instrumentais requisitados

pela parceria e demais orgdos de fiscalizagdo.

6.7 — Demonstracdo de metodologia do trabalho sozial com Sfamilias;
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Acompanhamento familiar da familia de origem.

Iniciar o acompanhamento da situagio familiar imediatamente apds a chegada da
crianga e adolescente no SAICA, caso aaja a possibilidade:

Orientar a familia o seu direito a questionar o afastamento junto a justi¢a, por
intermédio de advogado nomeado ou defensor publico:

Garantir o direito de visitagdo da famnilia a crianga ¢ adolescente em situagdo de
acolhimento, com flexibilizagdio de horario, orientagdes quando necessirio, salvo
quando existe impedimento judicial:

Orientar e estimulara participagiio efetiva dos familiares na rotina e dinamicas das
criangas ¢ adolescentes em situagdo de acolhimento;

Encaminhar os familiares de acordo com a demanda a Rede Socioassistencial, para
acessar as politicas publicas;

Estudar o caso sobre a familia com paiticipagfio de todos os profissionais da rede que
acompanham a mesma;

Entrevistar individualmente e em grupo familiar, com inten¢do de conhecer a familia
¢ seus membros, a fim de avaliar as expectativas da familia quanto a reintegracio
familiar e tracar plano de agio e também, estreitar a relagdo de conflanga com o
servico de acolhimento;

Realizar grupos com familias para favorecer a comunicagdo, a troca de experiéncias,
a aprendizagem, o apoio mutuo, possibilitando assim, a reflexdo sobre o papel
familiar, relagdes afetivas, responsabilidade na garantia dos direitos da crianga ¢
adolescente, ressignificando seu papel de cuidador;

Visitar em domicilio para identificar a dinamica familiar e suas demandas. assim
como necessidades, vulnerabilidades e riscos;

Orientar de forma individual e grupal, com a finalidade de informar ¢ esclarecer
sobre os aspectos que envolvem o acclhimento ¢ a protegdo integral da crianga ¢ do
adolescente;

Encaminhar e acompanhar a familia junto a rede socioassistencial do territorio de

acordo com as demandas identificadas
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- Promover e estimular o fortalecimento de vinculo afetivo dos familiares com crianga
¢ adolescente acolhido;

- Promover e estimular a autonomia da familia para que a mesma se organize do ponto
de vista socioecondmico, emocional e social, para viabilizar a reinser¢do da crianga ¢
adolescente no convivio familiar;

- Garantir que as diversidades de género, crenga, cultura ¢ costumes, bem como 0s
diferentes arranjos familiares sejam respeitados, trabalhando as familias dentro da

ética de garantia de direitos;

6.8 — Demonstragio de conhecimento e capacidade de articulagio com servigos da rede
socioassitencial local e politicas publicas setoriais, no ambicnte territorial;

e Articulagio Intersetorial.

- -Articular com a rede socioassistencial, rede educacional, rede de saide. dentre
outros equipamentos, o livre acesso das criangas ¢ adolescentes dos servigos de
acolhimento, garantindo assim que cada qual exer¢a sua fungdo na protegdo ¢
garantia dos direitos da crianga ¢ adolescente em prol de um objetivo comum,

prote¢do integral.

e Articulagiio no Ambito do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social)
- - Articular com os servicos da rede socioassistencial do territorio, para possibilitar a

insercdo dos usudrios nos demais servigos, programas e agoes que integram o SUAS,
de acordo com as demandas identificadas de cada crianga, adolescente e sua familia,
favorecendo a integragio comunitaria ¢ social dos mesmos, sendo eles: CRAS e
CREAS;

e Articulagiio com o SUS (Sistema Unico de Satide)

- Efetivar cadastro da crianga e adolescente na UBS (Unidade Bésica de Satde) de
referéncia da regido, para que seja assistida por profissionais da saude, garantindo
que seja atendida integralmente em suas demandas;

- Garantir que a crianga ¢ adolescente tenha acesso aos programas de promocgio da
satde, agdes educativas e de prevencdo de agravos, articulada com a rede de atengdo

basica/primaria;
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Encaminhamento para rede de atengio especializada, caso haja necessidade. por
intermédio das UBS’s, sendo elas: llospitais Gerais, Maternidades, Unidades de
Urgéncias ¢ Emergéncias e servigos de referencias para atender casos que demandem
atengdo especializada;

Encaminhamento da crianca e adolescente que apresente transtornos mentais e/ou
outros transtornos devido ao uso abusivo ou dependéncia de alcool e outras drogas.
para equipamentos especializados da r:de de saide mental, sendo eles: CAPS, CAPS

Infantil, CAPS AD, CRATOD, dentre >utros;

Articulaciio com Sistema Educacional.

Garantir o acesso da crianga ¢ adolescente ao Sistema de Educagio Formal, sendo
cles: Escolas Estaduais, Escolas Muricipais, CEI (Centro de Educagdo Infantil) ¢
CIEJA (Centro de Integragiio de Educagio de Jovens e Adultos);

Garantir o acesso do adolescente ao Sistema de Educa¢do Profissionalizante. sendo
cles: ETEC (Escola Técnica), PRONATEC (Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Téenico ¢ Emprego), CEDESP (Centro de Desenvolvimento Social ¢ Produtivo).

ViraVida (Programa do Sistema SESI);

Articula¢io com Equipamentos Comunitarios.

Garantir o acesso aos equipamentos de: lazer, cultura, esportes. geragdo de trabalho ¢
renda, habitagdo e transporte da crianga e adolescente acolhido e suas familias.
articulando com OSC’s (Organizagio da Sociedade Civil) ¢ servigos publicos
responsaveis pela execugdo dos programas que abrangem tais eixos;

Inserir ou manter inserido, sempre que possivel, a crianga ¢ adolescente acolhido em
atividades localizadas proximas de sua comunidade de origem, garantindo assim seu

direito a convivéncia familiar ¢ comunitaria;

Articula¢iio com Orgios de Garantia de Diyeitos
- Apoio na implementagao do PIA, aplicagdo das medidas protetivas que se fizerem

necessarias, acompanhamento no prozesso de reintegragdo familiar, prepara¢do dos
envolvidos para colocagdo da crianga ¢ adolescente em familia substituta ¢

deferimentos de guarda, tutela, curatela, destituigdo do poder familiar, adogiio e
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cadastramento da crianca e adolescen e no CNA (Cadastro Nacional de Adogdo) do
CNJ (Conselho Nacional de Justiga), investigagdo ¢ responsabilizagio dos agressores
em casos de violéncia, investigagdo de paternidade e pensdo alimenticia, quando
necessdrio, acesso gratuito a servigos advocaticios para defesa de direitos,
encaminhamento para PPCAAM (Programa de Protegdo a Crianga ¢ Adolescente
Ameacado de Morte), além de, fiscelizagdo do atendimento prestado no SAICA,
utilizando-se do Sistema de Justica. s:ndo eles: V1J (Vara da Infancia e Juventude).
VEIJ (Vara Especial da Infancia e Juventude), DEIJ (Departamento de Execugdes da
Infincia ¢ Juventude), MP (Ministério Publico), Defensoria Publica ¢ Secretaria de
Justiga;

- Conselho Tutelar no apoio a implemsantagdio do PIA, acompanhamento da situacao
familiar e auxilio na obtengdo de informagdes pertinentes ao estudo de caso da
crianga e adolescente em situagdo de zcolhimento;

- Seguranga Publica na investigagdo e responsabilizagdo nos casos de violéncia,
localizacdio dos familiares, acompant.amento na situagdo pais ou responsaveis que
estejam em situagdo prisional, viabilizando a articulagao no contato ¢ na manutengao

de contato dos mesmos com a crianga ¢ adolescente acolhido:

6.9 - Detalhamento dos recursos humanos na gestéio do servigo tendo como referéncia o quadro de
recursos humanos estabelecidos na Portaria de tipificagdo dos servigos editada pela SMADS,
quanto a profissionais e suas quantidades:

Quantificacgio Funciio :
01 Gerer te de Servigo |
Técnicos Psicologa/ Téenico Assistente Social/
03 Técnico (ou psicologo, ou Assistente Social, ou
Pedago 20 ou Socidlogo)
14 Orientador Socioeducativo
02 Cozinheira
03 Agente Operacional

6.9.1.  Especificar no quadro de recursos humanos a formagdo de cada profissional de cada
profissional, bem como, a carga horaria, habilidades atribui¢des e competencias;
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Técnico (ou
psicologo, ou
pedagogo, ou

sociologo —

40horas
ou Assistente
Social - 30hs

Funcio Nivel de Carga Horaria Atribuicdes

Escolaridade

, 40 horas E responsavel pela gestdo dos servigos de Protegao

Gerente de Nivel . . . 4
% . Social Especial de Alta Complexidade

Servigo | Superior

Assistente | Oferec2 aten¢io aos usuarios, suas familias,

Social 30 horas [comunidade ¢ junto as organizagdes ¢ Orgios

piblicos, de acordo com a programagio

estabelzcida e com as necessidades pessoais ¢

Psicologo sociais destes. Executa agdes, no que se refere a

40 horas preservacio dos vinculos familiares, reintegragdo

Nivel familizr e acompanhamento dos jovens que serao

Técnico ‘ desacolhidos sem o aporte familiar. Articulag@o
Superior

permanente com as politicas sociais locais ¢ o0s
orgos do Sistema de Garantia de Direitos.

Orientador
Socioeduca
tivo Il Dia

Nivel Médio

12 x 36

40 horas

Oferec orientagiio social ¢ educativa aos usuarios,
de acordo com a programagdio ¢ orientagio técnica
estabelecida

Responsdvel pela preparagio de refeigdes ou
lanches, segundo cardapio estabelecido, ¢ pelo

T ivel : T .
Cozinheira | ., H 40 horas controie e organizagdo geral da cozinha ¢ despensa
Fundamental
Executa servicos de higienizagdo, limpeza,
Agente Alfabeti arrumagdo e manutengdio; auxilia na preparagdo de
Operaciona | ddb - 40 horas refeicdes; zela e vigia o espago fisico do servigo
zado

6.9.2. Especificar a distribui¢do dos profissionais para operacionalizagdo e gestdo do servigo para
a garantia dos resultados e metas propostas;

Quantificagiio Fungio Distribuigiio Operacional
01 Gerente de Servigo | 08:00 as 17:00hrs
B 01 Técnico Psicologo 10:00 as 19:00hrs
01 Técnico Assistente Social 13:00 as 19:00hrs
01 Técnico (Psicologo/Pedagogo/ | 10:00 as 19:00 hrs (Psicologo/Pedagogo)

2

=
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Socidlogo/Assistente Social) 07:00 as 13:00hs (Assistente Social)
07 Orientador Socioeducativo 07:00 as 19:00hrs
07 Orientador Socioeducativo 19:00 as 07:00hrs
01 Cozinheira 07:00 as 14:40hrs
01 Cozinheira 13:00 as 20:40hrs
02 Agente Operacional 06:00 as 13:40hrs
01 Agente Operacional 11:00 as 18:40hrs

6.9.3. Especificar a utiliza¢do das horas técnicas quaado for o caso.

Atualmente as horas de capacitagiio técnicas estio sendo ministradas por profissional
psicologo do Nicleo Perspectivas, porém com a pessibilidade de ser alterado de acordo com as
necessidades do SAICA.

O psicologo trabalha com encontros coletivos e democraticos de reflexdo com o0s
trabalhadores de um determinado servigo, ou com os trabalhadores de diferentes servigos em um
mesmo territorio. Trata-se de um processo continuo que costuma ocorrer numa frequéncia semanal.
quinzenal ou mensal. Nesses encontros as reflexdes se desenvolvem a partir dos assuntos trazidos
pelo grupo, como oscasos atendidos, situagder e angustias mobilizadas pelo cotidiano,
procedimentos de trabalho, dinamicas de funcionamento da equipe, relagdo com os parceiros ¢ a
rede de servigos, dentre outros. O processo de supervisdo tende a contribuir para a compreensao
dos casos, o estabelecimento do papel de cada trabalkador, a melhora nos procedimentos de trabalho
¢ a constituicio de uma equipe de profissionais, bem como uma rede de servigos forte e afinada

entre si.

Objetivo da proposta
Estabelecer um processo de Supervisdo Institucional junto aos trabalhadores do SAICA

incentivando a capacitagio técnica e profissionalizagdo de seus membros, contribuindo para o

melhor atendimento das criangas/ adolescentes e suas familias.

Metodologia
A metodologia utilizada pelo Nicleo Perspectivas baseia-se nos principios da participa¢do

coletiva e do empoderamento. Os encontros de capacitagdo ¢ supervisdo sdo espagos de troca ¢
dialogo, onde ¢ possivel criar um distanciamento do cotidiano, visando um olhar reflexivo sobre o

trabalho.
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O principio norteador da formagio é o exercicio da reflexdo e abertura para novas
perspectivas de agfio; além de transmitir informagdes, a proposta ¢ articula-las com as questdes do
cotidiano das institui¢des, suas necessidades, desa’ios ¢ principalmente suas possibilidades de
atuagao.

A metodologia da formagdo tem como ponto de partida o contetdo ¢ o repertorio de cada
participante ¢ ¢ a partir da construgdo coletiva que surgem propostas educativas e construgdo de

procedimentos comuns no espago coletivo.

Publico Alvo
Equipe de trabalhadores do SAICA Minha Casa 2

Estratégia

Encontros quinzenais de 3 horas de duragdo com a equipe de trabalhadores do SErvigo.
Os encontros estardo voltados para a construgdo coletiva de Praticas Politico Pedagdgicas no
Servico de Acolhimento. O plano de agdo para )>s meses posteriores abarcardo temas como
fortalecimento de equipe, discussio de casos, trabulho com as adolescéncias. a importancia do
brincar como método de desenvolvimento, convivéncia ¢ fortalecimento de vinculo, trabalho com
familia, participagio dos usudrios nos planejamentos do cotidiano e outros temas quc forem

demandados pela realidade enfrentada pela equipe e atendidos do SAICA Minha Casa 2.

7 - PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

7.1. Descricio de receitas expressa pelo valor da parceira ( de acordo com a Planilha Referencial de
Custos dos Servicos elaborada pela SMADS)

Valor Mensal Valor Aiml Valor Total da Parceria

RS 79.100,12 RS 949.201,44 4.746.007,20
Observagoes:
7.1.1 especificar se o valor mensal é com ou sem isen¢do de cota patronal ou outro tipo de
isencdo tributaria
7.1.2 o valor anual da parceria é o resultad. do valor mensal multiplicado por 12.
7.1.3 o valor total da parceria é o resultado do valor mensal multiplicado pelo total de
meses de vigéncia
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7.2. Descri¢ao de despesas dos custos diretos e indiretos.

PREVISAO DE RECEITASE DESPESAS - PRD

SAS IPIRANGA
NOME DA 0SC MAESP - MOVIMENTO DE ASSISTENCIA AOS ENCARCERADOS DO EST. DE 5P
NOME FANTASIA MINHA CASAI
TIPOLOGIA ISERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES
EDITAL
N2 PROCESSO DE CELEBRAGAO
N2 TERMO DE COLABORACAO

0SC SEM ISENCAC COTA PATRONAL
0SC COM ISENCAO COTA PATRONAL X
0SC COM ISENCAO COTA PATRONAL

RECEITAS
VALOR MENSAL DE REPASSE 79.100,12
VALOR DE IPTU c,00
VALOR DE ALUGUEL 0,00
TOTAL DO REPASSE MENSAL 79.100,12

CONTRAPARTIDAS
TIPO VALOR
Valor de Contrapartida em BENS
Valor de Contrapartida em SERVICOS
valor de Contrapartida em RECURSOS FINANCEIROS

DESPESZS |
I o I
ITENS DE DESPESAS {LDO) CUSTO DIRETOBTO INDIRI TOTAL
Remuneracio de pessoa e Encargos |  68.093,51 | (,00 68.093,51 ‘
Outras Despesas (incluir valor 9.702,40 1.204,21 11.006,61
VALOR MENSAL 77.785,91 1.204,21 79.100,12 U
Aluguel de imovel 0,00 (,00 0,00
TOTAL MENSAL DE DESPESA 77.795,91 1.3 04,21 79.100,12 .
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INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Previsdo das Despesas por Custos

CODIGO [REVER OS ITENS PREVISTOS NATIPOL VALOR ESTIMADO
RE  |RECURSOS HUMANOS R$48.507,69
RE FUNDO PROVISIONADO - 21,37 % RS 10.463,11
RE PIS- 1% RS 485,08
RE FGTS 8% RS 3.880,62
RE VALE TRANSPORTE 2,10% RS 1.018,66
RE ALELO - CESTA BASICA - SINDICAL R$3.224,76
E RE PLANO ODONTOLOGICO - SINDICAL RS 307,05 |
o« RE MET! LIFE - PASI - SEGURO DE VIDA RS 206,54
a OD |CONCESSIONARIAS R$ 2.007,30
g OD |ALIMENTACAO R$4.037,95
a oD MATERIAL PARA O TRABALHQ 50CIO] RS 200,00
oD DESP.ATIV.EXTERNA DE NATUFEZA S( RS 250,00
OD DESP. TRANSPORTE E VESTUAFIO RS 1.600,00
oD MATERIAL DE ESCRITORIO E EX2EDIEN RS 50,00
OD  |HIGIENE E LIMPEZA R$ 50,00
oD REPAROSE MANUTENCEO DO IMOVE RS 50,00
oD HORAS TECNICAS RS 1.457,15
RS 77.795,91
Opsevaogdes:
T U CODIGU = RE QUGNOGC IrGIar-52 ge REmMUNEragic 02 RECUrsGS AUMGI05 £ ENCGrgss Rel o5 U0 quandc tratar-s2ge "outras
sz ;}gCRE:fER O;'II’T;P:S P;WISTESPNA n:;:o;f; ::;::ru';és reiacionscds no oriigs 79 0o instrugds Nermartiva xx/SMADS/2018
CODIGO DESCREVER OS ITENS VALOR ESTIMADO
B8 é CONTABILIDADE 1304,21
»
S 2
Qosevagdes:
T .0 CODIGO = RE"guands tratar-se de ‘Remuneragdc de Recursos HurIa o5 e Encarges Relagionoocos’: 00" gugnds trararse ge "Ouiras

Lespesas

e "AL" guande tratar-se a2 "Alugus! ' g2 imovel

= . DESCREVER OS ITENS PREVISTOS NA TIPOLOGIA = descrigdo rerazionsiie no artigo 79da instrugfic Normativa xx/SMAD.

5/2013
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CUSTOS DIRETOS - Remuneracdo de Recursos Humanos

CARGO (Descrever individualmente) TURNO CARGA HORARIA REMUNERACAQO
GERENTE DE SERVICO | 8/dia 40h semanal 4.601,64
TECNICA ASSISTENTE SOCIAL 6/dia 30h semanal 3.023,15
TECNICO PSICOLOGO 8/dia 40h semanal 3.023,15
TECNICA PEDAGOGA 8/dia 40h sema 3.023,15
|ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO I 12/dia - noturno 2.130,00
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO I 12/dia - diurno 1.738,62
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO I 12/dia - diurno 1.738,62
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO i 12/dia - diurno 1.738,62
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO Ii 12/dia - diurno 1.738,62
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO Ii 12/dia - diurno 1.738,62
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO 1I 12/dia - diurno 1.738,62
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO Il 12/dia - diurno 40h semanal 1.738,62
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO II 12/dia - noturno 2.130,00
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO i 12/dia - noturno 2.130,00
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO Il 12/dia - noturno 2.130,00
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO Il 12/dia - noturno 2.130,00
|ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO II 12/dia - noturno 2.130,00
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO 12/DIA-NOTURNO 2.130,00
AGENTE OPERACIONAL 8/dia 40h semanal 1.475,74
AGENTE OPERACIONAL 8/dia 40h semanal 1.475,73
AGENTE OPERACIONAL 8/dia 40h semanal 1.475,73
COZINHEIRA 8/dia 40h semanal 1.664,53
COZINHEIRA 8/dia 40h semanal 1.664,53

QUANTIDADE TOTAL DE TRABALHADORES

RS 48.507,69
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CUSTOS DIRETOS - Despesas obrigatérias por forca de | 2i ou acordo ou convengao coletiva de trabalho;
DESCRICAQ VALOR
ALELO - CESTA BASICA SINDICAL/22 3224,76
PLANO ODONTOLOGICO SAICA SINDICAL/23 307,05
MET LIFE - PASI - SEGURO DE VIDA - SINDICAL/23 206,54
TOTAL 3738,35|

CUSTOS DIRETOS - Fundo Provisionado

VALOR TOTAL DA FOLHA DE PAGAMENTO ALIQUOTA VALOR PROVISIONADO

FUNDO PROVISIONADO 21,57% 10463,11

Obs.: ALIQUOTA =no minimo 21,57% do folha de pagamento.

CONTRAPARTIDAS

TIPO DESCRICAO VALOR

Obs.: TIPO = "B "para bens; "S "para servicose "F "para financeira

| Data: [ 05/fev/19)|

Nome do Presidente ou Procuraclor ou Gerente do Servigo:

ABENER FERNANLIES JUNIOR

N2 do RG: |275261_‘ﬂlo CPF:]263.5§8.788-83
Assinatuia:

[V

7.3. Descri¢do das despesas que serdo rateadas (uti'izar os itens 7.3.1. a 7.3.6 para cada despesa

rateada)
7.3.1. Tipo da despesa (custo direto ou indireto): Nao se aplica
7.3.2. Descri¢do da(s) despesa(s): Nao se aplica
7.3.3. Unidades envolvidas: Ndo se aplica
7.3.4. Valor total da despesa: Nao se aplica
7.3.5. Valor do rateio por unidade: Nao se aplica
7 3.6. Memdria de cdlculo utilizado para o rateio  Nao se aplica

8§ —OPCAO POR VERBA DE IMPLANTACAO (nos termos dos artigos 104 a 108 da Instrucdo

Normativa 03/SMADS/2018)
8.1.( ) ndo solicitarei verba de implantagdo
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8.2.( X ) solicitarei verba de implantagdo no valor estimado de: RS 79.100.12 Sendo o valor de

um repasse mensal.
Justificamos tal solicitacdo devido a mudanga des e SAICA do enderego atual, para outro imovel
locado por SMADS. Essa mudanga se da devide ao atual imovel onde se executa este servigo
nio contemplar as solicitagdes exigidas nas Oricntagdes Técnicas de CONANDA que rege o
funcionamento deste equipamento, sendo solicitada a mudanga impreterivelmente pela Vara da
Infancia e Juventude da Jurisdigdo deste servigo « pelo Ministério Piblico. Esclarecemos que o
atual imével de execugdo deste servico ¢ cedido pela OSC MAESP, porém encontra-se em
tratativa de locagdo de outro imével alugado por SMADS, onde se faz necessario tal verba para
adequagdes necessarias.

9 — CONTRAPARTIDAS (de acordo com o instruinental a seguir)

Nio se aplica.

10 — QUADRO DE DESEMBOLSO PARA O IXERCICIO EM QUE SERA FIRMADA

PARCERIA

10.1. Parcela unica

10.1.1. Valor da Verba de Implantagéo: R$79.100,12

10.1.2. Contrapartidas em bens (indicar o més): Nio se aplica
10.1.3. Contrapartidas em Servigos (indicar o més): Nio se aplica
10.1.4. Contrapartidas em Recursos Financeiros (indicar o més): Nio se aplica

10.2. Parcelas mensais (registrar as parcelas refereates ao exercicio civil, compreendendo 0 més
previsto para inicio da parceria € o Gltimo més do exe ‘cicio em curso)

CONTRAPARTIDA , . | CONTRAPARTIDAS
PARCELAS ";?ELP(;[;SE’EO S EM RECUROS CON?;”“;AE% IDAS | ™ EM SERVICOS
FINANCEIROS
1? R$ R$ 79.100,12
2 R$ R$ 79.100,12
3 R$ R$ 79.100,12
4 R$ R$ 79.100,12
5¢ R$ R$ 79.100,12
6" R$ R$ 79.100,12
” R$ R$ 79.100,12
8" R$ R$ 79.100,12
9* R$ R$ 79.100,12
10° R$ R$ 79.100,12
11* R$ R$ 79.100,12
12° R$ R$ 79.100,12

(¥
(§]
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R$ 949.201.,44 NAXXXAXXNXXAAXXXX | XXXXXXXXXXXXXXX
XXX XXXX

TOTAL

Obs.: A partir do exercicio civil seguinte serdo 12 parcelas de igual valor até o pendltimo exercicio.
No tltimo exercicio seriio referentes ao numero de paccelas entre o primeiro més ¢ 0 més de término
de vigéncia da parceria.

10 — INDICADORES DE AVALIACAO

Conforme constam nos artigos 115 a 117 da Instrugiio Normativa 03/SMADS/2018

Art. 115 — A execugiio das parcerias celebradas nos termos desta Instrugdo Normativa sera avaliada
por indicadores qualitativos de metas ¢ resultados es perados com relag@io a execugdo do objeto da
parceria.
§ 1° - Os indicadores serdo avaliados de acordo zom um sistema de classificagdo em quatro
parimetros, quais sejam:

a) INSUFICIENTE;

b) INSATISFATORIO:;

¢) SUFICIENTE;

d) SUPERIOR.
§ 2° - Para o caso das tipificagdes de servigos cujas caracteristicas ndo sdo passiveis de serem
avaliadas por um determinado indicador, adotar-se-i a alternativa NAO SE APLICA.

Art. 117 — O indicador sintético da parceria correspnde ao percentual resultante da somatoria dos
pontos atribuidos para cada indicador aplicavel ao servigo, dividida pela somatoria dos pontos
maximos dos indicadores aplicaveis e multiplicado por 100 (cem), e serd classificado em quatro
parimetros que subsidiara a manifestagdo final com relagdo a execugdo do objeto da parceria:

e INSUFICIENTE: 0 a 30%;

e INSATISFATORIO: 31% a 60%;

e SUFICIENTE: 61% a 90%,;

e SUPERIOR: 91% a 100%.

§ 1° = Com base no indicador sintético de que traa o capul, deverdo ser adotadas as seguintes
providéncias:

e INSUFICIENTE: rejei¢do da execugdo do cbieto e rescisdo do Termo de Colaboragdo, com
base no artigo 60, I, desta Instrugdo Normativa, observando o procedimento disposto no
artigo 114 da mesma norma;

o INSATISFATORIO: aprovagio da execugdo «lo objeto com ressalva e aplicagdo de Plano de
Providéncias Geral;

e SUFICIENTE: aprovagdo da execugio do objeto.

e SUPERIOR: aprovagio da execugdo do objetc.

§ 2° - A aferi¢do dos resultados “INSATISFATOEF10” ou “INSUFICIENTE”, em qualquer dos

indicadores. demandario Plano de Providéncias Especifico do Indicador a ser aplicada pelo Gestor

da Parceria a OSC parceira.

8
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Fone: 2061.6121- c-mail: ne 2speasa2@gmail.com

§ 3° - A obtengio de resultado “INSATISFATORIO™ no indicador sintético da parceria de que trata
o caput deste artigo, por duas prestagdes de contas parciais consecutivas ou quatro intercaladas no
periodo de vigéncia da parceria, acarretard a SAS a adogdo das medidas cabiveis para rescisiio do
Termo de Colaboracio, com fundamento no artige €0, I, desta Instrucao Normativa, observando o
procedimento disposto no artigo 114 da mesma 1orma, dispensada a aplicagdo de Plano de
Providéncia Geral.

Sio Paulo, 12 de Favereiro de 2019
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