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1. DADOS DO SERVICO
1.1.Tipo de senvico: Nidcleo de Protegao Juridico Social e Apoio Psicologico — NPJ
1.2, Capacidade de atendimento; 120 (Cento e vinte) atendimentos
1.3, N® total de vagas:
1.3.1. Turnos (se for o caso). -
1.3.2. N* de vangas x turrnos (se for o caso) —
1.3.3 N® de vagas » géneros (se for o caso) -—-
1.4 Disfrito (=) possivel (is) para instalagdo do servigo: Servigo instalado na Vila Maria
i Vila Guilherme ! Vila Medeiros.
1.5. Area de abrangéncia do servigo (em disirites {s)): Regional

2. IDENTIFICAGAD DA PROPONETE

2.1, Nome da OSC. ASSOCIAGAC MAE PEREGRINA — AMAP

2.2.CNPJ. 04.658.344/0001 -43

2.3.Endereco completo; Avenida Prestes Maia, 241 — Conj, 2702, 27° Andar, Santa
Ifigénia, 530 Paulo/SP,

24 CEP. 01031-001

2.5 . Telefone (s): (11) 3227-7924 / (11) 99648-6896

2.6 E-mail: amap@amapsocial.org.br / sheilacunha@amapsocial.org.br

2.7 Site: www . amapsocial.org.br

2.8 Mome dola) Presidente da OSC: SHEILA DE S0UZ8 CUNHA
2.8.1. CPF: 072 208.6878-02
2.8.2 RG/Orgio Emissor: 17,608 703-4 SSP/SP
2.8.3 Enderego completo: Rua Angelo, 103, Vila Fatima, CEP: 07191-270,

Guarulhos/SP,

3. DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA
31, JJUSTIFICATIVA

O NPJ é um servico publico referenciado ao Ceniro de Referéncia Especializado para
Populagdo em Situagdo de Rua (Centro POP), tem a finalidade de assegurar
atendimenio especializado as pessoas em situagdo de rua, visando prevenir
agravamentos das situacdes de risco pessoal @ social @ possibilitar a construgao do
processo de saida das ruas, por meio de intervengdes em reda.

Messe sentido o NPJ oferta apoio, orentacdo & acompanhamento a individuos e
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familias, compreande atencdes e orientagdes direcionadas para a promogao de direitos,
a preservagio @ o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarics e sociais,
fortalecendo a funcao protetiva das families e individuos diante de um conjunto de
condigtes que as vulnerabilizam.

O senigo mantera relagao dirsta com a equipe técnica do CENTRO POF Vila Maria, a
qual esta vinculado, gua devera operar a referéncia e a contra-referéncia com a rede de
senicos socioassistenciais da prolecao social basica e especial e com o Poder
Judicidrio, Ministérin Poblico, Defensoria Pdblica, Conselhos Tutelares, oulras
Organizagbes de Defesa de Direitos & demais pollticas publicas, no intuito de estrulurar
uma rede efefiva de protecio social.

Para garantir o comando e a gestao estatal, a equipe téenica do CENTRO POF deve

ser responsdavel pelo acompanhamento da prestagdo do servigo, assegurando am suas
atribuigdes:

« A realizacao de reunioes mensais de coordenacao técnica de monitoramento &
avaliacao com as execuloras do senvico;

+ () acesso acs relatonios, prontuarios e Planos Individuais de Atendimento dos casos
atendidos,

» A proposicdo de estudos de casos em conjunto com a executora, principaimeante
aqueles com maior dificuldade de adesio a proposta de trabalho;

s A arficulacano com Sistema de Garantia de Direitos;

= Ainclusic no Cadastro Unico;

« A articulag@o com os CRAS Vila Maria e Vila Medeiros para insercdo na rede
socioassistencial da Protecao Social Basica guando for o caso,

= A insercao na rede socioassisiencial de Protecdo Social Especial e nos programas
de transferéncia de renda quando for o caso;

« () acompanhamento as visitas domiciliares quando necessario.

32, Objetiva

Constitui cbjetivo da celebracdo do presente termo de colaboracio a conjugagdo de
esforgos e recursos, para assegurar direitos socioassistencials para a populagio em
situagdo de rua, tendo em vista o continuo desenvolvimento e aprimoramento das
alencoes oferecidas nos servicos que compdem, em rede, o Sistema Unico de
Assisténcia Social de ambito nacional - SUAS e a politica de assisténcia social na
cidade de Sao Paulo, no dmbito da rede de seguranga social, mantendo um sistema de
vigildncia, monitoramenio e avalagao, que asssgure padrac de gualidade no
atendimento e garantia do carater publico na agao, bem como informagdo aos acolhidos
de seus direitos, permitinde a troca de experiéncias para uma gestio descentralizada e
parficipativa com o compromisso de buscar alternativas para reversao do processo de
reproducac da desigualdade social na cidade de 530 Paulo,
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4. DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO

Percentual médio de individuosfiamilias, gue ndo possuem restricdo legal,
gnvolvidas no acompanhamento das criancas e adolescentes atendidos duranie
o trimestre - Meta: 100%:

Percentual meédio de individuos/familias visitadas por auséncias injustificadas
ans retormnos previstos no servico no trimestre - Meta: 100%;

Parcentual médic de individuosffamilia que refomaram aoc servigo em
decorréncia de visitas domiciliares no timesire - Meta: 90% ou mais;

Percentual médio de criangas e adolescenles desligados por recomendacao da
equipe t&cnica sem a necessidade de acolhimento institucional durante o
trimestre - Meta: ¥5% ou mais;

Percenfual médio de familias de crancas e adolescenles, ingressanles no
periodo, que possuam perfl para PTR, encaminhadas para inclusao em
Programas de Transferéncia de Renda — PTR durants o timestre - Mata: 100%;

Percentual de criangas e adolescentes inseridos no ensino regular durante o
rimesire - Meta: 100%.

5. FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS

A Proposta para o cumprimento das metas se dara por meio de;

« Atendimentos:

=]

v

o

Atendimentos Individuais adultos e familias;

Atendimento psicossocial;

Alendimento juridico;

Avaliacdn e encaminhamento para atendimento psicoterapico, quando
necessario,

Avaliagio e encaminhamento para atendimento juridico especializado;

Avaliacio @ encaminhamento para superacio de problemas de drogadicdo,
viokencia @ conflitos;
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Construcio coletiva de propostas inovadoras de intervencdo positiva na

comunidade e combate & violéncia.

s \isilas:

=

L]

o

\fisitas técnica;
\isitas aps equipamentos e recursos socials da regido de aluagao do senigo
para composigdo de uma rede para encaminhamentos

‘isitas domiciliares quando houver situagao que requeira intervengac junio a
familia;

= Articulagoes Fras:

o

o

Articulacio com as demais polificas piblicas no termitono;

Articulac@o com a rede socioassistencial no macre territorio, com Alengao
prioritaria aos Servigos no Complexo Zaki Narchi, Centro Temporario de
Acolhimento - CTA & demais servigos de acolhimento gque vier a ser
implantado no territorio;

Articulacdo com a rede de ensino lecal para insergao e manutengao na vida
escolar - EJA,

Articufagdo permanente com Programas Oficiais de Alendimento elou
Entdades Comunitarias de Atendimento para insergac & manutengac em
cursos de capacitagao, profissionalizagao, enfre outras;

Articidagio permanente com empresas e comercio para insergio dos
usuarnos demandatarios ne mundo do trabalho;

Articulagio permanente com a Saode para fomentacio de acdes ligadas &
prevencio e garantia de insercdo em tralamentos para drogadicao:
Articulagao permanente com o©f Cras de referéncia, para inclusao e

atualizagdo de cadasitro dnico para programas de fransferéncia de renda
(PTR's),

Articulagdo permanenta com a Agéncia de Previdéncia Social (INSS) de
referéncia, para encaminhamento para inclusao e atualizacdo de bensficios
previdenciario e assistencial (BPC ldoso e a pessoa com deficiéncia @ outros)
as pessoas em situacio de rua
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uncionameanto Interno;

o Espago fisico que facilte um alendimento adequaco e respeitoso @
proporcione o bem estar e interagao dos usudrios mardatarios do senico no
ambiente.

& Encontros de planejamento, supervisan, avaliagio e capacilacao;

~ Reunides da equipe para planejamento, monitoria e avaliagao;

o Oficinas.

6. DETALHAMENTO DA PROPOSTA

6.1. Pablice alvo =
Familias e individuos em situagio de rua e nas mais diversas siluagies de

vulnerabilidade social ou viclagdo de direitos.

6.2. Informacgdes das instalagdes a serem utilizadas
Trata-se de imével pablico da SMADS/PMSP, situado a Avenida Zaki Marchi, 800,
CEP: 0202%-000 na area de abrangéncia do distrito Vila Mana / Vila Guilherme, com
83 seguintes caraclerislicas:

Sala da Coordenac#o & gestores de parceira do Cantro Pop,

Sala do Gerente e Técnicos do NPJ com arquivo para documentos,
Sala de Recepgio e atendimento inicial,

Sala ge atendimento social;

Sala de atendimento psicolégico,

Sala de atendimenta juridico;

Espaco de Jogos (mesa pebolin e ping-pong);

Sala(s) de atendimento indiidualizado efou familiar;

Sala de atendimento de atendimento e atividades coletivas e comunitarias,
Auditorios de atividades coletivas e comunitanas,

Copalcozinha;

Quadras desportiva,

Banheires individualizados & acessiveis;

Avenida Prestes Maia - 241 / Santa Ifigénia - S30 Paulo
21" Andar / Sala 2708
amap{@amapsocial.org.br / www.amapsocial.org.br
(11) 3227-7924 / (11) 59648-6R96



._!Tm P

« Banheiros masculinos e femininos com adaptagac para pessoas com defici&éncia
e mobilidade reduzida;

+ Biblioteca,

= Instalacbes sanitanas;

« lluminagdo e ventilagio adequadas:

= Limpeza e conservagao do espaco,

»  Acessibilidade em todos seus ambientas;

« Bancode Dados de seus usudrios e da rede de servigos do terntono;

« Computador com configuregdo que comporte acessos a sistemas de dados e
provedores de  intermet de banda larga;

» Sequranca contratada pela SMADS/PMSE.

6.3 Vinculacio da acio com as orientagdes do Plano Municipal de Assisténcia

Social e diretrizes nacionais — LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACACQ NACIONAL,
PROTOCOLOS DE GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS DE
TRANSPARENCIA DE RENDA

Considerando a Poliica Nacional de Assisténcia Social — PNAS (2004, que
reconheceu a atencdo & populacdo em situacio de rua no Ambito do SUAS,
determinande “protecdc social especial, 8 populagdo em siluacio de rua e a
pricrizagdo de servigos que possibilitern a organizagio de um novo projete de vida,
visando criar condigbes para adquinrem referéncias na sociedade brasieira,
enquanto sujeitos de direllos” (p.37).

A Lei n® 12.435, de 2011, que inclui o §2° inciso I, no Art. 23 da Lei Organica de
Assisténcia Social — LOAS, & premogativa de que na organizacao dos semvicos da
assisténcia social serdo criados programas de amparo, entre outros, destinados as
pessoas gue vivem em situacao de rua.

O Decreto s/n®, de 25 de outubro de 2006 - instittiu o Grupo de Trabalho
Interministerial (GT1), coordenado pelo MDS, com a finalidade de elaborar estudos e
apresentar propostas de politicas piblicas para a inclusdo social da populacao em
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A Portaria MDS n® 381, de 12 de dezembro de 2006 — gue asseguroyd Mecursos do

situagio de rua.

cofinanciamento federal para municipios com mais de 300.000 habitantes com
populacao em siluagho de rua, visando apoio a oferta de servigos de atendmento
destinados a este publico.

A Resolucio do Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS n® 108, de 11 de
novemnbro, de 2008 — Tipficacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.
Documents que tipifica os servigos socioassistenciais em ambito nacional, dentre os
guais os servicos destinados ao atendimento a pepulagas em situacan de rua na
Protecio Social Especial - PSE: Servigo Especializado em Abordagem Social,

Servico Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua: Servigo de Acolhimento
Institucional (gue incluem adultos e familias em siuagao de rua) e Servigo de
Acolhiments em Replblica (gue inclui adultes em processo de salda das ruas).

O Dacreto n® 7.053, de 23 de dezembro de 2008 — instiluiu a Politica Macional para

a Populacao em Situacio de Rua e o seu Comité Intersetorial de Acompanhamento
& Monitoramenta.

A Instrucao Cperacional conjunta Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS
e Secretaria Nacional de Renda e Cidadania - SENARC N° 07, de 22 de novembro
de 2010 — que redne orientagbes aos municipios @ Distrito Federal para a inclusao

de pessoas em siluaclo de rua no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Eoverno Federal.

A Resolugad da Comissao Intergestores Tripartite = CIT n® 7, de 07 de junho de
2010 - pactuou critérios de partilha de recursos do cofinanciamento federal para a
Expansao dos Servigos Socioassistenciais 2010, Deslinou, pela primeira vez,
recursos do cofinanciamento federal para a oferta do Servigo Especializado para
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Pessaas em Situagdo de Rua, oferttado no Centro de Referéncia para Populagao
em Situacho de Rua, em municipios com mais de 250.000 habitantes e Distrito
Federal.

A Portaria N° 843, de 28 de dezembro de 2010 — Dispde sobre o cofinanciamento
federal, por melo do Piso Fixo de Média Complexidade - PFMC, dos senvigos
socicassistenciais ofernados pelos Centros de Referénocia Especializados de
Assisténcia Social - CREAS & pelos Centros de Referéncia Especializados para
Populacao em Situacao de Rua.

O Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagao de Rua
constitui-se em uma unidade de referéncia da Protegao Social Especial de Media
Complexidade, de carater publico estatal, com papel importante no alcance dos
objetivos da Politica Nacional para a Populagdo em Situagao de Rua. As acoes
desenvolvidas pelo Centro POP e pelo Servico Especializado para Pessoas em
Shuacao de Rua devem integrar-se as demals agdes da politica de assisténcia
social, dos orgdos de defesa de direitos e das demais poliicas pablicas - salde,
educacdo, previdéncia social, trabalho e renda, moradia, cullura, esporte, lazer e
geguranca alimentar & nutricional - de modo a compor um conjunto de agoes
publicas de promogao de direitos, que possam conduzir a impactos mais efetivos no
fortalecimento da aufonomia e potenciaidades dessa populagio, visando a
construcdo de novas trajetonas de wida.

0 MPJ se caracteriza por ser servico referenciado ac Centro Pop Vila Maria, e
manter relacdo direta com a equipe técnica e supervisdo do Centro POP Vila Mana,
operando a referéncia e contrarreferéncia da rede de senigos socioassistenciais da
protecido basica = especial, em consondncia com o |l PLANO DECEMAL DA
ASSISTENCIA SOCIAL (2016/2026) ‘Protecdo Social para todos/as osias
brasileires/as” € o PLANO DECEMAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DA CIDADE DE
SAQ PAULO = PDMASsp (2016 = 2026), ofertando atendimento especializado para
apoio, orientagdo, encaminhamentos e acompanhamento a familias com um ou
Avenida Prestes Maia - 241 / Santa [figénia - 530 Paulo
27° Andar / Sala 8702
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maie de seus membros em sifuacio de ameaga ou violagdo de direilos.
Proporcionando oficinas e vivéncias para o alcance da autonomia, organizacéo, a
mobilizag@o & a pariicipagdo social.

Visando o previsto na Lei n® 12.435, de 2011, que inclui o §2°, incizo Il, no Art. 23
da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, e demais disposicoes legais supra
citadas. que informa como prerrogativa da organizagao dos servigos da assisténcia
social de criar programas de amparg, entre outros, destinados as pessoas gue
vivem em situagdo de rua, sera estabelecido o fluxo de atendimento para inclusao
dos atendidos em programas de transferéncias de renda (FTR’s), BPC & demais

beneficios socioassistenciais.

A atencac aos beneficidrios do BPC nos servigos socioassistencials visa a garantia
de direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusao social de acordo
com as barreiras identificadas, a equiparacao de oportunidades e a participacao e o
desenvalvimento da aulonomia das pessocas com deficigncia ¢ pessoas idosas, a
partir de suas necessidades e potencialidades individuais e sociais, prevenindo
silvagoes de risco, a exclusao e o isolamento.

Por fim cabe ressaltar que a vinculagao da acao do presente termo de colaboragao
tomara como base o cumprimento dos padries das ofertas que compdem o objeto
deste servico, o cumprimento das diretrizes do Plano Decenal de Assisténcia Social
da Cidade de S&o Paulo — PLAS-SF (2016 — 2026), e as normativas descritas
acima: Diretrizes nacionais — LOAS, PNAS, SUAS! Protecao Social Basical/ CRAS/
Tipificagio Nacional de Servicos Socioassistenciais, Protocolo de Gestao integrada
de Servigos, Beneflicios de Transferéncia de Renda, a garanba dos direitos dos

usudrios e a boa e figl ublizagdo dos recursos financeiros pagos pela SMADS &
FARCEIRA.

0 servico estara vinculado ao Centro Pop Vila Mara mantendo relacdo direta com a
equipe tecnica desse servigp, operando a referéncia e contra referéncia da rede de
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servigos socioassistenciais da protegio basica e especial. em consonancia com o
PLAS - 2009 — 2012, ofertando atendimento especializado para apoio, onentagad,
encaminhamentos e acompanhamente a famikas com um ou Mals de =zeus

membros em situacio de ameaca ou violagao de direitos.

A vinculagdo da agdo do presente termo de colaboragio tomara como base o
cumprimento dos padrées das ofertas que compdem o objelo desie semvige, o
cumprimento das diretrizes do Plano Municipal de Assisténcia Social- PLAS-SP,
Diretrizes nacionais — LOAS, PNAS, SUAS/ Protecio Social Basica/ CRAS/
Tipificagio Macional de Servigos Socioassistenciais, Protocolo de Gesiao integrada
de Servicos, Beneficios de Transferéncia de Renda, a garantia dos direitos dos

usuarios @ a boa e fiel utilizagdo dos recursos financeiros pagos pela SMADS a
PARCEIRA.

Forma de acesso dos usuarios e controle de demanda ofertada

O acesso dos alendidos se dard de diversas formas: por demanda espontanea do
individuo ou famlilia, por encaminhamento do CRAS, CREAS. Centro Pop, Poder
Judicigrio, Conselhos Tulelares, servigos da rede socipassistencial, das demais
politicas publicas setoriais e drgdos do Sistema de Garantia de Direitos.

6.5 Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a

evidenciar as estratégias de atuagdo para alcance das metas.

Todos os casos de atendimento pelo servigo tem como base o acompanhamento
técnico especializado pelo Centro Pop. que tem como propdsito polencializar a
capacidade de prolegan do atendido efou a familia, alem de favorecer a reparagao
da situacio vivida,

Assim, propomos que a melodologia seguinte:

s Acdo Acolhida - Abordagem inicial que deve favorecer a construcao do vineula
de cenfianga com o objetivo de garantir 2 continuidade do processo de
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acompanhameanio;

Diagndstico da situagio - Diagnostice de carater investigativo e elucidalive da
situacao para resolutividade das demandas apresentadas,

Plano de atendimente — Planejamento das agbes através da paricipacao dos
atores  envolvidos, estabelecendo metas e estratggias  paciuando
responsabilidades e compromissos, fortalecendo o protagonismo das familias e
individuos atendidos;

Atendimento Psicossoclal — Abordar com o usuario 2/ou familia os aspectos
psicolégicos e soclais inerentes a viclagio de direitos na perspectiva da garantia
de acesso as SequIancas Socais,

Orientagoes Juridicas - Oferta de atendimento especializado por profissional
do direito na perspectiva da orentagio e aconselhamentn, nos casos de
ameaca ou violagio de direitos individuais efou coletives para protecao e defesa
em permanente arficulagdo com os orghos do Poder Judiciario (Defensona e
Promotoria Pdblica) e consalhos de direitos:

Articulagdo intersetorial - Com vistas a fortalecer a rede gue constitui Sistema
de Garantia de Direita e os servigos da rede socioassistencial. a articulagioc
deve ser efetiva na referéncia @ contra referéncia para exceléncia do trabalho
desenvolvide pelo Centro Pop. Articulagao com todos os atores que compde lal
rede deve ser também promovida com reunides @ encontros de dinamizagdo e
troca de experiéncias gue possibilitem & melhoria efetiva da gualidade de
atendimanto;

Mediacdo de conflitos — ldentificar na busca prd ativa e de olhar agugado no
terntérioc os fenomenos fanto de violéncia pdblica & privadas veladas ou
explicitas e atuar de modo a minimizar, reduzir as suas mais variadas formas de
manifestacgo;

Articulagdo externas. Adiculacao com a rede socioassislencial no macro
territério com Atencao prioritaria aos Servicos no Complexoe Zaki Marchi, Centro
Temporario de Acolhimentio = CTA Parque Nove Mundo e demais serigos de
atendimento que vier a ser implantado no terrtdrio,
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- Espera-se assim atingir conforme normativas técnicas:

a

o

Reducdc das wiolagies dos direilos Socipassisiencials,  SEUS
agravamenios ou reincidéncia;

Protecdo Social a familias e individuos;

Redugao de danos provocados por situagoes violadoras de direitcs;

A prevencao de agravamentos e da inslitucionalizagao]

Construgao de novos projetos de wvida;

O empoderamento @ a autonomia;

0 exercicio do protagonismo e da participagao social;

Encaminhamentos dos atendidos do NPJiCentro Fop para inclusao e
alualizacio no Cadastro UNICO,

Desenvolvimento de construcio de vinculo e processo de salda da rua
{inclusdc em servigos, resgate de convivio familarfcomunitario e
reinsercao social, acesso a beneficios socinassistenciais e transferéncia
de renda);

Estabelecimento de parceriza e agbes de Salde e demais polilicas
pdblicas no territério

6.6. Forma de monitoramento e avaliagio dos resultados

A AMAP apresentard relatdrio mensal demonstrando o atendimento prestado, com
o5 aspectos quantitativos e qualitativos, considerados, respeclivamente, a
capacidade e o nomero de beneficiarios, bem como os resultados alcangados na
implementagae dos servigos, denominade DEMES - Declaragac Mensal da
Execugao do Servigo Sécio Assistencial e ulilizara os instrumentais determinados

pela SMADS/SASICENTRO POP:
Supervisbes Técnica do Cenlro Pop/SASISMADS,

DEMES -~ Declaragio Mensal da Execugio do Servigo Socio Assistencial;

Instrumentais determinados nos Arfigos 10 e 11 da Portaria 46/SMADS/2010;
Instrumentais determinados pela SMADSISASICREAS;

Ficha de Inscrigae — Dados de identificagao do usuario efou familias atendidas,
cadastro, desligamente do servico, composicao familiar e demandas
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Conirole de frequéncia — Instrumental de controle de frequéncia mensal dos

apresentadas;

atendidos efou familias, sendo auferida pelas oficinas, abordagens da equipe de
arientadores & atendimentos feitos pela equipe técnica do servigo,

Cronograma Semanal de Atividades — Cuadro das atividades socioeducativas
desenvolvidas na semana com os usuanos efou as familias contendo: dia da
semana, grupo participante, horario e tipo de atividade;

Relatéric Mensal de Afividades - Resumo gqualitative das atividedes

socioeducativas intemas e exiernas com os atendidos elou familias

6.7. Demonstragio de metodologia do trabalho social com familias.
4 Adotar metodologia de frabalho com as familias por meio de:

Acolhida, escuta, estudo social, enirevistas, visitas técnicas, reconhecimento dos
recursos do teritdrio e apropriagao dos mesmos pelos orientadores e tecnicos do
SEMICO;

Constru¢ao de Plano Personalizado de Atendimento — PIA;

Articulacdo e comunicagao permanente com os Orgdos do Sistema de Garantia
de Dirgitos & com as politicas sooiais locals.

Orientacac e encaminhamentos,

Articulagio da rede de servigos socicassistencial e das demais politicas publicas;
Onentacao sociofamiliar e juridica;

Informagao, comunicagio & defesa de direitos,

Identificacdo & encaminhamento das familas que possuam perfil para insergio
em programas de transferéncia de renda;

Articulacao interinstitucional com os demais drgéos do sistema de garantia de
direitos;

Elaboragdo de relalorios e encaminhamento para analise do semvigo

socioassistencial referenciado, podendo exigir a manutengac do proniuario de
pis atendimento.
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# Trabalho Socioeducativo:

Realizacao de trabalho socioeducalivo com os individuos efou familias com ©
pbyetivo de fortalecer o individuo elou grupo familiar para o exercicio de suas
funches de protecio, de aulg-organizagac & de cenquisia de aulonomia,
favorecendo o processo de reflexao, o fortalecimento da identidade individual e
coletiva, do protagenismo & da participagao social @ a construgdo de novas
trajetorias de vida, a partir da ampliacao da consciéncia sobre si mesmo, do
autro. da familia & do contexto em que viverm.

Proceder ao diagndstico da situaglo, identificando fafores que determinam suas
ocoréncias, de forma a subsidiar a definicao dos mecanismos que permitam sua
remissdo a curto, médio e longo prazo.

Producdo de Infarmagio comunicagio sobre defesa de dirgitos,

Desenvolvimento de atividades de convivio social e de organizagdo da vida
cotlidiana;

Implementacdo de acdes sistematicas para o resfabelecimento elou
preservacdo dos vinculos sociais & comunitanios:

Orientacho aos atendidos de come administrar seus proprios recursos
financeiros, com vistas a sua autonomia;

Potencializar e valorizar talentos.

% Aquisicoes dos Atendidos:

Ser acolhido 2m suas demandas, interesses, necessidades e possibildades;

Ter acesso a ambiente acolhedor & espacos reservados a manulengan da
privacidade do usuarno;

Ter reparado ou minimizado os danos pela vivéncia de vicléncia & abusos:

Ter sua Identidade, integridade & histdria de vidas preservadas!

Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimente de vinculos
familiares e comunitanos;

Ter acesso a rede socioassistencial e a servigos de outras politicas publicas;

Ter operunidades de convivio e de desenvolvimento de polencialidades,

Conhecer seus direitos e como acessa-los;
Avenida Prestes Maia - 241 / Santa lfigénia - 530 Paulo
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« Teracesso a documentagao pae.s-nall.'_

« Ter acesso a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de
renda,

« Ter oporluridade de avaliar as atengdes recebidas, expressar opinides &
reivindicaghes

6.8. Demonstracdo de conhecimento e capacidade de articulagao com servigos da
rede socioassistencial local e politicas pablicas setoriais, no mbito territorial,

A assisténcia integral @ pessoa em siluagao de rua, so e possivel atraves de uma
arficulacao com diversos servigos e programas, na construglo de uma rede de
protecdo que procure contemplar seus direitos. O NPJ POP Vila Maria / Zaki
Narchi estabelecera didloge consiante com os demais servigos do lemitono com
obijetive de fortalecer o trabalho social com as pessoas em Situagao de Rua
atendidas neste servico em especial com os S8MViGos:

« REDE SOCIOASSISTENCIAL LOCAL: Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social — CREAS Vila Maria, Centro de Referéncia da Assisténcia Social
-~ CRAS Vila Maria & Vila Medeires, Centro de Acclhida para Adultos (C.A. Zaki
Marchi 1, 2 & 3), SAICAS, CCA  CJ, CEDESP, SEAS e outros;

+ POLITICAS PUBLICAS SETORIAIS: CAPS, CAT, Consultério de Rua, Acessa
Sao Paulo, Hospital Municipal José Estoropolis, UPA = Vila Curuga, Posto de
Satde Vila Ede, UBS Carandsu, UBS/AMA Vila Guilherme, AME Psiquiatria Vila
Mara, Elec Profeszor Hordcio Augusto da Silveira, Escolas Estaduais de ensino
médio como. Escola Dona Jenny K. Segall, Escola Prof, Francisco Costa Guedes,
Escola Herdis da Feb, Escola Jodo Vieira de Almeida, Escola Mara Montessor,
Escola Imperatriz Leopoldina, Escola Senador Paulo Egidio de Oliveira Carvalho,
Escola Prof Marbal Fontes, Escola Casemiro de Abreu, Escola Afranio Peixoto,
Escola Gongalves Dias, Escolas do ensino fundamental como: Escola Julio Maia,

Escola Ministro Horacio Lafer, Escola Prof Maximo Ribeire Nunes, Escola Florinda
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Cardoso, Escola Almirante de Tamandaré, Escola Cel Romao Gomes, Escola
Toledo Barbosa, Escola Anesia Sincord e Escola Ruy Barbosa, Escolas que
oferece a educacdo de Jovens e adultos: Ezcola Municipal Olivia Irene, Escola
Narbal Fontes. Escoela Casemiro de Abreu, Escola Antorio Lisboa, Escola Joao
\fieira. Parque do Trote, Parque da Juventude, Centro Cultural Palacio dos
Transportes (Escola Samba Vila Maria), dentre outras;

« SISTEMA DE GARANTIAS DE DIREITOS: 5 DFP, JUNTA MILITAR, IIRGD,
Poupatempa, TRE/SP. DPE/SP, DPW/SP. DFF, MP/SP, MPFISP, TJISP, JFISP,
INSS, RCPN, CNJ, Consulados, MTE, MRE, dentre ouftros.

.9 Detalhamento dos recursos humanos na gestdo do servico tendo como
referencia o guadro de recursos humanos estabelecido na Portaria de

tipificagdo dos servigos editada pela SMADS, quanto a profissionais @ suas
guantidades:

6.9.1 Especificar no quadro de recursos humanos a formagio de cada

profissional, bem como, a carga horiria, habilidades, atribuigbes e
competéncias:
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6.9.2 Especificar a distribuigdo dos profissionais para a operacionalizagao e
gestio do servigo para a garantia dos resultados e metas propostas

HORARIO

SEGUMNDA A SEXTA;

TRESPONSAVEL

Das OBh:00min
as 18h:b0min

Fecepgdo, atendimenlo com escula qualificada,
grientacdo social & 3poi0 35 pES50as &M Siuagao de
na.

Garente

Suxiiar Admimesirativo
Crientadora) socioeducativo
Assistente Social
Paicologala)

Advagadoa)

Mendiments individualizado.

Garente

Cvientadon(a) socipedecativo
assistents Social
Pricatogoda)

Advogadala)

Atendimento Social,

Assistenie social

Apoio Paicologioo,

Tacnicos [Pacdlogg)

Criemlacao Jundica.

Garanta
Advogadala)

Orentagdo Individual, grupal e familiar.

Garanle

Auxiliar Administrates
Crientador{a) socipeducatvo
Assisiania Socal
Psicalogola)

Advogadaola)

Desenvolvimento de atividade: sogiopducativas
Individuabigrupa,

Gerenla

Auxilar Admimisiraivo
Crientadarna) socioeducativo
Agzigtente Social
Foicologola)

Advogadaial

Decapvolvimentc de atividades de convivio social
estimulande a parbzcipacic em alividade: na rede
pubdica & prvada

Garanbe

Auxiliar Administratvg
Crenlador{a) socipeducalivg
HAssistente Socizl
Feicolagola)

Advagadala)

Desenvehamento  de Agdes que esbimulem 8
paricpacde em alividades cullurais, lazer, faruns,
conselhos & debales do segmemio & relacionados a
dafesa da cidadania

Gerenie
Auxiliar Admimisirativo
Orienfadaria) socioeducativa
Aszistente Social
Feicddogois)

Advogadoial

Avenida Prestes Maia - 241 / Santa Ifigénia - 530 Paulo

27" Andar / Sala 2708

amap@amapsocial.org.br / www.amapsocial.org. br

(11) 3227-7924 / (11) 99648-6806
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ESCALA DOS FUNCIONARIOS

6.9.3. ESPECIFICAR A UTILIZAGADO DE HORAS TECNICAS

O servigo néo prevé horas técnicas, mas preocupada com a evolugéo e o crescimento
profissional da equipe, a direfora vem buscando parcenas com universidades, atraves
de bolsas de estudos, para que o5 funciondrios possam ingQressar em cursos de
capacitagio, ensing superior, pés graduacan & extensao,

A capacitacio da equipe de ftrabalho também & promovida pela
PMSP/ISMADSESPASOMSAS, Vila ManaMila Guilherme, AMAP, Conselhos
Profissionais, Universidades e demais os drgaos de defesa e garantia de direitos, por
meio de espacos formatives, tais como: foruns, conferéncias, cursos de capacitagao,
supenisao coletiva, elc.

7 = PLANO DE APLICAGCAOQ DOS RECURSOS DA PARCERIA

7.1. Descricao de receitas expressa pelo valor da parceria (de acordo com a Planilha
Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela SMADS)

Carga Horaria | Quantidade de
Cargos Horario semanal | Profissionais
Gerente de servigo 1| 09:00 as 12:00/ 13.00 as 18:00 40 h 3
Tecnica 08:00 as 12:00 7 12:15 a5 14:15 30 h 1 '
Assistente Social
Taanco 11:45 45 13,00/ 1315 as 16:00 30 h 1
Assistente Social |
Técnico 08:00 as 1200/ 13:00 a5 17:00 | 40 h 1
Psicologo(a) | _ |
Técnico 09:00 as 13:.00 / 14:00 as 18:00 40h 1
Psicalogo(a) | )
Tecnico 09:00 &s 13:00 20h 1
Advegadola)
Orientador(a) 0B8:00 &= 12:00 /12:00 a5 17:00 | 40 h 2
_ socipeducativo - -
Qrigntador{a) 0900 &5 1300 /1400 a4s 1800 40 h 2
socineducativo |

Valor Mensal Valor Anual Valor Total da Parceria

RS 42.096.14 R$ 505.153.65 RS 2.525.768.40
Observagdes: Valor mensal sem isengao

Avenida Prestes Maia - 241 / Santa Ifigénia - Sdo Paulo
27° Andar / Sala 2702
amap(filamapsocial.org.br / www. amapsocial.org. br
(11) 3327-T524 / (11) 99648-6896
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7.2. Descrigdo de despesas dos custos diretos e indiretos (Com valor totfal de
acordo com a Planilha Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela SMADS).

DEMOSTRATIVO DE CUSTEIO DO SERVIGO I
L BAR Vila Maria { Vila Guilherme
TIPOLOGIA Miclea de Protecio Juridico Social & Apoio Peicolégice - NPJ |
NOME FANTASIA MPJ Zaki Narchi 3
| R E DAL e v 2731SMADS/2015
] 2015.0.275.450-5
“N® TERMO DE COLABORAGAD | 234/SMADSI2015
Valor mensal de desemboiso da Parceria A42.086,14
Walor da contrapartida am bans 6.410.00
alor em contrapartida am sarnvigos -

alor em contraparida am recursos fnanceiros

B TOTAL 48.506,14
Eu 5+ : CATEGORIAS VALOR
: % | - RECURSOS HUMANDS ) 25.372.45
ﬁ_ il - ENCARGOS SOCIAIS 15.089,00
L= il - IMOVEIS B0.00
IV . DEMAIS DESPESAS PERTINENTES 1.154,60
.. TOTAL  41.896,14
[t S : ITENS VALOR
;s  BERVIGO DE CONTABILIDADE 400,00

B =
2

TOTAL, ADD, 00

S0 Paulo, 29 de dezembro de 2017
e
Mum;-_ﬁ' 45S0CIAGAQ MAE PEREGRINA

i
¥

{ & " pRESIENTE |

Avenida Prestes Maia - 241 / Santa Ifigénia - 530 Paulo
27° Andar / Sala 2702
amap@amapsocial.org.br / www.amapsocial.org.br
(11) 3227-7924 / (11) 99648-6806



descrever todos os traball,

Cargos “Tumo | Carga Hordna | Salario Basa | Total Remuneracio
Gerente de Servigos 1 Divrno 40hs 4,830,584 4 830 54
Técnico Assislente Social Diurnea i0hs 2.796,24 5.502.438
Técnico Psictlogo Ciurna 40hs 2,796.24 5.592 48
Técnica Advogado Diumo 20hs 1.308.13 1.398,13
Auneiliar Adminizirativo Diwnic 4iths 1.529,72 1.520,72
Orientador{a) Socioaducalive Diurno 40hs 1.607,20 B.428,80

TOTAL 26.372,45

Encargo. Allguata Walor
{DESCREVER SEE QU MAQ ISENTA DE COTA PATROMAL) 0,379 861816
FUNDO PROVISIONADD 02157 5472 B4
: TOTAL 15.089,00

=it

=

Ikem ‘Welor Total
COMCESSIONARIAS 20,00
el e ALUGLEL
IFTU = valor mensal senda, {VALOR TOTAL DWVIDIDG POR 12)
TOTA 80,00
CATEGORIA IV - DEMAIS DEPESAS (descrever de acordo com os itens pravisio para a tipologia)
Itam Valor Total
Almentacio A50,040
Material para frabalho socioeducalive e pedagdgico 200,00
Cultras despesas 404 68
Despesa para Afividades Socioassistenciais de orientagdo, encaminhamento e 100,00
apeio na acolhida individual ou grepal para o senvigo
' : TOTAL 1.154.66

IDAQA (3 El ERMEMTD NE MEBEEA: FSIITE AE MEGDE .-|
FARA O ELEMENTO DE DEPESA: "OUTRAS DESPESAS" ([descrever de acordo com previsto nas
normas legals vigentes)

[tam Valor Talal
Material de sscrtdrio 8 expedienie 200,00
Higiene e limpeza 104,65
Heparos & manutengio do mdvel 50,00
Transporte de usudnio, quando necessarno e para o servigo de acordo com as 50,00

nacessidades das acdes da trakalha

Senvico de Contabilidade

Avenida Prestes Maia - 241 / Santa lfigénia - Sio Pauls
27" Andar / Sala 2702
amap@amapsocial.org.br / www.amapsocial.org.br
(11) 3237-T924 / (11) 99648-6698



TP,

s

T.2. Quadro Resumo de Aplica_u;_ﬁ_-:w dos Hem.!ri-ua Financeiros

' RECEITAS [ DESPESAS
Valor Meansal da RE 42,095 14 Custos Diratos A3 41.6596 14
__desembolso da Parceria S ——— - — e —— iri——— {
_ Conlraparlidas em bens RE6.410.00 Custos Indiretos RE 400,00 |
Contrapartidas am servigos o ' ‘ VALOR TOTAL R$ 42.096.14

7.3. Descrigdo de rateios de despesas (De acorde com o Plano de Trabalho

apresantado) ) _ :

Descrigio da SAS envolvidas i Servigos Valor rateado | Memdria de Calculo |
___ Despesa_ |__envolvidos | domtelo = |
i GPS WL MARIANL EE_:UH.HEHME _E.Hﬂ:.ﬁ. R3 T:QEE.'E-'.IE- 1 EE.EEF_.E_E- |
| FGTS VL MARIAVL GUILHERME | SAICA RS 588337 RS 190481 |

IRRF VL MARIAVL GUILHERME l SAICA RS 765,08 RS 28371 |
PIS VL MARIANL GUILHERME | SAICA R$ 77251 | RS 28372
VT VL MARIAVL GUILHERME SAICA R$ 227652 RS 553,49 |

Obs, O célcule de raieie foi baseado na folha de pagamento de novembro ce 2017, esses valores variam
de acordo com evanlos coma fallas ou lrases, £ adicional notume tendo em vista que o SAICA prevé

adicional noturno,

T.4. Descrigdo de aplicagdo da verba de implantacao (De acordo com o Plano de

Trabalho apresentado)
7.4.1. Valor solicitado: RS

T7.4.2. Descrigdo das despesas:

DescrigiodaDespesa | Valor unitério Valor Tatal
e == __|R% RS
i | R§ | RS
i TOTAL = | RS

7.5. Previsdo de valor mensal para pagamentos de despesas por impossibilidade de

pagamento por operacoes bancarias eletronicas:

7.5.1. () em especie no valor maximao mensal de
7.5 2 (X)emcheques nos termos do § 4° do artigo 63 da Portaria 55/SMADS/2017.

Obs: Temos funciondnos com problemas bancénos e hoje recebem por meio de chegue
nominal, os mesmos j§ foram orienfados a organizar as questes financeiras, porfanio o
uso de cheque pelas OSC sara temporarno

Avenida Prestes Maia - 241 / Santa lfigénia - Sio Paulo ' g
27° Andar / Sala 2702 .
amap{@amapsocial.org.br / www.amapsocial.org. br
(11) 3227-7924 / (11) 90648-6896



B - CONTRAPARTIDAS

8.1. Contrapartidas em bens

Descrigdo de cada item Unidade de medida | Qtd Valor unitario Walor total
Compuadores Linid. 4 R3 37500 RS 1.500.00
Motebosk Unid. {2} RS 500,00 RS 1.000,00
Armarios de ago Linid. 2 R3 380,00 R$ 720,00
Cadeiras universitanias Unid. 150 RE 20,00 R 3.000,00

_T'i:rs; Unid. 1 F% 150,00 RE 15000
TOTAL RS 6.410,00
8.2. Contrapartidas em servicos
Desericio de cada item Unidade de madida Qd Valor unitario Valor total
. TOTAL
09 - QUADRO DE DESEMBOLSO
VERBA DE CUSTOS DIRETOS | CONTRAPARTIDAS |CONTRAPARTIDAS
PARCELAS IMPLANTAGAD E INDIRETOS EM BENS EM SERVIGOS TOTAL
Barcala iinica
* RE 4209514 RE & 41000 R348 508,14
F R§ 42.008,14 RS 6.410,00 RS 48.505, 14
| ¥ RE4200614 |  REEAND.00 Ri 48.506.14 |
% Fi3 42085 14 A5 6.41000 P13 48.506. 14
i RS 42,006 14 RS 641000 RS 40506 14
& RS 43 096,14 RS 6.410.00 RS 48 506,14
™ RS 42 08614 R3 6.410.00 RS 48 506,14
a R5 42 086,14 F3 641000 RS 48,506, 14
| RS 42 056 14 R35.410,00 RS 48 506,14
1 R3 42 026,14 RE&.410,00 R348 506,14
11* R3 42 055 14 R: 841000 R5 45505 14
12 RS 42 095 14 RE &.410,00 F3 45.508, 14
TOTAL R3 505.153,68 RS TE.O20,00 RE 0,00 RS 582.07368

Qb5 Este quadro demenstra os velores das parcelas referentes ao periodo enfre o més de inicio de
vigéncia da parceira & o birmino do exercicio civil, A partic do exercicio civil seguinte serdo 12 parcolas de
igual valor alé o pendllime exercicia. Mo 0Bime exercicio serfo referentes as nimers de parcelas entre o
primaine més e o més de térming de vigénaa da parceria,

Avenida Prestes Maia - 241 / Santa Ifigénia - 530 Paulo

27" Andar / Sala 2702

amap{@amapsocial.org.br / www. amapsocial ore br
(11) 32277924 / (11) 99648-6805
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