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TERMO DE COLABORAGAO

TERMO DE COLABORAGAO N° 211/SMADS/2020
Processo SEI n°® 6024.2020/0000760-5

A PREFEITURA DA CIDADE DE SAQO PAULO, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SMADS, inscrita no CNPJ sob n°
60.269.453/0001-40, localizada na Rua Libero Badaro, 569 — Centro, doravante denominada
simplesmente SMADS, neste ato representada pelo(a) Sr(a). JANAINA DE CASSIA MAIA
BONAFE, Supervisor(a) de Assisténcia Social Ermelino Matarazzo - SAS /EM, conforme
delegagao prevista no inciso VI do artigo 2° da Instrugdo Normativa n® 03/SMADS/2018, com
redacao alterada pela Instrugdo Normativa n° 01/SMADS/2019 e a Organizacgao da Sociedade
Civil: Associagdo Comunitaria das Mulheres do Movimento Sem Terra Ermelino
Matarazzo, inscrita no CNPJ n° 68.478.791/0001-01, titular da certificagdo em SMADS sob o n®
07.315, inscrita no Conselho Municipal de Assisténcia Social - COMAS-SP sob o n° 299/2012,
com sede na Rua Paulina Augustin, 240 - distrito Ermelino Matarazzo, Subprefeitura
Ermelino Matarazzo, neste ato representada pelo(a) seu(sua) Presidente (ou Representante
legal), Senhor(a) MARIA EUNILDE DA SILVA, RG n° 28.279.483-9, CPF n° 084.191.928-30,
doravante denominada simplesmente OSC, com fundamento na Lei Federal n® 13.019/2014,
regulamentada pelo Decreto Municipal n° 57.575/2016 e nos termos da Instrugdo Normativa n°
03/SMADS/2018, com redacdo alterada pela Instrugdo Normativa n® 01/SMADS/2019,
celebram a presente parceria, nos termos e clausulas que seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETIVO

1.1. Constitui objetivo da celebragdo da presente parceria a conjugacao de esforcos e recursos,
para assegurar direitos socioassistenciais para a populagdo que deles necessitar, tendo em
vista o continuo desenvolvimento e aprimoramento das atengdes oferecidas nos servicos que
compdem, em rede, o Sistema Unico de Assisténcia Social de ambito nacional - SUAS e a
politica de assisténcia social na cidade de Sao Paulo, no dmbito da rede de seguranca social,
mantendo um sistema de vigilancia, monitoramento e avaliagdo, que assegure padrac de
qualidade no atendimento e garantia do carater publico na agéo, bem como informacao aos
usuarios de seus direitos, permitindo a troca de experiéncias para uma gestao descentralizada
e participativa com o compromisso de buscar alternativas para reversdo do processo de
reprodugéo da desigualdade social na cidade de Sao Paulo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. Através do presente, a PMSP/SMADS e a OSC, registram interesse para a parceria, de
acordo com os padrbes das ofertas que o compdem, estabelecidos nas normas técnicas
oriundas de SMADS, e em conformidade com o Plano de Trabalho apresentado, acrescido dos
elementos constantes do parecer do(a) Supervisor(a) de Assisténcia Social visando a
prestagao de servigo conforme segue:
2.1.1. Tipo de Servigo: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
2.1.2. Modalidade: (se for o caso): Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo
para Adolescentes, Jovens e Adultos — CEDESP.
2.1.3. Capacidade de atendimento
2.1.3.1. Ndmero total de vagas: 120 Vagas
2.1.3.2. Turnos: (se for o caso): Tarde e Noite
2.1.3.3. Numero de vagas por turno: (se for o caso): 40 vagas Tarde e 80 vagas
Noite
2.1.3.4. Numero de vagas por género: XXXX
2.1.3.5. Numero de vagas por eixos tecnoldgicos:
- Turismo e Hospitalidade e Lazer — 60 vagas
- Ambiente e Salade — 60 vagas
2.1.4. Area de abrangéncia: Distrito Ermelino Matarazzo
2.1.5. Nome Fantasia: (quando houver): CEDESP Neuza Avelino
2.1.6. SAS responsavel pela celebragdo e monitoramento e avaliagdo: Ermelino

Matarazzo
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2.2. A OSC desenvolvera o servico descrito consoante o Plano de Trabalho, constante no
Processo eletronico SEI mencionado no preambulo deste Termo de Colaboracao, que é parte
integrante do mesmo, independente de transcricdo.

2.3. O objeto da presente parceria sera prestado de acordo com as especificagdes constantes
na Tipificagao da Rede Socioassistencial do Municipio de Sao Paulo nos termos da legislacéo
vigente e as que vierem a ser editadas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE EXECUGAO, VIGENCIA DA PARCERIA e
ALTERAGOES

3.1.0 prazo de execucao e de vigéncia desta Parceria correspondera periodo de 5 (cinco)
anos, ou seja, de 20/08/2020 a 19/08/2025.

3.1.1. Somente apos aprovagao da prestagao de contas final estara a OSC desobrigada
das clausulas do presente termo.

3.2. A liberagao dos recursos financeiros para as despesas previstas no Plano de Trabalho
aprovado sera realizada a partir da data de inicio de vigéncia da parceria, nos termos do
que consta na Sec¢ado |l — Dos Recursos Financeiros, do Capitulo VI — DA EXECUCAO DA
PARCERIA da Instrugdo Normativa n°® 03/SMADS/2018, com redacdo alterada pela
Instrugao Normativa n® 01/SMADS/2019.

3.3. O prazo de vigéncia previsto na item 3.1 podera ser prorrogado por mais 5 (cinco) anos.

3.4, Por acordo entre as partes, o termo de colaboragdo podera sofrer alteragdes, desde que
nao seja transfigurado o seu objeto inicial, nos termos da Segéo Il — Das Alteragdes, do
Capitulo V -~ DO TERMO DE COLABORAGAO da Instrugao Normativa n® 03/SMADS/2018,
com redagao alterada pela Instrucdo Normativa n® 01/SMADS/2019.

CLAUSULA QUARTA - DO LOCAL DE PRESTAGAO DO SERVICO

4.1. A prestagao do servico sera realizada em imdvel com as seguintes caracteristicas:
4.1.1. Tipo de imével: Disponibilizado pela propria Organizacao
4.1.2. Endereco (s): Rua Tanazeiro, 10
4.1.3. Distrito: Ermelino Matarazzo
4.1.4. Subprefeitura: Ermelino Matarazzo

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

5.1. A presente parceria importa no repasse pela PMSP/SMADS:
5.1.1. do valor total da parceria de R$ 4.118.520,40 (Quatro milhdes, cento e
dezoito mil, quinhentos e vinte reais e quarenta centavos), sendo:
5.1.1.1. R$ 309.008,98 o repasse no presente exercicio, conforme:
* Nota de Empenho n° 70.094 e 76.091
e Dotagdo n° 93.10.08.243.3023.6168.3.3.50.39.00.00 - Manutengdo e
Operagao de Equipamentos para A¢des de Orientagdo ao Mundo
do Trabalho para Adolescentes, Jovens e Adultos.
* 5.1.1.1. Fonte Municipal: R$ XXXX
¢ 5.1.1.2. Fonte Estadual: R§ XXXX
*5.1.1.3. Fonte Federal: R$ 68.475,34 (Sessenta e oito mil,
quatrocentos e setenta e cinco reais e trinta e quatro centavos)

5.1.2. do valor mensal de repasse para a parceria de: R$ 68.475,34 (Sessenta e
oito mil, quatrocentos e setenta e cinco reais e trinta e quatro centavos) ,
composto por:

5.1.2.1. Valor da planilha referencial para custeio do servico: R$ 68.475,34,

sendo:
5.1.21.1. Remuneracdo de Pessoal e encargos relacionados: R$
43.294 85;
5.1.2.1.2. Outras Despesas: R$ 25.180,49; menos R$ XXXX de valor
de IPTU.

5.1.2.2. Aluguel: R$ XXXX
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5.1.3. Além do repasse mensal indicado no item 5.1.2., o custeio mensal do objeto
desta parceria sera composto também pelos recursos financeiros
disponibilizados diretamente pela SMADS para a prestagdo do servigo,
considerados os casos em que a propria SMADS celebra diretamente o
contrato de locagdo do imdvel em que o objeto da parceria serd executado,
bem como os casos em que a SMADS paga diretamente as despesas das
concessionarias publicas, taxas e impostos relativos ao imovel. Os recursos
financeiros referidos neste item correspondem ao valor mensal de:

5.1.3.1. valor da locagdo do imével: R§ XXXX ;
5.1.3.2. estimativa de despesa mensal referencial com concessionarias
publicas: R$ XXXX.

5.2. A parceria tera o valor de R$ 10.000,00 (Dez mil reais) como VERBA DE IMPLANTACAO,
em parcela Unica, para a implantagdo do objeto desta parceria, nos termos da Secao IX — Da
verba de Implantagdo, do Capitulo VI — DA EXECUGAO DA PARCERIA da Instrugao
Normativa n° 03/SMADS/2018, com redagdo alterada pela Instrucdo Normativa n°
01/SMADS/2019.
5.2.1. Para recebimento da verba da implantagao, a OSC devera requeré-la
no montante real necessario, apds a formalizacao do Termo de Colaboragao,
apresentando justificativa da necessidade da despesa, nos termos do artigo
106 da Instrugao Normativa 03/SMADS/2018.
5.2.2. A utilizagao do recurso referente a verba de implantagao e a sua
prestagao de contas devera ser realizada em até 65 (sessenta e cinco) dias
apos o efetivo recebimento dos recursos pela OSC e sera formalizada nos
mesmos autos do processo de prestacdo de contas da parceria, por meio do
“Demonstrativo de Gerenciamento dos Recursos Financeiros — Verba de
Implantagao”, cujo modelo consta no Manual de Parcerias da SMADS,
instruido com cépia simples dos comprovantes das despesas realizadas.
5.2.3. Eventual saldo nao utilizado ou ndo aprovado na prestagdo de contas
devera ser descontado no repasse do més subsequente a prestacdo de
contas da verba de implantagao.
5.3. Os recursos destinados ao Termo de Colaboragao firmados obedecerdo ao disposto na
Segao Il — Dos Recursos Financeiros, do Capitulo VI — DA EXECUCAO DA PARCERIA, da
Instrugdo Normativa n® 03/SMADS/2018, com redagado alterada pela Instrugdo Normativa n®
01/SMADS/2019.
5.4. Os valores repassados pela SMADS, serdo mediante crédito em conta corrente da OSC,
aberta especificamente em instituicdo financeira publica, nos moldes do artigo 51° da Lei
Federal n° 13.019/2014, artigo 38 do Decreto Municipal 57.575/2016 e artigo 1° da Portaria
210/8F/2017, mediante prévia autorizagdo da unidade orgamentaria responsavel pela
assinatura da parceria — SMADS para a execugéo desta parceria, apos a assinatura do Termo
de Colaboragao.
5.4.1. Os recursos recolhidos mensalmente a titulo de Fundo Provisionado deverao
ser depositados em conta poupanga especifica.
5.4.2. A OSC podera optar por movimentar os recursos repassados nos termos do
item 5.4. em institui¢ao financeira privada, ficando as custas desta conta a cargo da
mesma.
5.4.3. Os recursos recebidos para a parceria poderdo ser movimentados em
instituicao financeira como a prevista no item 5.4. ou em instituicdo privada, em conta
especifica, desde que previamente autorizada pela unidade orgcamentaria responsavel
pela assinatura da parceria nos termos do artigo 6° da Portaria 210/SF/2017,
observando o disposto no § 1° do art. 49 da IN 03/18, estando sujeitos as mesmas
condigdes de prestagao de contas exigidas para os recursos transferidos.
54.4. Eventuais saldos financeiros remanescentes dos recursos publicos
transferidos, inclusive os provenientes das receitas obtidas das aplicagoes financeiras
realizadas, serao devolvidos a administracdo publica por ocasido da finalizacdo da
parceria, nos termos do artigo 52 da Lei n® 13.019/2014.
5.4.5. Os custos eventualmente decorrentes da movimentacdo em instituicdo
privada nao poderao ser cobertos com os recursos repassados para execucdo da
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parceria, devendo ser obedecidas as mesmas regras de prestacdo de contas
previstas para a movimentagao em conta de instituicdo publica.

5.5. E vedada a utilizagdo dos recursos repassados pela PMSP/SMADS em finalidade diversa
da estabelecida neste instrumento, bem como no pagamento de despesas efetuadas anterior
ou posteriormente ao periodo acordado para a execugao do objeto desta parceria, exceto para
pagamento posterior nos termos do paragrafo Gnico do artigo 75 da Instrugdo Normativa n°
03/SMADS/2018.
5.6. Toda movimentacdo de recursos no ambito da parceria sera realizada mediante
transferéncia eletronica sujeita a identificacao do beneficiario final e a obrigatoriedade de
deposito em sua conta bancaria.
5.6.1. Excepcionalmente, poderao ser feitos pagamentos em espécie ou em cheques,
desde que comprovada a impassibilidade fisica de pagamento mediante transferéncia
bancaria paragrafo 4° do artigo 73 da Instrugdo Naormativa n® 03/SMADS/2018.
57. E permitida a aquisicdo de equipamentos e materiais permanentes essenciais a
consecucao do objeto e a contratagao de servigos para adequagao de espaco fisico, desde que
necessarios a instalagao dos referidos equipamentos e materiais, nos termos da Secao VIl —
Das Compras e Contratagées e da Segdo VIII — Da Aquisicdo de Bens Permanentes, do
Capitulo VI — DA EXECUCAO DA PARCERIA, da Instrucao Normativa n° 03/SMADS/2018,
com redagao alterada pela Instrugao Normativa n® 01/SMADS/2019.
5.8. A estimativa da composicdo do custeio mensal do objeto desta parceria esta discriminada
no instrumental denominado “PLANILHA REFERENCIAL DE COMPOSICAO DOS CUSTOS
DOS SERVICOS", cujos valores serao divulgados por ato normativo especifico da SMADS.
5.9. A estimativa para gastos por parte da OSC devera estar discriminada no instrumental
denominado “PREVISAO DE RECEITAS E DESPESAS - PRD" devidamente deliberado que
integra o Plano de Trabalho.
5.10. Durante a vigéncia deste termo é permitido o remanejamento de recursos inscritos como
diretos e indiretos constantes do plano de trabalho, de acordo com os critérios e prazos
estabelecidos nas normas vigentes editadas pela SMADS, desde que néo altere o valor total da
parcena.
5.11. Os recursos da parceria geridos pelas OSC nao caracterizam receita prépria, mantendo a
natureza de verbas publicas.
5.11.1. Nao & cabivel a exigéncia de emissdo de Nota Fiscal de Prestacao de
Servigos tendo a Municipalidade como tomadora nas parcerias celebradas com
0OSCs.

CLAUSULA SEXTA - DA PRESTAGAO DE CONTAS

6.1. O primeiro repasse podera ser concedido imediatamente apds a assinatura do Termo de
Colaboragao, observando-se as condigbes estabelecidas o artigo 72 da Instrugdo Normativa n®
03/SMADS/2018 e para os demais repasses, a OSC devera apresentar todos os documentos
do Ajuste Financeiro Mensal, referente ao més anterior do repasse.
6.1.1. Durante o periodo do primeiro semestre da parceria, o Gestor da Parceria devera
elaborar e deliberar sobre a prestacdo do servigo, mediante a emissdo do
“ATESTE DE PRESTAGCAO DO SERVIGO", nos termos do artigo 124 da Instrugao
Normativa n® 03/SMADS/2018.
6.2. Mensalmente e até o dia 15 (quinze) de cada més, a OSC devera apresentar Ajuste
Financeiro Mensal conforme consta nos artigos 120 e 121 da Instrucdo Normativa n®
03/SMADS/2018, com redacao alterada pela Instrugéo Normativa n® 01/SMADS/2019.
6.2.1. A OSC devera apresentar os seguintes documentos que compordo o Ajuste
Financeiro mensal:
6.2.1.1. Declaracao de Ajuste Financeiro — DEAFIN;
6.2.1.2. Relatdrio Sintético de Conciliagdo Bancaria para as cada conta corrente
e poupanca;
6.2.1.3. Extratos bancarios das contas especificas vinculadas & execucdo da
parceria;
6.2.1.4. Memodria de calculo de rateio das despesas coletivas.
6.2.2. A apresentagdo na integra dos documentos mencionados no item anterior &
suficiente para a liberagdo dos recursos do més seguinte, exceto na ocorréncia
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das hipoteses previstas no paragrafo 4° do artigo 130 da Instrugdo Normativa
03/SMADS/2018.
6.3. A prestacao de contas da parceria celebrada sera parcial, a cada semestre de vigéncia do
referido Termo de Colaboragéo, nos termos da Secéo Il — Da Prestacdo de Contas Parcial, do
Capitulo X — DAS PRESTACOES DE CONTAS, e final nos termos Sec&o Ill — Da Prestacao de
Contas Final, do Capitulo X — DAS PRESTACOES DE CONTAS da Instrucdo Normativa n°
03/SMADS/2018, com redagao alterada pela Instrugdo Normativa n® 01/SMADS/2019.
6.4. Os recursos financeiros repassados seréo utilizados pelo periodo de um ano denominado
“ANUALIDADE", nos termos da Sec¢do V — Dos instrumentais para utilizacao e controle dos
recursos financeiros, do Capitulo VI — DA EXECUCAO DA PARCERIA, da Instru¢ao Normativa
n° 03/SMADS/2018, com redacgao alterada pela Instrucdo Normativa n® 01/SMADS/2019.
6.5. Os recursos financeiros destinados ao Fundo Provisionado deverdo ser utilizados nos
termos Sec¢do VI — Do Fundo Provisionado, do Capitulo VI — DA EXECUCAO DA PARCERIA
da Instrugdo Normativa n° 03/SMADS/2018, com redagao alterada pela Instrugdo Normativa n®
01/SMADS/2019.
6.6. Para as prestagOes de contas parcial e final, bem como os ajustes financeiros mensais, a
OSC devera apresentar os documentos e seguir as orientacdes contidas no Manual de
Parcerias da SMADS.

CLAUSULA SETIMA - DA CONTRAPARTIDA

7.1. A OSC podera ofertar em seu Plano de Trabalho bens, servicos e recursos financeiros a
titulo de contrapartida, devendo os mesmo ser expressos em valores monetarios, sendo no que
se refere a bens o preceituado nos paragrafos 2° e 3° do artigo 20 da Instrucdo Normativa n°
03/SMADS/2018.
7.2. Para esta parceria:
7.2.1. ( x ) Foi ofertada contrapartida em bens conforme descrito no Plano de Trabatho no
valor de R$ 44.615,00 (Quarenta e quatro mil e seiscentos e quinze reais).
7.2.2. () Nao foi ofertada contrapartida em bens.
7.2.3.( ) Foi oferta contrapartida em servigos conforme descrito no Plano de Trabalho no
valor de R$ ( ).
7.2.4. ( X ) Nao foi ofertada contrapartida em servigos.
7.2.5. ( ) Foi ofertada contrapartida financeira conforme descrito no Plano de Trabalho
no valor de R$ :
7.2.6. ( X ) Nao foi ofertada contrapartida financeira.
7.3. A contrapartida financeira nao é um requisito para a celebragdo da parceria entre a
SMADS e a OSC, ficando facultada a Gltima mencionada a oferta deste tipo de contrapartida.

CLAUSULA OITAVA - DA EXECUGAO

8.1. A execugao do objeto da presente parceria se dara conforme o estabelecido no Plano de
Trabalho, constante do processo de celebracéo.

8.2. As compras de bens e contratagdes de servigos pelas OSCs realizadas com recursos da
parceria observarao os parametros usualmente adotados pelas Organizacdes Privadas, assim
como o0s valores condizentes com o mercado local, sendo dever da OSC zelar
incondicionalmente pela proba e correta utilizacao dos recursos.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERAGOES DO TERMO DE COLABORAGCAO

9.1.0 Termo de Colaboragdo podera sofrer alteragdes nas circunstancias e nas formas
previstas na Secao Il - Das alteragoes, do Capitulo V — DO TERMO DE COLABORACAO.
da Instrucdo Normativa n° 03/SMADS/2018, com redagdo alterada pela Instrucéo
Normativa n°® 01/SMADS/2019.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES

10.1. Sao obrigagdes da SMADS, diretamente ou por meio das Supervisdes de Assisténcia

Social — SAS:
10.1.1. acompanhar a execugdo do servigo realizado em parceria, em primeira
instancia de forma descentralizada por intermédio das Supervisdes de Assisténcia
Social — SAS e, em segunda instancia, pela Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS, ¢rgdo executor da politica municipal de
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assisténcia social, a luz do Plano de trabalho aprovado e acrescida dos elementos
constantes do parecer do Gestor da Parceria, e nos termos da legislagao em vigor;
10.1.2. designar o Gestor da Parceria @ os membros da Comissao de Monitoramento
e Avaliacao, titular e suplente;

10.1.3. manter acompanhamento dos relatorios de visitas in loco do Gestor da
Parceira, obedecidas as normas técnico-operacionais, assegurando seu acesso aos
orgaos técnicos da SMADS e comunicar a OSC as ocorréncias de quaisquer fatos
que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da OSC ou aplicagdo de
penalidade;

10.1.4. indicar padrdes basicos para o desenvolvimento das atividades objeto da
parceria, assim como a necessidade de capacitagdo de pessoal;

10.1.5. disponibilizar repasse mensal 8 OSC;

10.1.6. examinar e aprovar as prestacées de contas dos recursos financeiros
repassados & OSC, fiscalizando o adequado uso da verba e o cumprimento das
clausulas deste termo;

10.1.7. realizar o pagamento das despesas de aluguel € impostos inerentes ao imavel
destinado ao presente servigo, quando for o caso, e arcar com as reformas
estruturais, de hidraulica e de elétrica das instalagdes fisicas, quando se tratar de
servigo instalado em proprio municipal;

10.1.8. fornecer placa de identificagao oficial, a ser colocada no local da prestacéo do
servigo, informando sobre a presente agdo parceirizada, desde que ndo haja
impedimento legal para identificagao do servico;

10.1.9. manter relagao de referéncia/contra-referéncia entre o CRAS — Centro de
Referéncia de Assisténcia Social e CREAS — Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social e as vagas do servigo;

10.1.10. garantir a qualificacdo dos recursos humanos que operam 0s servicos,
programas ou projetos em parceria;

10.1.11. oferecer apoio técnico e operacional para garantir a qualidade das atencoes
de assisténcia social;

10.1.12. manutencao de bancos de dados do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo e da SMADS.

10.2. Sao obrigacdes da OSC:
10.2.1. executar o servigo assistencial conforme discriminado nas clausulas deste
Termo de Colaboracao e em conformidade da Plano de Trabalho aprovado;
10.2.2, garantir qualidade das agbes e promover a implantagdo das sugestdes de
alteragdo ou de complementacdo, de acordo com as diretrizes técnicas e
operacionais definidas pela SMADS, com as propostas apresentadas pelos usuarios
e pela comunidade;
10.2.3. proporcionar amplas e iguais condi¢oes de acesso a populagdo abrangida
pelo servico assistencial, sem discriminagdo de qualquer natureza, zelando pela
seguranga e integridade fisica dos usuarios;
10.2.4. prestar todo e qualquer esclarecimento ou informacéo, relativamente ao objeto
da parceria, solicitado pelas SAS, SMADS, membros da Camara Municipal, COMAS-
SP, Tribunal de Contas e demais 6rgaos publicos competentes, assegurando as
condi¢Ges necessarias ao acompanhamento, supervisao, fiscalizagdo e avaliagao da
execucao e dos resultados desta parceria, bem como proporcionando livre acesso de
seus agentes aos processos, documentos e aos locais de execugao do mesmo;
10.2.5. aplicar integralmente os recursos financeiros repassados pela SMADS na
prestacdo das agdes objeto desta parceria;
10.2.6. exclusiva, pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos
recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de
pessoal;
10.2.7. manter, por 10 (dez) anos. sob custédia, os documentos originais que compde
as prestagoes de contas parcial e final, bem como do ajuste financeiro mensal;
10.2.8. manter a contabilidade da parceria nos termos das Normas Brasileira de
Contabilidade — NBC e os registros que atendam a nova regulamentacao para o
sistema de monitoramento e avaliagdo da vigilancia socioassistencial no municipio de
Sao Paulo, estabelecido pela SMADS:
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10.2.9. manter recursos humanos, materiais e instalagées adequados e compativeis
com o atendimento das agdes assistenciais, com vistas ao alcance dos objetivos
desta parceria;

10.2.10. contratar e manter, sob sua responsabilidade, pessoal qualificado e
necessario ao desenvolvimento do servigo, comprometendo-se a cumprir a legislacao
trabalhista vigente e as convengdes coletivas da classe;

10.2.11. exclusiva, pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais relacionados a execucdo do objeto deste Termo de Colaboragao, nao
implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria da SMADS a inadimpléncia da
OSC em relagao ao referido pagamento, os 6nus incidentes sobre o objeto da
parceria ou os danos decorrentes de restricao a sua execugao.

10.2.12. realizar capacitagado continuada junto aos profissionais da OSC a fim de
assegurar a execugéo do plano de trabalho aprovado, avaliagdo sistematica para a
prestacao do servigo com qualidade dentro da politica de assisténcia social:

10.2.13. conforme compromisso expressamente firmado no processo administrativo
que tratou da celebragdo desta Parceria, a OSC ¢é responsavel pelas obras de
manutencao de sua responsabilidade, quais sejam: as obras de adaptacdo de um
banheiro acessivel no térreo, instalagdo de exaustor na cozinha (prazo de cento e
oitenta dias, podendo ser realizadas com o servico em funcionamento, desde que a
OSC zele pela seguranga dos usudrios e funcionarios) e providenciado o
AVCB/CLCB do imoével (prazo de trinta dias, podendo ser realizadas com o servico
em funcionamento, desde que a OSC zele pela seguranca dos uUSuarios e
funcionarios), sob pena de aplicagdo das sangdes legais e regulamentares, dentre as
quais a rescisdo da parceria;

10.2.14. atender as diretrizes; bem como elaborar e entregar os instrumentais
necessarios, estabelecidos nas normas editadas pela SMADS para supervisiao
técnica dos servigos socioassistenciais em parceria com OSC:

10.2.15. alimentar os sistemas de controle de dados dos servigos, informatizados ou
manuais, adotados pela SMADS, bem como os decorrentes das normas expedidas
pela Uniao e pelo Governo do Estado de Sao Paulo;

10.2.16. manter placa de identificagao afixada no imovel onde funciona o servico, de
acordo com especificacdes estabelecidas pela SMADS;

10.2.17. mencionar, em toda publicagdo, material promacional e de divulgagao de
suas atividades e eventos, que a atividade € mantida em parceria com a Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo;

10.2.18. divulgar em seu sitio eletrbnico, caso mantenha, e em locais visiveis de sua
sede e dos estabelecimentos em que exerca suas agdes, as relagbes mencionadas
no artigo 8° da Normativa 03/SMADS/2018, com redagdo alterada pela IN
01/SMADS/2019, que estd em consonancia com o preceituado no artigo 6° do
Decreto Municipal 57.575/2016 e artigo 11 da Lei Federal 13.019/2014, alterada pela
Lei Federal 13.204/2015.

10.2.19. manter a identidade do trabalhador social mediante cracha contendo nome
completo, cargo, fungao e logomarca da OSC e da PMSP/SMADS;

10.2.20. manter avaliagdo da qualidade das atengdes prestadas;

10.2.21. manter, durante o prazo de vigéncia desta parceria, a regularidade fiscal e
trabalhista;

10.2.22. oferecer aos seus funcionarios todos os direitos e beneficios concedidos
pelas disposi¢bes legais em vigor, notadamente as previstas pela Consolidacdo das
Leis Trabalhistas (CLT) e pelos acordos ou convengbes coletivas de trabalho ou
documento equivalente, que incidem sobre os profissionais necessarios para a
execucao do objeto.

10.2.23. comunicar a SAS toda e qualquer alteragdo ocorrida em seus estatutos
sociais, mudangas de diretoria ou substituicao de seus membros;

10.2.24. manter atualizados os bancos de dados e alimentar os sistemas de controles
de dados dos servigos — on line, informatizados ou manuais, de acordo com as
normas expedidas pela Unido e pelo Governo do Estado de Sao Paulo, bem como as
adotadas por SMADS;

10.2.25. nao se utilizar da mao de obra ofertada da Parceira em atividades alheias as
especificadas neste Termo de Colaboragao e Plano de Trabalho e que nao estejam
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de acordo com asg fungdes da categoria, exceto no caso de trabalhador custeado a
titulo de custo indireto, cuja remuneracgéo seja rateada inclusive com a propria OSC:
10.2.26. a obrigagdo da OSC de manter validos todos os documentos de
comprovagao dos requisitos para celebracao do ajuste previstos nos artigos 30 e 31
da Instrugdo Normativa n® 03/SMADS/2018, com redacao alterada pela Instrugac
Normativa n° 01/SMADS/2018 durante toda a execucéo da parceria;

10.2.27. Caso avaliado por SMADS no decorrer da execugao da Parceria que o curso
apresentado nao possua interesse dos usuarios ou nao atenda as necessidades do
mercado, a entidade devera ofertar outro curso dentro do Eixo Tecnoldgico objeto do
Edital, de acordo com as diretrizes da Pasta, de modo que a formalizacao do Termo
de Colaboragao o vinculara a execucao dos cursos dentro do Eixo, respeitado o rol de
cursos constantes do Guia PRONATEC/FIC atualizado.

10.2.28. Durante o periodo de emergéncia estabelecido pelo Decreto Municipal n®
59283, de 16 de margo de 2020, deverdo ser rigorosamente observadas as
indicacbes e protocolos emanados dos 6rgaos e autoridades de saude e sanitarias,
bem como as disposicdes da Norma Técnica n° 01/SMADS/2020, a qual encontra-se
em anexo a este Termo de Colaboracgao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ATRIBUIGOES

11.1. Sao atribuicoes da SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL (SAS):
11.1.1. firmar os Termos de Colaboragéo e respectivos Termos de Aditamentos;
11.1.2. participar de capacitagdes continuadas, tanto as oferecidas pela SMADS,
como as viabilizadas pela rede local;
11.1.3. monitorar, avaliar a prestacdo do servico objeto desta parceria;
11.1.4. realizar analise das prestagdes de contas através de equipe destinada para
este fim e do servigo através das atribuiges inerentes ao Gestor da Parceria;
11.1.5. colaborar com o acompanhamento e monitoramento da parceria, nos termos
do artigo 109 da Instrugdo Normativa 03/SMADS/2018;
11.1.6. conhecer e julgar eventuais recursos contra as decisdes da Comissao de
Selec¢ao, do Gestor da Parceria e da Comissao de Monitoramento e Avaliacao;
11.1.7. aplicar a penalidade de adverténcia prevista nos Termos de Colaboracao,
observando-se o contraditdrio e a ampla defesa;
11.1.8. efetuar apostilamento dos aditamentos nos termos do artigo 58 da Instrugao
Normativa n® 03/SMADS/2018, com redacao alterada pela Instrugdo Normativa n®
01/SMADS/2019

11.2. Sao atribuigdes da OSC:
11.2.1. realizar diagndstico, mapeando os servigos referenciados, localizando a rede
de servigos a partir dos territérios de maior incidéncia de vulnerabilidade e riscos, de
forma a propiciar a universalidade de cobertura entre individuos e familias;
11.2.2. elaborar Plano de Acdo Semestral sequindo as diretrizes do PLAS/SP em
vigor;
11.2.3. participar da capacitagao continuada tanto as oferecidas pela SMADS, como
as viabilizadas pela rede local;
11.2.4, possuir tecnologia para operar o banco de dades informatizados, com acesso
a Internet, computador com a seguinte configuragdo minima: HD 250 GB de
memoria, processador i.3 ou superior — 3.2 GHZ, superior ou equivalente, com
Internet Explorer 11.0 ou superior, e Windows 7 ou versdo mais atualizada do
Windows e impressora;
11.2.5. realizar selecédo dos profissionais do servigo, de acordo com as atribuices
exigidas para cada fungao apresentadas nas legislagdes emanadas pela SMADS;
11.2.6. realizar as agdes previstas no Plano de Trabalho, respeitando as diretrizes e
eixos dos servigos;
11.2.7. zelar e responsabilizar-se pela manutengdo de imével onde estara sendo
executada a parceria, para a perfeita utilizagdo do mesmo;
11.2.8. zelar pelos bens moveis municipais, ficando como gerenciadora e, na pessoa
de seu representante legal, como fiel depositaria dos mesmos, respensabilizando-se
pela necessaria manutencdo, pequenos reparos e reposicaoc dos mesmos
ressalvados o desgaste pelo tempo de uso, devendo, ainda, manté-los em adequadas
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condigées de uso e perfeito funcionamento e restituindo-os, por fim, nas mesmas
condigbes de sua entrega, uma vez findada a parceria, quando ocorrer fornecimenta
de bens moéveis pela SMADS.
11.2.8.1. A relagao dos bens municipais de que trata este item, devidamente
caracterizados e identificados por meio do Inventario Analitico de Bens
Maoveis Municipais, que constara no processo de celebragédo da parceria.
11.2.9. participar da sistematizagao, monitoramento das atividades desenvolvidas e
do processo de avaliagao;
11.2.10. dispaonibilizar o conhecimento gerado entre as demais OSCs parceiras para o
servico;
11.2.11. cadastrar os usuarios nos instrumentais e sistemas definidos pela SMADS:
11.2.12. publicizar a parceria com material fornecido pela SMADS e pela OSC e
garantir a presenca dos logos da PMSP e da SMADS nos materiais elahorados pela
OSC, tais como: folders, banners, convites, outros meios impressos e demais midias.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO GERENCIAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO DA
EXECUGCAO DA PARCERIA

12.1. O controle e a avaliagao da execugao desta parceria ficarao a cargo da SMADS, érgao
responsavel pela execugao da politica de assisténcia social no municipio de Sao Paulo.
12.1.1. Os Conselhos de Garantia de Direitos poderdo, de acordo com as suas
atribuigoes legais, realizar a avaliagdo do objeto desta parceria.
12.2. O controle e a avaliagdo da execugao desta parceria tomardo como base o cumprimento
dos padroes das ofertas que compdem o objeto deste Termo de Colaboragao, o cumprimento
das diretrizes do Plano Municipal de Assisténcia Social — PLAS-SP, a garantia dos direitos dos
usuarios, o alcance de metas e resultados previstos nos indicadores estabelecidos ¢ a boa e
fiel utilizagao dos recursos financeiros repassados pela SMADS a parceira.
12.3. O sistema de monitoramento e avaliagado da vigilancia socioassistencial com relagao acs
servigos da rede publica socioassistencial, na qual esta parceria faz parte, sera executado nos
termos da legislagao especifica emanada pela SMADS.
12.4. As atribuicdes, os procedimentos, instrumentais e indicadores qualitativos do
monitoramento e avaliagao da parceria firmada entre a SMADS e a OSC serdo de acordo com
as normas emanadas pela SMADS.
12.5. A SMADS mantera, em seu sitio oficial na internet, a relacao de parcerias celebradas e
dos planos de trabalho, por no minimo 180 (cento e oitenta) dias apds o respectivo
encerramento, contendo as informagdes mencionadas no artigo 6°, paragrafo unico, do Decreto
Municipal n® 57.575/2016,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1. Pela execugado da parceria em desacordo com o Plano de Trabalho e com as normas
legais e regulares, podera a SMADS, garantida a prévia defesa, aplicar & OSC as sancoes
previstas no artigo 141 da Instrugdo Normativa n° 03/SMADS/2018, observando os
procedimentos contidos nos artigos 142 e 143 da referida Instrugdo Normativa, com as
alteragdes da Instrugao Normativa 01/SMADS/2019.
13.1.1. As sancdes previstas séo:
13.1.1.1. Adverténcia;
13.1.1.2. Suspensado temporaria da participagdo em chamamento publico e
impedimento de celebrar parceria ou contrato com érgéos e entidades do Municipio
de Sao Paulo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;
13.1.1.3. Declaragao de inidoneidade para participar de chamamento publico ou
celebrar parceria ou contrato com 6rgéo e entidades federais, estaduais e municipais,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
13.2. Além das sangdes previstas no item anterior, a SMADS podera aplicar as seguintes
penalidades, cumulativas e/ou progressivamente, obedecida a proporcionalidade:
13.21. Suspensdo do repasse mensal, nos termos da Instrucdo Normativa
03/SMADS/2018; com redagao alterada pela IN 01/SMADS/2019;
13.3.1. Quando for aplicada a pena de suspensdo do repasse mensal, a
liberagao do mesmo sera feita apés a corregdo das irregularidades
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apontadas ou da aceitagdo formal da proposta de corregdo, com prazos
determinados.
13.2.2. Rescisao da Parceria, nos termos da Instrugao Normativa n® 03/SMADS/2018,
com redacao alterada pela Instrugdo Normativa n° 01/SMADS/2019.
13.2.3. Suspensdo da Matricula / Credenciamento, nos termos da legislagac
especifica editada pela SMADS;
13.2.4. Cancelamento da Matricula / Credenciamento, nos termos da legislacéo
especifica editada pela SMADS;
13.3. As notificagbes bem como as sancdes e penalidades resultantes aplicadas a OSC serao
publicizadas no Diario Oficial da Cidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1. Esta parceria podera ser rescindida:
14.1.1. Unilateralmente:
14.1.1.1. por ambas as partes, a qualquer momento, desde que haja
comunicagao por escrito com antecedéncia minima de 90 (noventa)
dias corridos.
14.1.1.2. pela SMADS, a qualquer momento, desde que haja comunicacdo por
escrito com antecedéncia minima de 60 (trinta) dias corridos, mediante
justificativa.
14.1.1.3. pela SMADS, por culpa da OSC, nos termos do artigo 60 da Instrugéo
Normativa n® 03/SMADS/2018, com redagao alterada pela Instrugao
Normativa n° 01/SMADS/2019, devendo ser obedecidos o0s
procedimentos conforme constam no artigo 61 da norma citada, sem
necessidade de comunicagao prévia prevista no item anterior nem a
elaboracao de Termo de Rescisdo, sendo os efeitos produzidos a partir
da data publicagdo do despacho do Titular da SMADS no DOC,
podendo neste ser prevista data diversa, mediante justificativa, para
garantia da continuidade do servigo prestado.
14.1.2. Por mutuo acordo, a qualquer momento, mediante autorizacdo do Titular da
Pasta e assinatura de Termo de Rescisao pelas partes, podendo ser ajustado periodo de
aviso prévio inferior previsto no 14.1.1.1.
14.2. Caso a rescisao unilateral pela SMADS prevista no item 14.1.1.3 decorra da paralisacao
do servico pela OSC, fica garantida a SMADS a prerrogativa de assumir o servico ou de
transferi-lo a execucao do objeto a outra entidade, a fim de evitar a sua descontinuidade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

15.1. Aplica-se a presente parceria:

15.1.1. Lei Federal n°® 13.019/2014, alterada pela Lei Federal n® 13.204/2015;

15.1.2. Lei Municipal n® 13.153/2001;

15.1.3. Decreto Municipal n.° 43.698/2003, no que couber;

15.1.4. Decreto Municipal n° 57.575/2016;

15.1.5. Instrugdo Normativa n°® 03/SMADS/2018, com redacao alterada pela Instrucéo

Normativa n° 01/SMADS/2019;

15.1.6. Instrugéo Normativa 04/SMADS/2018;

15.1.7. Instrugdo Normativa 05/SMADS/2018;

15.1.8. Portaria 005/SMADS/2012;

15.1.9. Portaria Intersecretarial SF/SMG 15/2017;

15.1.10. Demais normas e orientagdes da SMADS relativas a parceria com a OSC.
15.2. As legislagoes especificas aplicadas para o servigo parceirizado estdo na caracterizacao
do servigo constante no Plano de Trabalho, que é parte inerente deste Termo de Colaboracéo,
independente de sua transcrigao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS CUSTAS
16.1. A OSC fica dispensada do pagamento do preco concernente a elaboracdo e lavratura

do presente instrumento e eventuais Termos de Aditamento em conformidade com o disposto
na legislagao vigente.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS PARTES INTEGRANTES INDEPENDENTES DE
TRANSCRIGOES

17.1. E parte integrante deste Termo de Colaboracao, independentes de suas transcricoes, o
Plano de Trabalho aprovado;

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de S3o Paulo para dirimir quaisquer duvidas decorrentes
da Execugdo da presente Parceria, ficando condicionada a utilizagdo da via judicial a prévia
tentativa de solugao administrativa, com a participacdo da Procuradoria Geral do Municipio.

E, por estarem concordes, € lavrado o presente instrumento em 2 (duas) vias, que, apos lido,

conferido e achado conforme é assinado e rubricado, pelas partes e duas testemunhas abaixo
identificadas.

Séo Paulo, | de Sedewnbo de 2000 .

It

JANAINA DE CASSIA MAIA BONAFE MARIA E DE DA SILVA
Supervisor(a) Presidente ou Representante Legal
SUPERVISAO DEASSISTENCIA SOCIAL RG n°: 28.279.483-9
Ermelino Matarazzo - SAS /EM CPF n°: 084.191.928-30
TESTEMUNHAS:
Ados HeSroesute: o/ 2. 4o LAV VB LOAd G Dl S (v
/(, (nome) : 2. (nome)
RC." s s10 975 ¢ RG.n% 41.29%.83) .0
O 5558 Extrato publicado no D.O.C. em / /
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ANEXO 1

Nota Técnica n° 01/SMADS/2620

Dispoe sobre orientacdes técnicas a rede socioassistencial a serem seguidas durante o
periodo de emergéncia estabelecido pelo Decreto Municipal n* 59.283. de 16 de marco de
2020.

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social Coordenadoria de Gesizo ds
SUAS

Nota técnica n® 01/SMADS/2020 com orientacdes a rede socioassistencial a serem seguidas
duranle o periodo de emergéncia estabelecido pelo Decrete Municipal n® 58.283/2020

I. ORIENTACOES GERAIS

1. Considerando o Decreto n® 59.283, de 16 de marco de 2020. que estabelece “situacac de
emergéncia no Municipio de Sdo Paulo e define oulras medidas para o enfrentamento da
pandemia decarrente do coronavirug”, 2 lendo em vista o objetive de garanltir a prolecao social
durante a siluacao de emergéncia e minimizar os agravos decorrentes da pandemia para a
populagdo em situacan de vulnerabilidade, a8 SMADS publica a presente nota técrica destinada
a toda a rede socioassistencial, direta e parceirizada, do municipio de Sao Paulo

2. Todos os servigos e centros de referéncia que continuarac em atividade por forga do Dacrelo
deverao sequir rigorosamente as indicagdes e protocolos emanados dos orgaos e auloridades
de saude e sanilarias. dentre as quais

2.1, Tomar medidas para reduzir ¢ fluxo e aglomeracdo de pessoas nes locais de alendimento
€ de acolhimento;

2.2. Os profissionais que exergam atividades de atendimento ao publico devem uiilizar
mascaras, alcool em gel, bern comoe outros matenals e INsumos recomendados

2.3. Os servigos devem assegurar, acs usuarios e familiares, o acesso as informagoes
preventivas a COVIC-19, dentre as quais a de manter as maos limpas. permanecer a distancia
segura de outras pessoas, evitar o contato das maos com o rosto, cobrir o roslo quando tossir
cu espirrar e evitar o compartithamento de itens de uso pessoal. A pagina virlual da Secrelaria
Municipal de Saude reune o rol complete de orientactes, inclusive com dispanibilizacio de
materiai grafico para impressao e publicizagio,

2.4. Os servicos parceiros devem comunicar, imediatamente. aos CRAS, CREAS au Centro
Fop de referéncia, hem como a unidade de saude de referéncia do territdrio. se houve:
pessoas com sintomas, em tratamanto ou com diagnostico de COVID-19 (vsuarios & seus
familiares ou profissionais do servico):

2.5. Observados sintomas compativeis com o quadro de infeccao pelo caronavirus em usuarios
do servigo. devem-se realizar imediatamente os encaminhamentos pertinentes acs servicas de
Salde;

2.6. E fundamental combater estigmas e preconceitos. Devem ser evilados termos como
infectado, contaminado, contagiado. Recomenda-se usar expressaes como pessoa com
sintomas de COVID-19, pessoa em tratamenio de COVID-19 ou pessoa com diagnostico de
COVID-19.

3. Toda a rede socioassistencial, direta e parceira, deve estar atenta 2s informacoes
atualizadas no Diario Oficial do Municipio e na pagina virtual da SMADS,

4. Os servigos com alividades suspensas por forga do Decreto Municipal n® 58.283/2020 serao
objeto de regulameniacao posterior,

Il - SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL - SAS

5. A Supervisao de Assisténcia Social podera remanejar servidores lotadns no territorio entre
as unidades de atendimento em fungio da situagdo de emergéncia de modo 3 sssequrar s
continuidade do funcicnamento de CRAS. CREAS & Centro Pop,

6. Cabera a SAS:
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6.1, Definir. em conjunto com as coordenacoes de CRAS CREAS e Centro Pap. nlanos do
atividades para os servidores em teletrahalho.

6.2. Coordenar a armicuiagan intersetorial diante de situacoes relacionadas a pandemia do
corenavirus, sem prejuizo das articulagtes em rede ja realizadas pelos servicos.

6.3. Receber organizar e encaminhar para a Gestao do SUAS consideracgdes tecnicas
elaboradas pela rede direta e parceira.

6.4. Disseminar as orlentactes da Gestao do SUAS para as equipes técnicas em trabalho
praesencial ou remote

6.5. Monitorar o regisiro dos atendimentos realizados nos sistemas de informacéc da SMADS,
de modo a permidir o acompanhamento da demanda por servicos e beneficios
socioassisienciais.

6.6. Comunicar a Gestao do SUAS casos suspeitos e confirmados de COVID-14 na rade
socioassistencial de seu ternfério.

lit - CRAS

7. Cabera a coordenacao do CRAS. em conjunto com a SAS, formular estratégias de
acompanhamento dos casos atendidos no perioda, recarrendo preferencialmente ao uso de
ielefone, e-mail ou outros recursos.

8. O referenciamento dos servicos da protecan social basica esta mantida, devendo-se articular
encaminhamentos especilicos que se fagam necessaiios

8.1. A supervisdo técnica dos servigos davera ser mantida, priorizando formas de
acompanhamentn nao presenciais. Quando necessaria a visita téonica, devera sequir 03
cuidados de saude nrevistos nas orientagdes gerais.

9. Ainclusao, atualizacao e consultas dos Programas de Transferéncia de Renda (PTRs)
seus respectivos cadastros serdo feitas por meio de agendaments eletrénico, sendo possiveis
encaxes, a critério da coordenacao da unidade. desde que nao gere aglomeragies.

10. Compete aos CRAS orientar usuarios sohre as possibilidades disponiveis de atendimenta
remoto (SP166. Consulta Cidadae, telefone, e-mail institucional, entre outras),

11. O Beneficio de Prastagao Continuada (BPC) e o Programa Bolsa Familia nao teréao
blogueios, suspensdes & cancelamentos pelo periode de 120 dias confarme Portarias do
Ministério da Cidadania n® 330/2020 e 355/2020

12. Os recursos em razao de bloqueio e suspensac do Programa Bolsa Famiha pelo
descumprimento de condicicnalidades em marco de 2020 serao prorrogados até o final de
maio de 2020,

13. A concessao de beneficio eventual de passagem seguira o fluxo usual de solicitacao,
observando possiveis restricoes de circulacao do transporte intermunicipal e interestadual.

iV- SERVICOS DA PROTECAQ SOCIAL BASICA
Servigo de Assisténcia Social a Familia — SASF e Nucleo de Convivéncia do ldoso -~ NCI:

14. Com a suspensao das atividades coletivas e presenciais, 0s servicos poderao realizar
acompanhamento de famiiias e usuarios por mejo de ligagdes, mensagens, entre outros
reECUrsos Nac presenciais.

15. Em caso de risco social e quando nao for possivel acompanhamento remato. as visitas
domiciliares a idosos e pessoas com deficiéncia deverdo seguir os cuidados de satde previstns
nas origntagdes gerais. Terao camn objetive amenizar consequéncias decorrentes do
distanciamento social recomendado pelos drgaos de saude e sanitarios.

15.1. Recomenda-se que a interacao enltre profissionals e UsUAarios ocorra em espacos
ventitados (entrada do domicilio, rua, guintal) & sem contato fisico

15.2. Caso os usuarios recusem a visita, & importante oferecer canais de comunicacac nao
jrresenciais (telefone. e-mail. entre outros) para atendimento de situacdes de risco social.
15.3. Caso os profissionais identifiguem situacae de risco decorrente da familia naoc estar
seguindo as orientagies das autoridades de saude e sanitarias, deverdo comunicar o fato a
unidade de salide de referéncia do territorio
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V - CREAS, CENTRO POP e NPJ

16. Cabera a coordenagao do CREAS e do Centro POP, em conjunto com a SAS, formuiar
estratégias de acompanhamento dos casos atendidos no pericdo. recorrendo ao uso de
telefone. e-mail ou outros recursos nao presenciais

17. Serao mantidos os atendimentos a demanda espontanea nos casos de risco social &
violagao de direitos que exijam encaminhamentos imediatos a outros servicos e aguipamentos
da rede de protegao social

18.1 Em caso de risco social e guando ndo for possivel acompanhamento remoto. as visitas
domiciliares do NPJ deverdo seguir os cuidados de saude pravistos nas orientagdes gerais.
18.2 Recomenda-se que a Interacao entre profissionais e usuarios ocarra em e£pacos
venlilados (entrada do domicilio, rua. guintal) e sem contato fisico

18.3 Caso us usuarios recusem a visita, & importante oferecer canais de comunicacao nao
presenciais (telefone, e-mail. entre outros) para atendimento das situacdes de risco social
18.4. Caso os profissionais identifiquem situacao de risce decorrente da familia nac estar
seqguindo as orientacdes das autoridades de saude e sanitarias, deverdo comunicar o falo a
unidade de saude de referéncia do territorio

19. A supervisdo técnica dos servicos devera ser mantida, pricrizando formas de
acompanhamento ndo presenciais. Quande necessaria a visita técnica, devera sequir os
cuidados de salde previstos nas orientactes gerais

20. O CREAS devera monitorar diariamente a frequéncia dos servigos, bem como cobrar-lhes o
registra dos dados, a fim de municiar a formulagao de acdes voltadas para garantir a protenan
social durante a siluagao de emergéncia.

21. O atendimento a pessoas em situacaoc de rua devera considerar o agravamento das
vulnerabilidades em fungao do fechamento de comércios, servicos e outras atividades que
costumam representar acesso a ilens basicos de sobrevivéncia. Por isso. é fundamental
reforgar encaminhamentos para nucleos de convivéncia e servicos de acolhimento.

22. A concesséao de beneficio eventual de passagem seguira o fluxo usual de solicitacac
observando possiveis restrigoes de circulagdo do transporte intermumicipal e interestadual

Vi - SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

23. Os Servigos que compdem a rede socioassistencial especial de média complexidade
devem suspender temporariamente a interacdo com voluntarios e/ou atividades promovidas por
pessoas gue nao compoem o quadro de profissionais, avitando também atividades externas ao
sarvico.

Servigos Especializado de Abordagem Social - SEAS:

24, O atendimento a pessoas em situagao de rua devera considerar o agravamento das
condigoes de vida em fun¢de do fechamento de comércios. servigos e outras atividades qua
costumam representar acesso a itens basicos de sobrevivéncia. Porisso e fundamental
raforgar encaminhamentas para nucless de convivéncia e servicos de acolhimento, sobretudo
para idosos e oulros grupos de nsco.

25 Como forma de prevencao, na interagao entre profissionais e usuarios. deve-se evitar
contato fisico e orientar os usuarios sobre cuidados possiveis no contexto e convivéncia na
situacao de rua. Além disso. deve-se:

25.1 Usar luvas, mascara e alcool em gel antes e apds as abordagens.

25.2 As mascaras nao devem ser tocadas ou manuseadas durante o ugso. Caso i1ss0 0corra,
lavar as maos logo apds a ocorréncia,

25.3 Se a mascara ficar molhada ou com secrecoes, esta deve ser trocada imediatamente
Descartar a mascara comum imediatamente apos o uso e lavar as maos com agua e sabdo
liquido ou alcool em gel apos a remogao da mascara

25.4 Evitar tocar olhos, nariz e boca

25.5. Onientar os individuos abordados sobre os sinais e sintomas do COVID-19 & qual as
acoes a serem lomadas em caso de aparecimento dos mesmos.

25.6 Orientar os individuos abordados que durante a tosse ou espirro cubram o rosto com o
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antehraco.
25.7 Orientar os individuos abordados a nao compartiinarem nbjetos de uso pessoal ¢ol
bebidas alimentos, clgarres, cachimbos

26. Os veloulos de SEAS - para todos 0s usuarios atendidos e independenternenie de sua
condigao de saude — deverao ser higienizades apos cada deslocamento a manticdos com as
janelas abertas. devendo-se distiincia entre os passageiras transportados, ainda gue 1350
impligue na reducao de passageiros por deslocamento

26.1 A desinfecgao pode ser feita com alcool 70%, hipoclorito de sodio ou outro desinfetante
indicado para este {im. seguindo 0 procedimento operacional padrao definido para 2 atividade
de limpeza e desinfeccao do veiculo e seus eguipamentos

27. Constatados. na abordagem, sintomas de COVID-18 (febre e peio menos um sinal ou
sintoma respiratonia tosse, dificuldade para respirar. falta de ar, dor de garganta rorize. e pas
Maos ou boca azul-arroxeadas), devera ser acionada @ eguipe de salde de referéncia do
lerritoria, bem comao:

27.1. Questionar sobre local ende tem eslado e dormido ¢ o endereco, articulando com equipe
de saude visita ap pspago para identificacio de outras pessoas que possam ter sintomas de
COVID=18;

27.2. Apds a oferta da acolhimento para pessoas com sintomas, agicnar CPAS para varificas
dispanibilidade de vagas

Centro Dia para ldosos - CDI. Nuclee de Apoio a Inclus3o Social para Pessoas com
Deficiéncia - NAISPD, Centro de Referéncia da Diversidade — CRD, Centro de Defesa a
Cidadania da Mulher - CDCM e Servico de Protegao Social a Crianga e Adolescente
Vitima de Violéncia - SPVV:

28. Os servicos deverdo onentar usuarios e familias gue comparecerem as unidadess a_se
- g P

fossivel, permanecerem em seus domicilios. oferecendo canais de comunicagas nao

presenciars (telefone e-mail, entre outros) para alendimento de situacdes de risco sonial.

29. As equipes deverao manitorar regularmente os usuarios que estao em casa via telefane ou
outros canais de comunicacao nao presenciais, repassando as onientactes atualizadas das
autoridades de saude e sanitarias @ acompanhando. nos cases de CDI e NAISPD. 0s cuidados
necessarios previstos nas tipologias.

30. Os usuarios do SPVV que requeiram atendimento duranle a situacio de emergénacia
poderao ser atendidos no CREAS de referéncia

31. Os servicos deverdo registrar a frequéncia e reporta-la ao CREAS dianamente comao forma
de monitorar a demanda por atendimento presencial durante a situagao de emergéncia Caso
seja verificado o nao comparecimento dos usuarios para o atendimento presencial CREAS «
Coordenacac de Protecao Social Especial poderac orientar o servigo para a suspensac das
atividades presenciais. mantendo as recomendacoes dos itens 28 e 29.

Servigo de Medida Socioeducativa em Meio Aberto - MSE-MA:

32. Em decorréncia do Provimento CSM N® 2546 de 18/03/2020. esta SUSPENSO o
cumprimenta de medidas socioeducativas de liberdade assistida (LA) e de preslacéo de
servicos a comunidade (PSC) pelo prazo de 30 dias, prarragéveis se necessario, pelo Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo. Nesse contexta. o atendimanto devera sequir com a3
seguintes anentacoHas;

32.1. Sera realizado acompanhamento a distancia semanalmente (por telefone, email cu oulros
canals de comunicacan) peles tecnicos da medida sociveducativa na unidade ou remetamente,
visando a evitar a quebra de vingulo,

32.2. O coniato a distancia devera incluir a anentacao ao adolescente e sua familia quanto &
suspensao provisdria da medida sociceducativa presencial e a nova forma de
acompanhamento remoto. £ imprescindivel esclarecer que a medida voltara a ser cumprida
presenciaimente. a partir de determinacaoc do Poder Judiciario

32.3. Qs relatorios de acompanhamento cujos vencimentos coincidirem com ¢ periodo de
suspensao da medida deverdo ter seus prazos respeitados
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Nucleos de Convivéncia para Aduitos em Situacio de Rua:

33. Os horarios de funcionamento deverdo ser mantides e somenie poderao ser alteracos
mediante recomendacao da SMADS/Gestao SUAS

34, Os Nucleos de Convivéncia para Adultos em Situacao de Rua devem:

34.1. Reorganizar o atendimento de modo a evitar aglemeractes nas atividades realizadas
34.2 Suspender temporariamente a interagdo com voluntarios efou atividades promovidas por
piessoas gue ndo compiem o quadro de profissionais, evitando tamhém alividades externas ao
SErVIGo

34.3 Adaptar as alividades socioeducalivas plangjadas com os usuarios. de modo 8
implermnenta-las em pequenocs grupos, em areas abertas e sem contato fisico, incluinde azies
sobre prevencao e os cuidados com a higiena pessoal

34.4 Orientar os usuarios a ndo compartilharem ohjetos pessoais como escovas de dante
creme dental, talheres, pratos, garrafas, copos, bebidas, toalhas. cigarro etc.

34.5. Prover insumos como: mascaras. sabao liquido ou preparacao alcodlica. lencos de papel
e luvas.

34.6. Os profissionais devem usar mascara comum bem ajustada ao rosto. Se a mascara ficar
molhada ou com secregdes. esta deve ser trocada imediatamente. Descartar a mascara
comum imediatamente apos o uso e lavar as maos com agua & sabao liquido ou alcool em gel
apos a remocao da mascara.

35. O servigo devera aferir a temperatura de profissionais & de usuarios, utitizando termamatros
e realizando a sua higienizacao.

36. Em razao do agravamento das vulnerabilidades das pessocas em situacéo de rua, o
trabalho social realizado devera enfatizar os servigos de acolhimento como alternativa para
maior prolecaa sociatk.

37. E importante reforcar as condigbes de higiene do servico. sequindo orientagdes dos Organs
de saude e sanitarios. tais como:

37.1. Limpar e desinfetar as superficies. objetos de uso & banheiros reguiarmente com
hipoclorito de sodio

38. Us serviges deverao. na medida do possivel. aumentar o numero de hanhos ofertados aos
convivenles, de modo a assegurar sua higiene pessoal e g evitar a prapagacao do virus.

38.1. Para lavagem de maos com agua e sabao liquido, devem-se utilizar. preferenciaimente,
toalhas de papel descartaveis para secar as maos. Caso toalhas de papel descartaveis nao
estejam disponiveis, usar toathas de pano individualizadas.

Vii - SERVICOS DA PROTEGAQ ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
39. Os Servigos que compdem a rede socioassislencial especial de alta complexidade deverm:

39.1. Suspender temiporariamente a interagdo com voluntarios efou atividades promavidas por
pessoas que nao compoem ¢ quadro de profissionais, evitando também atividades externas ao
servigo

39.2. Adaptar as atividades ludicas e socioeducativas planejadas com os acolhidos, de modo &
implementa-las em pequenos grupos, em areas abertas e sem contato fisico, incluindo actes
sobre prevengéo e os cuidados com a higiene pessoal.

39.3. Suspender o recebimento de e o deslocamento para visitas familiares, priorizando que a
manutengao dos vinculos se dé por meios de comunicagao nao presenciais: telefone. e-mails,
mensagens eletronicas, chamadas de video, entre outros

39.4 Manter 2 maior distancia possivel entre as camas. de modo a evitar a transmissao entre
os acolhidos

39.5. Prover todos os insumaos: mascaras, sabao liquido ou preparagao alcoolica, lencos de
pape! e luvas.

39.6. Limpar e desinfetar as superficies frequentemente tocadas, como mesas de rabaceira.
cama e outros moveis do quarto dos usuarios e de areas comuns diariamente com hipoclorito
de sodio

39.7. Limpar e desinfetar as superficies do banheiro pelo menos uma vez ao dia com

16/18



g

PREFEITURA DE
PAULO

AAsrETINE I |
AR AT T T

hipoclorita de sddio

39.8 Quanto ao lixo. mascaras e outros residuos gerados pelo usuario ou durante os cuidados
com o usuario davem ser colocadas em jixeira com saco de lixe no quarto da pessea antes do
descarie com outros residuas damesticos. Apos retirar o lixo. lavar as maos.

39.9. Os profissionais devem usar mascara bem ajustada ao rosto. Se a mascara ficar molhada
ou com secrecoes, esta deve ser trocada imediatamente. Descartar a mascara imediatamente
apos o uso e lavar as maos com agua e sabao liquide ou alcool em gel apos sua remogac,
39.10. O uso de luvas de procedimenlo deve ser restrito ao conlato com fluidos do usuario
39.11. Orientar os usuarios a ndo compartilharem objelos pessoais como: escovas de dente
creme dental, talheres. pratos, garrafas, copos. bebidas, toalhas ou roupas de cama. cigarro
etc.

39.12 Para lavagem de maos com agua e sabao liquido. devem-se utilizar, preferencialmente,
toalhas de papel descartaveis para secar as maos, Caso toalhas de papel descartaveis nao
estejam disponiveis usar toalhas de pano individualizadas.

40. O servico devera aferir a temperatura de profissionais e de acolhidos diariamente,
utilizando termometros e realizando a sua higienizagao.

41 O servigo devera providenciar comodos para isolamento de usuarios com sintomas ou
diagnostico de COVID-19, obhservando os critérios de cuidados estabelecidos nas orientacies
técnicas de saude, dentre as guais:

41.1. Manter o acolhido em guarto ventilado (janela aberta e porta fechada).

41.2. Limitar a circulacao do usuario ne Centro de Acolhida e orientar que, ao compartithar
ambientes. o usuario use mascara bem ajustada ao rosto.

41.3. Os ambientes compartithados (ex: banheiro. sala) devem estar ventilados (manter as
janelas abertas).

41.4. O usuario deve ser orientado a cobrir a boca e o nariz durante a tosse e aspirros,
utilizando lengos de papel ou cotovelo flexionado. seguido de lavagem das maos; bem como a
descartar os materiais usados para cobrir a boca e o nariz imediatamente apos o uso & lavar as
maos

41.5. Na impossibilidade de garantir esta estrutura para usuarios com sintomas, diagnostico oy
em tratamento para COVID-19, o servigo devera comunicar imediatamente a SAS ou CPAS,

42. Todas as ocorréncias de pessoas com sintomas ou diagnastico de COVID-18 deverao sar
comunicadas diariamente a unidade de saude de referéncia do territario e ao CREAS ou
CPAS. devenda-se seguir o fluxo previsto no Anexo 1 desta Nota Técnica,

43. Todos os servigos de acoihimento deverao atualizar, diariamente. 0 SISA. Esle regisirc
sera fundamental para acoampanhar a demanda por servicos socioassistenciais durante a
situagao de emergénaia.

Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos - ILPl e Centro de Acolhida Especial para
Idosos - CAE ldosos:

44, Devem observar rigorosamente a atuacéo de acordo com o disposto na Portaria
Intersecretarial SMADS/SMS de 31/12/2018. Protocolo Preliminar de Atuagdo Conjunta ¢ as
Orientagées para monitoramento de idosos residentes em ILPI & CAEL: pandemia coronavirus
(elaborada pela Secretaria Municipal da Salde e divulgada a rede de acolhimento para idosos)

Servigo de Acolhimento Familiar:

45, N&o ha obice 3 continuidade do acolhimento da crianca pela Familia Acolhedora decarrente
da situagao de emergéncia, motivo pelo quat o servigo deve sensibilizar e orientar a familia a
seguir as orientacoes das autoridades de saude e sanitarias.

Casa Lar e Servigo de Acclhimento para Criancas e Adolescentes - SAICA:

46. O servigo deve assegurar 0 acolhimento para todas as faixas etarias, adaptando ¢s
dormitonios conforme a demanda observada, nao devendo restringir o atendimento a criancas e
adolescentes em virtude de condigOes de saude ou de outra natureza, nem congelar vagas
sem solicitacao prévia a SMADS/GSUAS/CPSE

46.1. O servige deliherara. em conjunto com CREAS e Varas da Infancia, sobre saida
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autorizada e permanéncia neste periodo de emergéncia com seus familiares, assegurando
Nao exposicao a risco ou desorganizacao familiar que resuite em prejuizos no processo do
fortalecimento dos vinculos

46.2. Suspender as atividades externas com padrinhe afetivo e preservar o contato por
telefone, e-mails, mensagens eletronicas. chamadas de video, entre outros

Centros de Acolhida para Aduitos em Situacao de Rua

47. Todas as vagas (e pernoite deverao ser convertidas em vagas fixas. visando a evitas
deslocamento das pessoas em situacdo de rua entre os territérios e a diminuir a rotatividade
nos Servicos

Residéncia Inclusiva

48. O servigo devera. se necessario, proceder a sensibilizacao dos empregadores dos
que exergam trabalho externo. Caso ndo seja possivel a dispensa durante a situacao de
emergéncia. & necessario reforcar medidas de prevencao recomendadas pelas autoridades de
saude e sanilarias

ISLIArtos

ANEXO 1 - Protocolo de encaminhamento para pessoas acolhidas na rede socioassistencia
aue apresentem sintomas de COVID-19

Sint omas Respiratorios

i 1
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Fonte: Adaptado de Orientag¢bes para monitoramento de idosos residentes em ILPl e CAEl:
pandemia coronavirus, Secretaria Municipal de Saude — PMSP, 2020,
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