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MINUTA DE PLANO DE TRABALHO

072/SMADS/2018

Processo: verificar

1- Dados do Servico

o

> Servi¢o de acolhimento institucional para criangas ¢ adolescentes
» Modalidade: protecdo especial

> Capacidade de atendimento: 20 criangas e adolescentes

> N° total de vagas: 20 até 22 em baixas temperaturas

> Distrito possivel para instalagio do servigo: Parque do Carmo

> Area de abrangéncia do servigo: Itaquera, Cidade Lider, Parque do Carmo,e José
Bonifacio.

2- Dados Institucionais

Instituto em Defesa da Cidadania 3° Milenio

CNPJ.04.224.512-0001-92

Endereco: Rua Jodo Batista Conti, 1.271 , sala 2, Conjunto José Bonifacio
CEP:08255-210

Telefone: 2523-1358

E-Mail: sede.idc@gmail.com

N° Registro CMDCA: 1356/CMDCA/2008
Nome do Presidente: José Luis Muradas Muradas
CPF:531.612.208-97

RG.3982225

ENDERECO:RUA Brasilina Ilka Ferraz,48

3 — DESCRIGAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

A proposta deste servigo integra a rede de protecdo social especial organizada no
ambito da cidade de Sdo Paulo sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social — SMADS e, se fundamenta nas diretrizes do
Plano de Assisténcia Social — PLAS-SP 2011 ¢ 2012 ¢ dos instrumentos de regulagdo de
parceria especificamente a PORTARIA 46/2010/SMADS.

I£ amplamente reconhecida a importancia da familia no cuidado e no bem estar de

seus integrantes, uma vez que ela € o ambito privilegiado ¢ primeira a proporcionar a
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garantia de sua sobrevivéncia, o suporte afetivo fundamental para o seu pleno
desenvolvimento e para a sua saide integral, a absor¢éio de valores €ticos € de conduta ¢
a introdugdo na cultura e na sociedade em que estdo inseridos.

Essa importdncia adquiriu contornos ainda mais decisivos no caso dos individuos
mais vulneraveis, como as criangas, os adolescentes, os idosos e os doentes. Mediante a
essa premissa, ao falar em qualidade de vida de criangas e adolescentes, o apoio as
familias € essencial para garantir os seus direitos fundamentais.

Analisando o contexto historico e social das criangas, dos adolescentes e das familias
brasileiras percebemos que estas encontraram e ainda encontram inumeras dificuldades
para proteger ¢ educar seus filhos. E exatamente por isto, ¢ importante lembrar que
condi¢des de vida tais como pobreza, desemprego, exposi¢do a violéncia urbana,
situagdes ndo assistidas de dependéncia quimica ou de transtorno mental, violéncia de
género e outras, embora ndo possam ser tomadas como causas de violéncia contra a
crianga e o adolescente, podem contribuir para a sua emergéncia no seio das relagdes
familiares, resultando na fragilizagdo ou rompimento dos vinculos, tendo como causa ou
consequéncia a viola¢do dos direitos da crianga ou do adolescente. Nestes casos, a

organizagdo de servigos e agdes de apoio especializado se faz necessario.

4. - DESCRIGAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERIGAO DO SEU CUMOPRIMENTO

Acolher, fortalecer, acompanhar criangas e adolescentes em situagio de risco, social
e pessoal visando restaurar vinculos familiares, sociais e sua cidadania propiciando seu
desenvolvimento integral e favorecendo o seu retorno a familia, no intuito que a mesma
tenha condigdes de exercer sua fungdo de protetora e provedora - esgotada as
possibilidades - em familia substituta.

E fundamental garantir a crianga e ao adolescente: acesso a rede de atendimento a
saude, a vida escolar, iniciacdo ao trabalho, freqiiéncia as atividades educativas,
culturais, esportivas, lazer conforme preconiza o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

» Metas:
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e Percentual de criangas e adolescentes desligados pelo retorno a familia de origem ou
familia substituta durante o semestre. Meta: 25%;

e Percentual médio de criangas e adolescentes de 6 a 17 anos que frequentam a rede
publica de educagdo durante os meses do trimestre. Meta: 100%;

e Percentual médio de adolescentes (15 a 17 anos) realizando cursos e/ou atividades
profissionalizantes e/ou de preparagfio para o mundo do trabalho no trimestre. Meta:
100%;

e Percentual médio de criangas e adolescentes, sem restri¢do judicial, que receberam
visita familiar (nuclear e/ou extensa) durante o trimestre. Meta: 100%;

e Percentual médio de familias de criangas e adolescentes (nuclear e/ou extensa)
acompanhadas durante o trimestre. Meta: 100%;

e Percentual de familias de criangas/adolescentes ingressantes no trimestre com perfil para
PTR encaminhadas para os programas de transferéncia de renda no periodo. Meta:
100%;

e N°de Atividades externas de natureza socioeducativa/lazer realizadas com as criancas e
adolescentes durante o trimestre. Meta: 3 ou mais (Devera ser realizada ao menos uma
atividade externa por més) ;

e Percentual de familias de usudrios, beneficiarias de PTR, que ndo cumpriram

condicionalidades dos Programas de Transferéncia de Renda durante o trimestre. Meta:

0"/0;

5 -FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS
® Assegurar as criangas e adolescentes, prote¢do e acolhimento temporario, provendo suas

necessidades basicas, estabelecendo relagdes personalizadas e em pequenos grupos;

® Promover recep¢do digna e afetiva a crianga e ao adolescente que necessitem ser
acolhidos;

e Garantir acompanhamento singular e personalizado a cada crianga ou adolescente;

e Orientar adequadamente as criangas e os adolescentes sobre sua condigéio no acolhimento,
observando o seu nivel de compreensdo;

e Assegurar a frequéncia em escola, centro de educag@o infantil, niicleos socio-educativos,
atividades educacionais, culturais, esportivas e de lazer, de inicia¢do ao mundo do trabalho e
de profissionalizagdo, preferencialmente nos servigos existentes na comunidade, efetivando
a participagdo na vida da comunidade local;



INSTITUTO EM DEFESA DA CIDADANIA 3° MILENIO @@ %%

Rua Jodo Batista Conti, 1.271, s. 2, Conjunto J. Bonifacio, Itaquera - CEP: 08255-210 n @
Sao Paulo — Fone: 2523-1358 - CNPJ: 04.224.512/0001-92 - CCM: 3.454.228-0 MILENIO
Registro no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente: 1356/CMDCA/2 %@ @
Registro no Conselho Municipal da Assisténcia Social: 369/ COMAS/2012 @ B

® Envolver a comunidade informando-a e conscientizando-a da importincia da sua
participagfio no processo de inclusdo social da crianga e do adolescente acolhido;

e Assegurar ambiente favoravel ao desenvolvimento da crianga e do adolescente,
favorecendo sua autonomia e incentivando o protagonismo;

® Manter registros individuais de cada crianga e adolescente, da familia (PIA), dos motivos
pelos quais estdo acolhidos, dos atendimentos recebidos e demais informagdes que o
resguardem, contribuindo com a histéria individual, a identidade e a gestdo de um projeto de
vida;

e Providenciar, quando ndo constar no prontudrio que acompanha a crianga e o adolescente,
os documentos necessarios para exercicio da cidadania: certidio de nascimento, carteira de
identidade, etc;

e Favorecer a integra¢do entre o grupo de crianga e adolescentes acolhidos, entre estes e os
profissionais do acolhimento, ¢ de todos com a comunidade;

e Implementar agOes sistematicas para restabelecimento e preserva¢do dos vinculos
familiares e integragfio em familia substituta, quando esgotados os recursos de manutengio
na familia de origem;

® Preparar gradativamente a crianga / adolescente para o desligamento;

e Atender preferencialmente grupos de irmdos para ndo ocorrer o desmembramento,
evitando, sempre que possivel, a transferéncia para outros SAICA;

e Manter contatos ¢ articulagdes permanentes com os orgdos do sistema de garantia de
direitos.

6. DETALHAMENTO DA PROPOSTA

» Publico Alvo:
Criangas e adolescentes em vulnerabilidade ou risco Social, faixa etaria de 0 a 17 anos e
11 meses.
» Informagdes das Instalagdes: Bem movel locado pela organizagdo com repasse
mensal de recurso SMADS ou locado pela SMADS, com caracteristicas

residenciais.

» Forma de acesso dos usuirios e controle da demanda ofertada: Por

determinag@o do poder judiciario e por requisi¢do do Conselho Tutelar sendo que
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este devera encaminhar solicitagdo de vaga ao CAPE que fara o contato com os
SAICA da regifio de origem da crianga/adolescente solicitando a vaga.
O SAICA recebe também criangas e adolescentes sem prévia autorizagio da autoridade
competente, diante de uma situag@io de urgéncia, devendo a comunicagdo do fato, a ser
feita at¢ o segundo dia util de imediato - artigo 93 do ECA - Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

O Creas se responsabiliza pela demanda ofertada do servigo.

O servigo faz parte do programa que integra a rede de protegdo social especial
organizada no dmbito da cidade de Sdo Paulo, sob a responsabilidade da Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS. Tem como referéncia: atuar
em equipe multidisciplinar numa concepgio dialogica, protagonista, prote¢io aos
vitimizados de maneira a acolher, atender, encaminhar, acompanhar, avaliar, orientar,
intervir e (re) inserir e reintegrar, criangas e adolescentes ao meio sociofamiliar;

O principio que norteia todo o processo de desenvolvimento da crianga e do
adolescente atendido nesta Organizag¢do vem de encontro ao que ela acredita sendo que as
criangas e adolescentes participariio da rotina diaria do SAICA bem como, sera respeitadas a
faixa etaria e condigdes fisicas dos envolvidos, respeitando as regras e limites de
convivéncia.

Utilizamos como estratégia, o didlogo com os usudrios e familiares aceitando sugestdes
para o bom desempenho do servigo.

Os familiares serdo convidados a participarem de reunides mensais para expor seus
anseios, bem como contribuir para a melhoria no servigo prestado.

Entrevistas individuais e grupais, com criangas, familiares e responsaveis, visita
domiciliar, bem contato com os drgdos aplicador da medida.

Enfim todo trabalho a ser aplicado visa, o desenvolvimento integral da vida das
criangas e adolescentes, sobretudo dos mais pobres e necessitados, promovendo os seus
direitos. Baseado na PORTARIA 46/2010/ SMADS.— Decreto 43.698/03 Inter secretarial 22
e 23. Funcionamento: Ininterrupto 24 horas

»> Indicadores de Resultados:
Neste sentido os resultados esperados sdo:
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Promover seguran¢a no acolhimento;

Desenvolvimento da seguranga em convivéncia cotidiana.

Interag@o e integragdo social positiva.
Suprimentos de necessidades basicas da unidade familiar

Avango econdmico.
Avango social.

Avanco integragdo da comunidade.
Iniciagdo e habilitagdo profissional.

Avango na conquista da dignidade humana e autonomia;

Avangos qualitativos das entrevistas familiares;

@@' ‘%
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Comprometimento da familia como parte integrante do processo de socializagdo e
fortalecimento dos vinculos visando o desacolhimento.

> Organizac¢iio e Funcionamento dos Servigos Desenvolvidos (Grade de atividades)

ATIVIDADES / ACOES

TEMPO DE
DESENVOLVIMENTO

SEQUENCIA  QUE  SE
DESENVOLVERA

Acolher e orientar a crianga e o
adolescente que chegam ao
servigo fazendo a sua adaptagio
junto ao grupo de acolhidos e
comunidade.

Durante o periodo que estiver
acolhido, bem como em seu
desacolhimento  quando  for
possivel o contato.

Para os acolhidos durante as 24
horas

Sensibilizar e orientar as
familias de origem ou substituta
visando o retorno  da
crianga/adolescente ao convivio
familiar.

Durante o periodo que estiver
acolhido, bem como em seu
desacolhimento  quando for
possivel o contato.

Nos momentos que forem
possiveis os contatos entre as
partes

Propiciar  cuidados  basicos
(banho, sono, alimentagiio,
higiene pessoal) e atividades
pedagdgicas que visem a auto
valorizagdo dos beneficiarios.

Durante o tempo que estiver no
acolhimento.

No decorrer do dia seguindo o
horario adequado para cada
atividade.

Informar e sensibilizar a
comunidade sobre a
importdncia de sua participagdo
no processo de inclusdo social
da crianga/adolescente e seus
familiares.

Durante o periodo que estiver
acolhido, bem como em seu
desacolhimento quando  for
possivel o contato.

Nos momentos de reunido,
passeios e eventos festivos.

Proceder ao estudo pessoal e
social de cada caso.

Desde o momento do
acolhimento até o desligamento

Nos momentos de visitas
domiciliares, entrevistas no
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do servigo.

Poder Judiciario e contatos com
a crianga /adolescente.

Inserir crianga e adolescente,
em idade escolar, em escolas
publicas.

Logo que acolhido (de acordo
com as vagas existentes).

Em horario escolar.

Manter  atualizado  registro
individual com dados
informativos quanto ao motivo
do acolhimento, histéria e
dindmica familiar e de outros
responsaveis: documentos
pessoais originais, enderegos,
saide, ¢ outros, em pastas
denominadas prontudrios, com
identificagdo, organizados em
arquivos  adequados  para
subsidiar a equipe de trabalho.

Durante o  periodo de
acolhimento e em ocasido do
desligamento encaminhar os
originais dos  documentos
pessoais para a familia.

De acordo com a dindmica do
trabalho.

atendimento
psicologico,
odontoldgico, farmacéutico e
tratamento especializado,
sempre que for necessaria a
crianga e ao adolescente,
inserindo-os preferencialmente
na Rede Pablica de
atendimento.

Inserg¢do no
médico,

Durante o
acolhimento

periodo  de

De acordo com as politicas
publicas da regido.

Inserir crianga e adolescente
atendido nos acolhimento, nos
varios programas desenvolvidos
na regifio: Centro de Educagio
Infantil, Nicleo Socio
Educativo, CEU,Curso
Profissionalizante. Encaminhar
para mercado de trabalho.

Durante o periodo que estiver
acolhido, bem como em seu
desacolhimento  quando for
possivel o contato.

No decorrer do dia seguindo o
horirio adequado para cada
atividade.

Propiciar vinculos entre
familias bioldgicas, e extensiva

Durante o periodo que estiver
acolhido, bem como em seu
desacolhido quando for possivel
0 contato.

Em momentos que forem
possiveis o contato entre as
partes.

Propiciar a capacitagéo
permanente da equipe de
trabalho com relagdo a rotina
especifica do servico e da
Metodologia  Especifica do
Trabalho

Durante o tempo em que o
colaborador estiver vinculado
ao servico.

Em horarios de formagdo e no
dia a dia de acordo com as
necessidades.
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Rotinas de atividades - cronograma / grade de atividades diarias

TIPO DIAS/SEMANA HORARIO
Café da manha de 2" feira a 06h00 as 09h30
Domingo Ou conforme atividades
Escolas de 2 feira & 6™ feira. | 07h 00 as 12h00
Escolas De 2" feira 4 6 feira | 13h as 18h20
Escolas De 2° feira 4 6* feira | 19h s 23h
CEI de 2* feira & 6*"feira. | 07h30 as 16h30
Almogo de 2° feira & 12h00 as 13h30
Domingo Ou conforme atividades
CCAEC] De 2* feira & 07 h as 10h30
6" feira.
CCAEC) De 2° feira & 13h30 h as 17h00
6™ feira.
Informatica 2" feira 4 5° feira 08h &s 10h
Informatica 2" feira 4 5° feira 14h 4s 16h

de 2° feira a 15h 00 as 15h30
Lanche da tarde Domingo
Banhos de 2* feira a Periodo da manha
Domingo conforme a necessidade
Banhos de 2° feira a Periodo da tarde e
Domingo conforme a necessidade
Jantar de 2" feira & 19h00 as 20h00
Domingo
Reforgo/acompanhamen | de 2° feira a 6*feira | 20h00 as 21h00
to escolar (conforme a
necessidade).
Artesanatos as 3° feiras e as 5" | apos o almogo/jantar

feiras

Jogos e brincadeiras

as 3° feiras e as 5°
feiras e aos sabados
e domingos

Depende do
planejamento do dia

Roda de conversa

Todos os dias

Das 19h as 20h ou
conforme a
necessidade.

Acompanhamentos
médicos e psicologicos

37 5%¢ 6° feira.

as 11:00 h, 14:00he
15:00 h.

7 3
A8 mWat]
1 LU0
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Visitas familiares Quarta 14 as 16h
Sédbado 0%h 4s 12h
Ou conforme
necessidade.

Passeios Geralmente aos
sdbados ou Durante o dia
Domingos
Cine pipoca
Sabado Apbs o jantar

Dentro desta rotina existe o cumprimento da agenda:

o Reunido de responsaveis nas diversas escolas formais;

o Apresentagdo na convocagéo de um responsavel pela escola formal;

o Reunido de responsavel na escola formal,

@ Apresentagdio da crianga/adolescente em diversas consultas: médicas, psicoldgicas,
fonoaudidloga, odontologicas, psiquidtrica, escolas especializadas, exames médicos e outros;
o Apresenta¢do da crianga/adolescente nos judiciarios;

o Apresenta¢do da crianga/adolescentes nos Conselhos Tutelares, delegacias, IML e
outros;

. Dar medica¢do de acordo com a prescrigdo médica e cuidados especiais quando em
Irepouso;

o Atengdo especial quando a crianga/adolescente em fase de adaptagdo no acolhimento;
. Condugdio imediata/urgente para hospitais, quando a crianga/adolescente apresenta
alteragdo no quadro saude.

» Participagiio dos parceiros nas alividadcs:

Vinculagiio com a rede socio-assistencial e com as orientagdes do plano municipal de
assisténcia social.

e A articulagfio intersecretarial da rede assistencial ocorrerd com a equipe multiprofissional
do instituto em Defesa da Cidadania 3.° Milénio, bem como, convidar profissionais de
outras secretarias (educagdio, saude, cultura, trabalho e etc), para desenvolver atividades
junto aos grupos tais como: encontros tematicos, oficinas, palestras e outras atividades que
se fizerem necessario.

e Contamos com a parceria da Creas/Itaim Paulista/Cras — Centro de Referéncia da
Assisténcia Social SMADS — Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Assistencia
Social e Centro de Referéncia e Apoio a Familia, CEI, EMEI, EMEF, CEU ¢ demais

escolas da Rede Estadual e Municipal de Ensino, Bibliotecas Municipais, Cartorio do Itaim

9
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Paulista e de Sdo Miguel Paulista, Conselhos Tutelares de Sdo Miguel e Itaim Paulista,
Poupatempo de Itaquera, CPTM, Metrd, empresas de transporte da regidio, bem como
outros parceiros que se fizerem necessdrios.

° Na drea da Saude, contamos com a Rede Publica tais como: APAE, CAPS,
Associagdo de Psicdlogos de Sdo Miguel, Rede Crianga, Santa Marcelina, Santa Casa de
Sao Paulo, Hospitais, UBS, AMAS, Hospital Cema, Grupos de Auto ajuda para tratamento
de dependéncia quimica, ambulatérios de satide mental da Capital.

e  Segundo as diretrizes da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, a Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, estabelece parceria com o Instituto
em Defesa da Cidadania 3.° Milénio, designada entidade executora do servigo de
atendimento de “ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL” que em conjunto irdo
desenvolver a respectiva medida de prote¢do as criangas e adolescentes preconizados no
ECA, conforme Lei n.° 8.069 de 13/07/90, rompendo definitivamente com a logica das
grandes institui¢des ao impor um modelo baseado no atendimento em pequenos grupos
numa iniciativa de construgdo e reconstrugéo das politicas voltadas para a assisténcia a
infancia e adolescéncia, desenvolvendo assim as diretrizes do Plano Municipal de
Atengdes a crianga/adolescente em situagdo de risco pessoal e social.

Reforgamos que nossas agdes estdo diretamente pautadas no Plano Municipal de
Assisténcia Social (2009/2012) visando:

. Reduzir a ocorréncia de risco, seu agravamento ou sua reincidéncia;

. Buscar restabelecer vinculos familiares e comunitarios, salva determinagdo judicial

em contrario;

. Possibilitar a convivéncia comunitaria através de Plano Individual de Atendimento e

acdes sistematicas;

. Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais o6rgdos de garantia de direitos e

as demais politicas publicas para garantir o desenvolvimento integral da populagdo atendida;

. Favorecer o surgimento e desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades

para que os individuos fagam as escolhas com autonomia;

. Contribuir para colocagio em familia substituta sempre que houver a impossibilidade

do restabelecimento e/ou a preservagdo de vinculos com a familia de origem/ extensa.
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» Participacio de Pais e da Comunidade, descrever atividades desenvolvidas:

O direito a convivéncia familiar e comunitdria
Sempre serdo utilizadas estratégias para a preserva¢do dos vinculos familiares e

comunitarios no cotidiano institucional (prioritariamente familia de origem / extensa);
Nio faltardo atribuigdes / trabalho com familias no processo de reintegragdo familiar.
Acompanhamento indispensavel pos — reintegragdo;

Nido faltara a relagdo com a comunidade, com 6rgdos do sistema de Garantia de
Direitos — SGD e com politicas sociais locais.
Entende-se como familia natural, nos termos do artigo 25 da ECA, a comunidade formada
pelos pais ou qualquer deles e descendentes. O termo familia extensa ou ampliada aquela
que se estende para além da unidade dos pais e filhos ou da unidade do casal formada por
parente proximo com os quais a criang¢a/adolescente convive e mantém vinculos de afinidade
e afetividade.
Toda a¢do / trabalho a ser realizado com as familias deve partir do pressuposto de que para a
familia prevenir, proteger, promover e incluir seus membros s@o necessarios, em primeiro
lugar, garantir condi¢des de sustentabilidade. Deverdo ser desencadeadas estratégias de
atengdes socio-familiares que levam em conta a singularidade; a vulnerabilidade no contexto
social, além dos recursos simbolicos ¢ afetivos de cada uma das familias. Sera ainda
considerada a disponibilidade para transformar o seu cotidiano e dar conta de suas
atribui¢des, visando o fortalecimento do grupo familiar para o exercicio de suas fungdes de
prote¢do, ao lado de sua auto-organizagido e conquista de autonomia (Politica Nacional de
Assisténcia Social).
Deverido ser adotados os seguintes instrumentais de trabalho com as familias: entrevistas,
visitas domiciliares, grupos, reconhecimento dos recursos do territorio € apropriagdo dos
mesmos pelas familias, articulagfo e comunicagdo permanente com os 6rgados do Sistema de

Garantia de Direitos e com as politicas sociais locais.

O sistema de monitoramento e avaliag@o acontecera de acordo com o que segue:
o Rodas de conversas e didlogos individuais;
o Método de observagdo durante todas as atividades desenvolvidas com a presenga e/ou

participagdo da crianga/ adolescente ¢ seus familiares. Consideram-se as atividades

11



INSTITUTO EM DEFESA DA CIDADANIA 3° MILENIO @ﬂ %%

Rua Jodo Batista Conti, 1.271, s. 2, Conjunto J. Bonifécio, Itaquera - CEP: 08255-210 @
Sio Paulo — Fone: 2523-1358 - CNPJ: 04.224.512/0001-92 - CCM: 3.454.228-0 %"" M'LE"’O
Registro no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente: 1356/CMDCA/2 @ @
Registro no Conselho Municipal da Assisténcia Social: 369/ COMAS/2012 @ (S5

relacionadas internamente na Casa (cuidados basicos, momentos ludicos...) e externas
(passeios, festividades, almogos semanais com a familia...);

o Acdo conjunta com profissionais especializados da darea de saide e instituigdes
educacionais, através de reunides especificas e entrevistas que se fizerem necessérias no
decorrer do trabalho;

o Envio de relatorios as Varas da Infancia e Juventude do processo de desenvolvimento
da crianga/adolescentes acolhido e as possibilidades para o desacolhimento;

o Reunido com a equipe de trabalho com a participagéo da diretoria da Entidade;

o Freqiiéncia de apresentagdo e acompanhamento técnico de criangas e adolescentes
junto as VIJS — Varas da Infancia e Juventude, e VEIJ — Vara Especial da Inféncia e
Juventude;

° Acompanhamento escolar;

o Freqiiéncia das Visitas técnicas e domiciliares.

As atengdes de assisténcia social deste servigo objetivam produzir condi¢Ges para alcance de

padrdes e a garantia de direitos sociais, de cidadania da familia, das criangas e adolescentes

acolhidos.

e TRABALHO COM OS FUNCIONARIOS (HORAS TECNICAS)

Realizamos formagiio com todos os funcionarios mensalmente. Com o consultor técnico

Raul Araujo especialista em direito da crianga e do adolescente.

» Trabalho desenvolvido com as familias:

Para cada familia se faz necessario uma linha de trabalho e ag@o, e o desenvolvimento
serd possivel mediante pré-disposi¢io da mesma, bem como das politicas publicas
existentes na regido.

PROPOSTA DE

TRABALHO  COM | OBJETIVOS CONTEUDOS ESTRATEGIA
FAMILIAS E

COMUNIDADE

Concessdo de visitas | Promover encontro | Sensibilizagio e Tendo avaliagdo
diarias (monitoradas) na | entre as partes visando | Conscientizagdo. judicial:

Organizagdio e na | amenizar a dor de | Envolvimento de | Levar o acolhido as
familia, desde que haja | ambos os lados e | profissionais no | visitas;

determinagdo  judicial | preparando o | processo educativo e | Atengdo  especial de
e/ou orientagdo  de | acolhimento. na avaliagdio da do | acordo com a situagdo.
psicologo que Poder judiciario.

acompanhe o caso do

acolhido.
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priorizando sempre a
familia genealdgica.

Passeios diversos em | Favorecer o | Entretenimento, Por meio de parcerias e
parques de diversdes fortalecimento dos | esporte, cultura e | respeitando 0
vinculos familiares ¢ | lazer. cronograma.
insergéo na
comunidade.
Legalizagdo de | Buscar o direito do | Pensdo alimenticia, | Requerimentos junto as
beneficios junto ao | usudrio. indenizacéio e outros, | varas (familia e
judiciario. depositado em juizo. | infancia) a respeito de
legalizagdes de
poupancgas efou
beneficios do usudrio.
Busca de familiares | Visar a reintegragdo | Avaliar Por meio de pesquisa,
desaparecidos. familiar. possibilidade de | diligencias em  via
acolhido, publicas, sugerindo ao

Judiciario a pesquisa a
Receita Federal, SPC
(Servigo de protegdo de
crédito), Ministério da

efou

usuarios
grupos de apoios.

nos

o desacolhido.

¢ apoio psicologico.

Fazenda, Poder
Judiciario.
Inser¢do no programa | Melhoria da qualidade | Considera-se a | Parceria com o CDHU
habitacional (em | de vida, bem como | atuagdo, presenga e | companhia de
parcerias com o | reestruturagdo familiar | empenho das | desenvolvimento
CDHU). visando 0 | mesmas no minimo | urbano.
desacolhimento. . exigidas pelas
Organizagdes
envolvidas.
Encaminhar familiares | Preparar a familia para | Tratamento a salide | Sensibilizagdo e

conscientizagio.

familias
tratamentos

Encaminhamentos
criangas/adolescentes e

especializados
(psicélogos, psiquiatras,
oftalmologistas,
tratamentos médicos).

de | Promover

para | usuarios.

qualidade de vida dos

melhor | Conforme o que
preconiza o ECA —
Estatuto da Crianga

e do Adolescente.

Inser¢do de parceiros e
outros da area da saude,
que possam contribuir
no contexto historico.

> Recursos Humanos:

: ESCOLA- REGIME DE CARGA
FUNCAO RIDADE | CONTRATACAO | HORARIA
1 Gerente Superior CLT 40 hs / sem
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1 Técnico Servigo Social |CLT 30 hs/sem

1 Técnico Psicologia CLT 40 hs / sem

5 -Orientador diurno | Médio CLT 12x36 hs

5 -Orientador noturno | Médio CLT 12x 36 hs

2 —Cozinheiro Fundamental |CLT 40 hs / sem

3-Agente Operacional | Fundamental |CLT 40 hs / sem

» N°de funcionarios remunerados: 18

> Possui Voluntarios: () Sim (x ) Ndo | Quantidade:

» Quais as areas de Atuagao e Carga Horaria:

> Possui estagiarios: () Sim (x ) No | Quantidade:

» Quais as Areas de Atuagdo e Carga horaria:
Horas técnicas: formagdo com o Psicdlogo Raul Araujo, especialista em direito da crianga e

adolescente 2 vezes ao més — sendo que 1 encontro coma equipe técnica e 1 contro com equipe
completa.

7- PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

VALOR MENSAL VALOR ANUAL VALOR TOTAL DA
PARCERIA

76.313,79 915.765,48

Sio Paulo, 19 de Fevereiro, 2018
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DEMOSTRATIVO DE CUSTEIO DO SERVICO

SAS ITAQUERA
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS
TIPOLOGIA E ADOLESCENTES
NOME FANTASIA SAICA LUZ DO MILENIO II
EDITAL 072/SMADS/2018
N° PROCESSO
N° TERMO DE
COLABORACAO
RECEITAS
Valor mensal de desembolso da Parceria 76.313,79
Valor de contrapartida em bens
Valor em contrapartida em servigos
Valor em contrapartida em recursos financeiros
TOTAL 76313,79
DESPESAS |
3 CATEGORIAS VALOR
= I - RECURSOS HUMANOS 39.549,23
= [I - ENCARGOS SOCIAIS 12.920,73
2 111 — IMOVEIS 6000,00
[9 IV - DEMAIS DESPESAS
2 PERTINENTES 16.889,83
© TOTAL 75.359,79
n 3 ITENS VALOR
g E SERVICO DE CONTABILIDADE 954,00
e
& TOTAL 954,00
CUSTOS DIRETOS 75359,79
CUSTOS INDIRETOS ' 954,00
TOTAL DE DESPESAS 76313,79
Sdo Paulo, _£Y de 743{/’€yf/'y’c;> de ZO /;_Q.

Carimbo e assi residente da OSC ou seu representante legal
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DESCRICAO DOS ITENS DE DEPESAS

CUSTOS DIRETOS

CATEGORIA I - RECURSOS HUMANOS (descrever todos os trabalhadores diretos)

Cargos Turno Carga Horéria Sgl:;;o Remt?ltaarlaqﬁo
GERENTE DE SERVICOS I SEMANAL 40H 5.190,32
TECNICO ASS.SOCIAL SEMANAL 30H 3004,34
TECNICO PSICOLOGO SEMANAL 40H 3004,34
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO DIURNO 12/36 1744,50
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO DIURNO 12/36 1744,50
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO DIURNO 12/36 1744,50
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO DIURNO 12/36 1744,50
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO DIURNO 12/36 1744,50
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO NOTURNO 12/36 2616,75
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO NOTURNO 12/36 2616,75
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO NOTURNO 12/36 2616,75
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO NOTURNO 12/36 2616,75
ORIENTADOR
SOCIOEDUCATIVO NOTURNO 12/36 2616,75
COZINHEIRA DIURNO 12/36 1470,16
COZINHEIRA DIURNO 12/36 1470,16
AGENTE OPERACIONAL DIURNO 12/36 1201,22
AGENTE OPERACIONAL DIURNO 12/36 1201,22
AGENTE OPERACIONAL SEMANAL 40H 1201,22
TOTAL | 39549,23
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CATEGORIA II - ENCARGOS SOCIAIS (descrever)

Encargo Aliquota Valor
(DESCREVER SE E OU NAO ISENTA DE COTA PATRONAL) 26,80% ISENTA
PIS 1,00% 395,49
FGTS 8,00% 3.163,94
VALE TRANPORTE 2,10% 830,53
FUNDO PROVISIONADO 21,57% 8.530,77
TOTAL 12920,73
CATEGORIA III - IMOVEIS (descrever valor mensal)
Item Valor Total
CONCESSIONARIAS 2000,00
ALUGUEL 5896,00
IPTU = valor mensal sendo, (VALOR TOTAL DIVIDIDO POR 12) 104,00
TOTAL 8000,00 ~

CATEGORIA 1V - DEMAIS DEPESAS (descrever de acordo com os itens previsto para a tipologia)

Item Valor Total
ALIMENTACAO 5500,00
MATERIAIS PARA TRABALHO SOCIOEDUCATIVO E PEDAGOGICO 500,00
DESPESAS DE ATIVIDADES EXTERNAS E DE LAZER 400,00
HORAS TECNICAS 1401,10
DESPESA DE TRANSPORTE E VESTUARIO 1000,00
TOTAL 8801,10

PARA O ELEMENTO DE DEPESA: "OUTRAS DESPESAS" (descrever de acordo com previsto nas normas

legais vigentes)

Item Valor Total
LIMPEZA E HIGIENE 3.000,00
REPARO E MANUTENCAO 2083,00
OUTRAS DESPESAS RESPEITANDO A NECESSIDADE DO SERVICO 1005,73
TOTAL 6088,73
CUSTOS INDIRETOS
DESCRICAO Valor Mensal
Servigo de Contabilidade 954,00




Quadro Resumo de Aplicagiao dos Recursos Financeiros

Receitas Despesas
Valor Mensal de 0,00 Custos Diretos 75.359,79
desembolso da
Parceria
Contrapartidas em bens 0,00 Custos Indiretos 954,00
Contrapartidas em 0,00 VALOR TOTAL 76.313,79
Servicos
Contrapartidas em 0,00

recursos financeiros

Descricao de rateios de despesas (de acordo com o Plano de Trabalho apresentado)

Nao ha

Descrigdo de aplicagao da verba de implantacao (de acordo com o Plano de

Trabalho apresentado)

ONTRAPARTIDAS (se houver)
Contrapartida em bens
Contrapartida em servigos

Contrapartida em recursos financeiros

- Nao Ha

QUADRO DE DESEMBOLSO

g 2 2 2
8 o wo E 0 = O =g
3 L x = Xz x 2 reX
w < = o < W < > <5
&) mz n= o m o % & O %
x &S 02 &= = 0 X<
= >0 == Euw Es EsZ
= B w Z Za ZET
[&]
(&) &) (&)
i R$ - 0,00 R$ -0,00 R$ -0,00
3 2 76.313,79
g
12 R$76.313,79
23 R$76.313,79
32 R$76.313,79
43 R$76.313,79
53 R$76.313,79

sﬂ

R$76.313,79




R$76.313,79

R$76.313,79

R$76.313,79

R$76.313,79

R$76.313,79

R$76.313,79

Obs.: Este quadro demonstra os valores das parcelas referentes ao perfodo enfre o més de
infcio de vigéncia da parceira e o término do exercicio civil. A partir do exercicio civil seguinte,
serdo 12 parcelas de igual valor até o pendltimo exercicio. No tltimo exercicio, o numero de
parcelas corresponderé ao perfodo entre o primeiro més do exercicio e o més de término de
vigéncia da parceria.
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INDICADORES DE AVALIAGAO
Os indicadores de avaliagdo e as metas previstas deverdo estar no minimo de

acordo com o preceituado no paragrafo 4°, do artigo 15 da Portaria
55/SMADS/2017.

1. Dimenséo Organizagao e funcionamento — ESPACO FISICO
1.1 Indicadores:
Ambiente organizado e acolhedor,0 mais préximo de uma residencia
Acessibilidade
Espaco fisico adequado
Manutengao do espago

Alimentacao de qualidade

. I W T T

Preservagao e guarda de materiais

2. Dimensdo Organizacdo e Funcionamento — Gestdo dos Recursos
Financeiros
2.2 Indicadores:
v Acompanhamento das propostas de flexibilizagao
v Compatibilidade dos elementos de despesa e quantidades
v Justificativa de gastos imprevistos ou fora do padrao
v

Grau de organizagao das informagées administrativas e financeiras

3. Dimenséao Organizagao e Funcionamento — Gestao Administrativa
3.1 INDICADORES:
o Quadro de profissionais

Participagao em agdes formativas

Abrangéncia da supervisao in loco

Horario de funcionamento

Postura dos profissionais

AN N U N

Fluxos de informagéo dos usuarios/as
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v Estimulo a participagdo em espagos de controle social ou defesa de
direitos

4, Dimensdao Acompanhamento do Plano de Trabalho — Técnico
Operativa — Trabalho com usuarios/as

4.1. INDICADORES:

v Grau de participagdo em normas de convivéncia

v' Atualizagéo de registros dos usuarios

v Socializagao das informagdes

v Discussao de casos

v Estratégia para inclusdo/atualizagdo dos usuarios no CadUnico e
outros programas PTR's

v Mapeamento das relagdes de vinculos afetivos

v Participagdo dos usudrios nos projetos de revitalizagao

v Participagao dos usuarios no planejamento das atividades

v Atividades externas

v Canais de comunicagéao e sugestao dos usuarios

o Intensidade das intervengbes dos profissionais na mediagdo de
conflitos

v Mecanismos de avaliagdo das atividades

v Articulagao entre as atividades e espagos para a difusdao das
produgdes dos usuarios

v Estimulo a participagdo dos usuarios durante as atividades

v Laicidade e respeito a diversidade religiosa nas atividades

desenvolvidas

5 Dimensdo Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao
Técnico-Operativa Trabalho com Familia

5.1 Indicadores:

v Mapeamento dos vinculos afetivos

v Projetos de revitalizagao
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v Participacao no planejamento das atividades
Aquisigdes dos familiares por atividade desenvolvida
Habilidades de socializagao e convivio

Canais de comunicagéo e sugestdo de usuarios

Encaminhamentos

NEENEE U NN

Visitas domiciliares
v Articulacdo entre atividades e espagos para difusao das produgoes

dos usuarios

6. Dimensdo Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao
Técnico-Operativa Trabalho com Territorio

6.1 INDICADORES:

v Participagao nas atividades do territorio

v Mapeamento dos recursos acionados no més/semestre no territério

v Articulagdo com outros servigos socioassistenciais, especificando
quais e os objetivos

v Articulagdo com outros servigos de outras politicas, especificando
quais e os objetivos

v Articulagdo para realizagdo de eventos comunitarios, passeios ou
atividades

Data: 19 de fevereiro de 2018

(Josétui radas - Presidente




