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“Toda a arte de ensinar é apenas a arte de
acordar a curiosidade natural nas mentes
jovens, com o proposito de serem satisfeitas

mais tarde.”
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ANEXO IV
PLANO DE TRABALHO

EDITAL N° 091/SMADS/2017
PROCESSO N°: 6064.2017/0002960-3

1. DADOS DO SERVICO

1.1. Tipo de Servigo:
 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

1.2. Modalidade:

CCA — Centro para Criangas e Adolescentes de 06 a 14 anos e 11 meses.
1.3. Capacidade de Atendimento: -

180 criangas e adolescentes conforme o edital

Obs: Podendo atender 10% de acordo com a demanda do territdrio.
1.4. N° Total de Vagas: 180 criancas e adolescentes -

| 1.4.1. Turnos:

turnos de 4 horas.
Periodo Matutino (Manh&) das 07h00min as 11h00min
Periodo vespertino (Tarde) das 12h00min as 16h00min.
1.4.2. N° de vagas x turnos: Manha 90 vagas e tarde 90 vagas
1.4.3. N° de vagas x géneros: De acordo com a demanda

(1.5. Distrito possivel para Instalagao do éervigu: a
Distrito - Sacoma

1.6 Area de abrangéncia do Servigo em distritos:
Distrito - Sacoma

2. IDENTIFICACAO DA PROPONENTE:

| 2.1. Nome da OSC: )
| CENTRO DE ASSISTENCIA SOCIAL SANTO AGNELO

o) servigo funcionara de segunda a sexta-feira, por periodo de 08 horas divididas em dois |

| 2.2, CNPJ: | 2.3. Enderego Completo:

| 58.371.451/0001-15 | Rua Giovanni Bracelli n® 35 _

| Complemento: Bairro: 2.4. CEP:

| Jardim Santa Emilia ‘ 04184-060
2.5. Telefone: Telefone: o
(11) 2334-2496 (11) 2083-8012
2.6 E-mail: 2.7 Site:

cassacreche.cei@bol.com.br (CEl Sao Bernardo)

https.//cassa.000.webhostapp.com
| cassanucleo cca@bol.com.br (CCA)

2.8.3. Enderego do Dirigente:
Rua Roberto Duarte Ribas n® 38 — Vila Liviero — Sdo Paulo — CEF‘ 04184- 19(3

2.8. Nome do Presidente da 0SC: d
Pedro Pereira dos Santos

2.8.1. CPF: ' 2.8.2.RG: - | OGrgao Emissor:

287.879.274-20 | 54.844 764-0 || S&5P
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3. DESCRICAQ DA RELIDADE OBJETO DA PARCERIA

O Centro de Assisténcia Social Santo Agnelo situado no bairro Jardim Santa Emilia,
bairro com aproximadamente 1,6 km, faz fronteira com o municipio de Séo Bernardo do Campo, e
fronteira com os bairros Vila Liviero, Jardim Santa Cruz e Parque Bristol, situados em Sio
Paulo/SP, tem suas proximidades com a Rodovia Anchieta Km 12,5 sentido cidade de Santos.

A Comunidade € de caréter residencial, em area de ocupagdo domiciliar com
aglomerados de moradias, de alvenaria, corticos e casas, conjuntos residéncias e de prédios, a
comunidade apresenta caracteristica empresarial, no ramo grafico e industrial. As familias e
assistidos sdo oriundos da comunidade, e das comunidades adjacentes, de classe
socioecondmica operaria e assalariada média e baixa, com criancas e adolescentes carentes, em

situacao de vulnerabilidade e risco de exclus@o social, dotada de pais com nivel escolar baixo.

O bairro em sua extenséo territorial, em nivel de educacio oferece escolas de ensino
fundamental, meédio, escolas de educagéo infantil e centros de educagdo infantil tal qual uma &
mantida pela instituicdo denominada CASSA através de convénio com PMSP, bem como uma
universidade de sociedade particular.

Com vistas a transporte cinco linhas de 6nibus transitam no territério quatro linhas
municipal sendo, um metré saude 4132/41 com ponto final em rua proxima onde se localiza a
organizacao, um metro saude 4132/10, metr6 Vila Mariana, terminal Sacoma, e um intermunicipal
terminal Santo André. O bairro ndo dispde de recursos de salde eficazes, existe no bairro
adjacente um posto de saGde que atende a demanda de quatro bairros, oferece farmacias e
clinicas particulares de fisioterapia e odontologia. No nivel de seguranga publica o bairro oferece

uma base de policia militar, ronda escolar e um posto da Guarda Civil Metropolitana.

O bairro apresenta vegetacao isolada e duas pragas publicas, sem locais de lazer. Em
relacdo ao comercio o bairro apresenta diversos tipos, como lojas de roupas, papelarias, agougue,
mercearias, mercados, sacoldo, entre outros de pequenos portes. A nivel religioso, existem duas
(02) igrejas catdlicas proximas a comunidade da qual uma delas é mantenedora da organizacao
CASSA a Paroquia Santo Agnelo, existem igrejas evangélicas, e outros cultos de denominacdo
religiosa. [

- b"“
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A demanda das criangas/adolescentes assim como as familias oriundas da comunidade °
onde sera loco do Centro Para Criangas e Adolescentes e os bairros adjacentes em sua extensdo
encontram-se em situag&o de vulnerabilidade, risco e excluso social cujos pais séo assalariados
& outros desempregados, beneficiarios dos PTR's (Programas de Transferéncia de Rendas) do
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Governo Federal, estadual ou municipal, que atuam no mercado de maneira autdbnoma e informal,

sem nenhuma das garantias trabalhistas conferidas pela Constituicdo Federal.

O bairro possui caracteristicas que nos permite concluir pela caréncia extrema da

populacao e alta necessidade de instalagdo de servigos de assisténcia social.

e Familias com baixo nivel de escolaridade;

e Alla demanda no CCA, Creches sem vagas suficientes para contemplar a demanda;

* Auséncia de areas ou centros de lazer:

» Falta de hospital e pronto socorro com pronto atendimento e/ou agendamento de consultas:
o Falta de Moradia e saneamento basico;

o Alto grau de marginalidade e outros;

As criangas e adolescentes convivem diariamente com entorpecentes, drogas e
violéncia de todo género, e em contrapartida ndo possuem qualquer forma de lazer ou orientacdo
de forma gratuita para preencher o seu tempo com a pratica de atividades sociceducativas,
esportes efou cursos profissionalizantes.

Nesse contexto o CCA atuara na educagdo socioeducativa, moral, civica, social e
cidada conscientizando-os dos riscos e prejuizos que o envolvimento com drogas e marginalidade
causa na vida, proporcionando as criangas e adolescentes maiores contato com a cultural, com
acdes socioeducativas, com o esporte e o lazer. Com esse trabalho, pretende-se uma integracéo

da Crianca e do Adolescente consigo mesmo e com a sua Familia, Escola e Comunidade como
um todo.

Desenvolvendo atividades com criangas e adolescentes de 06 a 14 anos e onze meses,
tendo por foco a constituicAo de espaco de convivéncia, a partir dos interesses, demanda e
potencialidades dessa faixa etaria. As intervengdes devem ser pautadas em experiéncias IUdicas,
Culturais e esportivas como formas de expressdo, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e
protecao social. Deve atender criangas e adolescentes com deficiéncias, retiradas do trabalho
infantil efou submetidas a outras violagdes de direitos com atividades que contribuam para
resignificar vivencias de isolamento, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do

desenvolvimento de sociabilidades e prevengéo de situagdes de risco social.
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4. DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATIGIDAS E PARAMETROS PARA AFERICAO DE
SEU CUMPRIMENTO

4.1 Provisoes Institucionais, Fisicas e Materiais.

O Servigo Centro Para Criancas de 06 a 11 anos e 11 meses e Adolescentes de 12 a 14
anos e 11 meses apresentado em proposta de trabalho contara com uma estrutura adequada para
0 atendimento das crian¢gas e adolescentes, segundo o que rege a Portaria 46/SMADS/2010 e
Portaria 47/SMADS/2010, sendo as aquisigOes, reposicdes, recursos assegurando a qualidade no
atendimento.

1. Dimensao Organizagdo e Funcionamento — Espago Fisico:

Indicadores:

Espaco fisico: Instalagcdes com ao menos, 3 salas de atividade, 1 sala de video, 1 quadra, 1 sala
de brinquedos, 01 Playground para lazer e recreacao; 01 sala Diretoria, 01 Secretaria , sala para
Administragdo, 02 Sanitarios (Separados em Masculino e Feminino com bidés e chuveiros, 01
Enfermaria / Consuliorio Odontologico , 01 Refeitorio, 01 Cozinha, 01 Dispensa de Alimentos,
Sanitarios Funcionarios, Depaosito de Lixo, Lavanderia.

Acessibilidade: Ao menos 1 sala de atividade e banheiro para pessoas com mobilidade
reduzida.

Ambiente organizado e acolhedor: Realizagio da limpeza e organizacdo dos espacos todos os
dias em que o CCA realizar atividades. Propiciar um ambiente acolhedor, com condicdes
favoraveis a autonomia dos educandos para manuseio de materiais, no processo de
desenvolvimento peculiar da crianga e do adolescente.

Manutencao: Todos o©s ambientes deverdo possuir adequada iluminagdo, ventilagao,
conservacao e limpeza. De acordo com a Portaria n° 55/SMADS/2017, no Artigo 33 — A OSC
devera responsabilizar pala manutencéao do imovel, realizando reparos e demais servigos de
conservacado em instalagGes hidraulica e elétrica, cobertura, pintura e alvenaria, podendo tal
manutengao ser executada com verba do termo de colaboracgio.

Alimentacao: oferecera duas refeicces em cada turno conforme consta no edital
050/SMADS/2013, e apresentado na Portaria 47/SMADS/2010 e no esguema do Anexo |
atentando as exigéncias contidas na portaria dentro da classificagdo do tipo do servigo
socioassistencial.

PERIODO MATUTINO: Café da Manha ou Lanche / Almogo; g;_'f_——}"

{

PERIODO VESPERTINO: Almogo / Café da Manha ou Lanche; 4
o Conforme consta no edital 050/SMADS/2013 o servico oferecera uma alimentagdo

]
P

balanceada e em condigbes de higiene adequada que atenda as condigoes de seguranga

Rua Giovanni Bracelli, 35 - Jardim Santa Emilia - Sio Paulo/SP CEP 04184-060 Tel 2334-2496 5
E-mail: cassanucleo.cca@bol.com.br/cassanucleo@ig.com.br




~— — Centro de Assisténcia Social Santo Agnelo
C458&  CCA SANTO AGNELO -CNPJ N° 58.371.451/0001-15

alimentar, e o esquema contido no edital, com quantidade e qualidade suficiente, o cardapio
sera elaborado em conjunto com funcionarios da cozinha, respeitando o paladar e as
preferéncias dos usuarios visando habitos sadios e nutricionais de acordo com as
necessidades alimentares de cada faixa etaria.
Preservacao e guarda dos materiais: Manter os materigis de uso em bom estado de
conservagao, com a responsabilizagdo de guarda e manutengao.
Comunicacédo visual e social: Manter placa da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social do municipio de Sao Paulo com o Tipo e modalidade do servigo, bem
coma o logotipe, nome e missdo da organizacdo. Instalacdo de materiais impressos (cartazes,
placas e faixas) com telefoenes e enderegos Uteis. Mural com a exposicéo dos custos mensais do
servigo. Cartazes com avisos gerais da rotina e organizagao do servigo. Divulgagdo do cardapio
semanal/mensal. Exposi¢céo de oportunidades, cursos, servicos da rede e entorno. Aquisicio de
materiais para uso dos profissionais como: equipamentos de seguranga, uniforme branco (para
profissionais do departamento de apoio), avental, jaleco e cracha com identificacdo dos
profissionais.

2. Dimensdo Organizacdao e Funcionamento - Gestao dos Recursos Financeiros:
Indicadores:

Acompanhamento das propostas de flexibilizacdo: Atendimento aos critérios de flexibilizagao.
Compatibilidade dos elementos de despesa e guantidades: Atendimento acs critérios de
compatibilidade.

Justificativa de gastos imprevistos ou fora do padrio: justificativa prestada em todas as
despesas com imprevistos ou de diferente padrao dos custos e anexo causal.

Grau de organizacao das informagoes administrativas e financeiras: As informagGes

administrativas e financeiras serdo mantidas organizadas.

3. Dimensao Organizacao e Funcionamento — Gestdao Administrativa:

{4
Indicadores: Jﬁ{‘

h

Quadro de Profissionais: Profissionais que atendam ac perfil e qualificagdo exigidos pela
SMADS e CASSA.

Participagao em acoes formativas: Realizagdo de ao menos 11 momentos de formacio
durante o ano para qualificacdo e formagdc dos profissionais em tematicas relacionadas a

convivéncia e fortalecimento vinculos familiares, direitos da crianga e adolescente, planejamento
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de atividades socioeducativas, além das atividades internas a organizacdo como Eventos,

Reunido Pedagoagica.

Abrangéncia da supervisdo em loco: Recepgéo do técnico supervisor do CRAS, conforme
especificacao na portaria vigente.

Horario de funcionamento: funcionamento por 9 horas, de segunda a sexta-feira em 2 turnos:
das 07h00 as 11h00 e das 12h00 as 16h00. O horario sera atendido neste critério, exceto nas
reunioes pedagogicas mensais.

Postura dos profissionais: postura ética e acolhedora.

Fluxos de informagao dos usuarios: Manter o fluxo de informagdes na responsabilidade da
equipe gestora (gerente de servico e assistente técnico) todas as vezes que houver necessidade
de acessa-los.

4. Dimensao Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimens&o Técnico - Operativa —
Trabalho com Usuarios:

Indicadores:

Grau de participac@o na construcao das normas de convivéncia: Participacio dos usuarios
na construcao das normais.

Atualizagdo do registro dos usuarios: Atualizagdo dos registros sempre que houver
necessidade.

Socializagdo das informagoes: As informagdes serdo socializadas semanalmente com uso da
metodologia de roda de conversa.

Discussdo de casos: Sempre gque necessaria e estratégias de acordo com a demanda
apresentada.

Mapeamento das relagdes de vinculos afetivos: realizagdo de 1 atividade anual para
mapeamento dos vinculos afetivos.

Participagao dos usuarios nos projetos de revitalizacao: realizacdo de ao menos 1 agdo ao
ano.

Participagao dos usuarios no planejamento das atividades: Participagdo no planejamento
semestral do Servigo, atraves de rodas de conversas e sondagem. :'ég
Aquisigoes dos usuarios por atividade desenvolvida: ao menos 1 aquisicdo por atividade = *
desenvolvida.

Canais de comunicacdo e sugestdo de usuarios: Criacdo de ao menos 2 canais de
comunicagao com os beneficiarios.

Intensidade das intervengées dos profissionais na mediagdo de conflitos: sempre gue

houver conflitos.
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Mecanismos para avaliagdo das atividades: criagdo de aoc menos 1 instrumental avaliativo.
Articulagao entre atividades e espagos para difusio das produgdes dos usuérios:
exposicéo das atividades produzidas pelas criancas e adolescentes 1 vez ao ano.

Estimulo a participagdo dos usuérios durante as atividades: Os usuérios serdo estimulados
a participarem em cada atividade,

Laicidade e respeito a diversidade religiosa nas atividades desenvolvidas: Inclusio da
tematica nas atividades sempre que houver necessidade.

5. Dimensdo Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensdo Técnico - Operativa —
Trabalho com Familia:

Indicadores:

Mapeamento das relagdes de vinculos afetivos: realizaco de atividades de mapeamento dos
vinculos afetivos.

Participagao dos familiares nos projetos de revitalizag@o: realizagdo de aoc menos 1 acao ao
ano.

Participacao dos familiares no planejamento das atividades: os familiares participarao do
planejamento de atividades ao menos 2 vezes ao ano.

Aquisi¢oes dos familiares por atividade desenvolvida: ac menos 1 aquisicdo por atividade
desenvolvida.

Habilidades de socializagdo e convivio: atividades que contribuam para o desenvolvimento de
habilidades e facilitem a socializacdo entre os familiares. Atendimento de ao menos 80% do
indicador.

Canais de comunicacdo e sugestdo de usuarios: Criacdo de ac menos 2 canais de
comunicacao com as familias.

Intensidade das intervencdes dos profissionais na mediagdo de conflitos: sempre que
houver conflito.

Mecanismos para avaliagcdo das atividades: Criagdo de ao menos 1 instrumento avaliativo
para familias. / _
Visitas domiciliares: sempre que houver necessidades. Jj"_‘;fg
Servigos de referéncia e contrarreferéncia: Realizar referéncia e contrarreferéncia sempre que
houver recepcao de demanda e encaminhamento de demanda.

Articulacao entre atividades e espacos para difusdo das produgbes dos usuérios:
desenvolvimento de ao menos 1 atividade de difusdo com familiares.

Estimulo a participacdo dos usuarios durante as atividades: Os usuarios serdo estimulados

a participar em cada atividade.
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6. Dimensdao Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensdo Técnico - Operativa —
Trabalho com Territério;
Indicadores:
Participagao nas atividades do territorio: Participagdo em ac menos 2 atividade do territério ao
ano.
Mapeamento dos recursos acionados no més/semestre no territorio: realizagiao de 1
mapeamento por semestre.
Articulagdo com outros servigos socioassistenciais, especificando quais e os objetivos:
Articulaggo com CRAS/CREAS as demandas das familias, criancas e adolescentes beneficiarios
do Servico.
Articulacdo com outros servigos de outras politicas especificando quais e os objetivos:
Unidades Basicas de Saude, Escolas municipais e estaduais, Conselho Tutelar. O objetivo da
articulagdo com os servicos € o encaminhamento e atendimento as demandas das familias,
criangas e adolescentes beneficiarios do Servigo.
Articulaca@o para realizagao de eventos comunitarios, passeios ou atividades externas com
usuarios/familias: Realizagdo de passeios culturais, passeio de confraternizacéo, atividades
externas de lazer e eventos comunitarios ao ano.
Ressaltamos as atividades externas de natureza socioeducativa para a melhoria da qualidade
poderao ser programadas de acordo com a disponibilidade do recurso financeiro da portaria.
Sera considerado como meta a ser atingida o alcance da pontuacéo final a partir do parametro
SATISFATORIO COM RESSALVA, considerando os seguintes parametros:

1. INSATISFATORIO: de 0 a 116 pontos;

2. SATISFATORIO COM RESSALVA: de 117 a 233 pontos;

3. SATISFATORIO: de 234 a 349 pontos.
Il — Para cada dimensao citada no inciso | deste paragrafo, serdo considerados os seguintes
parametros para afericdo do atingimento da meta;
1. Dimens&o Organizagao e Funcionamento — Espago Fisico:
a) de 0 a 4 pontos & INSATISFATORIO; %*ﬁ-%
b) de 5 a 9 pontos & SAFISTATORIC COM RESSALVA;
c) de 10 a 16 pontos é SATISFATORIO.
2. Dimensao Organizagao e Funcionamento — Gestao dos Recursos Financeiros:
a) de 0 a 1 pontos & INSATISFATORIO;
b) de 2 a 4 pontos & SAFISTATORIO COM RESSALVA;
c) de 5 a 7 pontos & SATISFATORIO.

Rua Giovanni Bracelli, 35 - Jardim Santa Emilia - Sao Paulo/SP CEP 04184-060 Tel.2334-2496
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3. Dimensao Organizagdo e Funcionamento — Gestdo Administrativa:
a) de 0 a 14 pontos & INSATISFATORIO:

b) de 15 a 28 pontos & SAFISTATORIO COM RESSALVA:

c) de 29 a 42 pontos & SATISFATORIO.

4. Dimensdo Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimenséo Técnico-Operativa — Trabalho

com Usuarios:

a) de 0 a 48 pontos é INSATISFATORIO;

b) de 49 a 95 pontos & SAFISTATORIO COM RESSALVA:
c) de 96 a 142 pontos € SATISFATORIO.

5. Dimensdo Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimens&o Técnico-Operativa — Trabalho
com Familia:

a) de 0 a 36 pontos & INSATISFATORIO;

b) de 37 a 72 pontos é SAFISTATORIO COM RESSALVA;

c) de 73 a 108 pontos & SATISFATORIO.

6. Dimensao Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-Operativa — Trabalho
com Territorio;

a) de 0 a 10 pontos & INSATISFATORIO;

b) de 11 a 21 pontos &€ SAFISTATORIO COM RESSALVA;

c) de 22 a 34 pontos & SATISFATORIO,

5. FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS
As metas ser@o cumpridas através das atividades planejadas que sera de acordo com a
faixa etana das criangas e adolescentes como:
e Realizacao de trabalho com familias, objetivando o fortalecimento do grupo familiar;
¢ Realizagao de atividades de convivéncia grupal,
o Apropriagado das familias dos recursos do territorio; _
e Informagio, comunicagao e defesa de direitos; ;"r{\ﬁ */
« Desenvolvimento de acoes e vivencias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, v
fundamentadas em principios éticos de justiga e cidadania;
= Desenvolvimento de agtes e experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de
potencialidades e a ampliagao do universo informacional e cultural;
+ Desenvolvimento de acbes de convivéncia grupal;

¢ Mediacao de conflitos por meio de didlogo, compartilhando outros modos de pensar e agir.
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Tambem através de projetos previamente planejados e inseridos no GRAS, contemplando
0s eixos programaticos socioeducativos nesta proposta de trabalho evidenciado e em ciéncia ao
Plano Nacional de Assisténcia Social, inseridos na portaria 46/SMADS/2010 e nas Normas
Técnicas dos Servigos Socioassistenciais - Protecdo Bésica. E poderdo ser verificadas em

relatorios e instrumentais estipulados por portaria vigente.

6. DETALHAMENTO DA PROPOSTA
6.1. - Pablico Alvo
Em ciéncia a Portaria 46/2010/SMADS — ANEXO | e as Orientages da Norma Técnica
dos servicos Socioassitenciais de Protecdo Bésica, o Centro Para Criancas e Adolescentes ser
destinado a criangas e adolescentes de 06 a 14 anos e onze meses, ambos 0s sexos.
O CCA atendera usuarios de todos os vinculos e situacdes sociais, todavia sera
destinado a:

v" Criangas e adolescentes em situagao de trabalho;

v Criangas e adolescentes reconduzidas ao convivio familiar, apés medida protetiva de
acolhimento;

v" Criangas e adolescentes com deficiéncia, beneficiarias ou ndo do BPC:

v Criangas e adolescentes oriundas de familias beneficiarias de programas de
iransferéncia de renda;

v Criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco.

6.2.- Informacgdes das Instalacdes a serem utilizadas

O local e uma edificagao de dois (02) pavimentos, térrec e superior, separados para
dois servigos, um no campo da Assisténcia Saocial, servigo CCA e outro no campo da Educacéo,
servico CEl, a sede Social em area incorporada ao prédio, o terreno cedido em regime de
comodato pela Mitra Arquidiocesana de Sao Paulo, com area total 617,00 m?, _

PAVIMENTO SUPERIOR: A1

~01 Diretoria C.C.A (3,86m x 1,78m);

~01 Secretaria C.C.A (3,86m x 2,54m);

01 Sala para Administraca@o da Sede (3,86m x 2,47m);

~01 Sala Multiuso de Brinquedoteca (3,86m x 6,39m);

~03 Salas de Aulas - Amplas, iluminadas, revestidas por pisos, arejadas com ventilagéo
de ar cruzada (5,17m x 4,80m);

~01 Sala de Video (3,85m x 4,80m);
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~02 Sanitarios (Separados em Masculino e Feminino com bidés e chuveiros instalados);
PAVIMENTO EXTERNO:
~01 Playground de utilizagéo C.E.I / C.C.A para lazer e recreagao;
» 01 Quadra (para recreagdes e iniciacdo desportivas) utilizacdo C.E.1/ C.C.A;
PAVIMENTO TERREO:
»Enfermaria / Consultério Odontolégico C.E.lI/ C.C.A (5,05m x 2,78m);
» Refeitorio C.C.A (15,88m x 5,00m);
»Cozinha C.C.A (15,88m x 2,95m);
~Dispensa de Alimentos C.C.A (3,88m x 1,25m);
»Sanitarios Funcionarios C.E.I/C.C.A (Masculino e Feminino) com pisos e azulejos;
~01 Deposito de Lixo;
~Lavanderia C.E.I | C.C.A;
~Area de Instalacéo para depositar os botijées de Gas (Gas Canalizado);
Obs. Na Entrada existem rampas de acessibilidade, corredores com circulagéo e piso,
0 espaco e composto por extintores de incéndio em ambos os pavimentos.
A sede da inslituicéo € no prédio, na sala de Administragdo no piso superior em area
incorporada ao projeto.
CONDICOES DO IMOVEL - PAVIMENTO TERREO E SUPERIOR
Estrutura: | Concreto Armado.

Paredes: | Alvenaria em tijolos de barro e blocos de concreto.

Revestimento: | Argamassa com pintura em latex, os banheiros possuem azulejos até
0 teto inclusive refeitério.

Piso: Ceramico.

Forro: Laje em concreto armado. _ -
Cobertura: Laje e Telhado (Pav. Superior) _|
Caixilhos: Portas e Janelas em Madeira e Aluminio. ]

Em ciéncia a Portaria n° 55/SMADS/2017, no Artigo 33 — A OSC devera
responsabilizar pala manutengéo do imovel, realizando reparos e demais servigos de conservacio
em instalagoes hidraulica e elétrica, cobertura, pintura, alvenaria e outros, pedendo tal
manutencao ser executada com verba do termo de colaboracgao.
C*‘f—';‘f&f
‘“;L-__....’_l?l_
6.3. - Vinculagdo da acao com as orientagdes do Plano Municipal de Assisténcia
Social e diretriz nacional = LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACAO NACIONAL, PROTOCOLOS
DE GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFiCIOS DE TRANSFERENCIA DE RENDA
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O servico Centro Para Criangas e Adolescentes, mantido pela entidade Centro de
Assisténcia Social Santo Agnelo terd suas agdes socioassistenciais orientadas e refletidas de
acordo com que rege a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) do qual sera
supervisionado pelo CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) vinculado ac Sistema
Unico de Assisténcia Social SUAS/NOB e pela SMADS, o trabalho seréa desenvolvido por meio da
politica de assisténcia, norteados pelos Parametros Socioeducativos, que apresenta uma breve
sintese das agOes socioeducativas e as dimensdes das aprendizagens socioeducativas, explica
concepcdes orientadoras e a configuracdo da politica de assisténcia no escopo socioeducativo
para infancia e adolescéncia, bem como orientages sobre o funcionamento dos Servigos
socioeducativos, as metas de aprendizagens, e referencias metodologicas.

O servigo Centro para Criancas e Adolescentes devera estar em permanente
articulagdo com o Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS Ipiranga, objetivando a
resolutividade das necessidades apresentadas pelos usuérios e suas respectivas familias, além de
manté-lo informado mensalmente quanto ao numero de vagas disponiveis para atendimenio e
complementagao de metas, tera articulagio sistematica com o CRAS para cumprimente das
condicionalidades das familias beneficiarias dos PTR's (Programas de Transferéncia de Renda),
para garantia dos direitos dos servicos de outras politicas pablicas. O servigo devera desenvolver,
juntamente com o CRAS, a articulagdo com a rede de protecio social do territério, o cumprimento
dos visando o fortalecimento familiar e a sustentabilidade das acées desenvolvidas, de forma a
superar as condicdes de vulnerabilidade.

OFERTAS:

e O Centro para Crianga e Adolescentes ¢ um espaco de referéncia para ©
desenvolvimento de agtes socioeducativas, que buscam assegurar o fortalecimento dos vinculos
familiares e o convivio grupal, comunitario e social:

e Tornar o Centro para Criangas e Adolescentes faixa etaria de 06 anos a 11 anos e 11
meses € Adolescentes de 12 anos a 14 anos e 11 meses, um facilitador do progresso de
socializacao e educativo, contemplando os interesses e necessidades da diferentes faixas etarias:

» Assegurar aos usuarios um espago complementar e o acesso a cidadania, cultura, lazer,
convivéncia social, e o pleno desenvolvimento;

e Incentivar a participagdo das familias e da comunidade, coresponsabilizando-os do
desenvolvimento e progresso dos assistidos;

= Promover reuniGes sistematicas com as familias beneficiarias dos PTR's(Programa de

Transferéncia de Renda), a fim de garantir o cumprimento do beneficio: é#’#
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= Promover agbes que integre as familias beneficiarias do PTR's o objetivo de garantir o
fortalecimento dos vinculos;

= Integrar escola, familia e comunidade ao trabalho desenvolvido no C.C.A:

« Realizar um trabalho pedagdgico e social que garanta condictes de vida e de cidadania.
Visando alcangar sua autonomia, para que desempenhem o seu papel de cidad8os dignos,
auténomos, criticos e reflexivos com direitos e deveres na sociedade:

« Possibilitar aos usuarios um aproveitamento nutricional compativel com cada faixa etaria
e proporcional a sua necessidade e desenvolvimento € ao tempo de permanecia no servigo;

« Promover assisténcia a criangas e adolescentes, garantindo e preservando suas
necessidades basicas, visando a promogao cultural e biopsicossocial, bem como formar cidaddos

conscientes e capazes de transformar sua realidade;

6.4. - Forma de acesso dos usuarios e controle da demanda ofertada

A forma de acesso dar-se-a pela demanda encaminhada efou validada pelo CRAS de
abrangéncia.

O Centro de Assisténcia Social Santo Agnelo em constante ligagdo com o Centro de
Referéncia da Assisténcia Social cadastrara toda a demanda que acessar diretamente o servigo
através de procura espontanea; encaminhamento da rede socioassistencial ou de demais politicas
publicas; por meio dos érgaos do sistema de garantia dos direitos, entre outros, podera fazer sua
inscricdo efou matricula no servico e ser encaminhada ao CRAS para inclusao e atualizagio dos
dados das criangas/adolescentes e de suas familias no CadUnico, o servigo mantera atualizados
0s dados das criangas, dos adolescentes e suas familias, possibilitando a identificacdo das
necessidades de protega@o social as criangas e/ou adolescentes em situagéo de vulnerabilidade e
risco e as necessidades de fortalecimento da funcéo protetiva das familias,

As informactes constantes nestas fichas de inscricdo de demanda e matricula deverdo
orientar o gestor do servigo quanto a prioridade para matriculas de criangas efou adolescentes em
situagéo de trabalho ou vitima de violéncia e exploragdo sexual, os reconduzidos ao convivio
familiar apés medida protetiva de acolhimento e adolescentes em conflito com a lei, cumprindo
medida sociceducativa, observando se a familia deste usuario & beneficiario dos PTR's e se
possui NIS e se esta regular.

A prioridade para insergao de criangas e/ou adolescentes no servico serao: -:F"::u‘{:‘ v
= Criangas e adolescentes em situagao de trabalho; &‘—/—
« Criangas e adolescentes reconduzidas ao convivio familiar, apos medida protetiva de

acolhimento:
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e Criangas e adolescentes com deficiéncia, beneficiarias ou ndo do BPC;

» Criancas e adolescentes oriundas de familias beneficiarias de programas de transferéncia
de renda;
o Criangas e adolescentes em situacéo de vulnerabilidade e risco.
Em caso de desligamento sera a informagao referente ao desligamento do usuario

devera ser registrada na Ficha de Matricula/Desligamento, no campo referente ao motivo, caso a
crianca nao comparega ao servico a familia serd comunicada via telefone caso ndo seja
encontrada sera programa uma visita domiciliar complementando o trabalho social com as familias
dos usuarios.

6.5. — Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a
evidenciar as estratégias de atuagao para alcance das metas
Objetivo:

v' “"Oferecer protecao social a crianga e adolescente, em situacdo de vulnerabilidade e
risco, por meio do desenvolvimento de suas potencialidades, bem como favorecer
aquisicoes para a conquista da autonomia, do protagonismo e da cidadania,
mediante o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.”

Objetivos especificos:

v" Prevenir a institucionalizacdo e a segregacéo de criangas e adolescentes, especialmente
aquelas com deficiéncia, assegurando convivéncia familiar e comunitaria;

v Promover acesso aos servicos das demais politicas publicas, em especial servigos de
educacdo, salde, cultura, esporte e lazer existentes no territério;

v Disponibilizar informagdes sobre direitos e participacdo, oportunizando o exercicio de
cidadania;

v Possibilitar experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer, com
vistas ao desenvolvimenlo de novas habilidades;

v" Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando ftrocas de
experiencias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e
comunitarios; i

1S
|"“-",f-.-;

v Eslimular a reinsergéo e permanéncia da crianca e adolescente no sistema eduz:an:ic:%l;”‘—{—gu

v Assegurar espago para convivio grupal, comunitario e social, e o desenvolvimento de
relagcBes de solidariedade e respeito mituo;
v Incentivar a participagéo na vida cotidiana do territério desenvolvendo competéncias para a

compreensao critica da realidade social e 0 mundo contemporaneo;
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v Desenvolver agtes com as familias para o fortalecimento de vinculos familiares e sociais,

visando a proteg&o e o desenvolvimento das criancas e dos adolescentes.

A proposta do Centro para criangas e adolescentes esta de consonéncia com o proposto
pela politica Nacional de Assisténcia Social, que visa uma teoria Critica onde a sistematizacéo &
dialdgica e participativa, tornando as criangas/adolescentes cidadfos presentes no processo
socioeducativo, como parte determinante das atividades fazendo valer sua opinido, propor e
avaliar agdes de forma significativa, fortalecendo o processo socioeducativo e social do servico,
oportunizando a participagao ativa dos usuarios suas familias, comunidade e supervisdo do
CRAS. Sua epistemologia apoia-se na quebra de paradigmas, na reproducgdo cultural e social a
fim de formar pessoas engajadas, responsaveis, comprometidas e participativas na sociedade.
Conscientizar e desenvolver nos seus usuérios e nas suas familias uma visdo critica e pensante,
com abordagem humanista. Problematizando acbes sociceducativas que possam transformar a
realidade social dos usudrios e suas familias por meio do exercicio dialégico e de convivéncia
fortalecendo vinculos familiares e a reflexao de tudo os que o cerca.

Q Plano metodologico evidenciara principios com base no trabalho socioeducativo, social e
familiar, a fim de garantir o pleno desenvolvimento social, as agfes serdo subsidiadas pelo
Caderno de Orientagbes Técnicas sobre o Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
para criangas e adolescentes de 06 a 15 anos, que em sintese aborda: o trabalho sociofamiliar e a
oferta de atividades socioeducativas; pelos Pardmetros das Agdes Socioeducativas: protecio
social para criangas, adolescente e jovem — divididas em trés cadernos, Norma Técnica dos
Servigos Socioassistenciais-Protegio Basica.

O desenvolvimento das atividades se dara por meio de sondagens e tendo como base
seus conhecimentos prévios e sua realidade, provendo assim atividade e projetos que sejam
significativas para sua vida e para seu progresso social, bem como ampliando seu universo
cultural, desenvolvendo a autonomia, promogéo de vida, sanar e orientar em todos os aspectos
nutricionais e de salde, prevengao de acidentes.

As criangcas e adolescentes serdo agrupadas por faixa etaria objetivando um
desenvolvimento pedagégico sélido de acordo com a faixa etaria, com necessidade do grupo e o
interesse, a construgdc do conhecimento realizara-se por meio de trocas de experiéncias e
dialogos sendo construido de fora para dentro, através de expressdo de ideias e liberdade de
criacéo, sendo sempre o orientador sécio educativo um mediador. C _/é_.-;m

O planejamento das atividades do servico sera baseado nas ofertas socioassist:anciéfg,ﬁ_iﬂ
apresentados semestralmente pela organizagéo a supervisdo técnica do CRAS, seguindo os eixos
norteadores programaticos para o desenvolvimento trabalho como: Atividades de Convivio:
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Fortalecimento de Vinculos, Convivéncia Social; Atividades de Participagdo Cidada; Orientagéo;

Recreagéo; Esporte e Lazer; Oficinas tematicas: Trabalho com a familia: Reunido Socioeducativas
com as familias do usuérios; Diagnostico Territorial, Planejar, atualizar, aperfeigoar as atividades
sob responsabilidade dos profissionais do quadro de RH; Qualificagdo do trabalho de Técnicos,
Orientadores Sociais e Oficineiros em relagdo as questbes socioassistenciais, as abordagens

metodologicas vivenciadas no cotidiano e as suas atribuicdes especificas.

6.1 PLANO DE ACAO DAS ATIVIDADES

A metodologia adotada pelo Centro Para Criangas e Adolescentes do servico reconhecera a
condigao peculiar de desenvolvimento dos ciclos de vida e a necessidade de articulagdo dos
diversos servigos do territorio, para uma agido integral e intersetorial, respondendo assim, as
necessidades da populag@o em situagdo de vulnerabilidade, considerando as criancas e
adolescentes como sujeitos de direitos.

As vivéncias e atividades oferecidas no servico visam o alcance da autonomia e o
protagonismo social, possibilitando a constituicdo de espaco de convivio a partir dos interesses,
demandas e potencialidades de cada faixa etaria, através de experiéncias lidicas, culturais e
esportivas, como forma de expressdo, que favorecem o desenvolvimento de sociabilidades e a
prevencgdo da situagdo de risco social e o fortalecimento dos vinculos familiares.

A. CONVIVENCIA SOCIAL — Atividades com os Usuérios

Os usuérios serao acolhidos no servigo apds matricula e inseridos nos grupos a que tenha a
mesma faixa etaria, acompanhados e observados nas atividades, oportunizando o acesso a rede
socioassistencial, orientando-os ao acesso a outras politicas publicas. Serdo desenvolvidas
atividades que possibilitem ao usuario o desenvolvimento do sentimento, a construgdo da
identidade e a afirmac&o da individualidade. O convivio permitird a transmissdo dos cédigos
sociais e culturais entre outros usuarios matriculados no CCA, e serdo estabelecidos valores
sociails € de vida, criando concepgBes para expressar opinidbes reivindicacbes e avaliar

alternativas.

- Grupo de Orientagao: Roda de conversas e debates.

Este eixo tem como objetivo: - o
-Propiciar um espago de dialogo e exercicio da cidadania; PR
-Estimular a pratica da conversa, da escuta, do argumento e do desenvolvimento do senso critico:

-Debater e esclarecer duvidas que estiverem dentro dos temas de interesses do grupo, tais

como etica, pluralidade, cultura, satde, orientagéo sexual, trabalho e consumo entre outros.
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Obs.: O grupo de orientag&o, ou seja, todas as rodas de conversa sao aberias para temas

ou assuntos de interesse das criangas que eles queiram debater como acontecimentos do bairro,
escola, casa, direitos e deveres cidadaos, assuntos que contemplem a comunidade, etc.

B. PARTICIPACAO CIDADA - Atividades com os Usudérios

Considerando as peculiaridades de cada fase de desenvolvimento serdo desenvolvidas
atividades de mobilizagcdo para cidadania em ambas as faixas etarias, as atividades deverio

possibilitar a sensibilizagdo € o desenvolvendo nos usuarios a percepcédo da realidade social,
economica, cultural, ambiental e politica, e também, apropriacdo dos direitos de cidadania, o
reconhecimento de deveres, as diferentes visGes de mundo e posicionamento no espaco publico.
Despertando em contrapartida nas familias destes usuarios a apropriagéo de informacdes dos
direitos como cidadéos na sociedade.

-Identidade:

Compartilhar de varias ideias, ideologias e ideais de uma sociedade e de
determinado grupo, construgdo do conceito em que o individuo forma sua personalidade, mas
tambem a recebe do meio, onde realiza sua interagéo social. Compreende a necessidade do outro
& seus caracleres para definir por comparacao e diferenga com os caracteres pelos qual a crianga
e o0 adolescente se identificam e construam a sua personalidade se identificando com meio social.

-Socializacdo e brincar:

A brincadeira @ uma das formas pelo qual a criangaladolescente pode construir uma
aprendizagem significativa. O ludico pode contribuir de forma significativa para o desenvolvimento
do ser humano, seja ele de qualquer idade, auxiliando ndo s6 na aprendizagem, mas também no
desenvolvimento social, pessoal e cultural, facilitando no processo de socializacdo, comunicagao,
expressao e construgao do pensamento.

-Protagonismo:

Participagdo da Crianga e do Adolescente em atividade que extrapolam os dmbitos de seus
interesses individuais e familiares e gque podem ter como espago os diversos dmbitos da vida
comunitaria, afravés de campanhas, movimentos e outras formas de mobilizagdo que
transcendem os limites de seu entorno sdcio comunitario.

-Participagdo e Autonomia: .(:f_:’-/—":{-ﬂ-s-"_

i ¥ '.I;-’_

A autonomia e a participagdo, leva em consideragéc a crianca/adolescente como ser

independente e capaz de estabelecer com liberdade suas proprias necessidades, reconhecidas e
valorizadas a vontade e a inteligéncia de cada um contribuindo para a construgéo e desen-
volvimento das praticas socioeducativa e individuais. Tendo a participagdo na decisdo dos meios e

de condicoes que permitam realizar as acbes sociais e cidadas.
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-Arte e Cultura, Esporte e Lazer:

Compreendem atividades de representacéo cultural e artistica, considerada como tudo que
o homem, através da sua racionalidade, mais precisamente da inteligéncia, consegue executar
Incluem o conhecimenio, as crengas, a arte, a moral, a lei, os costumes e todos os outros habitos
e aptidoes adquiridos pelo homem como membro da sociedade, elementos como: mdsicas,
dancas, artes plasticas, teatro, leitura, roda de conversa e outros. Jogos pedagdgicos, brincadeiras
livres brinquedos e brincadeiras dirigidas, gincanas, futebol, volei, queimada alerta, basquete,
passeio e cutros. Possibilitando dessa forma o acesso a cultura das criangas/adolescentes em
torno a sociedade,

-Familia e Sociedade na Construgdao da Experiéncia Educativa;

A familia € o nacleo que processa, e elabora as transformacdes que ocorrem num contexto
social mais amplo. A familia @ o primeiro contato social que o individuo possul, € nela que ele
aprende a falar, comer, vestir-se, sentir-se protegido, amado, respeitado. A familia é a unidade
basica da interagao social, onde a crianca comega a aprender, a respeitar os limites, a estabelecer
relacoes de amor e construir lagos afetivos que ajudardo consideravelmente em uma estruturacdo
solida de sua area emocional. A crianga/adolescente € estimulada para o desenvolvimento
cognitivo e para a abstracdo dos primeiros modelos de convivio social por meio da familia, a
participacgao familiar no contexto socioeducativo & fundamental para que a crianga se desenvolva,
adquira seguranga e tenha uma vida de sucesso. A participac@o da familia € primordial, pois a
familia conhece profundamente a crianga, sendo capaz de identificar as potencialidades e as
dificuldades que elas possam ter.

C. CONVIVENCIA E FLUENCIA COMUNICATIVA — Atividades com os Usudarios

Deverao promover actes dos saberes e fazeres proprios da vida cotidiana, participacado na

vida publica acesso e usufruto dos servigos sociais basicos, proporcionando Atividades de
convivio.
ATIVIDADES DE ROTINA PLANEJADA L Lo

I e R
1 Pl

i | A
b ) —_— 7

O desenvolvimento das atividades planejadas sera de acordo com a faixa etaria das

criangas e adolescentes, atraves de projetos previamente planejados e inseridos no GRAS,
contemplando os eixos programaticos sociceducativos nesta proposta de trabalho evidenciado e
em ciencia ao Plano Nacional de Assisténcia Social, inseridos na portaria 46/SMADS/2010 e nas
Normas Técnicas dos Servigos Socioassistenciais - Protegao Basica.

A rotina diaria contemplara um atendimento de no minimo quatro horas por periodo,
desenvolvendo as seguintes atividades:
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PERIODO MATUTINO

:

RESPONSABILIDADE

Crientadores Socioeducativos e
profissionais da cozinha

Orientadores Sociceducativos

Orientadores Scociveducativos e
profissionais da cozinha

Orientadores Socioeducativos

RESPONSABILIDADE

Orientadores Socioeducativos e
profissionais da cozinha

Crientadores Socioeducativos

Orientadores Sociceducativos e
profissionais da cozinha

QOrientadores Socineducativos

: ESTRATEGIA
H
ORARID I ATIVIDADE UTILIZADA
07ThOOmin | R o i
as . Recepcas / Dejejum afé em gr«fupu elcnnversa
07h30min LRSI
a | Par turmas, por eixos
programaticos,
_— Conforme plangjamento
a4 Atividades :
0 z z y
igﬁgﬁ;: = Socioeducativa e Pedagagicas, da p;g’ﬁg:eg:.géﬂdﬂ TR
Esportivas 8 Recreativas, R : e,
exigéncias dos usuarnos
adequando-os a cada
. faixa etdria i
10h30min as ;
11h00min Almocgo / Saida Em grupos
OBS Higiene apos cada atividade Higiene supervisionada
PERIODO TARDE
ESTRATEGIA
| HORARIO ATIVIDADE UTILIZADA
e ' Almoco para as turmas em |
12h00 .
a Smm Recepgdo / Almago / | arupo e conversa informal;
13h20min Higienizagao -E;cpugqéohde dentes e
| . higienizacao pessoal;
| Por turmas, por eixos
[ programaticos,
I Conforme planejamento
. Alividades de acordo com as
13h30m1n. o Socioeducativa e Pedagagicas, | necessidades e exigéncias
. 15h20min . ! i
i Esportivas e Recreativas. dos usuarios adequando-
| 0s a cada faixa etaria,
| Comn base em projetos e
em oficinas.
Lanche da tarde em grupo
15h30min as Lanche da Tarde / Higienizagae | e socializagio das turmas.
16h00min ! Saida Higieniza¢do e Saida dos
usuarios
Higiene bucal
OBS Higiene apos cada atividade supsrvisionada E
higienizagao pessoal
TURMAS

~7 Tk
o™=

As furmas serdo subdivididas em grupos conforme sua faixa etaria, para desenvolvimento
de atividades conforme a necessidade de cada faixa etaria, atentando para o horario parcial ao
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escolar e ao horario da grade escolar. Os Educadores fazem carga horaria integral de 08 horas dia

e 40 horas semanal.

HORARIO TURMA FAIXA ETARIA o, OF
. | EDUCADORES
MANHA
07h00min as A 07 anos a 11 a. 06 meses 1
~ 11h00min
MANHA .
O7h00min as B 11a, B meses a 12 a 11meses 1
11h00min B -
MANHA 12 a.11mesesa 14anos e 11
07hOOmin as C 1
| 11h00min 5 i
TARDE |
12h00min as | U6 anosal7 anos 11 meses |
16h00MiN D | 1
TARDE
12h00min 4s | E 08 anos a 09 anos 11meses 1
16h00min
TARDE )
12h00min as F 09 anos a 11 anos e 11 meses 1
18h00min ! -
EVENTOS PREVISTOS
INTERNOS
' Més Evento 1 Agio Pablico Alvo l
Fevereiro Festa de Carnaval Easta FlarE o r;_arnaval Criangas e Adolescentes
s - - = | assistidos S |
Festa de Aniversariantes |
Marco Festa de Circo do més com Criangas/Adolescentes |
Comemoragao ludica do Assistidos
dia de Circe ]
; Comemoragac da dala o
Abril Festa Pascoa lemation » gTEiI\I'i i Crla_nr,_;as e Adolescentes
socioeducativa. SBSNI0S
_ ticiiiagem Disdas Homenagem com danr;as ‘Criangas e Adolescentes
Maio mensagens e _ assistidos, maes e
Maes apresentacies aa dia das
mées fami.liares.
Festa tipica junina para os .
Junho Festa Junina usudrios, com barracas, Criangas e Adolescentes
brincadeiras e comidas assistidos
tipicas. B |
| ) Festa de encerramanto da T —
Julho | Festa Férias colénia de férias, com b f ¥ sl
musicas e dangas. e g
Festa em mmemr:rraf;ao Criangas e Adolescentes f
Outubro Festa Dia das Criangas | @0 dia das criangas com ¢ e
brincadeiras, bolos e assistidos B
. doces. i 8
| Comemoragéo ao Natal ao
| Festa Natal e Entrega simbolo do natal e entrega | Criangas e Adolescentes
Dezembro

| das Sacolinhas

das sacolinhas com
presenca simbolica do
papai Noel.

assistidos
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Lo

| Festa de Desligamento e | Festa para as criangas e

| Adolescentes que seréo Criancas & Adolescentes
Dezembro | encerramento das desligados noano 2018 o
| atividades com os demais e assistidos

| homenagem 208 Masmos.

5 : | Festa de confraternizagao
Dezembro Confratemizagiic de J de funcionérios da

Funcionarios organizacao com musica da crganizacao

| brincadeiras e jantar.

"Obs.: No final de cada més serdo comemorados os aniversariantes do més, serdo reunidas todas as

Funcionarios! Voluntarios

turmas do periodo e com bolo, em més de datas comemorativas realizaremos festas tematicas com bolo,

doces.
EXTERNO
Més Evento ~ Agao | PublicoAlvo |
_ Evento Beneficente, para ggiﬁﬁﬁ?ﬁ:g;&:bais |
Abril Bingo Beneficente manutengao do pargque e gquadra, familiares e criangas
) B | alendidas.
Evento Beneficente, para j ggﬁﬁﬁgsgggejpais
Maio Jantar Beneficente manutencao do prédio. familiares a criancas |
o - T atendidas. i
Evento temalico com apresentagbes | Colaboradores,
Festa Junina e barracas tipicas diversas, com a Comunidade e Pais,
Julho ; s :
finalidade de preservar acullurae o | familiares e criancgas
| . folclore nacional.  atendidas. ]
Evento tematico com apresentacbes | Colaboradores, |
Festa da Diversidade | e barracas diversas, para angariar | Comunidade e Pais, |
Setembro L 3 ]
Cultural fundos para manutengoes | familiares e criangas
necessarias no predio. atendidas.
Evento Beneficente, para angariar | ggiﬁﬁﬁ:ﬁ:gr;:‘?ais
Novembro Bingo Beneficente fundos, para pagamento de folha de 3 ; ;
familiares e criangas |
RH & 13% : |
= | alendidas. |

6.6. = Forma de monitoramento e avaliagéo dos resultados

Para registro, monitoramento e avaliagdo da execucéo dos servigos conveniados s&o
instituidos os instrumentais apresentados na Portaria 46/SMADS/2010 47/SMADS/2010 Anexo |1
e orientagCes da Norma Técnica dos Servigos Socioassitenciais — Protegdo Basica. O processo de
monitoramento e avaliagdo assegura a integragédo entre o planejamento e a execugéo do servico,
possibilita a correc@o de desvios e a retro alimentacdo permanente do processo e sua principal
funcao € garantir a efetividade da agé@o publico-privada. O registro dos dados de execucdo pelo
servigo socioassistencial € realizado através de instrumental padronizado pela F’artari@jé_
46/SMADS/2010, a avaliagdo do servigo sera controlado e avaliado pelos técnicos da CRAS u
Ipiranga e pela instituicao, para este sera usada diferentes estratégias para este fim, tais como:
supervisao sistematica feita pelos técnicos da CRAS em loco, prestagao de contas ao setor de
Finangas utilizando planilhas de gastos (DEAFIM), cumprimento e monitoramento das atividades
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planejadas no GRAS, insercao de dados e acompanhamento das agdes no DEMES, relatorio de
atividades pedagdgicas, Acompanhamento e avaliacdo do instrumental RESUP, reunido com
coordenadores, dirigentes da instituicBo e familias atendidas pelo servigo para avaliagdo e
capacitagdo pessoal.

A avaliagao dos usuarios e das familias sera de um processo continuo que devera
proporcionar ambas as partes a condi¢do de melhoria das atividades desenvolvidas no servigo e
progresso da consfru¢do das alividades sociais e socioeducativas com as familias e usudrios,
compreendendo sempre o contexto da realidade e suas limitagdes.

DOS USUARIOS

Os indicadores de avaliagéo e dos resultados também serBo norteadores para a gualidade
e monitoragdo das atividades desenvolvidas.
Serao eixos indicadores:
v Permanéncia e evasdo dos usuarios;
¥ Avaliagdo e diagnostico junto aos orientadores socioeducativos dos projetos, oficinas e
atividades socioeducativas realizadas junto as criancas e adolescentes, realizando reuniGes
pedagbgicos sistematicas, por meio de planejamento, observagéo e avaliagdo do grupo das
atividades e relatorios diarios;
v Avaliagado continua dos projetos desenvolvidos junto com as criancas e adolescentes para
replanejamento continua das acdes;
v Realizagao de avaliagao anual, de satisfagdo do usuario do servico desenvolvido com as
criangas e adolescentes por estratégia escrita em questionario, tendo como norteador os dados
araficos;

v" Avaliagdo por meio conversas e debates;

e

Qualidade do relacionamento social;

v" Qualidade dos vinculos de relacionamento: com os colegas, com os pais, irm&o e familiares,
com educadores e demais funcionarios, com pessoas da comunidade.

v" Desenvolvimento Social, Fisico, Mental e Cognitivo compativel a faixa etaria;

v Participagdo nas atividades sociceducativas, desportivas, lazer, recreagdo e cultura,

orientagao, alimentagao nutricional, saude, e aptiddes;

v Consciéncia critica e reflexiva dos direitos cidadéaos:

o

DOS PAIS/RESPONSAVEIS E FAMILIAS " I Lo

A avaliagdo deste eixo também contemplara indicadores sociais e se daré por etapas
continua acompanhado durante todo o ano para reconfiguragido de estratégias quando se fizer

necessaria, a fim de aprimorar o atendimento visando & qualidade do servico social.
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Serao eixos indicadores:
v Avaliagdo via oral em reunido de pais, palestras, apresentagbes, eventos entre outros que
serao realizados mensalmente;
v Presenga do representante da familia nas atividades sociais e socioeducativas
desenvolvidas com as familias;
v" Realizagdo de Avaliagao Anual de Satisfagdo da familia com o atendimento do servigo via
escrita em guestionario, tendo como norteador os dados graficos;
v' ReuniGes particulares com os pais representantes das familias quando se fizer necessario
ou o representante comparega no servico para esclarecimentos;
v" Visitas domiciliares, entrevistando e guestionando a familia guanto ao desenvolvimento do
Servigo;
v Acompanhamento das peripécias dos programas sociais do governo PTR's;
v Acompanhamento dos Indicadores DEMES com porcentagem do trabalho com as familias;
O servigo sera avaliado a partir dos resultados dos indicadores de avaliag&o previstos da
portaria 55/SMADS/2017, bem como outros descritos a cima. Todos os instrumentais, tanto de

coleta primaria, como os de monitoramento, irdo subsidiar o processo de avaliago.

6.7. Demonstracdo de metodologia do trabalho social com as familias

Este eixo comtemplaram os trabalhos sociais que o servigo ofertara para trabalhar com as
familias oriundas dos usuarios inseridos na organizacao.

Q topico de trabalho com familia atendera a dimenséc de trabalho com a familia e suas
finalidades e objetivos. Esta agio devera ampliar e fortalecer os vinculos e convivéncia familiar no
CCA e garantir o acesso da familia as rede setoriais e socioassistenciais, desenvolvendo agoes
para autonomia de cada familia.

O servico adotara os eixos norteadores conforme as Normas Técnicas dos Servigos
Socicassistenciais-Protegao Social Basica, para devolver o trabalho com as familias.

- Oistematizar, com dias e horarios, o atendimento de escuta, orientagbes e
encaminhamento para as familias do servigo;

- Acompanhar sistematicamente as familias beneficiarias dos PTR's (Programa de
Transferéncia de Rendas) orientando-os, e fazendo saber se encontram em cumprimento do
direito e do beneficio;

- Sistematizar reunido mensal com as familias dos usuarios: P
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-Sistematizar reunido socioeducativa mensal para as familias com filhos inseridos e familias
em situagéo de descumprimente de condicionalidades dos PTR's (Programa de Transferéncia de
Renda);

-Registrar atividades coletivas com as familias das criancas/adolescentes em instrumental
da organizagao;

O trabalho desenvolvido com as familias possibilitara o desenvolvimento de autonomia, o
convivio ou vivéncia familiar e garantir o acesso as redes setoriais e socioassistenciais;

-Atividades Individualizadas;

As atividades atenderZo o fortalecimento dos vinculos familiares de sua fungdo protetiva
prevendo a entrevista de acolhida e escuta das familias, visita domiciliar, orientagdo e
encaminhamentos ao CRAS e outras politicas publicas de servico defesa dos direitos cidadaos,
elaboragao de relatorios, manutengéo de prontudrios e registro de informacgdes das familias, e
elaboragdo de um plano familiar.

-Reunioes Socioeducativas com as Familias dos Usuarios

As atividades deste eixo serdo realizadas com as familias com o objetivo de fortalecer os
vinculos afetivos e solidarios, desenvolvendo atividades de Inclusdo da familia em atividades de
grupo (reunites/palestras/oficinas), Incluséo da familia dos usuéarios em programas sociais do
municipio, Inclusdo de membros adultos da familia em projetos de capacitagdo ou incluséo
produtiva, Inclusdo em servigo de protegdo especial a individuos e familias, Inclusdo em servico
de apoio ao processo de habilitagio e reabilitagdo entre outras atividades.

~ OBJETIVOS _ CONTEUDO | ESTRATEGIAS PERIODICIDADE |

1

; - Pal
- Buscar solucdes & alternalivas para | Palestra com temas

| (fortalecimento de vinculos ~IReHniae de pals

as dificuidades enfrentadas pelas e {enconiros pré- - Bimestralmente
familias e comunidades FamiliesfCCA) agendados)
- - I
- Integrar as familias dos usuarios - Bazar e Jantar ]
fazendo-us parlicipar das agbes do | - Eventos comemoratives Beneficente, Bingos e - Bimestralmente |
CCA, integrando a comunidade |ocal. Festas comemorativas. |

- A ser definida com os

- Atendimento individual das criangas | educadores, atendendo as - Gonlommeias

Rendas), a fim de garantir o ' cidadania aos PTR's e Cadastros. necessidade;
cumprimento das condicionalidades; | | Semestralmente sera

. enviada fichas

| -Reunides periodicas de -Palestras & Reunifes com
| assuntos pedagogicos as familias a fim de

- Mensalmente

[- Reunites de Pais
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Palestras com temas familiares.
escolhidos pelas familias,
Oficinas eventos da ; ‘
organizacéo,

| realizados na entidade: fortalecer os vinculos ‘

6.8. Demonstracdo de conhecimento e capacidade de articulagao com servigos da rede
socioassistencial local e politicas piiblicas setoriais, no ambito territorial.

A comunidade local onde o servico Centro Para Criancas e Adolescentes atendera as
criangas e adolescentes € composta por familias em sua maioria de baixa renda e com pais que
geralmente nao tiveram acesso aos estudos ou pouco nivel de formacgéo, o territorio ndo possui
areas de lazer e nem tdo pouco de outras politicas publicas que garantam o fortalecimento da
fungéo protetiva da familia e o cumprimento dos direitos de todos da familia quanto cidadaos. O
servigo contemplara e adotara estraiégias para o acesso das familias e da comunidade no
territério para erradicacao da vulnerabilidade, tais como: cadastrar criancas e adolescentes em
inscricées de demanda para que tenham acesso ao servigo, realizara encaminhamentos das
familias que possuem o perfil para insergdo em PTR's (Programas de transferéncia de Rendas),
Mobilizara a comunidade do territorio e sua familia para cidadania, realizara entrevistas e visitas
domiciliares, entre outras, atentando as determinagtes da Prefeitura Municipal de S&o Paulo, da
SMADS (Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social) e ao Plano Nacional de
Assistencia Social.

O servigo detem parcerias com outras politicas publicas intersetorial para realizagdo do
trabalho sendo com a area da Salde juntamente com a UBS Dr, Luiz Ernesto Mazzoni, em casos
excepcionais de suspeitas de doengas efou emergéncias o servico encaminhara a UBS com a
folha de encaminhamento personalizado, ainda sim planejara atividades socioeducativas com
palestras e orientagbes para as familias e aos usuarios com temas que venham de encontro com
a vontade dos usuarios, suas necessidades e que venham de encontro com os usudrios. O servigo
tambem mantém parceria com politicas da area da Educagédo, com escolas publicas juntamente
com a EMEF José do Patrocinio, com a EMEF Ledao Machado e a EE. Henrique Souza Filho da
qual e articulado estratégias para o desenvolvimento das metas da educacgdo e de atividades .
socioeducativas em parceria com a escola para cumprimento do Plano de cultura e diuersidadeé
social da organizagcdo. Cabe ressaltar que conforme a necessidade o servigo realizara |
encaminhamento a fim de atender o plano da area Social do servigo para, encaminhara familias
para o CRAS para articulagdo e insergcdo nos PTR’s, bem como sera encaminhado a outros
servicos de defesa dos direitos cidadaos Conselho Tutelar do Ipiranga, Férum Jabaquara e

Poupatempo, encaminhara as familias, criangas e adolescentes a outras redes de servigo
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socioassistencias tais como CAAP Ipiranga, José Gomes e a cursos profissionalizantes gratuitos,

e a fim de assegurar que as criancas e adolescentes e suas familias obtiveram acesso a essas
politicas serd registrado em ficha de prosseguimento o encaminhamento e solicitado as familias
um retorne por escrito da rede publica a qual foi encaminhada.

6.9. Detalhamento dos recursos humanos na gestao do servigo tendo como
referencia o quadro de recursos humanos estabelecido na Portaria de tipificacio dos
serwqas editada pela SMADS, quanto a profissionais e suas quantidades:

FUNGCAO CARGO HORARIA QUANTIDADES |
| Gerente de servico |l 40h 01 |
' Assistente técnico Il [ 40h 01 preferencialmente assistente |
‘ - social para trabalhar as familias* |

Auxiliar Administrativo 40h 01 para servigos com |
capacidade a partir de 180
. _ | - - usuarios !
. Orientador socioeducativo | 40h de acordo com o nimero 01 para cada 30 usuarios '
‘ total e a mmposi{;.éo de grupos 03 profissionais
! - de usuarios —
. Cozinheiro 40h 01 profissional
? Agente operacional 20/ 40h de acordo com o 2 para cada 60 usuarios sendo
| numero total e a composig:éo de um para a cozinha
| - grupos de usuarios 04 profissionais
| Oficineiro De acordo com a capacidade de | De acordo com a programagéo
| vagas conforme quadro abaixo estabelecida |

Totalizando 11 funcionarios

6.9.1. Especificar no quadro de recursos humanos a formagao de cada profissional,
bem como, a carga horaria, habilidades, atribuigdes e competéncias.
Apresentacdo do quadro de recursos humanos de acordo com a Tipificacdo da Rede

Socioassistencial e a Regulagdo da Parceria da Politica de Assisténcia Social, por meio das
portarias 46 e 47/SMADS/2010 ,/,

FUNCAO.  _  DESCRICOES i &)
FORMAGAO: - Nivel Superior
GERENTE ATRIBUIGOES: ) . )
- Coordenar a elaboracdo do planejamento semestral e sua execugdo mensal em
DE conjunio com a equipe técnica, levando em conta a legislagcdo vigente e as
SERVICO Il necessidades dos usudrios do servico e de suas familias;

- Organizar e monitorar as atividades conforme planejamento;

- Arlicular com o CRAS a inclusdo/matricula/desligamento das criangas/adolescentes
no servico (conforme as formas de acesso estabelecidas na Portaria n°
46/SMADS/2010);

- Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais e das demais politicas do
territdrio:

- Monitorar os encaminhamentos & rede socioassistencial e demais servicos

Rua (l_-:'r'i-n_vanni Bracr_;ili_. 3'_‘3- Jardim Santa Eal;-tia - Sﬁ{?f“ﬁﬁ!ﬂﬁl’ CEP 04184-060 Tel.2334-2496 27
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ASSISTENTE
TECNICO I

' publicos:

- Articular com CRAS/CREAS e demais servigos da rede socioassistencial visando &
qualificag&o dos encaminhamentos da criancaladolescente/familia;
- Promover articulagdes e parcerias com as redes sociais presentes no territrio:

| - Responsabilizar-se pela gesiao administrativa, que compreende os instrumentais

de controles técnicos e financeiros, documentacéo legal pertinente a prestagao do
servico, relatorio mensal de usuarios de familias em descumprimento de
condicionalidades, PETI| e BPC:

- Requisitar a Organizacao Social 0 material e/ou 0 equipamento necessario para o
desenvolvimento do trabalho;

- Administrar a distribuigdo do material do escritério, do material pedagégico, de
limpeza & alimentacao;

- Participar do processo seletivo dos funcionarios, com o acompanhamento da
superviséo técnica:

- Avaliar o desempenho dos funcionarios;

- Promover reunides de avaliagao de atividades, em conjunto com a equipe técnica,
para manutencao ou redirecionamento delas;

- Receber, avaliar & encaminhar sugestbes dos usuarios sobre as atividades do
senvico,

- Emitir relatérios guando solicitado;

- Encaminhar a DEMES e o relatério mensal das agbes desenvolvidas para o
supervisor tecnico do CRAS;

- Apresentar, mensalmente, os comprovantes fiscais de prestacdo de contas e a
DESP para a SAS/IUPC:

- Trimestralmente, apresentar a DEGREF e elaborar com a equipe técnica do CRAS
o cronograma de visitas domiciliares para a incluséo das criangas e adolescentes no
servigo e/ou em situagio que se fizerem necessarias;

- Planejar, em conjunto com os profissionais da cozinha, a execugao do cardapio,
conforme as normatizacdes de SMADS:;

HABILIDADES

- Experiéncia de atuagfo efou gestdo em programas, projetos ou servicos
socioassistenciais voltados a area da criangal/adolescente, com prioridade no ambito
da Politica da Assisténcia Social.

COMPETENCIAS
- Responsavel pela gerencia do servico de  Protecéo Social Basica.
- FORMAGAO:
- Nivel Superior, preferenciaimente com formacgdo em Servico Social ﬁf_"__ﬁ ¢
ATRIBUICOES: e (R

- Participar da elaboracéo do planejamento semestral e mensal levando em conta
a legislacéo vigente e as necessidades dos usuarios do servigo;

- Registrar as atividades relacionadas a sua atuacéo;

- Participar da elaboracdo do cronograma de realizacao de visilas domiciliares,
para a inclusdo das criangas € adolescentes no servigo, para as familias
beneficiarias do PBF que ndo estdo cumprindo com as condicionalidades ou em
outras situagdes que se fizerem necessarias;

- Encaminhar ao Técnico Supervisor do CRAS, até o segundo dia util do més, o
Relatorio Mensal dos usuarios de familias beneficianias do PBF em
descumprimento de condicionalidades:
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- Realizar entrevista com familias de criancas e adolescentes e avaliar a
possibilidade da incluséo nos Programas de Transferéncia de Renda:
- Realizar visita domiciliar as criangas/adolescentes/familias, quando necessério:
- Elaborar relatorio, quando houver abandono ou afastamento do usuério do CCA;
- Orientar e encaminhar para o CRAS, rede socioassistencial e demais servicos
publicos as criancas, adolescentes efou seus familiares;
- Informar e discutir com os usuarios e suas familias os direitos socioassistenciais
& o Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, sensibilizando-os para a
identificagao de situagées de risco;
- Realizar mensalmente reunido com os familiares das criancasfadolescentes para
discussio de temas relevantes;
- Orientar, encaminhar e auxiliar na obtengdo de documentos quando necessario;
- Acolher, identificar, elaborar e encaminhar relatorio para o CRAS/ICREAS sobre
situagbes de risco, suspeita de violéncia, abandono, maus-tratos, negligéncia,
abuso sexual contra a criangaladolescente, consumo de drogas e gravidez;
- Discutir em reunides da equipe {écnica os casos que necessitem providéncias;
- Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais e demais politicas plblicas do
territorio;
- Elaborar o controle de frequéncias diario e mensal dos usuarios:
- Elaborar controle diario e mensal das afividades sociais e grupais que
desenvolve;
- Responsabilizar-se pela referéncia e contrarreferéncia no atendimento dos
usuarnos;
- Monitorar e avaliar as atividades/oficinas junto aos usuarios e crientadores
socioeducativos:
- Participar de reunides de avaliagdo das atividades (para manutencéc ou
redirecionamento das mesmas);
- Substituir o gerente do servico quando designado por este.
HABILIDADES
- Conhecimento efou experiéncia comprovada na area da infancia e adolescéncia.
COMPETENCIAS

Exerce suporte técnico ao gerente de servico no trabalho desenvolvido pela

. Protec&o Social Basica

ORIENTADOR | FORMACAO:
: - Nivel Médio At g
| SOCIOEDUCATIVO ATR'BU'GGES' =t f'_f?—_h
] - - Orientar & acompanhar os usuarios de acordo com a programacaoc e orieniacdo
técnica estabelecida;
- Participar do planejamento, implantagdo e execugdo das atividades do servigo;
- Zelar pela ordem das salas e do material utilizado nas atividades sociceducativas,
- Controlar a frequéncia dos usuarios na execugdo das atividades internas e
exlernas;
- Informar ao gerente/assistente técnico sobre situagoes que indiquem alteragao no
comportamento dos usuarios como: suspeita de violéncia, abandono, maustratos,
negligéncia e abuso sexual, consumo de drogas e gravidez;
- Receber e encaminhar ao gerente sugestoes dos usuarios sobre as atividades do
sernvico;
- Participar de atividades de capacitagao, planejamento, sistematizacio e avaliacéo
Rua Giovanni Bracelli, 35 - Jardim Santa Emilia - Sao Paulo/SP CEP 04184-060 Tel.2334-2496 29
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AUX. TEC.

em conjunto com a equipe técnica:
- Auxiliar na organizagdo e coordenagdo das atividades sociceducativas,

objetivando promover e qualificar o convivio social entre os usuarios e sua

convivéncia comunitaria.
HABILIDADES

- Experiéncia comprovada na area criangaladolescente, em programas ou projetos

| sociais prioritariamente, no dmbito da Politica de Assisténcia Social.

' ADMINISTRATIVO |

COZINHEIRO

."I-?.-u-a"Giovanni-F:i-i_‘aL‘elii, 35 - Jardim Santa I:.:H_lﬂlﬂ = Sao Paulo/SP CEP 04184-060 Tel.2334-2496

COMPETENCIAS
- Exerce atividades de orientacdo social € educativa junto acs usuarios, de acordo
com a programacao e orientagdo técnica estabelecida,
FORMAGAO:
- Ensino Médio
ATRIBUICOES:
- Auxiliar na organizagdo dos documentos que compéem o processo de prestacio
de contas do servigo;
- Auxiliar na sistematizacdo mensal dos dados de atendimento;
- Auxiliar na atualizag@o e organizagéo dos documentos do servi¢o e dos prontuarios
dos usuarios:
- Auxiliar na atualizacdo da agenda das atividades e da equipe técnica; realizar
sernvicos exiernos quando designado;
- Auxiliar no controle e distribuicho do material de escritério e do material
pedagogico;
- Auxiliar na alimentacéo do banco de dados disponibilizados por SMADS;
- Auxiliar no preenchimento dos instrumentais, a partir de dados fornecidos pelo
gerente e equipe técnica, de controles técnico-financeiros: DEMES, DEAFIN, GRAS,
Declaracéo de Férias Coletivas, Frequéncia de Funcionarios, Prontuario do Usuario,

. Registro da frequéncia mensal dos usuarios;
' - Participar das reuniGes com o gerente e a equipe técnica.

HABILIDADES

- Experiéncia comprovada de no minimo um ano em rotinas administrativas e
dominio sobre ferramentas de automagdo de escrtério. Imprescindivel
conhecimento em informatica: Word, Excel, Windows e Internet.

COMPETENCIAS

- Executa servicos da area administrativa & de apoio ao desenvolvimento do

| servico, sob orienta;éo do gerente.

FORMAGAO:

- Ensino Fundamental

ATRIBUICOES:
- Organizar e controlar todas as agbes pertinentes a elaboracac das refeicoes, em
acaordo a legislacao vigente e sob a supervisao do gerente;

. - Distribuir as tarefas referentes ao pré-preparo e preparo das refeicbes entre seus
- auxiliares;

- Realizar a preparacao das refeicoes, segundo o cardapio planejado a partir do
esquema alimentar proposto por SMADS;

- Trabalhar adequadamente com os materiais e os equipamentos mantendo-os
- sempre em boas condigoes de uso;

- Manter a organizag@o, o armazenamento, o caontrole, a higiene e a limpeza da

' cozinha e das dependéncias em geral;

E-mail: cassanucleo.cca@bol.com.br/cassanucleo@ig.com.br
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- Participar do planejamento/avaliagio das atividades socioeducativas na
| perspectiva da elaboracdo de um cardapio que, balanceadoc e norteado por
parametros  tecnicos nutricionais, contemple a parlicipacdo das |
| criangas/adolescentes nesta acéo.
HABILIDADES
| - Experiéncia comprovada na area
COMPETENCIAS
- Responsavel pela preparacéo de refeicbes segundo cardapio estabelecido e pelo
controle e organizagao geral da cozinha e despensa

FORMAGAO:
- Alfabetizado
AGENTE ATRIBUIGOES NA COZINHA:
OPERACIONAL Il - Auxiliar o cozinheiro na elaboracéo do cardapio do dia,
( COZINHA! - Executar as tarefas de pré-preparo e preparo de refeictes a ele designadas;

' - Executar e manter a higiene, limpeza e arrumacao dos ambientes relacionados a
cozinha, tais como refeitdrio e despensa entre outros;
- Trabalhar adequadamente com os materiais e os equipamentos € mantendo-os
' sempre em boas condigbes de uso;
- Envolver-se nas atividades sociceducativas relacionadas a essa tematica.
ATRIBUICOES NA LIMPEZA GERAL:
- Executar @ manter servigos de higienizacao, limpeza e arrumacao nos ambientes
do servigo;
- Zelar e vigiar o espaco fisico do servi¢o, quando necessario.
HABILIDADES
- Apoiar a equipe de trabalho em atividades rotineiras a fim de manter o bom
atendimento aos usuarios.
COMPETENCIAS
- Execula servicos de higienizacao, limpeza, auxilia na preparacac de refeicoes;
- Executa servicos de higienizacao, limpeza, arrumacéo € manutengao; zela e vigia
o espaco fisico do servige, quando for o caso.
.~ FORMAGAO:
Ensino Superior
ATRIBUIGOES:
- Elaborar material com informagGes sobre a oficina a ser oferecida, detalhando os
objetivos e metodologias a serem utilizadas;
- Desenvolver a oficina de forma adequada ac segmento atendido pelo servigo;
- Organizar o espago antes e apds a atividade;
- Avaliar as atividades com os usuarios e eguipe técnica;
-Elaborar relatdrio sobre os resultados das oficinas, para avaliagédo e
aperfeicoamento.
HABILIDADES
|- Habilidades e conhecimentos especificos, obtidos ou nao via educacao formal, que
| possam ser usados em formato de oficinas.

LIMPEZA GERAL)

OFICINEIRO

6.9.2. Especificar a distribuicao dos profissionais para a operacionalizagdao e gestao do

servigo para a garantia dos resultados e metas propostas
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O servigo deve garantir atendimento diario de segunda a sexta-feira, divididos em dois
turnos de quatro horas cada, ofertando atividades sociceducativas num periodo minimo de oito
horas diarias. O horario de entrada sera as 07h e saida as 16h, com intervalo de 01h de almogo e
pausa de 10min para café/repouso.

A formacao continuada dos profissionais far-se-8o presentes mensalmente, pois
garantira a qualidade do servigo proposto e inseridos no GRAS, tera onze encontros previstos.
Entretanto nada obsta que haja encontros, dentre os previstos, com a participacédo dos técnicos da
SAS efou capacitagado com o CRAS Ipiranga / SMADS / Protecao Social Basica e Espago do
Aprender Social, a organizacdo podera tambem trazer outros profissionais para desenvolver as
tematicas eleitas como prioridade para a capacitacdo, cabe ressaltar que a entidade fara
capacitacdo e selecdo continuada dos profissionais do servico em conjunto com o SAS-CRAS
Ipiranga / SMADS / Protec@o Social Basica e Espago do Aprender Social.

Esta formagao esta estruturada da seguinte maneira:

= Reunibes Mensais: onde sao tratados assuntos gerais, que envolvem a participagdo de
todos, geralmente realizadas na primeira sexta-feira do mes. Nesse dia, realizamos estudos de
textos, planejamentos, avaliagdc, registros e organizagdo de materiais para atender o
planejamento pedagdgico.

« Visitas de supervisdo: realizadas pela equipe técnica do CRAS, para acompanhar o
desenvolvimento do trabalho realizado pelo CCA Santo Agnelo.

Mensalmente ocorrem visitas de um supervisor (a) da CRAS - Ipiranga, acompanhados pela
diretora do CCA. Este € o momento oportuno para esclarecimentos de duvidas, informagdes,
sugestoes e acompanhamento do trabalho realizado no servigo socioassistencial.

« Grupos de Estudos: organizades pela equipe técnica CRAS, tendo como objetivo realizar
uma formacao teorica. Ocorrem dentro do ano letivo com encontros mensais do CRAS Ipiranga.

« A Capacitagdo e a selegdo dos Recursos Humanos profissionais poderdo ser em conjunto
com o CRAS, sera articulada capacitagao com a finalidade de subsidiar as acbes do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) conforme plano Nacional de Assisténcia Social
e 0 SUAS.

« Reunides do pessoal de apoio: Semanalmente os funcionarios de apoio juntamente com

a diretora elaboram o cardapio intraduzindo alimentos que atendam as necessidades nutricionais

das criancas e adolescentes, mensalmente discutem sobre organizagdo e limpeza dos ambientes

buscando alternativas para aprimorar os trabalhos no CCA. Participam de cursos ministrados pelo
CRAS Ipiranga e MESA SESC Brasil.

e No dltimo encontro mensal do ano (Dezembro), realizamos a avaliagao dos trabalhos e
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confraternizacéo entre funcionarios e presidente do CASSA.

A declaragéo de Férias Coletivas sera elaborada anualmente pela organizagdo
conveniada e entregue ao técnico supervisor até 1° Dezembro. O periodo de 30 dias deveré
obrigatoriamente situar-se entre 15 de Dezembro e 31 de Janeiro do ano subsequente, conforme
Portaria n® 45/SMADS/2018.

6.9.3. Especificar a utilizacao das horas técnicas, quando for o caso.
Nao se aplica.

7 —PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS DA PARCERIA
7.1. Descricdo de receitas expressa pelo valor da parceria (de acordo com a Planilha
Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela SMADS)

: Valor Mensal F Valor Anual | Valor Total da Parceria

R$ 60.036,66 - R$ 720.439 92 R$ 3.602.199.60

7.2. Descrigao de despesas dos custos diretos e indiretos (o valor total da parceria
deve ser de acordo com a Planilha Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela
SMADS)

Rua Giovanni Br'icel]! 35 - ]aldlm Santa Emilia - Sio Paulo/SP CEP 04184-060 Tel.2334-2496 ; 33
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DEMOSTRATIVO DE CUSTEIO DO SERVICO
SAS IPIRANGA
TIPOLOGIA Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
NOME FANTASIA CCA - Centro para Crianca e Adolescentes
J EDITAL 091/SMADS/2017
i N° PROCESSO 6064.2017/0002960-3
| N° TERMO DE COLABORAGAO |
RECEITAS
Valor mensal de desembolso da Parceria B 60.036,66
Valor de contrapartida em bens o 0
Valor em contrapartida em servicos 0
Valor em contrapartida em recursos financeiros 0
TOTAL 60.036,66
DESPESAS
g CATEGORIAS VALOR
-' 0 | - RECURSOS HUMANOS oo 2157335
E < Il - ENCARGOS SOCIAIS 12.509,54
g 0 Il - IMOVEIS 2.329,69
f_’ IV - DEMAIS DESPESAS
g PERTINENTES 22.874,08
O TOTAL 59.286 .66
"3 ITENS ______maeR _______
E 7 SERVICO DE CONTABILIDADE 750,00
Y [
o9 |
= TOTAL 750,00
CUSTOS DIRETOS = 59.286,66
CUSTOS INDIRETOS 750,00

TOTAL DE DESPESAS 60.036,66

SaoPaulo, 05 de Fevereiro de 2018.

= == e

edle Mowueo. des
Carimbo e assinatura do Presidente da OSC ou seu representante legal

V%3 ') Proserdi
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DESCRICAO DOS ITENS DE DEPESAS

CUSTOS DIRETOS

CATEGORIA | - RECURSOS HUMANOS (descrever todos os trabalhadores diretos)

Cargui- Turno Carga Horéria Salério Base Re mzﬁt:r!a cdo
Gerente de Servico || 40 Horas 4.617,27 4.617,27
Assistente Tecnico I 40 Horas 2.605,83 2.605,83
Orientador Socioeducativo 40 Horas 1.865,36 5.596,08
Auxiliar Administrativo 40 Horas 1.648,03 1.648,03
Cozinheiro - 40 h 40 Horas 1.577,42 1.577,42
Agente Operacional 40 Horas 1.247,60 4.990,40
TOTAL|  21.035,03
' HORAS OFICINAS . 22,43 | 53832
S CATEGORIA Il - ENCARGOS SOCIAIS (descrever)
Encargo - Aliquota | valer
OSC sem isencio SE— 37,90% 7.972,28
~_ FUNDO PROVISIONADO _ 21,57% 4.537,26

TOTAL|  12.509,54

CATEGORIA Ill - IMOVEIS (descrever valor mensal)

tem | Valor Total
CONCESSIONARIAS . - 2.329,69
ALUGUEL 0,00
IPTU = valor mensal sendo, (VALCOR TOTAL DIVIDIDO POR 12) 0,00
TOTAL|  2.329,69

CATEGORIA IV - DEMAIS DEPESAS (descrever de acordo com os itens previsto para a tipologia)

ltem = | Valor Total
ALIMENTACAO 19.200,00
MATERIAL PARA O TRABALHO SOCIOEDUCATIVO E PEDAGOGICO 1.800,00

TOTAL 21.000,00

| PARA O ELEMENTO DE DEPESA: "OUTRAS DESPESAS" {descrever de acordo com previsto nas normas
| legais vigentes)

ltem Valor Total
Material de escritério e expediente 474,08
Higiene e limpeza 1.000,00
Reparos e Manutencéo do imovel 400,00

TOTAL 1.874,08
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| ' F CUSTOS INDIRETOS : ]
|
B DESCRIGAO B ~ Valor Mensal |

Servico de Contabilidade 750,00
TOTAL 750,00 |

Observagdo: Para o valor de Aluguel da Categoria Ill deve ser observado o limite que consta na
Portaria Intersecretarial SF/SGM n® 06, de 27 de junho de 2017.

7.3. Quadro Resumo de Aplicacao dos Recursos Financeiros

|

RECEITAS | DESPESAS
Valor Mensal de desembolso | R$ 60.036,66 | Custos Diretos R$ 59.286,66
da Parceria , = . |
Contrapartidas em bens i R$ 0,00 Custos Indiretos R$ 750,00 '
Contrapartidas em servigos | R$ 0,00 VALOR TOTAL R$ 60.036,66
Contrapartidas em recursos I R$ 0,00 |
financeiros :

7.4. Descrigdo de rateios de despesas (de acordo com o Plano de Trabalho
apresentado)

Nao se aplica

 Descrigao da ~ SAS Servigos ' Valor rateado Meméria de
Despesa envolvidas envolvidos Calculo do rateio |

—

7.5. Descricao de aplicagdo da verba de implantagao (de acordo com o Plano de

Trabalho apresentado)

Nao se aplica

7.5.1. Valor solicitado: R$
7.9.2. Descrigdo das despesas:

Descrigdo da Despesa Valor unitario ‘ Valor Total
—— |

|
TOTAL ‘ 1|
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7.8. Previsao de valor mensal para pagamentos de despesas por impossibilidade de
pagamento por operacoes bancarias eletronicas:
7.6.1. ( X) em especie no valor maximo mensal de R$ 700,00 (Setecentos Reais )
7.6.2. ( X ) em cheques nos termos do § 4° do artigo 63 da Portaria 55/SMADS/2017.

8 — CONTRAPARTIDAS (se houver)
8.1. Contrapartidas em bens
Nao se aplica

Descri¢do de cada item Unidade | Quantidade | Valor unitario Valor total
| de medida

TOTAL

8.2. Contrapartidas em servigos
NZo se aplica

Descrigcao de cada item Unidade | Quantidade | Valor unitario | Valor total
| de medida

TOTAL |

8.3. Contrapartidas em recursos financeiros: (informar valor, periodicidade)

Nao se aplica
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9 - QUADRO DE DESEMBOLSO
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R$ 60.036,66
50
R$ 60.036,66
Sﬂ
R$ 60.036,66 | _
?’ﬂ
L, RS 60.036,66
B'L'I
S R$ 60.036,66 =
ge |
P R$ 60.036,66
10°
RS 60.036,66
110
R$ 60.036,66
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Obs.: Este quadro demonstra os valores das parcelas referentes ao periodo entre o més de inicio
de vigéncia da parceira e o término do exercicio civil. A partir do exercicio civil seguinte, serdo 09
parcelas de igual valor até o penditimo exercicio. No ultimo exercicio, o nimero de parcelas
correspondera ao periodo entre o primeiro més do exercicio € o més de término de vigéncia da
parceria.
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10 - INDICADORES DE AVALIAGAO

A avaliagdo também sera realizada com a equipe de profissionais do servigo envolvendo
em sua analise, usuarios, projetos da rede de atendimento, e técnicos responsaveis do CRAS
Ipiranga. Utilizaremos também como Fontes de Avaliacdo as agdes desenvolvidas pelo Servigo,
utilizando instrumentais proprios e adaptados aos diferentes envolvidos, como: Caixa de
sugestoes, Reunido de pais, propondo-se a realizar-se em 02 periodos, para cada momento
havera indicadores e instrumentos correspondentes que permitirdao chegar aos objetivos
definidos.

Os indicadores descritos em itens anteriores também serao utilizados de acordo com o
preceituado no paragrafo 4°, do artigo 156 da Portaria 55/SMADS/2017.
ATRIBUICOES DA INSTITUICAO:

v Garantir que o imovel tenha condigdes fisicas adequadas conforme as especificacoes de
que trata o item 4, com acessibilidade para usuarios com dificuldades de locomogao;

v Garantir a manutencgao predial e das instalagdes, compreendendo a execugdo de reparos,
com vistas a preservagao do imovel,

v Garantir condigdes tecnoldgicas no imével para operar banco de dados informatizado dos
usuarios do servigo, com computador que tenham configuragdes, que comportem acesso
ao sistema de dados e provedor de internet de banda larga;

Executar o servigo conforme estabelecido no plano de trabalho e firmado entre as partes;
Participar da capacitacio continuada oferecida pela SMADS;

v" Publicizar os direitos socioassistenciais das familias efou usuarios do servigo assegurados
na operacionalizagao do SUAS;

v Disponibilizar informagtes sobre a rede de servicos, programas e projetos existentes no
territorio, de forma a propiciar articulagéo intersetorial dos participantes e suas familias;

v Realizar avaliagao sistematica dos participantes e suas familias, conforme indicadores ja
estabelecidos e encaminhamentos realizados pelos CRAS;

v" Movimentar e aplicar os recursos financeiros da parceria na forma dos artigos
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Pedro Pereira dos Santos
Diretor Presidente
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