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CNpJ 43.785.328/0001-73 CCM 8.106.305-9 CNAS n2289 de 04/11/99 CONSEAS n2 0039/5P/99 CMDCA 43/94
Rua Catrimani, 280- Cidade Patriarca — CEP 03555-030 - S3o Paulo/ SP

Fone: 11- 2958-1297 / 2682-1467 - E- mail- dalvapaulistano@uol.com.br / nspaulistano@globomail.com

PLANO DE TRABALHO

EDITAL n2: 105/ SMADS /2017
PROCESSO n2:6024.2017/0002780-5

1-DADOS DO SERVICO

1.1.Tipo de Servigo: SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

1.2. Modalidade: CCA— CENTRO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES DE 06 A 14 ANOS E 11 MESES

1.3. Capacidade de atendimento: 120

1.4. N2 total de vagas: 120

1.4.1. Turnos : ndo ha

1.4.2. N2 de vagas turnos: ndo hd

1.4.3. N2 de vagas x géneros: ndo hd

1.5. Distrito(s) possivei(s) para instalagéo do servigo: DISTRITO VILA MATILDE

validagdo e encaminhamento do CRAS de referéncia Artur Alvim

1.6. Area de abrangéncia do servigo : VILA MATILDE , podendo se estender a outros distritos diante de

2- IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

2.1. Nome da OSC: NUCLEO SOCIAL PAULISTANO

2.2. CNPJ: 43.785.328/0001-73

2.3. Enderego: RUA CATRIMANI, 280 Bairro: CIDADE PATRIARCA

2.4. CEP: 03555-030 Municipio: SAO PAULO UF: SP

2.5. Telefones: 11-2958-1297 / 2682-1467

2.6. Email: nspaulistano@qglobomail.com

2.7. Site: https://www.facebook.com/Nucleo-Social-Paulistano

2.8. Nome do Presidente da OSC : PEDRO GARCIA

2.8.1. CPF: 082.947.558-34

2.8.2.RG: 3.055.825-6  Orgdo emissor: SSP

2.8.3.Enderego: AVENIDA DOS PEQUIS, 357 — JD. VL. FORMOSA — SAO PAULO - SP
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3 —DESCR:'CA'O DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

Desenvolvimento de atividades com criangas e adolescentes de 06 a 14 anos e onze meses, tendo por foco a
constituicdo de espago de convivéncia, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etdria.
As intervengbes devem ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de expresséo,
interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social. Deve atender criangas e adolescentes com
deficiéncia, retiradas do trabalho infantil e/ou submetidas a outras violacdes de direitos, com atividades que
contribuam para dar um novo significado em vivéncias de isolamento, bem como propiciar experiéncias
favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e prevencdo de situagdes de risco social.

4- DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO

Meta 1 - Espaco Fisico
Manter ambiente organizado e acolhedor;

Meta 2 — Recursos Financeiros
Assegurar compatibilidade de custos com pregos praticados no mercado

Meta 3 - Gestdo Administrativa
Garantir o funcionamento do servigo de segunda d sexta feira

Meta 4 - Trabalho com os usudrios
Atender as necessidades das diferentes faixas etdrias em seu processo de desenvolvimento fisico, mental,
cultural e social de cada crianga e / ou adolescente

Meta 5 — Trabalho com familia
Promover encontros e eventos com as familias

Meta 6 - Trabalho com o territério
Criar vinculos com os servicos da rede

Pardmetros para afericdo das metas:

1. Insatisfatdrio: de 0 a 116 pontos;

2. Satisfatdrio com ressalva: de 117 a 233 pontos;

3. Satisfatorio: de 234 a 349 pontos.

Para cada dimenséo seréo considerados os seguintes par@metros para aferi¢éo do atingimento da meta:
1. Dimenséo Organizagdo e Funcionamento — Espaco Fisico:

a) de 0 a 4 pontos é INSATISFATORIO;

b) de 5 a 9 pontos é SAFISTATORIO COM RESSAL VA;

¢) de 10 a 16 pontos é SATISFATORIO.
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2. Dimensdo Organizagdo e Funcionamento — Gestédo dos Recursos Financeiros:

a) de 0 a 1 pontos é INSATISFATORIO;
b) de 2 a 4 pontos é SAFISTATORIO COM RESSALVA;

c)de 5 a 7 pontos é SATISFATORIO.

3. Dimensédo Organizagdo e Funcionamento — Gestéo Administrativa:

a) de 0 a 14 pontos é INSATISFATORIO;

b) de 15 a 28 pontos é SAFISTATORIO COM RESSALVA;

c) de 29 a 42 pontos é SATISFATORIO.

4. Dimensdo Técnico-Operativa — Trabalho com Usudrios:
a) de 0 a 48 pontos é INSATISFATORIO;

b) de 49 a 95 pontos € SAFISTATORIO COM RESSALVA;

¢) de 96 a 142 pontos é SATISFATORIO.

5. Dimensdo Técnico-Operativa — Trabalho com Familia:
a) de 0 a 36 pontos é INSATISFATORIO;

b) de 37 a 72 pontos é SAFISTATORIO COM RESSAL VA;

¢) de 73 a 108 pontos é SATISFATORIO.

6. Dimensdo Técnico-Operativa — Trabalho com Territorio;
a) de 0 a 10 pontos é INSATISFATORIO;

b) de 11 a 21 pontos é SAFISTATORIO COM RESSALVA;
c)de22a 34 pontos é SATISFATORIO.

5- FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS

1- Dimensdo Organizagéio e Funcionamento Espaco Fisico
Manter a limpeza e conservagéo do espaco;

Garantir aos usudrios do servigo alimentacéo balanceada e em condigdes higiénico sanitdrias adequadas
que atendam ao conceito de seguranca alimentar e nutricional, com alimentos em quantidade e qualidade
suficientes, respeitando a diversidade cultural, social e econémica;
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Manter materiais socioeducativos, artigos pedagdgicos, lidicos, culturais, esportivos, videos, cartazes,
dentre outros;

2-  Dimensdo Organizagéo e Funcionamento — Gestéo dos Recursos Financeiros

Providenciar cotagdo para compras a serem realizadas bem como alimen tos, materiais pedagdgicos,
e demais, constando em planilha contendo trés cotagbes em diferentes fornecedores;

Manter o prazo de vigéncia das compras através das cotacbes de 90 dias, até que se faca

outro levantamento;

3- Dimensdo Organizagéo e Funcionamento — Gestédo Administrativa

O servico serd desenvolvido em dois periodos das 08h00 ds 12h00 e das 13h00 ds 17h00 com uma hora
para almogo dos funciondrios;

Os grupos de criangas e adolescentes serdo divididos por faixa etdria;

A divulgacdo das vagas com critérios pré-definidos acontecerd através de cartazes, correio eletrénico
E na rede de organizagdes sociais,CRAS/ SMADS;

A sele¢do de funciondrios ficard a cargo da gestéo;

A capacitagdo continuada se dard através de grupos de estudos, discusséo de €asos, , supervisdo e
registros das experiéncias em parceria com o CRAS e SMADS a fim de garantir o padréo de qualidade;
Manter os funciondrios devidamente identificados com craché e jaleco e garantir o uso durante a execugéo
das fungdes, dentro e fora do servico

4 - Dimensdo Técnico-Operativa Trabalho com Usudrios

O trabalho serd executado através da construgéo de combinados com a participagdo dos usudrios.
Através da estruturagdo de uma rotina didria (acolhida, atividades de artes plasticas, reflexdo através
de leituras de jornal, revista e texto, jogos de raciocinio légico, musica, esportes) ;

Com a utilizagdo de vdrios ambientes de aprendizagens, tornando as atividades mais ricas e dindmicas
Haverd a elaboragdo de grade de atividades que totalize 40 horas semanais e englobe os interesses e
desejos das criangas e dos adolescentes;

Haverd o planejamento didrio com registros de como serd a dindmica do dia e registro do desenvolvimento.
Escuta ativa tendo a agdo do orientador sécio educativo no sentido de orientd-lo e ajuda-lo.

Criar grupos com pacto de convivéncia;

Realizaremos festividades comemorativas e culturais;

Havera a programacdo de passeios culturais e de lazer;

Realizaremos atividades com resgate de valores que levem as criangas e adolescentes a identificar a
diversidade presente na comunidade em que estd inserido e a importdncia da convivéncia pacifica.
Com um mediador promover oficinas que proporcione o desenvolvimento motor e cognitivo

5-Dimensdo Técnico-Operativa — Trabalho com Familia:

Serd executada com a promogdo de encontros e eventos que oriente os familiares dos usudrios para o
fortalecimento da fungdo protetiva da familia; que fortalega o convivio familiar e comunitdrio, que
identifique encaminhe as familias para programas de transferéncia de renda; que promova mobilizacéo e
fortalecimento das redes sociais de apoio articulado com o CRAS e a com a rede de apoio social;

Realizagdo de entrevistas com as familias visando conhecer a estrutura familiar e os interesses das
mesmas para desenvolver novos projetos;

Através da roda de conversa, leitura de textos reflexivos, jornais e revista promover acolhidas com uma
escuta ativa desenvolvendo a oralidade e compartilhamento de idéias;

Através das visitas domiciliares; objetivando nos aproximar e conhecer melhor o nucleo familiar das
criangas e adolescentes;
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Através da busca ativa identificar e encaminhar as familias que possuam perfil para insercéo em PTR

6- Dimensdo Técnico-Operativa — Trabalho com Territério

Estaremos fazendo visitas aos servigos existentes no territério mantendo as articulagbes com os servigos
da rede . Fazendo a articulagdo de acordo com as necessidades, com outros servicos que fazem parte da
regido como SENAC Penha , REDE CRIANCA, outro CCA do territorio, UBS Patriarca, Hospital Alexandre Zaio,
Delegacia, Escolas Municipais e Estaduais do entorno.

6 - DETALHAMENTO DA PROPOSTA

6.1. Publico Alvo

Criancas e adolescentes de 06 (seis) a 14 (quatorze) ano e 11 (onze) meses com o perfil
de acordo com a Portaria 25/ SMADS/2013

6.2. INFORMACOES DAS INSTALACOES A SEREM UTILIZADAS

Prédio prdprio, localizado na Rua Catrimani, n® 280 - Cidade Patriarca — Séo Paulo — SP — CEP 03555-030,
com espaco fisico a sequir:

01 Recepgdio;

02 Salas para atividades;

06 Banheiros ( sendo 3 meninos e 3 meninas);
01 Banheiro com acessibilidade;

01 Refeitério;

01 Cozinha;

01 Despensa

01 Almoxarifado;

01 saldo para esportes;

01 vestudrio para funciondrios, com banheiro;
01 Sala de atendimento individualizado, com banheiro;
01 Sala para equipe de gestdo, com banheiro.



Cozinha

Despensa




Refeitorio

Banheiro com Acessibilidade




Sala de atividades 2 .

Sala para equipe de gestdo
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Recepgdo/ atendimento individualizado

Material
de

Limpeazrc

6.3. Vinculagdo da agdo com as orientagdes do Plano Municipal de Assisténcia Social e diretrizes nacionais —
LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACAO NACIONAL, PROTOCOLOS DE GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS,
BENEFICIOS DE TRANSFERECIA DE RENDA

A fim de desenvolver o trabalho de acordo com as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social e diretriz
nacional — LOAS, PNAS, SUAS/ Prote¢cdo Social Bdsica/ CRAS/ Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais, Protocolo de Gestdo Integrada de Servigo, Beneficios de Transferéncia de Renda, Estatuto
da Crian¢a e do Adolescente, Declaragdo dos Direitos Humanos e Constituicdo Federal que visam uma gestdo
descentralizada, contando com a participagdo popular com ag¢des que partam das demandas das familias,
objetivando garantir a protegdo, vigildncia social e defesa dos direitos socio assistenciais, consideramos que o
envolvimento das familias é elemento essencial no alcance dos objetivos do Centro para Criangas e
Adolescentes, uma vez que elas sdo co-responsdveis pela formagcdo da rede de prote¢do a criang¢a e
adolescente.
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Por esta razdo, promoveremos agdes articuladas com recursos locais que permitam a ampliagdo da visdo das
familias a cerca do desenvolvimento das criancas e adolescentes, sensibilizando-os para que assumam um
papel ativo neste processo.

6.4. Forma de acesso dos usudrios e controle da demanda ofertada

A demanda serd encaminhada e/ ou validada pelo CRAS de abrangéncia, na proporgéo de 60% do total de
vagas pactuadas no termo de convénio e as organizacdes sociais conveniadas poderdo fazer a inclusdo de 40%
dos usudrios do seu territério, conforme Resolugdo CIT n2 07/2009. Serd dada prioridade absoluta & incluséo
de criangas e adolescentes retirados da situagdo de trabalho infantil.

O registro da demanda que busca espontaneamente o servico deve ser realizado por meio do preenchimento
da Ficha de Inscrigdo/Matricula/Desligamento do CCA, o qual possibilitard a identificacéo da necessidade de
protegdo social as criancas e/ou adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco e as necessidades de
fortalecimento da fungéo protetiva das familias.

As informagdes constantes nesta ficha deverdo orientar o gerente do servico na selegéo das criancas e/ou
adolescentes para matriculas, com prioridade para aqueles retirados de situagdo de trabalho infantil, vitima
de violéncia e exploracgédo sexual, os reconduzidos ao convivio familiar apds medida protetiva de acolhimento e
adolescentes em conflito com a lei, cumprindo medida socioeducativa. Importante observar durante o
preenchimento desta ficha se a familia possui o Nimero de ldentificagdo Social — NIS. Caso néo o possua, ela
deverd ser orientada a comparecer ao CRAS para cadastramento no CadUnico, por meio da Ficha de
Encaminhamento.  Posteriormente, o n° do NIS deverd ser apontado na ficha de
inscricdo/Matricula/Desligamento.

Apods o atendimento da familia, deverd ser preenchido o Quadro Situacional das Inscrigbes no més.

A soma das inscricbes realizadas durante o més deverd ser transportada para os instrumentais
disponibilizados referente ao niimero de criangas/adolescentes inscritos no més (aguardando vagas).

Ao final do ano, se ainda existirem familias que néo puderam ser inseridas no servigo, por falta de vagas, o
CCA deverd consultd-las sobre a continuidade do interesse e orientd-las para que comparegcam no inicio do
proximo ano, em data previamente agendada, para novas inscrigées.

6.5. Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a evidenciar as estratégias de
atuacdo para alcance das metas

O atendimento serd didrio de segunda a sexta, divididos em dois turnos de quatro horas, no contra turno
escolar.

Os grupos de criangas serdo divididos por faixas etdrias aproximadas com no mdximo 30 usudrios;

Terdo como referéncia um educador sécio educativo que ird acompanhar a trajetéria didria de cada usudrio
que compdem este grupo.

A organizagdo e o funcionamento das acdes socioeducativas iniciam-se com as atividades de planejamento,

estudando as situagdes, prevendo limites e possibilidades, e assim propor objetivos e definir estratégias. Para
tal, serdo consideradas as especificidades dos sujeitos envolvidos e a sua realidade social, contando com a
participagdo de todos os sujeitos envolvidos e possuem um curriculo flexivel. Visando garantir padrdo de
qualidade das agées, de acordo com as diretrizes técnicas e operacionais definidas pela SMADS.

O trabalho social e o socioeducativo serdo norteados pelos eixos de trabalho com os usudrios e suas familias,
possibilitando aquisicbes que viabilizem a convivéncia e o fortalecimento de vinculos, prevenindo o
agravamento das situagdes de vulnerabilidade e/ou até mesmo a saida da familia desta situacdo.
Fundamentado nos pardmetros socioeducativos Aprender a conhecer, (competéncia cognitiva) aprender a
fazer (competéncia produtiva), aprender a conviver (competéncia social) e aprender a ser (competéncia
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pessoal), a proposta de trabalho pretende criar espacos para que as criangas e adolescentes possam
empreender na construgdo do seu ser, ou seja, a realizagdo das suas potencialidades em termos pessoais e
sociais.

De acordo com a Portaria n? 46/SMADS/2010, serd elaborada a Grade de Atividades Semestral (GRAS) para
orientar o planejamento das atividades do servigo, destacando aquelas destinadas aos usudrios, as familias,
ao territdrio e aos profissionais que compéem o quadro de recursos humanos. Na qual contempla os quatro
campos das aprendizagens socioeducativas: convivéncia e fluéncia comunicativa; saberes e fazeres préprios da
vida cotidiana; participacéo na vida publica e acesso e usufruto dos servigos sociais bdsicos.

O planejamento das atividades serd apresentado semestralmente pelo servigo, de acordo com o calenddrio do
CRAS , correspondendo as atividades para o primeiro semestre do ano subsequente. Ao final da sua execugdo
deve ser disparado um processo de avaliagéo, para subsidiar a confecgcdo da GRAS do semestre sequinte.

Um dia no més haverd o fechamento para a avaliagéo das atividades desenvolvidas , formando grupos por
drea de trabalho abrangendo assim todo o servico.

Este €, em sintese, um processo continuo de planejamento: agdo, reflexdo, acdo.
Adotaremos em nossa metodologia a implementacdo de projetos e oficinas que valorizam e respeitam a
diversidade de grupos e territorialidades e fortalece a autonomia das criangas e adolescentes. Como objetivo
de desenvolver as capacidades substantivas e valores éticos, estéticos e politicos a fim de promover o acesso e
processamento de informagées, a convivéncia em grupo e a participacéo na vida publica.

Para contribuir com o desenvolvimento integral, saude (fisica e psicoldgica), educagdo, alimentacdo, lazer,
convivéncia familiar e comunitdria estabelecemos parcerias com a escola, familia, comunidade e toda a rede
de atendimento & crian¢a e adolescente.

Por entendermos que o conhecimento néo se constrdi isolado, pelas especificidades, mas sim pelas relagées
que se estabelecem, ou seja, pelos lagos que conectam e entrelacam multiplos saberes e afetos. Em agées
planejadas, bem conduzidas e ricamente exploradas, com a intengdo de que os envolvidos aprendam
(conhecam, convivam e fagcam de miiltiplas formas).

Subsidios que serdo utilizados para o planejamento das atividades socioeducativas:

* Caderno de Orientagdes Técnicas sobre o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas
e adolescentes de 6 a 15 anos que em sintese aborda o trabalho sociofamiliar e a oferta de atividades
socioeducativas;

* ParGmetros das A¢des Socioeducativas, protegéo social bdsica

6.6. Forma de monitoramento e avaliacdo dos resultados

O monitoramento se dard através dos elementos G sequir:
* Ficha de frequéncia (lista de presenga didria);

* Registro das atividades (planejamento) ;

® Registro de ocorréncias (livro de ocorréncias) ;

Quanto a avaliagéo

* Declaragdo Mensal de Execugdo dos Servigos Socioassistenciais - DEMES - serd preenchida e assinada
pelo gerente do servico e entregue para o técnico supervisor do mesmo, da qual conste o niimero de
vagas instaladas e executadas, o nimero de usudrios atendidos, bem como os indicadores mensais de
resultados que compordo a avaliagdo trimestral. O técnico supervisor fica com uma cépia, enviando a
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original @ Unidade de Prestacdo de Contas. A organizagéo deverd também enviar uma via por meio
eletrénico para o técnico supervisor para conferéncia.

v’ Observagdo e participagéo didria dos usudrios;

v’ Formuldrio préprio de pesquisa de opinido com os usudrios de forma lidica em relagéo a equipe e 0
servico;
v’ Avaliagdo da familia sobre o desempenho da equipe e a qualidade dos servigos prestados;

6.7. Metodologia do trabalho social com familias.

O trabalho social com familias serd embasado nas seguintes acdes dos eixos norteadores:

v' Atividades Individualizadas, encontro Socioeducativo e encontro de Convivéncia com as familias dos

usudrios.

v’ Agdo de localizagéio de pessoas em situagdo de vulnerabilidade através da Busca ativa e orientagdo para
inclusdo no Cadastro Unico

v’ Através de roda de conversa, leitura de textos reflexivos, jornais e revista promover acolhidas com uma
escuta ativa desenvolvendo a oralidade e compartilhamento de idéias;

v’ Visitas para as familias com o objetivo de nos aproximar e conhecer melhor o nicleo familiar das criangas
e adolescentes; realizar entrevistas com as familias visando conhecer a estrutura familiar e os interesses
das mesmas para desenvolver novos projetos;

v' De acordo com a demanda e necessidades dos usudrios atendidos serd feita orien tacdo encaminhamento
para os servigos da rede de protegdo social;

v Promover encontros e eventos que oriente os familiares dos usudrios para o fortalecimento da funcgéo
protetiva da familia; que fortaleca o convivio familiar e comunitdrio, que identifique encaminhe as
familias para programas de transferéncia de renda; que promova mobilizagdo e fortalecimento das redes
sociais de apoio articulado com o CRAS e a com a rede de apoio social.

6.8. Conhecimento e capacidade de articulagdo com servigos da rede socioassistencial local e politicas
publicas setoriais, no Gmbito territorial.

A articulagdo na rede socioassistencial se traduz por meio de conexdes entre as Unidades do SUAS para
que, de forma complementar e continuada, possam atender &s demandas.
A adogdo de fluxos deve subsidiar a prdtica cotidiana de encaminhamentos e relacionamento entre as
Unidades do SUAS no acompanhamento a familias e individuos.
Para potencializar os efeitos dessa articulagéo é necessdrio que seja estabelecido um fluxograma para
subsidiar o relacionamento entre os servicos, e esse deve funcionar de maneira a criar diversas estratégias,
entre elas, reunibes, capacitacdes, eventos, palestras, féruns, enfim qualquer instrumento que exija integragdo
entre as equipes que atuam na rede.
Para que a rede possa funcionar de maneira a garantir e buscar a incluséo, promogdo e protegdo das criangas
e adolescentes contra a violéncia é importante destacar alguns atores que sdo importantes nessa articulacéo
sendo eles, SAS (Supervisdo De Assisténcia Social), que é o 6rgdo gestor do municipio, CRAS (Centro de
Referéncia de Assisténcia Social), Conselho Tutelar, Ministério Publico, Poder Judicidrio, Defensoria Publica,
Servico de Acolhimento (acolhimento institucional e familias acolhedoras), Rede de Educacéo, Servigos de
Saude em especial saude mental, Delegacias/Delegacias Especializadas, entre outros que séo necessdrios para
qualificar e fortalecer esse enfrentamento. Os servigos especializados que sd@o oferecidos no CREAS séo
complementados as agbes das demais politicas publicas como educagéo, satide, cultura, trabalho e etc, com o
intuito de ampliar a capacidade do individuo e sua familia de superarem a situacéo de vulnerabilidade por

conta de violagdo de direitos.
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6.9. Detalhamento dos recursos humanos na gestdo do servigo tendo como referencia o quadro de recursos
humanos estabelecido na Portaria de tipificagdo dos servigos editada pela SMADS, quanto a profissionais e
suas quantidades:

6.9.1. Quadro de Recursos Humanos

Fungdo: Gerente de Servigo Il
Carga Hordria : 40 horas semanais
Habilidades:
Perfil: Escolaridade de nivel superior com experiéncia de atuagdo e/ou gestéo em programas, projetos
ou servicos socioassistenciais voltados & drea da crianca/adolescente, com prioridade no émbito da Politica da
Assisténcia Social.
Atribuigdes:
* Coordenar a elaboragédo do planejamento semestral e sua execugcd@o mensal em conjunto com a equipe
técnica, levando em conta a legislagdo vigente e as necessidades dos usudrios do servico e de suas familias;
e Organizar e monitorar as atividades conforme planejamento;
® Articular com o CRAS a inclusGo/matricula/desligamento das criangas/adolescentes no servigo (conforme as
formas de acesso estabelecidas na Portaria n® 46/SMADS/2010);
* Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais e das demais politicas do territdrio;
* Monitorar os encaminhamentos & rede socioassistencial e demais servigos publicos;
* Articular com CRAS e demais servicos da rede socioassistencial visando a qualificacéo dos encaminhamentos
da crianga/adolescente/familia;
* Promover articulagdes e parcerias com as redes sociais presentes no territdrio;
* Responsabilizar-se pela gestédo administrativa, que compreende os instrumentais de controles técnicos e
financeiros, documentacéo legal pertinente & prestagdo do servigo, relatério mensal de usudrios de familias
em descumprimento de condicionalidades, PET! e BPC;
* Requisitar a Organizacdo Social o material e/ou o equipamento necessdrio para o desenvolvimento do
trabalho;
° Administrar a distribuicdo do material do escritorio, do material pedagdgico, de limpeza e alimentacéo;
* Participar do processo seletivo dos funciondrios, com o acompanhamento da supervisdo técnica;
* Avaliar o desempenho dos funciondrios;
* Promover reunides de avaliagédo de atividades, em conjunto com a equipe
técnica, para manutencéo ou redirecionamento delas;
* Receber, avaliar e encaminhar sugestdes dos usudrios sobre as atividades do servigo;
* Emitir relatdrios quando solicitado;
* Encaminhar a DEMES e o relatério mensal das agbes desenvolvidas para o
supervisor técnico do CRAS;
* Apresentar, mensalmente, os comprovantes fiscais de prestacéo de contas e a DESP para a SAS/UPC;
* Trimestralmente, apresentar a DEGREF e elaborar com a equipe técnica do CRAS o cronograma de visitas
domiciliares para a incluséo das crianeas e adolescentes no servico e/ou em situacdo que se fizerem
necessdrias;
* Planejar, em conjunto com os profissionais da cozinha, a execucéo do carddpio, conforme as normatizacées
de SMADS;
Competéncias: Responsdvel pela geréncia dos servigos de Protegdo Social Bdsica
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Fungdo Assistente Técnico Il

Carga hordria: 40 horas semanais

Perfil: ~ Escolaridade de nivel superior, preferencialmente com formagdo em Servico Social, para o
desenvolvimento do trabalho com as familias, com conhecimento e/ou experiéncia comprovada na drea da
infdncia e adolescéncia.

Atribui¢es: Participar da elaboragdo do planejamento semestral e mensal levando em conta

a legislagdo vigente e as necessidades dos usudrios do servico;

* Registrar as atividades relacionadas a sua atuagéo;

* Participar da elaboragdo do cronograma de realizacéo de visitas domiciliares, para a incluséo das criangas e
adolescentes no servigo, para as familias beneficidrias do PBF que ndo estdo cumprindo com as
condicionalidades ou em outras situagées que se fizerem necessdrias;

* Encaminhar ao Técnico Supervisor do CRAS, Relatdrio Mensal dos usudrios de familias beneficidrias do PBF
em descumprimento de condicionalidades;

* Realizar entrevista com familias de crian¢as e adolescentes e avaliar a possibilidade da inclusdo nos
Programas de Transferéncia de Renda;

* Realizar visita domiciliar as criangas/adolescen tes/familias, quando necessdrio;

* Elaborar relatério, quando houver abandono ou afastamento do usudrio do CCA;

* Orientar e encaminhar para o CRAS, rede socioassistencial e demais servigos publicos as criangas,
adolescentes e/ou seus familiares;

* Informar e discutir com os usudrios e suas familias os direitos socioassistenciais e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, sensibilizando-os para a identificacéo de situagdes de risco;

* Realizar mensalmente encontro com os responsdveis das criancas/adolescentes para discussdo de temas
relevantes;

* Orientar, encaminhar e auxiliar na obtencdo de documentos quando necessdrio;

* Acolher, identificar, elaborar e encaminhar relatério para os érgdos competentes sobre situacdes de risco,
suspeita de violéncia, abandono, maus-tratos, negligéncia, abuso sexual contra a crianga/adolescente,
consumo de drogas e gravidez;

e Discutir em reunido da equipe técnica os casos que necessitem providéncias;

* Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais e demais politicas publicas do territério;

* Elaborar o controle de frequéncias didrio e mensal dos usudrios;

® Elaborar controle didrio e mensal das atividades sociais e grupais que desenvolve;

* Monitorar e avaliar as atividades/oficinas junto aos usudrios e orientadores socioeducativos;

* Participar de reunides de avaliagéo das atividades (para manutengdo ou redirecionamento das mesmas);
Substituir o gerente do servigo quando designado por este.

Competéncias: Exercer suporte técnico ao gerente de servico no trabalho desenvolvido pela Protegdo Social
Bdsica

Fungéo Orientador Socioeducativo

Carga Hordria: 40 horas semanais

Perfil: Escolaridade de nivel médio, preferencialmente com experiéncia comprovada na drea
crianga/adolescente, em programas ou projetos sociais prioritariamente, no émbito da Politica de Assisténcia
Social.

Atribuigdes:

* Orientar e acompanhar os usudrios de acordo com a programacéo e orien tagdo técnica estabelecida;

* Participar do planejamento, implantagéo e execugdo das atividades do servigo;

* Zelar pela ordem das salas e do material utilizado nas atividades socioeducativas;

* Controlar a frequéncia dos usudrios na execucéo das atividades internas e externas;
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* Informar ao gerente/assistente técnico sobre situagdes que indiquem alteracéo
no comportamento dos usudrios como: suspeita de violéncia, abandono, maus tratos, negligéncia e abuso
sexual, consumo de drogas e gravidez;
* Receber e encaminhar ao gerente sugestdes dos usudrios sobre as atividades do servico;
* Participar de atividades de capacitagdo, planejamento, sistematizacdo e avaliagGo em conjunto com a
equipe técnica;
* Auxiliar na organizacéo e coordenagdo das atividades socioeducativas, objetivando promover e qualificar
o convivio social entre os usudrios e sua convivéncia comunitdria.
Competéncias: Exercer atividades de orientagéo social e educativa junto aos usudrios, de acordo com a
programacdo e orientagdo técnica estabelecida.

Fungdo : Cozinheiro

Perfil: Escolaridade de nivel fundamental, preferencialmente com experiéncia comprovada na drea.

Atribuigcées: Organizar e controlar todas as acoes pertinentes a elaboragdo das refeicées, em acordo a
legislagdo vigente e sob a superviséo do gerente;

* Distribuir as tarefas referentes ao pré-preparo e preparo das refeicdes entre seus auxiliares;

* Realizar a preparagéo das refeicées, segundo o carddpio planejado a partir do esquema alimentar

proposto por SMADS;

* Trabalhar adequadamente com os materiais e os equipamentos mantendo-os sempre em boas condicdes de
uso;

* Manter a organizacdo, o armazenamento, o controle, a higiene e a limpeza da cozinha e das dependéncias
em geral;

* Participar do planejamento/avaliacdo das atividades socioeducativas na perspectiva da elaboracdo de um
carddpio que, balanceado e norteado por parémetros técnicos nutricionais, contemple a participacdo das
criangas/adolescentes nesta agéo.

Competéncias: Responsdvel pela preparagéo de refeicdes segundo carddpio estabelecido e pelo controle e
organizagdo geral da cozinha e despensa

Fung¢do: Agente Operacional — Cozinha/ Limpeza Geral

Perfil: Alfabetizado

Atribuigdes na cozinha: Auxiliar o cozinheiro na elaboragdo do carddpio do dia; Executar as tarefas de pré-

preparo e preparo de refeicées a ele designadas; Executar e manter a higiene, limpeza e arrumacdo dos

ambientes relacionados a cozinha, tais como refeitdrio e despensa entre outros;

* Trabalhar adequadamente com os materiais e os equipamentos e mantendo-os sempre em boas condicdes
de uso;

* Envolver-se nas atividades socioeducativas relacionadas a essa temadtica.

Atribuicées na limpeza geral: Executar e manter servigos de higienizagdo, limpeza e arrumacéo nos espacos
do servico; Auxiliar na cozinha

Competéncias: Zelar e vigiar o espaco fisico do servigo, quando for o caso.

Fungdo: Oficineiro

Perfil: Escolaridade de nivel médio ou superior, com habilidades e conhecimentos especificos, obtidos ou néo
via educacdo formal, que possam ser usados em formato de oficinas; com experiéncia comprovada de no
minimo 1 ano em programas ou projetos sociais.

Atribui¢Ges: Elaborar material com informagées sobre a oficina a ser oferecida, detalhando os objetivos e
metodologias a serem utilizadas; Desenvolver a oficina de forma adequada ao segmento atendido pelo
servico; Organizar o espaco antes e apds a atividade;
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Competéncias : Avaliar as atividades com os usudrios e equipe técnica; Elaborar relatério sobre os resultados
das oficinas, para avaliagéo e aperfeicoamento.

6.9.2. Distribuigdo dos profissionais para a operacionalizagéo e gestiio do servigo para a garantia dos
resultados e metas propostas

Fungéo Carga hordria semanal Numero
Gerente de servigo Il 40h 01
Assistente técnico Il 40h 01 preferencialmente assistente
social para trabalhar as
familias*
Orientador socioeducativo 40h de acordo com o 02 para cada 60 usudrios

numero total e a
composigdo de grupos de

usudrios
',_
Cozinheiro 40h 01
Agente operacional 40h de acordo com o 02 para cada 60 usudrios sendo
numero total e a um para a cozinha
composigdo de grupos de
usudrios
Oficineiro 16h mensais de acordo com | 01 para cada 120 usudrios de
a capacidade de vagas acordo com a programagdo
Estabelecida
6.9.3. Utilizagéo das horas técnicas:
Néo haverd horas técnicas
7-PLANO DE APUCA(.‘A'O DOS RECURSOS DA PARCERIA
7.1. Descri¢cdo de receitas expressa pelo valor da parceria
Valor Mensal Valor Anual Valor Total da Parceria
*Valor com isencgéo
de cota patronal
RS 37.737,85 | RS 452.854,20 RS 2.264.271,00
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7.2, Descrigdo de despesas dos custos diretos e indiretos

DEMOSTRATIVO DE CUSTEIO DO SERVICO

SAS PENHA
TIPOLOGIA CENTRO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES
NOME FANTASIA CCA PAULISTANO
EDITAL
N2 PROCESSO 6024.2017/0002780-5
N2 TERMO DE COLABORAGCAO 105/SMADS/2017
RECEITAS
Valor mensal de desembolso da Parceria RS 37.737,85
Valor de contrapartida em bens RS 41.640,90
Valor em contrapartida em servigos RS 368,92
Valor em contrapartida em recursos financeiros RS -
TOTAL RS 79.747,67
DESPESAS
CATEGORIAS VALOR
I - RECURSOS
P HUMANOS RS 15.001,37
5 Il - ENCARGOS
E SOCIAIS R$ 4.780,41
8 1l - IMOVEIS R$ : 1.963,03
g: IV - DEMAIS
O DESPESAS
PERTINENTES RS 14.957,59
TOTAL RS 36.702,40
ITENS VALOR
v
3 SERVICO DE
E CONTABILIDADE RS 954,00
a INTERNET / BANDA
= LARGA RS 81,45
o)
=
vy
- |
o
TOTAL RS 1.035,45
_ CUSTOSDIRETOS RS 36.702,40
~ CUSTOS INDIRETOS RS ' 1.035,45
TOTAL DE DESPESAS ; RS, 37.737,85

S0 Pade) 10 faneiro de 2018

/ F
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DESCRICAO DOS ITENS DE DEPESAS

CUSTOS DIRETOS

CATEGORIA | - RECURSOS HUMANOS (descrever todos os trabalhadores diretos)

Cargos Turno Carga Hordria Saldrio Base Total Remuneragio
GERENTE DO SERVICO I NAO HA | 40h semanais RS 4.170,42 RS 4.170,42
ASSIST. TECNICO Il NAO HA | 40h semanais RS 2.313,18 RS 2.313,18
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO NAO HA | 40h semanais RS 2.133,53 RS 2.133,53
ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO NAOHA | 40h semanais RS 1.882,47 RS 1.882,47
COZINHEIRA NAO HA | 40h semanais RS 1.518,57 RS 1.518,57
AGENTE OPERACIONAL NAO HA | 40h semanais RS 1.307,14 RS 1.307,14
AGENTE OPERACIONAL NAQHA | 40h semanais RS 1.307,14 RS 1.307,14
SUBTOTAL RH| RS 14.632,45
OFICINEIRO NAO HA | 04h semanais RS 368,92 RS 368,92
TOTAL RS 15.001,37
CATEGORIA 1l - ENCARGOS SOCIAIS (descrever)
Encargo Aliquota Valor

COM ISENCAO DE COTA PATRONAL ( PIS 1% / FGTS 8%/ VT
2.1%) 11,1 RS 1.624,20
FUNDO PROVISIONADO 21,57 RS 3.156,21
TOTAL RS 4.780,41

CATEGORIA Ill - IMOVEIS (descrever valor mensal) IMOVEL PROPRIO

Item Valor Total
CONCESSIONARIAS { GAS/AGUA/ LUZ/ TELEFONE) RS 1.963,03
ALUGUEL RS -

IPTU = valor mensal sendo, (VALOR TOTAL DIVIDIDO POR 12)
; TOTAL

RS 1.963,03

CATEGORIA IV - DEMAIS DEPESAS (descrever de acordo com os itens previsto para a tipologia)

Item Valor Total
ALIMENTACAO RS 11.308,72
MATERIAIS PARA O TRABALHO SOCIOEDUCATIVO E PEDAGOGICO RS 1.500,00
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TOTAL RS 12.808,72
PARA O ELEMENTO DE DEPESA: "OUTRAS DESPESAS" (descrever de acordo com previsto nas normas legais vigentes)

Item Valor Total
HIGIENE E LIMPEZA RS 694,92
REPARO E MANUTENCAO DO IMOVEL; BENS MOVEIS E BENS PATRIMONIAIS RS 1.453,95

TOTAL RS 2.148,87

CUSTOS INDIRETOS

DESCRICAO Valor Mensal
Servico de Contabilidade RS 954,00
INTERNET / BANDA LARGA RS 81,45

7.3.Quadro Resumo de Aplicagéo dos Recursos Financeiros

RECEITAS DESPESAS

Valor Mensal de desembolso RS 37.737,85 Custos Diretos RS 36.702,40
Da Parceria
Contrapartidas em bens Custos Indiretos

RS 41.640,90 RS 1.035,45
Contrapartidas em servicos RS 368,92 VALOR TOTAL RS 37.737,85
Contrapartidas em recursos
Financeiros

0,00

7.4. Descrigdio de rateios de despesas
O servigco ndo ira utilizar os rateios

7.5. Descrigdo de aplicagéo da verba de implantagéo
O servigo ndo irg utilizar verba de implantagdo
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7.6.Previsdo de valor mensal para pagamentos de despesas por impossibilidade de pagamento por
operagdes bancdrias eletrénicas:

7.6.1. ( X ) em espécie no valor méximo mensal de RS 500, 00
7.6.2. (X ) em cheques nos termos do § 42 do artigo 63 da Portaria 55/SMADS/2017.
8 — CONTRAPARTIDAS

8.1 Contrapartidas em bens

Descrigdo de cada item Unidade de | Quantidade Valor unitdrio Valor total
de medida
Freezer Horizontal Met:lggg Branco - duas tampas- Unidade 1 RS 2.290,00 | RS 2.290,00
Freezer Horizontal E!ei:osfzg; Branco - duas tampas- Unidade 1 RS 2.290,00 | RS 2.290,00
Geladeira Refrigerador Industrial Suifort - Inox -
2Portas - 220v - 900 Its Lts 1 RS 5.700,00 | RS 5.700,00
Geladeira Refrigerador Industrial Inox - Refrige! -
A POFT = 200 2204 Lts 1 RS 3.890,00 | RS 3.850,00
Geladeira Cénsul 340 Litros Lts 1 RS 400,00 | RS 400,00
Refrigerador|Geladeira Consul 2 Portas 340 Unidade 1 RS 700,00 | RS 700,00
Micro-ondas Electrolux 27 Litros Branco Lts 1 RS 379,00 | RS 379,00
Forno Industrial Gds- marca Venancio Unidade 2 RS 827,00 | RS 1.654,00
Fogdo Industrial Alta Presséo - 6 bocas Unidade 1 RS 1.443,00 | RS 1.443,00
Fogdo Industrial Alta Presséo - 3 bocas Unidade 1 RS 413,00 | RS 413,00
Tacho a gds 10 Litros Unidade 1 RS 200,00 | RS 200,00
Fritadeira Elétrica inox Unidade 1 RS 412,00 | RS 412,00
Estufa para Salgados, 4 Bandejas, 150w Unidade 1 RS 220,00 | RS 220,00
Mdquina de cortar frios Unidade 1 RS 680,00 | RS 680,00
Cortador de lequmes Unidade 1 RS 100,00 | RS 100,00
Maquina de Crepe Suigo 6 Cavidades Elétrica Unidade 1 RS 735,00 | RS 735,00
Liquidificador Industrial Inox 6 Litros Alta Rotagio Lts 1 RS 700,00 | RS 700,00
Espremedor de laranja Inox 500w Unidade 1 RS 119,00 | RS 119,00
Panela de Pressdo Fechamento Externo Lts 2 RS 450,00 | RS 900,00
20,8 Lts Polida - Rochedo

Mesa de chapa metdlica30 x 60m Mts 10 RS 800,00 | RS 8.000,00
Banco de madeira Mts 12 RS 70,00 | RS 840,00
Impressora HP Officejet /4660 All-in-One Unidade 1 RS 980,00 RS 980,00
Computador de mesa CCE tela Led 24 Unidade 1 RS 2.199,00 | RS 2.199,00
Computador de mesa Positivo tela Led 18,5 Unidade 1 RS 1.980,00 | RS 1.980,00
Projetor multimidia Epson - Power Lite S8+ Unidade 1 RS 1.580,00 | RS 1.580,00
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Tela de projecéio 100 polegadas Retrdtil Unidade 1 RS 580,00 | RS 580,00
Cabo HDMI/ Conversor Unidade 1 RS 29,90 | RS 29,90
Caixa de Som Amplificadora Multilaser 300W RMS Unidade 1 RS 1.200,00 | RS 1.200,00
Mesa de som ONLX 4 Unidade 1 RS 360,00 | RS 360,00
Microfone com Fio Unidade 1 RS 48,00 | RS 48,00
Microfone sem fio Unidade 1 RS 139,00 | RS 139,00
TV 29 polegadas Philips ( tubo) Unidade 1 RS 300,00 | RS 300,00
DVD Semp Thoshiba s Unidade 1 RS 180,00 | RS 180,00
TOTAL RS 41.640,90
8.2 Contrapartidas em servigos
Descrigdo de cada item Unidade de | Quantidade Valor unitdrio Valor total
de medida
Complemento de mais 16 horas de 01
servicos Oficineiro RS 368,92 RS 368,92
TOTAL RS 368,92 RS 368,92

8.3. Contrapartidas em recursos financeiros:
Ndo havera
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a 1.035,45
1a
2a
3a
4a 37.737,85 41.640,90 368,92
5a 37.737,85 41.640,90 368,92
6a 37.737,85 41.640,90 368,92
/a 37.737,85 41.640,90 368,92
8a 37.737,85 41.640,90 368,92
9a 37.737,85 41.640,90 368,92
10a 37.737,85 41.640,90 368,92
11a 37.737,85 41.640,90 368,92
12a 37.737,85 41.640,90 368,92
TOTAL 339.640,65 374.768,10 3.320,28

10 - INDICADORES DE AVALIACAO

e Espago Fisico:
Ambiente organizado e acolhedor; acessibilidade; espaco fisico; manutenc¢do; alimentacgdo; preservagdo e
guarda dos materiais; comunicagdo visual; e social.

e Gestdo dos Recursos Financeiros:
Acompanhamento das propostas de flexibilizacdo;, compatibilidade dos elementos de despesa e
quantidades, justificativa de gastos imprevistos ou fora do padrdo, grau de organizagdo das informagdes
administrativas e financeiras.

e  Gestdo Administrativa:

Quadro de profissionais; participagdo em a¢oes formativas; abrangéncia da supervisdo in loco, hordrio de

funcionamento; posturas dos profissionais; fluxos de informagdo dos usudrios; estimula a participagdo

em espacos de controle social ou defesa de direitos;

e Trabalho com Usudrios:

Grau de participagéo na construgdo das normas de convivéncia; atualizagdo de registro dos usudrios;
socializagdo das informagdes; discussdo de casos; estratégias para inclusGo/atualizagéo dos usudrios no
CadUnico e outros programas de transferéncia de renda; mapeamento das relagdes de vinculos afetivos;
participacdo dos usudrios nos projetos de revitalizagdo; participag@o dos usudrios no planejamento das
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atividades; aquisicées dos usudrios por atividade desenvolvida; atividades externas; canais de
comunicagcdo e sugestdo de usudrios; intensidade das intervengées dos profissionais na mediacdo de
conflitos; mecanismos para avaliagéo das atividades; articulagéo entre atividades e espacos para difuséo
das producdes dos usudrios; estimulo & participagdo dos usudrios durante as atividades, laicidade e
respeito a diversidade religiosa nas atividades desenvolvidas;
® Trabalho com Familia:
Mapeamento das relagées de vinculos afetivos; participagéo dos familiares nos projetos de revitalizacdo;
participacdo dos familiares no planejamento das atividades; aquisicdes dos familiares por atividade
desenvolvida; habilidades de sociabilizagdo e convivio; canais de comunicagdo e sugestdo de usudrios;
intensidade das intervengées dos profissionais na mediagdo de conflitos; mecanismos para avaliagdo das
atividades; visitas domiciliares; servicos de referéncia e contrarreferencia; articulagdo entre atividades e
espagcos para difusdo das produgdes dos usudrios; estimulo & participagGo dos usudrios durante as
atividades;
® Trabalho com Territério:
Participagdo nas atividades do territério;
Mapeamento dos recursos acionados no més/semestre no territorio;
Articulag@o com outros servigos socioassistenciais, especificando quais e os objetivos;
Articulagdo com outros servigos de outras politicas, especificando quais e os objetivos;
Articulagdo para realizagéo de eventos comunitdrios, passeios ou atividades externas com usudrios/
familias;

Data: 10/ 01/2018

o)/

ﬂ;'o Garcia
/ Presidente
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