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7 - PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

7.1. Descrigdo de receitas expressa pelo valor da parceria (de acordo com a
Planilha Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela SMADS)

Valor Mensal Valor Anual Valor Total da
Parceria
R$56.087,01 R$673.044,12 R$224.348,04
(com isencdo patronal) (com isencdo patronal) (4 meses de vigéncia
04/2018)
Observagdes:

especificar se o valor mensal é com ou sem isengdo de cota patronal ou outro
tipo de isencdo tributdria.

o valor anual da parceria é o resultado do valor mensal muiltiplicado por 12.

o valor total da parceria € o resultado do valor mensal multiplicado pelo total
de meses de vigéncia.
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10 - INDICADORES DE AVALIACAO

10.1. Dimensdo, Organizagdo e Funcionamento - Espaco fisico:

O servigo oferece instalagdes adequadas, tendo todos os ambientes com
iluminagdo adequada, ventilagdo, conservacdo, privacidade, salubridade,
higiene e acessibilidade. O espaco fisico conta com:

Sala para recepgdo: espago destinado a espera, acolhida, transicdo e
encaminhamentos de familias e individuos (oferecimento de dgua, café ou chj,
e biscoitos), com telefone, computador e internet;

Sala de apoio técnico e administrativo: destinada as atividades administrativas,
produg¢do de dados e arquivo de documentos, para uso dos profissionais do
servico (com telefone, computadores, impressoras e internet);

Sala (s) de atendimento individualizado: ambiente (s) que garante a privacidade
do atendimento prestado aos usudrios e o estabelecimento de vinculos de
confianga com os profissionais do servigo;

Sala de atividades coletivas e comunitarias: espago destinado a realizacdo de
atividades grupais, tendo uso multiplo e otimizado pelo servico, com
capacidade para 40 pessoas;

Sala para atividades das oficinas de capacitagdo para geracdo de renda, no
andar térreo, com possibilidade para utilizagdo de maquinas de costura,
equipamentos de comunicac¢do e internet (atualmente realizando oficinas de
costura criativa, Patchwork, pintura em tecido, Vagonite, bordado, artesanato
para iniciantes);

Sala para aulas de informatica basico para jovens e adultos (com sete
computadores e internet);

Espaco (s) ludico (s): instalagBes que permitam a atividade com criangas e
adolescentes, podendo ser internos ou ao ar livre (quadra), para atividades
esportivas;

Instalagdes sanitarias: com separacdo de banheiros para uso feminino e
masculino e que garantam acessibilidade para pessoas com deficiéncia;
Cozinha para o preparo e armazenamento de lanches a serem oferecidos no
decorrer de atividades com grupos e familias;

Copa para café de funcionarios.
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10.2. Dimensdo, Organizacdo e Funcionamento — Gestdo dos recursos
financeiros:

O servigo realiza 0 acompanhamento das propostas de flexibilizacdo solicitando
em forma de oficio ao supervisor técnico do CRAS de referéncia para validacio
e conhecimento do ocorrido.

Os elementos de despesas e quantidades sdo justificados através do relato de
atividades encaminhado na GRAS semestral ao parceiro, além do cardapio com
a alimentacdo que sera ofertada nas atividades do servigo, casando os gastos
com as despesas.

Na eventualidade de gastos imprevistos ou fora do padrdo os mesmos, é
sempre feita a solicitagdo ao supervisor técnico de referéncia do CRAS e
somente apds a autorizacdo os gastos sdo realizados.

O servico mantém o acesso aos e-mails diariamente para a manutencdo das
informagBes e encaminhamentos realizados pelo parceiro, comunicando
sempre toda equipe sobre eventuais mudancas ou requerimentos, sdo
realizados arquivamento e organiza¢do dessas informagdes para consultas
posteriores. Além disso, o controle administrativo e financeiro é feito
diariamente pelo profissional responsavel e 0 acompanhamento do gerente do
servico para providenciar a devida prestacdo de contas no prazo estipulado
pelo parceiro mensalmente, assim com o preenchimento do quadro situacional
das familias e demais formularios do servigo.

10.3. Dimensdo Organizagdo e Funcionamento — Gest3o Administrativa:

O quadro de profissionais serda mantido em conformidade com a portaria
estabelecida e sempre que necessdrio serd providenciada selegio de
profissionais com a devida comprovacdo as exigéncias de cada cargo e fung¢do
em conjunto com o parceiro.

Os profissionais sdo encaminhados para as capacitagdes oferecidas pela SMADS
e pelo CRAS de referéncia além das jornadas pedagogicas realizadas na
organizagao com temas e necessidades especificas do servigo.

Supervisdo técnica in loco vem sendo realizada mensalmente pela técnica do
CRAS. Essa atividade sera mantida conforme agendamento e proposta do
parceiro.

O servico funciona de segunda-feira a sexta-feira das 8h as 18h, com
possibilidade de realizacdo de atividades complementares de acordo com a
programacao.

O servico prima pela qualificacdo dos 16 profissionais da equipe conforme
estipulado na portaria, seu perfil deve ser compativel com as atividades
inerentes a cada funcdo com uma equipe em que o olhar especifico de cada
disciplina complementa as a¢des desenvolvidas com as familias, dessa forma
proporciona enriquecimento mutuo.
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O fluxo de informacdes dos usuarios procede da seguinte forma: As familias s3o
abordadas e visitadas regularmente e estimuladas a participar de atividades
individuais, grupais e comunitdrias, com a finalidade de promover o
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cdes, e fortalecer vinculos
familiares, comunitarios e sociais, e em espacos de controle social ou defesa de
direitos. A equipe técnica contata constantemente as familias atendidas para
avaliar a observancia de sua condicio de beneficidaria dos PTR, para o
cumprimento das condicionalidades estabelecidas e do compromisso para
permanéncia no servigo.

10.4. Dimensdo, Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensdo
Técnico-Operativa — Trabalho com os Usudrios:

Estimulo a participa¢do na construcdo das normas de convivéncia, através da
comissdo de familia, combinados e regras das reunides socioeducativas e de
convivéncia, nas oficinas ludicas com as criangas;

Atualizagdo de registro dos usuarios, através das listagens do BPC trabalho,
BPC escola, demanda espontanea e visita domiciliar, mensalmente ou
conforme a vulnerabilidade de cada caso quinzenalmente, realizar a visita
técnica e respectivo relatdrio alimentando o prontuério, mantendo a Rede que
acompanha o usudrio informada dos progressos e dificuldades.

Socializacdo das informagdes elaborando comunicados e afixando em locais
estratégicos no SASF, e entrega dos mesmos pelos orientadores
socioeducativos nas abordagens.

Discussao de casos realizada tanto entre a equipe técnica do SASF como com a
rede intersetorial, apds os encaminhamentos a outros servicos o SASF realiza a
verificagdo da referéncia e a contrareferéncia dos representantes de familias e
sua inser¢do nos equipamentos alimentando os prontudrios com as
informacdes.

Estratégias para inclusdo/atualizacdo dos usudarios no CADuUnico e outros
programas de transferéncia de renda, o servico identifica a demanda e
encaminha os usuarios para o CRAS de referéncia, até o més de setembro/2017
contavamos com um posto de atendimento do CRAS em nossa unidade, mas
foi solicitado o fechamento do posto devido a necessidade do CRAS de Ermelino
Matarazzo.

Mapeamento das relagbes de vinculos afetivos realizado pela equipe técnica
em conjunto com os orientadores socioeducativos através das visitas
domiciliares e realizagdo do Plano de Desenvolvimento da Familia (PDF),
acompanhamento mensal e monitoramento dos encaminhamentos e
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solicitacbes feitas pelo servico com foco na prevencdo do rompimento de
vinculo familiar.

Os projetos de revitalizacdo serdo divulgados e estimulada a participag3o dos
usuarios conforme a cronograma do parceiro.

Os usudrios sdo estimulados a participar do planejamento das atividades em
reunides pré-estabelecidas pelo servico, além da pesquisa de satisfacdo
realizada em todas as reunides, dessa forma também é possivel verificar as
aquisicdes dos usuarios por atividade desenvolvida sendo um canal de
comunicagdo para sugestdes dos usuarios.

Atividades externas elaboradas na GRAS conforme planejamento anual do
servico, entre eles saidas para feiras de artesanato com alunas das oficinas de
capacitacdo para geragdo de renda, féruns, encontros de rede, entre outros.

Na atencdo basica a intensidade das intervengdes na mediac3o de conflitos
compreende um limite estipulado de orientagdo, contudo os técnicos e
orientadores estdo empenhados em cumprir toda a necessidade possivel de
intervencao.

Os mecanismos para avaliagdo das atividades sdo os instrumentais
disponibilizados pelo parceiro, sdo eles: Ficha Cadastral da Familia, Folha de
prosseguimento, plano de desenvolvimento familiar, ficha de visita domiciliar,
ficha de registro de atividades em grupo/lista de presenca, plano de
desenvolvimento do usudrio, quadro situacional das familias e a pesquisa de
satisfacdo elaborada pelo préprio SASF.

Articulacdo entre atividades e espagos para difusdo das producdes dos
usuarios estabelecida com a rede de servigo local e articulada sempre que surge
a demanda interna ou externa.

Usudrios estimulados a participar de todas as atividades independente da
orientacdo religiosa de cada um, mesmo considerando que a organizacdo seja
confessional.

10.5. Dimensdo, Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimens3o Técnico
Operativa — Trabalho com Familia:

Mapeamento das relacdes de vinculos afetivos realizado pela equipe técnica
em conjunto com os orientadores socioeducativos através das visitas
domiciliares e realizagdo do Plano de Desenvolvimento da Familia (PDF),
acompanhamento mensal e monitoramento dos encaminhamentos e
solicitacdes feitas pelo servico com foco na prevencdo do rompimento de
vinculo familiar.
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Os projetos de revitalizagdo serdo divulgados e estimulada a participacdo dos
usuarios conforme a cronograma do parceiro.

Os familiares sdo estimulados a participar do planejamento das atividades em
reunides preé-estabelecidas pelo servico, além da pesquisa de satisfacdo
realizada em todas as reuniGes, dessa forma também é possivel verificar as
aquisicdes dos familiares por atividade desenvolvida sendo um canal de
comunicagdo para sugestdes.

As atividades desenvolvidas em grupo fomentaram a socializacdo e o
desenvolvimento de habilidades de convivio comunitario e familiar.

Na atencdo basica a intensidade das intervengdes na mediagdo de conflitos
compreende um limite estipulado de orientagdo, contudo os técnicos e
orientadores estdo empenhados em cumprir toda a necessidade possivel de
intervencao.

Os mecanismos para avaliagdo das atividades sdo os instrumentais
disponibilizados pelo parceiro, sdo eles: Ficha Cadastral da Familia, Folha de
prosseguimento, plano de desenvolvimento familiar, ficha de visita domiciliar,
ficha de registro de atividades em grupo/lista de presenca, plano de
desenvolvimento do usudrio, quadro situacional das familias e a pesquisa de
satisfagdo elaborada pelo préprio SASF.

Visitas domiciliares realizadas pelos orientadores socioeducativos para localizar
e mobilizar as familias para participar do servigo, bem como acompanhamento
domiciliar de acordo com a orientag¢do dos técnicos.

Discussao de casos realizada tanto entre a equipe técnica do SASF como com a
rede intersetorial, ap6s os encaminhamentos a outros servicos o SASF realiza a
verificacdo da referéncia e a contrareferéncia dos representantes de familias e
sua insercdo nos equipamentos alimentando os prontudrios com as
informacdes.

Articulacdo entre atividades e espacos para difusdo das produgdes das
familias estabelecida com a rede de servigo local e articulada sempre que surge
a demanda interna ou externa.

10.6. Dimens3o, Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensdo
Técnico-Operativa — Trabalho com Territério:

Com o objetivo de atender a demandas diagnosticadas no SASF e a
prevencdo do rompimento de vinculos familiares sdo articuladas acdes
conjuntas com a rede de servigos socioassistenciais relacionadas abaixo:

O servico participa dos eventos e atividades divulgados no territério
fomentando e articulagdo com a rede local.
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Realizagdo do mapeamento dos recursos acionados no més/semestre no
territorio através dos encaminhamentos e demandas diagnosticadas pelo
servico.

Articulagdo com os demais servigos socioassistenciais da rede de protecdo
basica, protecdo especial — média complexidade, e protegdo especial — alta
complexidade e servigos normatizados pelo COMAS como Cedesp, além dos
servicos complementares.

Articulacdo entre atividades e espacos para realiza¢do de atividades e eventos

externos com usuarios/familias

Sdo Paulo, 08 de fevereiro de 2018.

P Aanoha AL

Hiverli Michelan
Presidente — Casa de Assisténcia Filadélfia
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