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Considerando que a Comissdo de Sele¢do manteve inalterado o Parecer Conclusivo publicado
para este certame e apos andlise do recurso interposto e da contrarrazio recebida (se for o caso),
considerando as seguintes ponderagdes, tais como:

ftem da Proposta, Metas, a OSC apresentou as dimensdes contidas no artigo 116 da IN
03/SMADS/2018, cito o apresentado no Plano de Trabalho:

4. DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS
PARA AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO (No minimo em conformidade
com o descrito a seguir, baseado no artigo 116 da Instrugdo Normativa
03/SMADS/2018, com redagdo alterada pela IN 01/SMADS/2019).

4.1. Dimensdo: Estrutura fisica e administrativa
Indicadores/Parametros:

4.1.1. Comodos e mobiliarios estido sendo utilizados no semestre
conforme o aprovado no plano de trabalho

Comodos e mobiliarios estdo sendo utilizados no semestre conforme o
aprovado no Plano de Trabalho com indicadores suficientes quantitativamente
e qualitativamente, mediante manutengdes preventivas e corretivas.

4.2, Disponibilidade de materiais e artigos socio educativos,
pedagogicos, ludicos esportivos, para realizacdo das atividades, bem
como de insumos que garantam ofertas especificas da tipologia do
servigo, previsto no plano trabalho.

As atividades socio educativas, pedagogicas e lidicos esportivos, ndo se

aplicam prioritariamente na dindmica e demandas do momento de vida dos

moradores, uma vez que a autonomia e reinser¢do no mercado de trabalho sdo

preponderantes.

Portanto pontualmente quando se fizerem necessarios a OSC os fornecera sem prejuizo para as
necessidades.

4.3. Comodos e mobilidrios se encontram em perfeitas condi¢des de uso.

Os comodos e mobilidrios serdo mantidos em perfeitas condigdes de uso,
mediante manutengdes: estruturais executadas pelo locatario do imovel;
pequenos reparos e preventivas reparos pela equipe propria de manutengdo
da institui¢do.



4.4. Dimensio: Servicos, processos ou atividades

4.4 1. Percentual de Relatdrios, Prontudrios e Plano Individual de
Atendimento — PIA.

O acompanhamento do trabalho no que tange a dimensao técnica operativa
atendera as particularidades e especificidades das atividades a serem
desenvolvidas, dentre elas os caracteres de supervisdo, gerenciamento
especializado (Assistente social), para a elaboragdo de 100% dos relatorios,
prontuarios € do Plano Individual de atendimento elaborado ou atualizado no
semestre.

4.5. Dimensao: Produtos ou resultados

4.5.1. NGmero de usudrios atendidos / capacidade parceirizada do
servico.

As instalagdes dos servigos estardo aptas para o acolhimento provisorio na

modalidade republica, em espago com estrutura para acolher, com privacidade,

homens, mulheres e trangeneros em situagdo de rua, respeitando o perfil do usuario.

Concebido para atender 60 vagas,distribuidas nas republicas descritas acima 24hs, distribuidos
entre: homens, mulheres e transgeneros em vulnerabilidade

social a partir de 18 anos de idade.

O preenchimento das vagas se dara através de encaminhamentos

do CRAS, CREAS e Rede de Servigos Socioassistenciais.

4.5.2. Cardapio Elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentacdo
da SMADS e com participacio dos usudrios do servigo.

Nio se aplica. Usuarios responsaveis pela escolha e preparo da propria
alimentagdo.

4.5.3. Execucio das atividades previstas no Plano de acdo semestral,
compreendendo as suas dimensdes.

Planejamento para o cumprimento gradual de 100% das metas previstas no
Plano de agdo semestral, levando em consideragéo as necessidades dos
moradores, do territorio, e do trabalhador do servigo.



Dimensao

Atividades - Dimensao

Periodicidade

Descricao dos resultados
esperados

Usuarios

Acolhida

Avaliacao do PIA

Ocasional

Mensal

Conviventes com nogoes
basicas sobre servico,

integracao social e normas

internas.

Desenvolvimento
biopsicossocial e
organizagao financeira para
saida qualificada.

Grupo de convivéncia.

Mensal

| Visando trabalhar questoes

pertinentes ao cotidiano
das relagdes no
Equipamento e as
demandas trazidas pelos




Assembleia Geral | Mensal

Cidadania Mensal

Encaminhamentos
diversos para rede

Arte Educacao e l
|
' Ocasional
:
|

Grupo de ao

trabalhador Ocasionalmente

Circulo da Justica

Restaurativa Mensal

Valorizagdo e
Fortalecimento dos
vinculos familiares e

lagos fraternos

Familia Ocasional

Encontro da Rede
Intersetorial de Mensal

o Servigos
Territério ——— —
Parceria com servigos

da rede Ocasional
socioassistenciais

Trabalhador(a) Supervisao Técnica
do Servigo

mesmao.

| Participacdo na definicao de
| normas internas e questdes
| referentes ao convivio
coletivo.
Oportunizar instrumentos
que possam contribuir para
a elevagdo do nivel
! ___sociocuitural.
Visar a garantia da
inclusao, conforme
proposta do SUAS.
Sensibilizar o convivente
quanto a necessidade de
realizacao da formalidade
| de suas atividades laborais
em realcao as ofertas
proveniente da Rede de
Seguridade Social.

A abordagem de assuntos
que venham de encontro
com a realidade vivenciada

| pelos usuarios
Desenvolver reflexdoes que
resgatem a importancia do
reconhecimento dos
vinculos familiares como
i pressuposto a historia de
vida, da identidade e do
| resgaste a cultura.
Mobilizagao e
fortalecimentos de redes
_ sociais de apoio.
Estabelecer parcerias, a fim
de otimizar o trabalho em
rede previsto pelo SUAS.
| Alinhamento do trabalho
| das equipes técnicas

i
|
|

guanto as atribuigdes e
procedimentos
metodoldgicos.

4.5.4. Implantagiio de mecanismos de apuracio da satisfacio dos

usudarios do servico e de canais de participaciio dos usuirios na
elaboracio do plano de acio.

A satisfagdo dos usudrios do servigo sera avaliada a partir dos atendimentos
individuais e assembleias. Serdo aplicados questionarios e disponibilizado
caixa de sugestdes, para a identificagdo do grau de satisfagdo dos usuarios
compartilhamentos (4reas comuns), seguranga nos ambitos da/s: relagdes




dos pertences (guarda volumes e lavanderia), higiene, integridade fisica e
seguranga.

4.6. Dimensao: Recursos humanos

4.6.1 Percentual de profissionais que participaram de ao menos uma
capacitaciol atualizacdo de conhecimento no semestre, ofertada pela
Osc, SMADS ou outras instituicdes.

O planejamento prevé parametros suficientes com participagdo entre 100% do

profissional em ao menos uma capacitagdo de conhecimento semestral.

Dentre eles: Cursos de capacitagdo - Centro Pop e CROPH; Formagéo

continuada interna (Programa de capacitagdo); Reunides mensais de Gerentes;

Palestras internas e externas; Conferencias Publica (conforme agenda publica); Seminarios

4.6.2. Adequagiio da for¢a de trabalho, no semestre, ao quadro de
recursos humanos previsto na legislaciio concernente a tipificacio.
Quadro de recursos humanos previsto na legislagdo concernente a tipificagdo
sera suficiente.

Esta SAS CL percebe, em que pese a OSC ter descrito como Pardmetro o texto referente a
descrigdo do item SUPERIOR (conforme IN 03/SMADS/2018¢) em todas as dimensdes, bem
como informagdes adicionais, no item da Proposta referente aos Indicadores, a OSC descreve
conhecimento de que a execugdo da Parceria sera avaliada pelos quatro parametros de indicadores
qualitativos e resultados esperados, descrevendo-os, o apresentado no Plano de Trabalho:

INDICADORES DE AVALIACAO
Conforme constam nos artigos 115 e 117 da instru¢do Normativa 03/SMADS
ESTES INDICADORES ESTAO CONTIDOS NO ITEM 4 — DESCRICOES DAS METAS A
SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO

Art. 115 — A execugdo das parcerias celebradas nos termos desta Instrugdo Normativa sera
avaliada por indicadores qualitativos de metas e resultados esperados com relagio a execugdo do
objeto da parceria.

§ 1° - Os indicadores serdo avaliados de acordo com um sistema de classificagdo em quatro
parametros, quais sejam:

INSUFICIENTE;
INSATISFATORIO;
SUFICIENTE;
SUPERIOR.

§ 2° - Para o caso das tipifica¢des de servigos cujas caracteristicas ndo sdo passiveis de serem
avaliadas por um determina- do indicador, adotar-se-a a alternativa NAO SE APLICA.

Art. 117 — O indicador sintético da parceria correspondera ao percentual resultante da somatoria
dos pontos atribuidos para cada indicador aplicavel ao servigo, dividida pela somatéria dos pontos



maximos dos indicadores aplicaveis e multiplicado por 100 (cem), e sera classificado em quatro
parametros que subsidiara a manifestagao final com relagdo a execugdo do objeto da parceria:

INSUFICIENTE: 0 a 30%;
INSATISFATORIO: 31% a 60%;
SUFICIENTE: 61% a 90%;
SUPERIOR: 91% a 100%.

§ 1° — Com base no indicador sintético de que trata o caput, deverdo ser adotadas as seguintes
providéncias:

INSUFICIENTE: rejei¢do da execugdo do objeto e rescisdo do Termo de Colaboragdo, com base
no artigo 60, 1, desta Instrugdo Normativa, observando o procedimento disposto no artigo 114 da
mesma norma;

INSATISFATORIO: aprovagdo da execugdo do objeto com ressalva e aplicagdo de Plano de
Providéncias Geral;

SUFICIENTE: aprovagéo da execugdo do objeto.
SUPERIOR: aprovagdo da execugdo do objeto.

§ 2° - A aferigio dos resultados “INSATISFATORIO” ou “INSUFICIENTE”, em qualquer dos
indicadores, demandardo Plano de Providéncias Especifico do Indicador a ser aplicada pelo
Gestor da Parceria a OSC parceira.

§ 3° - A obtengdio de resultado “INSATISFATORIO” no indicador sintético da parceria de que
trata o caput deste artigo, por duas prestagdes de contas parciais consecutivas ou quatro
intercaladas no periodo de vigéncia da parceria, acarretard 8 SAS a adogdo das medidas cabiveis
para rescisdo do Termo de Colaboragdo, com fundamento no artigo 60, I, desta Instrugdo
Normativa, observando o procedimento disposto no artigo 114 da mesma norma, dispensada a
aplicagdo de Plano de Providéncia Geral.

Neste sentido, apds avaliacdo criteriosa da Proposta, Pareceres e Recursos, esta SAS CL conclui
que o Plano apresenta falhas formais, no entanto, as mesmas ndo comprometem as metas,
resultados e custo da Parceria.

Julgo pela REFORMA DO PARECER, publicada no sitio eletronico da SMADS e no DOC. de
06/03/2020.
Sdo Paulo, 23 de margo de 2020
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