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I - DADDS DO SERVICO

L1 Tipo de Serviea: Serviga de Coonviveneia e Fortlecimento de Vinealos
1.1 Modalidade: Nieleo de Convivencin de Idosos
1.3 Capacidade de atesdbmesiiog 200

L4 N totl de vagas: W

L5 Dnstrito: Jardim Helena

1.6 Area de ahrangéncia do servipn: Distrital

LT Bem imibvel: Dispontbilizade pela proprin organizagiio

L.E Forma de pagamento de concessisnariny (Agun/lazl: Contea particla dn erganizncgs

- IDENTIFICACAD DA PROPONENTE

L1 Mame da O5C: Seciedade de Ensinn Profissional & Assisiéncin Social

22 CNPR: 47,2096, 85400401 -37

Servico: MO - IRMA SUEANNE CROS

CNPY do servigs; 47, 296,8840002-18

2.3 Endereco completo: Hoa Santa Hosa de Lima, 700 — Parque Paulisiang -
2.4, CEP: 08080104

2.5, Telelfone(s): 2581-0579 I
26, E-mail: sepavmscpasorghbr

2.7 Siles www . stpas.ersbir

2, Mo dod i) Presiclente da OS50 Pe, Aliarcio Santes Hamos

5L CPF: 132.819.218/09

2.8.2, RG/Orgiio Emissor: 20,918,731-1/ 85P

3583 Endereco completes Bua SBanta Rosn de Lima, 723 - CEP 050800040 - Parqoe Panlisiane
San Paoplo - 5P

3. DESCRICAQ DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

SERVICD DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS [ SCFV
NUCLED DE CONVIVENCIA DE 1DOS0S - N

Carnctecizncin do servipat

Servigo de proleg@e seckal, convivéncia ¢ fortaleciments de vinoulos wos idoses com idads fmenl ou superior o 60 anos, cin
sineagdo e vulerabilidade ¢ msco pessoal ¢ socil, Merece atividades: secioeducativas - plancadas, bosendas nas |
necessidades, interesses ¢ motivagdes dos idosos, condusinds na construglo ¢ reconstrugie de saas historias ¢ »im‘émia:.l
individuais ¢ coletivis, na familin ¢ no femtoro. Oferece ainda, por moo da bosca stiva, a wenlificagio ¢ o
peompanbamento de idoses ¢ suas lemilias no domicilio, |

|
|
e g . ; T . . [
Uswirias: Idesos de amhos os sexos, com idade igual on seperice a 60 anos. ém situagdo de vulnerabilidade social, com |

2
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+  Os beneheirios do Bepeficio de Prestacio Continuada,

¥ Os anendos de familias beneficiarias de Programas de Transferéncia de Renda, _

O e apresentam vivencias de solamento por auséncia de acesso A servigos e oponunidades de !
convivio familiar € comunitaio ¢ cujas wecessidades, infercases ¢ digponibilidade indiquem o
inclusdio no servigo |

Objetive: Contibuir para o processo de envelbecimento saudivel, desenvolvimento da awonomia, de sociabilidades, de I
fonalecimente de vinculos socinis ¢ familiares, prevenmdo situagdes de vulnerabilidades ¢ risco social. |
1
|
|
|

Cihajetivas especificos:
¥ Acompanhar e menitorar idosos beneficiarios do Henelicio de Prestagio Continunda - BPC.
¢ Esfimular o protagonisme dos ideses, através do acesso 3 informagio sobre direitos de cidadania;
+  Fomentara paticipagic doe idose no controde secial do SUAS;
¥ Propaciar vivencias que valorizem as cxpeniéncias de vida e que eslimulan e potencializem o

desenvolvimente da mronomia dos idosos;

Pessibilitar o scesso a manifestaghes artisticas. culturais, ssportivas e de lizer com vistas an desenvolvimento

e novas sociahilidedes,

Drgtectar nesessidades @ motivaghes, despentando potencialidades ¢ capacidades parn novos projetes de vida,

#  Pramover encontios imcrgeracwnais de mudo o prevenir a segregagio dos idosns ¢ combaier o preconcein,

¥ Fortalecer a fungdo proteiiva da Gunddia, prevenindo 2 muptura dos vineulos familiares ¢ comunizarios dos |
idosos;

#  Prevenir o confinamento & o abfigaimento nstilcional

. Acompanhar domiciliprmente Mosos que requeram atengio especial, por mao da elzboracio do Plano de
Desenvodvimento do Ussirio - PDL;

¥ Possibilitar o acesso a Beneficios ¢ Programas de Transferéncia de Renda e insergiio na rede de Protecio
Social

%

LS

Funcionamento: 0 servigo funcionard de sepundas o sextos-Faras, por periodo de 08 horas digrias, con possibilidade de
realizagha de atividades complementares em outros perisdos de acordo com o programagdo. O MO ofera atividacles de
comvivinein ¢ atividades de acompanhamento secial no domicilio. As atividades de acompanbuimeno social no domicilio
sho destinadas ooz idosos beneficianos do Beneficio de Prestogio Cootinuady - BPC e idosos de funilias orindas des
programas de transferéncia de renda que ndo possam frequentar o servigo.

Unidmebe:
*  Lspago (eedido), adndstrados por entilades fonganinedes sem fiss econdimicos,

Provisoes Institacionais. Fisicas ¢ Mnieriais

*  Alimendacin

«  Bulafs) de sendimento individualizado. ambienteis) gque deve(m) garntic a privacidade do atendimenio
prestado ans uswdrios ¢ o estabalecimento de vinculos de confianca com os profissionais;

# Rala de atividades coletias,

¢ listalagies sanitirias de uso fensining e masceling,

¥ Raln de apoio téenico ¢ adminisirative;

¥ Acessibilidade em odos scus ambiemes para pesons com deficiéncia:

+*  HNuminagio evestilagio adequadas,

«  Limpeza ¢ conservagio do espago;

< Mobiliarios compativeis com o atendimento proposic, |

#

Conputadar com configuraghio que comporie acessos 4 sistemas de dados ¢ pravedores de intemes de bnda
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larpa,

¢ Materiais socipeducativos, pedagipions, culturais ¢ esporives,

¢ Baneo de dados da rede de servgos datemtana,

Trahalho Swcial

+  Busen agiva, |

¥ ."l.l’.‘1::l||'|i|'.‘|:|.I ERCLILA, kil :f-u-ﬂti:t”'t:ll'. -L'lll:l.'l.".-'i!!i 'rnﬂi\-'idtm| o 'I'arrtilin.r_

¥ Adogio de aghes participativas e dialdgicas de trobalbo com ideso, o fim de Foralecer nosus funglio protetiva, |
propiciando a permanéncin do me s,

¥ Uriemtagdo ¢ encaminhamemos dos idoses/Tamdlias aos recursos socio assistenciais o de oums politkcas do |
terrifcric, -

¥ ldentificagho ¢ encaminhamentn de dosos que pessuam perfil pars obtengio do Beaeficio de Prestagio
Comlinunds — BPC ¢ Programas de Transferéncia de Renda - PTR, |

*  Realizagdo de grupoes de convivie familiar, comunitirio e inlergaracional, visando o fortalecimento de vinculos ¢ l
inchedio social do idosco,; I

*  Elaboragio de plano de acompanhamento do idoso que apresente sitvagdes de valnerabilidade pela fragilizagio de
vinewlox Mamidisres efoo pola suséncia de acesso o possibilidodes de insencdo social @ conmmijar;

o I.':|ﬁ|'.'r|.1|.‘.lr|:'i:| e relilores & B HEHTLES [ETS de pr;‘:ql{lla':r-m:; |

¥ Ariculagio sstematicn com o Centro de Referénzin de Assisiéncin Sociol -CRAS, |

W

"

LT

LR R N

Trabalhe Sacioeduciiive

Arjuisicoes dos nsuarios

Cadastro do idoso

0 servigo deverd nanter slualizvdos oz dados € registros dos doses por neio does mstrumendais estabelecides na Portaria 0®
SSMADSI2010 ¢ alleragoes mdicadas pela portaria n* 0%/SMADS/ 1012 ¢ complementaghes posteriones e oulros a screm |

Elnbtoragic de Plano de Descnvalvimemo do Usubnio - PDU para wdosos benelicidnios do BPC e idosos onendos
de familias bencficidrios de programas de rasferéneia de renda, e mecesshiem de scompanhamento socinl
domiciliar,

PromeogEo de expenéncias para o autooonhecimenio ¢ autocndado, visando qualidade de vida ¢ envelhecimento
suudiavel:

Produgio de nformagdo, comunicagdo ¢ defes de dinsinos,

Reconhecimento des recursoes do territdnio o agropragho dos mesmos pelos idosos;

Dgsenvalvimeno de aghes sociais pautadas pelo respeite o s propae ¢ acs cultos, fndamentadas em principios
dicos de pusticn ¢ cidadanin,

Desenvalvimemo de aghes sociais ¢ expericncias que posstbiltem o desenvolvimento e potencralidades ¢
ampliagic do widversa informacianil ¢ culiural,

Desenvolvimemts de apdes socials de relackonamients ¢ convivencia em grups, Bem come a adimaisteagio de
conflites por meip do diddogoe, compartilhando outros modos de pensar, agir ¢ abuar,

Ser peolbido em suas demandas, interesies, necessidades ¢ possibuliclades,

Ter acesso o ambicnte scalhedor ¢ LERGOs reservacdos & T T e da Tll'i\'ﬂ-l;iljnll\-l: doy tcliosio:
Vivencinr expersdnsias que contribuam para o foralecimendo de vinealns Fimiliares e comunitanios:
Ter acesan & rede secroasistenaal ¢ o sérvigos de awras politicas pablicas;

Ter amplraclo o oo ammeerse socsd, intormacional e cuttural;

Ter seesso as ptividades de lazer, esponie ¢ manifestagies anisticas ¢ culivmais do territario e da cidade;
Ter aporunidade de avabiar 35 slengdes recebadas, expressar opinides e reivindicagtes;

Ter acompanhamento socil mdividual ¢ em domicilio,
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| disponibilizados pela SMALS,
Insercin no territiria, trabalho em rede e aciio inteprada

« 0 Micleo de convivéncia do idoso deverd desenvolver, jumamente com o CRAS, & ariiculagio com o rede de
profegan social do remitone, na perspectiva da inlersetonalidade ¢ com oz servigos, benelicos de programas,
vizando o forizlecimento familiar e & sustentabilidode das acdes desenvolvidas, de forma a SLPEMr n% condigfies de
vulnerabilidade de seus usuirios

Itelagfio com o Centra de Releréncin de Assisténcin Social — CHAS

*  Elaborar plane de acompanhaments para execugio ¢ avalisgio do servigo;

*  Promover integragio ¢ aniculagdo da rede socioassistencial com o Centro de Referéncia de Assisténeia Social
CRAS de reteréncia;

¢ Encamashar ¢fou validsr demanda do servico

Marveos legais que narteinm o teaballio:

* Manual pratice de alimentagio saudavel; oriewingdes séenicas para a claborago de umn alimemag@o adegada ¢
sEsEn oS nsiEines dos servpos conveniados;,

Constiuigio da Republica Federativa do Brasil de [93%;

Res. 145 de 1571002004 do CXAS — Politica Macional de Assisiéncia Social,

Res. 130 de 15/07/2005 do CNAS - Nomma operacional basica do SUIAS,

Res UMAS — NOE RH;

B 108 o L1OT 12005 da CNAS = Tipificacio macionil de Servico Socoassistenciais;

Porgnia 46/ HVEMADS - Tipificosio da Rede Soctoassistenciais,

L 8 R421994 - Politica nacional do Idoso;

et 1074172003 — Extatwio do ldoss,

Portaria MPASSEAS 73, 10572000 Mormas de Funcicmamente de servigos de stengio ao idoss;

RO 2E52005 ANYIEA {pedides mimnos de funciomumental,

Resolugin SEDH/CHNDL 12008 — DHspde solwe o contrais de prestagiio de servigos das entidades com pessoas
idosas;

b TR T T TR T S W T R

4 - I}Eﬁ{f[-tlf.‘iﬂ DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AI"EHICi’U‘ DE SEU
CUMPRIMENTO

Aletas ¢ parimetras por dimensio conlorme parizralo &, artigo 15 da poriario S5SMADS2001T:

I. Dimensdo Organizagio ¢ Funciommenio — Espago Fisice  Indicadores: ambiente organizasdo e acolbedor,
| acessibilidade, espago fsico, mamuengio; alimemagdo; preservacio ¢ gearda dos materiais, comunicacio visual; e social

2. imensin Organizagio ¢ Funcionamento - Gestiio dos Recursos Financeiros: Indicadores: acompanhanento das
propostas de flexitalizacio; compatibilidade dos elementos de despesa e quantidades, justificativa de gasios imprevisios on
fora do padrdo, graw de organizacio das informagdes adménistrativas e financeiras,

3. Dimensio Organizacio e Foncionamento — Gestdo Admdindsteativa  Indicadores. quadro de profissionais,
participacio em agbes formativas, sbrangéncia da supervisiio in loco, hordno de foncionamensts; posturas dos
profissonais; Huxes de infarmacio dos wsudnos, estimula & participacio em espacos de controle social ou defesa de
direitos

4 Dimensdo Acompanhamento de Plane de Trabalhe - Dimensie Téenico-Operativa — Trabalhe com Usodrios:
Indicadores: grau de panicipagdo na construgio das nommes de convivénecia, atunlizagio de regisiro dos ussirios,
socializagke dos informagdes, discasdo de casos, estrategias para inclusio/atmlizacio dos usudrios o Csd Ulmico ¢ owuiros

s
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programas de transferéncia de renda; mapeamenio das relages de vinculos alelbvos, partiipagin 00% LSUBros nos projetos |
de rovitalizagho; panicipaghio dos wsiirios no plancjamento das atividades, aquisiies dos usuanos por ntividade |
desenvolvida, afividades externas; canais de comunicagdio ¢ sugesiio de usuarios, imensidude das intervergdes dos |
profissionais na mediagho de conflitos; mecanismos para avalingdo das atividades, ariculagio entre atividades ¢ espagos
para difisdo das prodiegies dos wsuarmos, estrmulo 1 participagio dos useirios durante as atividades, laicidade o respeiio a
diversidade religosa nas atividades desenvolvidas; |
5 Dimensdo Acompanhamento de Plano de Treabalho - Dimengio Tecnico-Operativa « Trabalho com Familia:
Indicadores: mapeamento das relaghes de vineulos afetivos; participagio dos fumiliares nos projetos de revilalizagio;
participagio dos familiares. oo plangjamento das atividades, aquisighes dos familiores por atividade descnvolvida,
habilidades de socmbilizagio ¢ comvivio, cansis de comumicagiio ¢ sugestio de usiirios; imensidade dus inerveagdes dos
profissionals ns mediagdo de conflitos, mecanismos pars avaliagio das atividades;, visitas domiciliares, servigos de
referéncia ¢ contrasnelerencia, articulagio entre atividades ¢ espagos para difusio das produgies dos uswirios; estimulo &
participagio dos wainos durante as atividades,

6. Dimensiio Acompanhamento de Plano de Trabalho ~ Dimensio Técnico-Operativa — Trabalho com Termitorio,
Ineicaderes: participagio mas abividades do termorio; Mapeamento dos reoursos pciorados no més'semesine oo termilorio;
Articulacho coom oulros servigos sockassistenciais, especificando gquais ¢ os ohjetivos, Aniculacio com oulros servicos de
outras politicas, especificando quais e os abjetivos; Articolaco pera realizacio de eventos coOmuNGS, PASSE0S O
wiividndes exiermas com usudriosTamilias,

5 —FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS
Formn de comprimesto das Metas:

¢ Identificar, mupenr ¢ marter ptualizadn relaglo de servigos socioassBstenciais ¢ infersetorisis do
teFriteno;

¥ Estabelecer interfocugio com os demais servigos atravis da divulgacio do NCI, por meio da participagio |
om fruns, reunides da rede e

¥ [Henlizas mensalmente seminarios, palesim e reunebes com os wsuarios familizres e territdno sobre
lematicas goe ieagam anfoemagio, onentagies e conhecimentos pora fortalecimento da cidadania ¢
parantia de diretos, sendo: Seminano de saude da pessea idosa, Seminario de psicologia, Semindrio da
mulher, Semindrie do Serage Social, palestras; Sesualidode no envelbecimento, Smide bucal, Auto- |
eslima, catubro rosa, novembro azul, novembro colorido (Cincer), |

¥ Divulyacio go servigo atraves das redes, folder entre owtros.

¥ Promover o fortalecimento de vinculos familipres, comunitarios e agio-esting no evento MISSMISTER |
Primaver,

¥ Realizar menzalmente reunido famabas com o objetivo de fortalecer os vinoules da familia com o
sendago, demonstrar o trabalho desenvolvido diariamente com 08 wsudrios, fortabesimento dos vineolos |
entre o prupo de familiares, possibildando o compartilhements das difficuldades & cstratéuiag para
coarvevencia domicilior

«  Difertar mensalmente passeios ¢ atividades externa que possibilite o apbicagio de vivencias culiural 2
socinl, lazer ¢ interaglio com o mein.

«  Atraves de parcerias com profissionais do errfitdeio agies sociais da belesa ¢ enfermagem

¥ Promover encostig intergeracionais com os CCAs. CEls e eseolas do sermiionio gue comribaiam par o
fortalecimento do comvivia emre as seraghes.

¥ Fromover gnipos de reflexiio com temas voliados a0 fonalecimento pessoal, mtegragio e convivie
fnmilia ¢ socaal

¥ Ofenar oficinns de memonias = pridscas € estimulagio cosniiva, visnmndo wma melhor gualidade
cogeiitiva nos atvidades cotidiana.

¥ Estimular o profagonsmo dos dosos, siraves do Conselho Gesior Pasticipativa

| Cronograma de metas
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¥ Dimensio Organizacio ¢ Funcienameno
= Espage Fisico. Dezembro de 2019
¥ Dimensdao Organizacio e Funcionmmenio
w  CiesEe dos Recurzos Finaeeiros: Derembro de 2020
¥ mensdio Organizacio ¢ Funcionmsmenio
a  Gesifie Administrativa: Desenshio de 20217
" Dimemsdo Acompanhamento de Plano de Trabalho
= Dimemsdo Tecnico-Operativa = Trabalho com Uswirios: Desembro de 2022
¥ Dimensdo Acompanhamento de Flanoe de Teabalivo
& [hmensdo Técnico-Operativa — Trabalho com Familia- Dezembeo de 2023
«  Dimensdio Acompanbamento de Plano de Trabalho
*  Dhmensdo lﬁcllim-ﬂ?[ﬂ:ﬂ[iha — Trabralher coan Ternitdnoe: Dezembro de 2003

i — DETALHAMENTO DA FROPOSTA

6.1 Priblico alve
Uswhrios, [dosos de ambos os sexos, com idade igeal oo superior a &0 anos, e situacio de valhersbilidids sociil,
com pricrdade par:
¥ (s beneficidrios do Benefico de Prestagiio Contruada (BPC);
¥ s orwndos die Fomilins beneficiarias de Programas de Transferéncia de Resda (PFTR);
" Og gue speesentam vivéncias de isolamento por auséncia de acesso @ sorvigos ¢ oporunidides de convivio
familiar ¢ comuititars o cujas necessidades, intersses ¢ disponibilidades indsquem a inchisio ne servign,

b, 3 Informacies das instalaches a serem wtilizadas
D¢ acordo com a Associagio Beamleira de Mormas Tecnicas (ABNT NBR 9050:2015), o espago disponibilizado pela
SEPASE apresenia-se adequade. Sendo este ample, ventilado, iluminado ¢ arcjado, com a presenga de comimdo ¢ ileminagio
de emergdncia, bem como acesobilidade parz cadeirantes e owiras deficiéneias Asicas no salfo térreo; Facilitando o
inteurngdio e desenvolvimento da autonomia do individue em todas s suas esfiaras,

Amda com base na ABNT NBR 9050:2015 que cstabelece crilérios ¢ parimetros témicos observados em construgio,
instalagdo ¢ adsptagio de edificapdes, mobiliirio, espagos e equipamentos urbanos, o espago apresenta instalagbes e
mobilidrics adaptados que favorecerlio o desemvolvimento das atividades ldicss ¢ socioeducativas, bem com a praticn de
atividades deseovolvidas ao ar livee.

Instaligies.
01 | Copa espago ;I'IIHDEHIHIE;'-TJEEEED_H#&{;JH_-E refeigiesdanches a serem oferecilos ne decorrer de atividodes,

02 | Banheiros um masculing e outro femining ambes com saboneteira liquida, suporte de papel toalhs entrefolhas ¢

_: eapelhos
LI Area externa para stividsdes lidicas & esportivas, em instalagfes W&FH;{. —= =
] Fecritdnio para organizacao ¢ arquivamento de documentos utilizados pela equipe adminisirativa do servigo
01 | Sale de almoxarifado destinada para organizagao de materizis de limpeza -

0l Sale de almoxaritado destinads pura orgzmzacdo de materinis pedagosicos

01 | Sala de atendimento individualizado
0l ‘ﬁiﬁp:ns.-n'- cspage  pars organizagie ¢ ormaeenamento de  alimentos milizados elaborngio  das
_____ _I_cl'p_iu;:-.':ts.-'lum:hﬁ a serem oferecidos no decormer de atnvidades,

M| Salade apolo 1eentco adminisaive
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0l |I Saln de abividades coletivas ¢ comunitarias; espaco destinado # realizago de atividades grupais. tendo vso
maltipin

Lo I Informaticn; :

6.3 Vincolncin da aciio com a5 orientacies do Plane Munsicipal de Assisténciz Sodial @ divetrizes Macionis
LOAS, PNAS, SUAS, ‘I'IF'II-'I{.‘AI;'.-i.{] NACIONAL, PROTOCOLOS DE GESTAQ INTEGRADA DE
SERVICOS, BENEFICIOS DE TRANSFERECLA DE RENIIA

Todas as agdes desenvohadas pelo Nocleo e Convivéncia do ldoso Suzanne Cros seguirio as onentagies do. Plano
Mumicipal de Assisiéncia Social, ¢ diretrizes nacionais - LOAS, PNAS, SUAS, Tipificacio Nacional, Protocelos de Gestio
Integrada de Servigos, Beneficios de Transferéncia de Renda, em permtanemte ariculacio com o CREASMP, ohjetivinde a
resolutividade das necessidades apresentadas pelos usuinos & suas respoctivas Familins

Eerd deseiwvolvida juntamente com o CRAS a arficsdpgio com a rede de protegiio social do temitdnie m perspestiva da
imersetorinlidade ¢ com os programas esratégicos do SMADS, vismndo o fonalecimento familiar ¢ a sustentabilidade das
agoes desenvolvidas, de forma a superar as condigtes de vulnerabilidade que Segundo o PLAS - 8P, O CRASMP possui o
muamiero e Familins Resdentes nos Setoses Censitarios do IPYS 3 ¢ 6 de 200483, ¢ wm Tenal de Familias Yuolnemveis
Residentes nos IPVE 5 e 6 + Familias Beneficiarias do Programe Bolsa Familia e dos Beneficios de Prestagho  de 28,060,
sun participagio percentual & de 5.4

A cxecugdo das atividades de acorde com as orenfapdes estabelecidas pelo PLAS- 5P ¢ a NOB, devera funcionar de forma
vinculada a rede seciopssistencial

Sera desenvolvida potamenie ¢om o CREAS a articulagio com a rede de protecio social wa perspectiva da
evenseloralidade e com oulras Politicas Mablicas do territdrio, visando o fonalecimento Gmiliar e & sustemtabihdade das
miies desenvolvidas, de forma e seperar as condighes de valnerabilidade e rizea social.

(3 Miclea de convivéncin do idoso encaminhara lodos os wsudrios para o cadastro no Cad Unico, bem como ns
atunlizagies. Encaminhars sambém as familias para o insergiio oos Programa de Transferdecin de Bendn de acordo com a
necessidade sococconimicn vivenciada.

A SEPAS de acordo com o PLASSST assegura;

* Defesa de direaos expheitar com ranspanénda como se aproprar dos sous dircitos, que tem efelivamente @
contraparmidi de deveres. O direito de ser ouvido, a0 recurso, de ser incluido, reclamivel e reclamado que sio
partes do pmcesso de coastrugio do protagonismo ¢ da ciiadania

¥ Politica de convivio: socializnghio e foralecimento das relaghes, com vistas i orgamzacio grupal e constituicio de
nowves vinculos sociziz (a dimensdo moltieddurml, inlergeracional, inferterritonians, mtersehjetivas, na perspectiva
& direito o convivio)

«  Desenvolvimento de capacidades para autonomin; provisio de meios parn a construglo de autonomiz de
selereviv EneE, como honzonte do processo de defesa da cidadanin e inclusiio socinl

«  Travessia, provisdo de apoios ¢ slengdes para gque o cidadio sefa alcangavel pelas politicas sociais, panindo da
condigdo de exclusio para uma melbaria de condigio de vida,

¥ Acesso a5 politicas e dervigos municipais, programas € projetos de assisténcia social prestados nos distnines da
cidade por orgdes governamentys, direcionande o emancipagio, o asumento de resilifneia e o
desenvolvinmenice do protagonsme nscessano & demaocracia ¢ cidadania.

G4 Forma de acesso dog nsudrios ¢ controle da demaondn ofertada

| A Demanda seri encaminhada efou validoda pelo CRAS/MP. Toda demanda que acessar diretamente o servigo através de

procurs espoatinea, encaminhamento da rede socioassistencial, de outras politicas piblicas, por meio dos orgios do sistemn
i rantia dos diretlos, entre oantros, devern fazer sua inscrigho ofou matriculn se servigo ¢ ser ercaminhada po CRASMP
v @ mchasio ou atualizacdo dos dados do ideso e de sua familia no Cad Undes,

E
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DEMANDA, MATRICULA E DESLIGAMENTO

O registro da demanda pare o servigo deve ser realizado por meio do preenchimento de um instrumental drico com itens
para inscrigie, matricula ¢ desigamento, intitulado Ficha Inscrigio/ManiculaDesligamento,

Esta Ficha possibilitard a identificacko da necessidade de profecio social aos dosos em sieacsio de valnerabiliclade e risco ¢
as neveksidades di fortadecimento dn fisngdo protetiva de suas familias

As miormagies constantes nests fichn deverfio orientar o gerente do servipo o sua equipe, quanto 5 mairculas, com
priondade parn; beneficiinios do BPC, vitimas de violdncia ¢ exploragio, shandono, iselamento;, ¢ idosos onundos de
familias bencficiarias de FIR Impoctante chservar oo preenchimento desto Ficha = item inscrigio, s¢ o idoso possai o
Mdmers di Identlicaeio Social - WIS, pois demonstea que ele ji realizon o cadastro no CadUnico |
Faray s madnculas oodoso deverd comparecer ao servigo poande documiento de identiticagho ¢ comprovante de enderecn, |
salve agqueles goe nio possuem condicies de participar das atividades presenciais, que serio matniculados em wia |
TesidEnciL

Loz ndo hiya vage por ocasiio da inscrgio, as mformacies apresentadas pelo sdoso deverdo sor atualizadas ne aio da
matricuta

O mrmero de matriculados devera exceder a capacidade conveniada. no percentual necessinio pora que o frequdéneia misdia |
cifirin do MCT comesponda & meta de ptendiimento delinida piifa o gervigo. A informagdo referente a0 deslignmenta l!‘|-|_'l-
wseidrio deverd ser repistrada o item correspandents, ¢ o deserigiie dos motivos dove constar no ficha de prosseguimento,

ORGANTEACAD DE PRONTUARIOS E INSTRUMENTAIS

L} Promtuana & wina fermamenta essencial para o acempanhamento ¢ identificagio do usuiano e deve Agripar o3 insisanesing
eontendo o8 rewstros de identificagio ¢ historico do acompanhamento dos idosos, Arquive obrigatano de acesso & equipe
e trabalho, Wonice do CRAS, supervisor do servigo ¢ eventusis suditenias de ordem interna e externa, Devendo conter os
SeEuintes insirumentis I
¥ Ficha Inseri¢io™MatriculaDesligamento: primeiro instrumental a compor o prontinio dos usvaries do semvigo,
deve ser preenchido no ato da inscriglo ¢ stualizado noefetiva maricula, e se desting so regiaro das principais
caracteristicas, demandns, orientaphes ¢ encaminhamentos iniciaiz para o idoso ¢ sua fmilia
¥+ Plano de Desesvalviments do Lzudne (PDLD Instrumental  especifico para o registre de agdes de

peompanhamento dos idoses com necesadade de atendimento ne domigilio ¢ que apresentem dependéneia de
culdados, MNele deven sor registredos: wima sintese da satungdo apresentaca, syraves identificados, aplies propostas
para a prevenglo ou resclutividade, paeiuagles com o usuinie, fBmilia ou ceidador; pactuagies das m'xesi
inkerseioriais ou sooionssistenciais necossirias, sintese contendo dars para reavaliagho ¢ estimativa de prazo para o |
alcance dus objetivos paeiwsdos

¥ Fichn de Regisrg de Atividades em Grupo/Lista de Presenga - Para registre dos dados sobre 2 stividade |
desenvolvids, tis como, nomero de pamicipanies, tpo de atividade {reuniiio socioeducativa, palesira, oficing,
evertal, pamda, melodoklopa. sintese das situagdes trabalhndas, enceminhamentos ¢ uma avaliacio sabre os
aspectas fucilitadores e dificultadores da stividade. No verso desse documento conita a lista de presengi, que sera
organizada separadamente dos prontudios, de forma 2 estar ncessivel & consulta da equipe, do téenico do CRAS ¢
para evemuais suditorias,

¥ Ficha de Yisita Domiciliar - Deverit conter todas as informegies sobre o visita domiciliar, demanda do idoso ¢ sua
famifin, eocominhamentos o orentasdes. A visita domiciliar € um procedimento de acolhida e agdio purticularizida
comm 63 ielosn e sea Gnibia, @ ser sealizada no local indicado pela listagem do BPC oo demanda do CRAS {busca
ativaj, em siuagdes fas cuats o Moso tenha dificuldade ém comparccer ao servigo, ¢ em Siuapbes de
acompanhamento  domicilinr sigematico.  Recomenda-se que scjn agendada previamenle ¢ que haje o
commentimento do idoso ¢ sua famidia O diagnostico social nesta ficha tem como Aealidade identificar
patencialidades ¢ sitwagbes de vulnerabilidades mseo social do idoso ¢ sua Familia g Om de subsidiar a decisio de
icompanhumento social.

¥ Taolla de Prosseguimentio - para continuidade dos registros sobre as agdes do acompanhamento. sstematicn do
idorse on de m au mas membros do grupo Inmlllar t'u:-n'l O mE‘nrmw‘he; reseilbaises de avalingio da mmq.;jm
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v Conirole di Frequénda - frequéncia didna do usuarie ne atividade ou oficing; O proniuario do osuirie deslicado
devera ser separdo dos demais, compondo outre argquive, duranie o periodo de cinco anos.,

¥ 0 Quadro Sitcacional dos 1dosos é um insgtrumento eletranico composto por seis planilhas, que oferece un visio
peral dos idosos slendidos pelo servigo, permitindo o acompanhaments mensal dos processos de agquisigdo social
dos wosos e de seus Familinres, bem come o dentificagio de dificuldades do servigo parz o enfrentamento dos
problemas, O gerente do servigo deverds encaminhar mensalmente, por micio eletrdnico, essas informagbes a0
teoneeo do CRAS, supervisor do servigo, D fornea resamidn, coda planilha tom 08 scguinles propdsites:

¢ LI - Caractenzagio do Usianio por fuisa etacin, distribuigho dos beneficidnios do BPC ¢ sitwagio de beneficios de
transferéncin de remdn no familia do idoso,

¥ LT - Abvidades desenvolvidas pelo servigo com os idozos: tipos de contatos efetuados, panicipagdes das familins
em atividades coletivis ¢ realizogio de agdes no domicilio,

¢ PLE ~ Interlocugdo com a rede: énvolve todos os encaminhamentos ¢ cfetivas inserpdes Bos servigos ¢ dingiios
basicos identificados pars o oo ¢ seus familiares, tais come Saide, Habitagho, CRAS, CREAS, Previdéncia
Souial, aquisigio de documentagdo pessoal @ outros que s lizerem necessirios.

¥ PLd - Deslicamentos do idoso e seus respechivos molivos,

Pl.5 — Inserigdhes o mis, encamidhamentes e demanda espontanes
¥ Plb — Coatrole de Frequéncia Geral - pama regastrar e realizar i somatorin de todas as frequéncias das oficinas ¢

ativiclades sociogtecativas,

O Qundre Sovacional & om instromental dindmico, & ser preeochido pelos téenicos do dervigo MO sob o coordenagio do

wereme, Mes o més deverit ser atuilzado com g siagio de cade ioso, comemnda o ocoméncins de forma quannitativa, Os

dudos possibilitam analisar o que concome para & evelugdo ou ndo superacio das dificuldasdes; idemilicar questbes gerais

sabre 0 universo de idosos scompanhados pelo servige, permifinda, tambem, planejar agdes que requeiram interfices com o

rede socioassistencial e intersetorial, Por medida de segoranga este arquive deverd se copiado em outros arquives de

memoria sob a responsabilidade do gerente

ﬂ.

0,3 Metodolozia a ser desenvolvida na acolhida e no teabalbie soetal de modn o evilencior nx
estratégias de atuacio para aleance das meias

| O NI pplicard 8 metodologia de projotos, pensados a panir de intescionalidades, conhecimentos e expeniéngins da
realidade Jocal, visando & produgdo de mudangas significativas. Promovendo a convivéncin ¢ a participagiio social dos
idosos, suas familias ¢ membros nod processos de gprendizagem
| A metodobogty de trabalho estark pastada na Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, na Noma Operacional
| Ihsica - Sistena Unico da Assisiéncia Social - MOBASLEAS, na Lei Orginica de Assisiércin Social - LOAS, no Plang
Mumnicipal de Assisténcia Social - PLAS ¢ no Estanito do Idose O processo de wrabalho serd desenvolvido atraves de agoes
sacktducativas que deverfio destacar-se pelas seguintes caracterislicns
¥ Da wtilizagio do mitodo dialético da construgiio de conhecimento; do método por projetos {gue consolida a
Pedaoogis por Competéneias, vabiliza o amiculacio entre o5 saberes peadémicos com os saberes sociais, sem
frugmentacio o dicotamia catee cles)
¥ Do irabalho eoy equipe, visando 4 constregio coletiva do conhecimiento, A sun pciio devers ser nssepuEradn atraves
de: Quatre Pilares da Edwcagio para o Seaulo XX formulade pela UNESCOY; referencial explicativo construtivissa
(socicanteraciomsta); pedagogin diferencinda ou por competéncies; ¢ educagho inter@imensional (Antonio Carlos
Cioases dp Cosia)
O provetos propiciam construglo de conhecimentos medizdos pela. nplo, estimulando o processo de aprender Teendo
[dosos & oficineros vivem uma experiéncia colabosativa de aprendizagems em gue definem o gque prefendem realizar,
escodhem rotas de pesquisa-agio, discutem responsabilidades, estabelecem cronogramas de agio e desenham claramente
onde guerem chegar
Esta metodologia prioniza o dislogo, a troca de saberes, 3 expressdo de dovidas, o resolugiio de contlites, a percepgdo das
diferengas como elementos- chave no processo de aproprisgio ¢ expansio de conceitas, atitudes, valores, competéncias
PERSORIS £ 2orias
E uma atividade intencional, plangjada, com objetivos e metas definidss coletivamente gue dio unidade as agies E
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| composta por um conjunte de atividades diversificadas, porém articuladas entre 51 parz que os metas e objetivos sejam
dkangados; com duraglo previste o um produto final que concretiza ag metas, indo de encontro com a metodologia do
Cursa Memdarnia Local

Todos os envolvidos num projeto, scjam eles usuanos, familizres, membeos e comuenidade terio 8 oporunidade de
expressar @ meta que prefendem akcangar, o que di sentido a sua participagiio parcial ow em todoo processo

A partir dos resuliados, o metodologia de profets possibilite que o8 dososs, Bamilias, comunidade ze formem coneo siujeitos
cullurar, capazes de projetar inervengbes pessoais ¢ sociais, criando cspages democriticos, favorecends o enconin, o
diatouo ¢ 0 rellexio; garantindo condiglos nocessirins para. o eavolvimento, comprometimento o sucesso,

Através do disscminaghio dos prscios os usuaros percchem gque o conbecimento produzdo socialmente ¢ patomione de
todos, & vivendo em wimd socisdade democraticn, & necessirio ter o compromisso de compartilhar os conhecimentos que
Acdueriniog o oulras pessoas coma formie de panicipar da melborin dos condipdes de vida da comunidade, também por
questies politicas, que se configura como ume opartunidade para o NCI conguistar makor transparéncia ¢ legitimidade jumo
i sun comunidade, além de atender aum compromisse ético de prestar contas do trabalho e do resultado que € investido em
termos de recurses téonicos o finaaceites araves das percerias (SMADS, Comércio Local ¢ ounos),

Litilizaremos 1ambém & cartografia, por considerar o5 idoses, oficinginos & comunidade como ponadores de saberes
fundameniais, propiciando o Foralecimento de vineubos sdcio=relacionnis, mssemranda o prodagonisme, 8 prevengio de
riseos o vulierabilidade speiiiz

Trés eixos sdo importanies evidenciar nesse método: og inferesses, 0s sentimentos ¢ o relacionamentos, permitindo ampliar
ot olhar do oficineiro, considerando os diferentes aspectos fisicos, afeivos, relacionais, plém de explicitar interesses, sonhes
e desews envolvides m agie educstivag, mobiliza diferentes possibilidades de expressio; considera a opinifio ¢ a imaginagio
dos ssirios

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

A organizagio ¢ o funcionamento das aghes sociocducativas do Nicleo de Comvivéncia de [dosos iniciame-se com as
aiivedades de plancjamenta, ferramsenta wilizada para estudar as snuagdes, prever lmites e possibilidades. propoc objetivos
@ definir edtratépias

() plangamento ¢ um processo participaiive, coletive, prupsl, que deve considerar os atores envolvidos {a equipe de
trabnlho do servigo, og vswidrios ¢ suas familias, as vulnemabilidades ¢ potencialidacdes do eenedro), YVise garamir padeiio de
qualidade doz agbes, do acordo com as diretrizes éonicas ¢ operacionas definidas pela SMADS

O WOCT e sew plancjamento deve contemplar as atividades de Comavio @ de Acompanbamento Socl em Domcilio, que |
serie opertcional izadas por meio das olenas socoassistenciais de trabalbo social e walslhe sociosducativo

Aooferta de trabalho secial deve seér realizoda atraveés das seguinies atividades

¥ Buasen ativa - realizda pelos profissionais de mvel superwor, émvolve a procura intencional de idosos para
mokaliza=kas & participar do servigo; oo conhecimento do temritono ¢ dos recursos socials, bem como comabos com
arores socipis focais ¢ politicas setoriais.

v Acolhida e escotn — realizadas pelos profissionais de nivel superior; consiste no processo incial de esouta clas
ircessidades trazidas pelos idosos, bem come de ofizrta de informagies sobre as agies do servign,

* Alendinente individeal ¢ Gumiline - realizados pelos profissiones de nivel superior para conhecer a dindmica de
widla des Bosn ¢ de sust Bamilia garantindo o presecvigdo de son histooz, identidade ¢ integridade.

v Estwdo secial - realizado pelos profissionais de nivel supenor, consiste em ¢ofetzr dados dos idosos e scus
Fasmihares, em iterpretar ¢ claborar um posiclonamento Eonico solre 8 situagdo apresentada A interpretacho da
siuzEy € constrnda atraves da realizagio de estudo de documentos, entrevisias, visita domiciliar e, quanda
mecessario, coleta de informes na comunidade

¥  Encaminbamenfos. — replizados pelos profissionais de nivel superion, compreendem o onentagic ¢ o

I
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dirccioramenta dos idosos ou de sua familia A politieas setordais, servigs SOSIOASHSIEncias objelnanio a
promogio do acesio a direitos ¢ a conguisia de cidadania. Pressupdem contatos previos ¢ postenores do léenico
com 0% servigos de forma o possibilitar a efetivagio do encaminhamento, garentic o retomao da informagdo ¢ o
eletivo atendimento ¢ inclusio do idoso ou algum membro de sea familia

Visitas doemicilinres - realizadas pelos profissonais de mvel superior pam localizar ¢ mobilar os wosos a
;1-.'11'[i|:i.|'!'.hr die atividades fo u!h'i.-ll:lzl._ [aara s :|r.'-|.'|rr=|1;|n|:um|:||ln::| desmuciliar, pam mibsidir a ﬂ|a|'_u;|n|i;in dn P, & padi
s 5i1u:||,.1'.1|‘.'£ de eonflifos, -.-'i{r|a|,::':-|:| de direito @ demais ='|l1L:||;-5-|,5 de risco identificadas, A 'pqu:ir do recebimenio das
listagens dos benelicidnos B Idose, o buscn ativa, por meio da estratégin de visita domicilior, deverd ser
plancjada, de forma escalonada, de mancra a gamantic o prestagio de servigo aes idosos ¢ Fumiliares no espago
flabeo do NCL

A plenta de Trabalho Socioeducativ, visa propiciar resuliados efieivamente transtormadores a0 possibilitar aes klosos a
apreensio ontica da realidade ¢ construg@o de seus proprios caminhos para o cofefivagio de diretos, o que se da,
epesidmende, atravds du informagdo ¢ participagie, preveé a realizacio de;

o

Reunidflo socioedueative — agdo contimia e sistemation; tom come abjelivo incentovar o comvivio @ o otlecinensio
de lagos de pertencimentn, & exposigho de idédas, & discussBo de propostas. o trocn de experiéncias entre os idosos,
& comstragEo de projotod poessoais o colelives,

Eventos/atividndes conunitirias = consistem no desenvolvimento de atividades de carter coletivo {canmpanisas,
passeios culiurais e volindas pora a dinemizagio das relapbes mo pemitacie, bem como minimizar as virias
formas de violéncin, preconceilo ¢ estipmatizagso do klose na fundlia ¢ na comunkdade,

Palestras — agio de exposigio ol elow audiovisual a respoio de temas especificos coma, por exemph,
envelhecimento saudivel, prevengio a diversas Tormas de violagio de direitos dos idosos, direiios de cidadania,
dentre outros de imeresse dos kdosos

Dficings = compreendidas como encontros previamente organizados, com objetivos de curto prazo o serem
alingidas com ps prupos de idosos, b g condugio de oficineires contraindos Constituem-se em wna agho
sacipeducativa ma medida em que contrnbyem para a construgiio de noves conhecimemos; favorecem o didlogo ¢ o
convivip gom as difcrengas; estimulam a capacidade de participagiio, comunicagio, tommda de decisoes;
cslabelecem capagoes de difusde de informagdo o iransformagio soasl dos sjeitos

Heunbdes sistemaitiens com o Familiaresicubdadores que possibilitén interagdo, conhecimento, onentagies sobre
cutdados com os wosos, prevengio de solamento ¢ fortalecimento de vinculos,

O documento que regisita as atvidades do servigo, destinadas aos usoarios, i3 familias, a0 conheciments do Iermilomo @ ans
profissionais que compdem o quadro de recursos wmanos, ¢ o Grade de Avividndes Semestral (GRAS), instiniddo aa
Portana o 46/5MADS2010. Sua elaboracio deve expressar as necessidades e o5 desejos dos usudnios elou suns Bmilias e,
amda, ser construida coletivamente, a fim de que toda a equipe pardicipe dé sua realizacio

| A elaberagcie das atividades para csie servigo deves

o

¥

A PIOMBYEr 0 S00 Prolasonismo

Yinhlizar formas allemativas de paticipagio, ccupag@o o convivie do idosa, que proporcaonem sua inbesrogio s
demais geraghes, confomie estabelece 3 Politica Macional do ldoso (PRNDGE:

Comriluir pars & consolidagdy di politicn de assisténcia social voltada oo idoso no dmbito da protegdo social
Isgseca, gontrbuindo para o resgate da adedania do adaoso,

Fortaleser a culura do didloge, de forma a minimizar as varias formas de vieléncia, preconceito, discriminacio e
estivmatizagio do idoso na familin & nn comunidade,

Estimuler a adesio ¢ paricipagio dos idoses do odéners mmsculing,

Estimular a adesho o participagio dog idowae so planeiamento, an execucio e ni avaliagio das atvidades, de farmn
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A grade de atividades semanais do NCL para os servicos que funcionam oito horas por dia deve totalizar S0 borss semanps |

e devem contemplar 3 sepuinte distabuigdo de atividodes
+ Madalidades de oficings de duas horas ou wma hora cada,

¢ Anvidades socsoeducativas de duas homs ouw uma hora cada, realizadas pelos 1écnicos e Dois periodoes por seman. |

para Alemhmena Imfividual, reabzados pelos tecnicos,

As aghes socioeducatives realizadas no MCT sho construidas a partic de pesquisas da equipe fecnica do servigo, das
especificidades dos sujeitos envelvidos e de sua reafidade socio-histordca, As atividades, oficinas ¢ a proprio roting do
atendimento sorio constnudies o partic dos desejos, curiosidodes ¢ necessidedes dos idosos, do fmilia e da comunidade ¢
tm came objelive ceniral o fodakecimentoe de vinculos afetives e solidérios ¢ a gqualidade de vida na longevidade,
reconhecendo ns potencialidadies de fodos os envolvidos.

0 documenio Pardmetros Socivassistencinis do NCI62 apresenta orientagbes que poderSo ser utilizadas na cliboragiio das
alrvidacdes.

(1 plansjamento das atividades deve basear-se no die a dia de convivio e de acompanhamento social em domicilio, ¢ ser
apresemado: ao téonico do CRAS, supervisor do senigo aid ¢ da 1% de deremnbro, comespondendo as stividades para o
primeire semestre do anp subsequente, @ 15 de jumbo, pam as que sedio realizadas no segundo semestre. A GRAS seri
wvahady pelo téonico do CRAS, supervisos do servigo, por men de parecer, rfificando ou propondo as slicragdes
niceagaring.,

Parn que o NC1 aleance as me@s esabelecidas nos “Indicadores de Avalizgho do Servigo”, descritos o Pomara n®
O EMADSI0NEZ, o GRAS deve contenplar as 4 (quatre) Dimensdes do gabalho socioassistencial, 05 cixos nonesdores o
4 Ml descrilas abaixo

DIMENSAD TRABALHO COM USUARIDS
Mesta dimersdo, o trabalhe @ ser desenvolvido com os usuarios contemplara trés eivos norteadores; Atividades
Individimahizadas, de Comavio ¢ de Acompanbaomento Domicilfiar

*  Atreidades Indivedualizadas
Bate eipo devers npresentar os ntividades reali zadas individuabmente com o idosos ¢ suas fomiling o cuidadores, visando
an esludo seial, ¢ plansfomente de agdes pars a superogie das vulnecabilidades idestificadas ¢ o fortalecimento de
vinculos familinres e comunitarios

01 MO deverd cluborar e publicizar grade de atividades com nome do profissional do stendimento, dias ¢ hoidrios, pard
inscrigio, matricula ¢ o atendimento individual acs idosos ji nsendos nas ativedades do servigo, oo famitiares/'cuidadones
com idosos em acompanhamente domigiliar,

Metas
¥ Publicizar a Grode de Atividades individuais semanais para o2 usednos, Bmilinres ¢ comumdode, com o nome do
responsavel pela atividade,
v Comemplar 1000 da copacikdade de vapgas estabelecidas no convénia com o atividade individualizadn

Atividadles de convividg

Este civo deve levar em consideragio que s atividades de convivéncia devem ser materializadas, por meio de priticas
consistentes universo social, informacional ¢ cultural, atividades de lazer, esporie ¢ terapéufica ¢ manifestagdes artisticas ¢
culturais do writario ¢ da cidade) capazes de atrair ¢ manter a fregiéncia dos idosos. Para isso ¢ preciso atentar para os
| virios fiores tue determinam a heterogeneidade dos idosos, como a regilo de origem; as atividades a gue se dedicaram ao
Tomger da vida, terem tido vincule empregaticio ou nio ¢ vuitas sinsularidades inerertes a cads individio

“Fo raferg o e fafeasens, expanrir=se gne exme cornain ies desperie o sersagdo de se anmiren ierroding ¢ i refeisios,
| Aty pror peaderen iraismitie comitecinnenton ¢ expericneias pelay gy povearam, seiiis o vie indoesiie elevend,

=
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| ean amesamies R procleneln RrIRIT-se WS maledvers, menos rafraiarioy 08 mudlancas de Costumes @ avemgos feomlamicos
Preders gpready prcy esectedlade, " S0edilfard, CF3 )

00 M1 devera eloborar e publicizar grade de mwvidades com diferentes modalidades. comn reunides socioeducativas, |
palesiras. passeaos ¢ oficinns, atividedes comunitarias, a fim de possibiiliiar ao idoso a escolha das que sdo do seu interesse
Recomenda-se que cnda idoso realize até no maxinmo trés atividades por semana dentre-as oferiadas pelo servigo: Contuda,
se min houver demanda e existirem vagns, o nimers indicads por idoso podera ser ampliads.

| Quande da falta injustificnda do idoso nos oficings de convivéncia, ndo havendo motive, o servigo deverd ontrar om contato |
| com o Familia apos trés fallas consecutivas. Case ndo sejn possivel estabelecer o contato, devera ser programado visitn |

domicihiar para s¢ obier a informagdo do ocorndo. Esia informagio ohrigmoriamenie serd registenda mo Conmrole de '
Frequencin Didna do grupo frequentado pelo usuaric. Cabe ressaltar que, verificada a impossibilidade de freqidncia oo |

servigo, o NI deverd avaliar sz hi necessidade de inclui-fo na gropo de acompanhamento domiciliar da servigo

Meras
¥ Publicizar o Grade de Atvidades semanals para o= usuarios ¢ comunidade;
¥ Atemder a 100%% da capacidade de vagas edabelecidas o comvénio, para o cixe de convivio

! i sl
Esie cing e=13 relacionado & idemificagio, por meio do busca neiva, de idosas, beneficianos de BPC, onundos de Familins
bencficiarins de PTR, em stuagies de sulnerabibicde socad pely fragilizagiio de vinculos Bmilares, oque apreseniem
vivincia de isolamento por suséncia de acesso @ servigos ¢ oporunidades de convivio familiar ¢ comunitario, que
apresertem dependénela de cuidados e 0o posss (reqientar o servigo

0 Plane de Desenvolvimento do Lsuano € o instrumental gspecifico para o registro das agies de acompanhomenio dos
iosos, paciuagio de intervengdes com familia, audador, rede inlersetorml ¢ avaliagio perddica do caso.

() MCT deverd elaborar ¢ publicizar grade semonal de hordrios ¢ a50es 3 serem desenvolvidas com os wsuarios em
acompanhamenie domiciliar, com agme do eemco de referdnaa. A grade devera conter ainda horanos para cscuta,
eoierlagio ¢ encaminhamenos a familinres ¢ cuidadores, bem como previsio das visitas de acomganhimmento ¢ doe reuniio
para dizcussio dos casos com os sbores envolvidos.

Moetns
¥  Elaboror ¢ publicizar grade semanal dos agbes acompanhamento domiciliar,
¥ Elaborar Plano de Desesvolvimemo do Ussisio - PDLU para  [00% dos idosos identificados para o
acompanbmmento domiciliarg
¥ Redlizar acompanhamenio domicilinr mensal para os idosos com PDOL,
*" Atender a 100% da capacidade de vagas esabelecidas no convénio, para o eixo de acompanhamenio ao domicilio

DIMENSAQ TRABALHO COM FAMILIAS
! Esta dimensdo devers propiciar ¢ fortalecer o convivio ou a vivéneia fumiliar ¢ commnilam ¢ mrdic o aoesse as redes
SELOMaE ¢ socinassisienciais, Apresenta nd exos nofteadores Sio ek

Adendiments Fomilisr
Meste eixo, a5 svidndes devemn prever: busca otiva; acolhida ¢ cscute; visitn domicilion, oneMagio o cecaminhamento 4o

| CRAS ¢ o outras politices publicas; estudo social; realizagio de grupos de convivéncie com familias does idesos o com o
prups fmiliar do idoso; identificagio de idosos clegiveis para os Programas de Transfendncia de Rends ou para ¢ Beneficio
de Prestagdo Continusds.

| Esta atividade tem por ohjctive a prevenglio & siteagbes de agravo que possam desencadenr 0 rompimento de vinculos
femilizres e sociais, o solamento ¢ abwigamento instilucional,

! Metas

v Publicizar p grade de steadsmento Bomibiar semanal para as familias ¢ comunidade;
| W ['unlurrrphr 100%% da |:u|1.1.-|.'5l].:||:1|;: diz wosns com virEEEIE.s1_"4:|_1:E!i.kin:r;:;__:?_n_n!;!a_r_?'l.i“!ql|l|¢_famiﬁa[,l
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Reunides secioeducativas com Familias
Meste eixg, devem ser descritos as atividodes socioeducativas, por meio de reunides, com os familiares’cuidadores dos
| ilosos, ou com o idess em seu prupo familiar © objetivo contral ¢ incentivar o convivie ¢ fortakecer vincuks afetivo,

solidarios ¢ a fungiio protetive da familia, por mefo da discussio de temas diversiicados, com énfase no processo de
eavelheci mento

Deve-ss gonsiderar neste eixo o desenvolvimento de estraleoms pam estimular @ [H;urznrializnr recursas das fnmilias ¢ da
comunidade o processo de alcance de mtonomia, independéneia ¢ sondicies de bem-estar dos idosos.

Mlelas
| *  Publicizar a grade de reanifo socimsducariva menssl, com famiiiarestcuidadones de sfosos,
Henlizer reanide secieeducetiva mensal com familizres dos idesos'cindasiores,

DIMENSAOQ TRABALHO NO TERRITORIO

| Esta dimensio considera o Temildnig como spago conereto de vivénein, em que as pessoas produzem ¢ reproduzem a sua
existéncia, por mein de refagies de trabalho, de vizinhanea: das condiches de mohildade, de lazer. de consumo o de

| comvivin. Exte dimensiio spresentn dos sixos notaadores:

Diagnésticn Territari
Apropragic do diagnestics. socistermional disponibilizedo pelo CRAS ¢ atualizagio contimun com informaogics colhidas
nos progessos de trabalhe sio premissas deste gixo,
| O MCT deverd estabsleoer as sepuinies agpdes: leitur: do ternidrio, para conhecimanto @ reconbecimenio, elaboracao de
| mapa da dres de abrangéncin do servigo pontiando o8 recursos existentes ¢ a indicacdn das dreas de nseo ¢ vilnerabilidade
social; busea ativa para a idenlificacio de dificuldades ¢ potencialidades do temitono, articulagie permanente com a rede
sngivassisersial ¢ intersetonial do termitone, emtificasio ¢ articdagio com outros atores, como organizaphes, fomnimns,
recursos da rede pnvada, dentre outros,

| Medas
v Bealizar oo mininss uma atvidsde timestral com os idosos, suas familias ¢ comuonidade, gue possibilite &
discussio sobre os desafios ¢ potencialidades do territdrio na perspectiva de fortalecer o articulagio entre as demais
peliticas publicas, parn melhoerin do gualidacde de vida dos idosos sncomunidade

Articulacio com o CRAS ¢ rede intersetorial

Os processos de articulagho partem do principio da intersetonalidade e complementaridade entre o8 servigos das diversas

poditicas, sio indispensaveis para promover methoria da qualidade de vida da populagio. I um dos portos mais relevantes

para 0 processo de acompanhamento dos idosos ¢ suas fomilias, ji que possibilita o atendimento integral s demandas

aprescnindas.

Este civo exige o estabelocimento o a mamitengio de cont@os, acordos ¢ consirucio de Muxos de comumicacio com atores

das diversas politicas intersetanias, ¢ alivilacles que demonstrem de gue modo o servigo esta referenciado ao CRAS & como
; & feita a aiculagcio com as redes socioacsistencial e intersetarial do ferritano

A Coerdenadoda do (bservatdno de Peliticas Socinis da SMADS fomece listagens de BPC Tdoso pamn os COPS -
| Oservatirios.. Mo exisiéncia de um Serago de Assisténein Social a Familia - SASF no mesmo territdno de stuagho do
| NCI ¢ impodtante que o Observatono analise ¢ concilie, com os @enices supervisores dos CRAS (dos servigos NCI e
| SASF) & ox gerentes dos respectivos servigos, as adequagdes necessirias, purn respeitar s caracteristicas ¢ demandas focais
[ & Lambim, evitar dupla abordagem

HE
¥ Realizor artculngin sistemitica com o CRAS por meio do (éenico sugservisor do seoicn,
¥ Estehelecer interlocugdo permanenie com servigos da rede socioassistencial e intersetorial, por meio da divalgagio
do NCL do participagio de foruns, campanhas relscionndas 2o ldoso @ ahvidades comomiinas reshzadas no
LeFrif cirics

%
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DIMENSAO TRABALHO COM 08 PROFISSIONALS

| Mesta dimensio, € imponante que a equipe de profissionais tenha conbecimento da especifickdnde da Politica de Assisténcia
Social (keis, normas (éonicas, guias elc, ) de modo o garandic que sua atuagio sejn pautada nos direiios sockopssislenciais dos
USUATIOE & o aprimoranients continen de sau rabalbe. Edd apréesenada em dois cixos:

Mos momentos destinades & capacitagio abhm da PMNAS ¢ SUAS a tematica sobre o envelthecimento deverd ser considerada
parn gue sgjam construidos novos conkecimentos sobre o segmento, enfatizando ptividades que despertem nos idosos o
iferosse pelo cundado do corpo, a socinlizagio g a inclusio social por mgio de wividides Tisicas, a aheragko de habitos
sedemtinios, a inredugdo de novos hibiks sauddveis gue qualifgeem ses bem-estar fisico e o psicossocizal

Metas
¥ Estabelecer atividade sisticmatica de aperfeigoamento prodissional, com a temdtica do idosa, a PNASPNI ¢ SUAS
¢ demais legisfagio vigente, com a amsdneia do whenico do CRAS supervisor do servigo.

Plane ol das ntivicades di anai

Este eixo explicita as agdes de organizagio das atividasdes 3 serens desenvolvidas peles éenicos @ pelos oficineiras; o
estabelecimento de rotings de trabalhe que porantam o iroca de informagbes endre o3 profissionais; a definigio de
responsabilidades ¢ competéncins em todas as mividades plangjadas. Estabelece ainda 2 promog@o de momentos colelivas
de reffexio ¢ woca de experiéneia no grupo, plancjamento de treinamento parg novos Tencionirios, com anuéncia do téenico
o CRAS superviser do servigo

Metas
¥ Realizar reunido mensal com a equipe para discussio e aprofundamento sobre lemas pertinentes ao aprimomamento
profissional ¢ desenvolvimento do servigo, com o apoi do téeeo do CRAS superasor do servipo:
Promover atividade de capacitagiio semesttal, a partir das normativas da PNAS/PNI e SUAS. claborada ¢ conjunto com o
téenico do CRAS superviser do servigo, para o apnmaramento profissional no desewolvinento do serviges

GARANTIA DE LIBERDADE DE CRENCA E RELIGIAD

0% preceiins religiosos de eads idoso devem ser respedtados tanta pelo servige quanto por agqueles com os quais venla a
manter condar em razio de trabalho desenvalvido pela organizagio, Visando a garantia do dirgito 4 liberdade de crenga ¢
caulto religioso, o SEPAS deverd propiciar, ninda, que os sloses possam satisfaser suns necessidades de vida religiosa o
capiritunl.

PRCGIETOS

PROJETOS/ACAO  MES DESCRICAO/OBIETIVO
| __.E.:n;ﬁj;.iﬁnm de  agdes, palosiras, reuniles  peEcosseciang,
Celebragio de Ane nova/ | objpesivando norear as atividades do decorrer do Ao, Visando a
Sankde hiapsicossocial FEVEREIRC | celcbrag@o de ano pricrizande 3 saode biopsicossocial dos
l | ithosos |
- = Em parceria com os profissionzis que atuam com II'|IJI|I|,;-¢:_-'. Em
| suado  wvieléncin  domestica oferecer  oficiozs  de

MAREC | sensibilizagao;

Seminarie da Mulher Idosa | Sensibilizar as mulberes da comunidade sobre 1 vickéncia
| doméstea ¢ soas. copfiguracdes: violéncia fissca, verbal,
| peieabigica, patrmaenial e sesual,

(Herecer aposo peicosiocial a mulheres que sofre ou soffreram
algum tipe de violéacia, orfentagio o respeito, denuncia
| medudns projetavas, elc.

I
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Semingrio de Sande

Sensbilizar 3 comunidade sobee o5 aspecios gerais dn saide ¢
seus euidados o Am de promover qualidade de vida:

Oferecer oficings rodas de conversas, palestras, onemaghes
acerca do tema, a fim de promover conhecimentos para uma

ABRIL vida saudavel;
Possibilitar o asewn po conbecimento & saode, atsaves dos
termas abordados,
“Em alusdo a0 dia do Assistente Social, ahordaremos todos 08
pspectos da profissio;
| Bemimirin de  Servips | MAID Pramowver o conhecimento sobre 5 Assisténcin Social;
| Social Possibilitpnds umn reflesiio ativa sobre scus direitos,
- | Medtagao de lehurm apresentando autores diversos,
Cluk com Leituera JUINHO Framaoyver aquiskEe a cultura ¢ conhecimenta,
Estimular o cogritive, possibilitar o contalo com nowves
onhecimentos.
o Promever a ciltura. encontro intergeracional, infezracdo o
Festa Juling JULHC fortzlecimienios dos vinculos familianes ¢ comuunitarios.
br———elee e N
Semimiria da Psicologin Em nlusio ao dia do Pacologs, aberdar oo os 4|-'.|'|¢1:tm cla |
profissio;
ACGOSTC Promever o conlecimento sobre a Psicelogi.
Possibilitands  wma reflexio ativa  sobre o5 assunios
- ) Dicpsicassans. i - _
Realizar o concurso de Misshigter Primavera com objetivo de
Miss/ Mister Priniavira promover o valorizagho  intepral  da lereeiea adade e
SETEMBRC foralecimente de vincubes afeivos, Bmiliares & comumiario,
= 3 Promover palestras ¢ roda de conveesas com intuito 'rJ_E:_n:;mH.n
; . coathecimentos sobse o lema ¢ compartithir experiéncns,
[ cho il OUTUBRO
Festival dis livra " Apresentagdes cullurais, Hl'l.-l-ll:.' s dosis ||:fi.-|:| fl mpqmlurludqde
fifeentura de BFo Migadl de apresentar para sens familiares ¢ comunidade as atividades
Ptn MO EMEBRD dezenvolvides no micles no decomer do ano;
Fortalecer auio estima & convivio familinr e social.
Mostra Cultieal
RETROSFECTIVA DEZEMBRO Fever ¢ avaliar as stividades desenvolvidas ne decorrer do ano,

possitalitando wssim aprimoramenio pam & Servigo noe pEroKimo
ane

17
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OBIETIVS ES'I1IATEG_IA5

i ALIMENTACAO E |incentivar o consumo variado de vitaminas, nutricntes e cardapio  diferenciado  com

[respestar hihitos alimentares, redueir o desperdicin, | Self=Service  oferecends  um

i Z'ﬁ'-l..lTﬂll‘.',,‘il'l- proteings; cores wvariadas e diversas
Identificar as fungdes ¢ fontes de vitaminas, propiciarem | formas  de  preparo com o
wni alimentagEo variisda, | mesma alimento,

i e i —— e .!. = - _.l |
Pogsibildar o exercicio do awfonemia ¢ facilitnr n | Organicmgdo do fempa livee
sacinlizagio; | Conversas,  organizegdo  de
Descobnr preferéncias ¢ desfrutar o prager de brincas,; | evenes, msica, Mo libesdode |
Propiciar vivéncia do reperidcic da culiumm  popular, ;E cspontaneidade do joon, |

| | RECREACAQY integrando-os & memania pessoal de cada participante, | imeregindo Inascmndo
| | LAZER Desenvalver capacidades de lideramga ¢ concentragho, | complicdste ¢ lsos de )

i | Questioaar regras ¢ papdis secims,  Desenvolvimento | amizade  Através do jogo e [
PSICOOE, | brincadeira aprender as regras [

[ | basicas da convivencia social.
[ S [ .
Inserir  os  wsubrios w0 colclive,  amplando mul‘-'lhn':uudu o saber sccial da
consciéncia de mundo ¢ sun visdo de ser bamana, commmsidade,  redecobena da
Conbecer a5 ralzes de s acervo cubural, local ¢ do | ofigem dos moradoies ¢ da
LLoITE, | historia  local, utilizando &
CULTURA E | Resgatar a culiura popular; | metodologia  do “Memdria
EXPRESSAD Favorecer a imegragio das enangas ¢ adolescenies com a | Local”
ARTISTICA | eoamntmidid, | Regaste da memoria coletiva,
|Propiciar  momentos em gue os wseirios  possam | através de  atividodes  de
| marufestar seus sentimentos,  tragos e liberdade para | mosica, fenlro,  entrevisias,
| EXPTORSAT A fud arke i clanga, ariesninalo, pimiure o
| |
o 1 — . = [Inicie  do  dia, com a
ROA DE | Fonslecer lagos e crinr aeordes e combinages sobre o | panicipagio  de  1odos s
COMNVERSA E Emeri-: trnbalho | usaiheins & Ofcinetros Fornito
ORIENTACAD |Estimular o desemolamento da linguagem ol | de arcule permitinde que os
|assepurar o direito de todos de se manifestar, de contar | panticipantes ensersuwem um as
cxperiencias, de cxpressar opinites ¢ sEnfinenios o,
Respeilar ¢ ouvir o auirs, Comselle gosior  panicipativa
| argamizads pelos usinios |
| Projetos anticulados com a rede .
Esaimular a  prisca e habilidades ¢ direitos | socioassistencial.  Promovendo
fundamentais come caminho de conguista de wma buaidl:halna ¢ discussbes  de |
cualidade de vida | pudries de comportansenio cm
QUALIDADE  DE | Incentivir o msto-conhecimento, mlo-estiima ¢ o maneira | saide ¢ seounlidade em fungiio I
| VIDA | de ver o nnco dus  mensagens,  modas e |
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iﬁAL’;DI‘.’. E!
| SEXUALIDADE [

Identificar as possibilidades ¢ recursos pam viver @ !ualmci trunsmitidos pela
SOBreVIVEr Com [razer. | midiz, Promovendo espogo de |
Estimular a descoberta ¢ & negocinglio das formas de Inﬁunmr.‘i:r. informagdn ¢
provesie pessoal e social discussio de uesLGEs
Pregarar o ldose para a convivencia social saudavel e | refaciomdas @ realidade dos
para lidar com o contesto da reslidade Facilitar o | adolescentes.

exercicio responsavel da sexualidade. Favorecer o | Pesquisas ¢  depoimenios ¢
idontificagdo de meios para enfrentar oz desafios ¢ os |ampliande o compreensio
comfMites nmphande s capacidacde de defonder a vida achre o lematna,

MEID AMBIENTE

VIDEDS

| do problenas |

| Estimular & reflexfio sobre as relaghes ¢ & natures. | ambiente

Desenvolver uma consciéneia individunl e coletiva qm:li’mgﬁ;ﬂn dee videos ¢ palesiras
considers 25 relapdes entre as pessoas ¢ ambiente, spbre problemaz  do mgio

Contnbuir para o deservalvimento da pogdo de qoe | Yisitas  a locais  de

todos sbo responsdveis para 8 cosguista de mellores | reaproveifamento do lixn,

condighes de vids e do ambicme a que partencs | percebende  az  sonseqidiciag
para o meo amblente gquande
| néio for reciclada.

_— — = Y=oz e s, =

Progeciar momentos dé descontragio ¢ enlrosamsito. | Filmes sugeridos ¢ analisados
Irespertar o sersp critico, promovends o exercicio da | pelos usudrios

cidadania Roda de conversa e debate
Amnalisar e identilicar no filme as dificukiades ¢ solegtes | sobre o lema abordades

OFICINAS

| ESPECIALIDADE

| DESCRICAO/DBIETIVO CARGA HORARIA

Oficina de Tai Chi
Clinan

(Micina de Ginsistica

O Twi Cha Chuan & um complete sistema de praticas goe
proporcicona ac pralicanic uma saade imegral Mas aulas o
idoso  fard  plonpamentos,  exereicios  respiratonios,
cxcicicios para o fomalecimente muscular, aprenderi as | 4h
fermas do Tas Chi Chsan (seqiéncias de movinentos) e o
Thai Bl (empurrar com as miok)

Atraves dn praticn constante ¢ persistente cdo Tai Chi
Chuan o praticante ¢onssguird melhomar a saide, nf
condictonamenta fisico, o concentragdo, alcangor um |
equilibrio. emocional ¢ cultevar wma serenidade mental,
lvrando-se da ansiedade, estresse, depressiio, falla de
CeTia, AEilacEs mental ¢ et

A atividnde cstimula f pracea de exercicies: corporais,
preving docigas ou paiclogias aoravadas pela inatividade | +h
fisica e proparciona o bem estar corporal,
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| | Interagiio com os partecipantes do grupe,  fertalecimento

| do convivio social, estimulu a atividedes Bisicas com

| outros que niio seam de mesme equipamento, estimulo
| o gothecimento do termitono

A atividade melhora as condigdes de sade e bem estar

dos participantes, Enstno ¢ estimula as diversas praticss

saudaveis ¢ proporcions maier conheciments do propro

1 I.::HI.I:IIII.J.!-H -I'It;hi.t.l;.ﬂl;]. 1 COMSCIENER :-nrpnl'.'l].,. ttl_ﬂtl:rllla.;i}ﬂ,
memona ¢ flexibilidade, pumentando o sutoestima e
| benefciando a sambe ¢m todos os aspecios,

:Dﬁtina de  Bangn | Estimula ao idoso & consciércia corporal, intelectual, a
Circular fleabitidade mental, emocional, 8 convivéncia ¢ a alewria,
. aceitandn valores coma diversidade
Busea ao wdokn n'm\.'iw'zlh:iﬂ £|.1f|1|-¢r.livq| il req‘.u:iin por
| gl mesmn ¢ pelo o oatro
| 4h

| Danga com corcograting diversas, motivastes misturande |4 b
| variess ritmios atuals e anligoes

Fatmmular & coordenacio motors, e a diminusio do sires

SeII U MAnEira alegre ¢ prizeros

Incentivar o idoso a participar de atividade ém grupo e
| | comtemplando a socializagio.

| Dficina de Espanhol | Oficing de idiomas ahordando o Espanhol sera irabalhado | 4k
principalmente 3 pronuicia, conversagio ¢ escrita
Ofcrecer aod idosos a oporunkiade de conhecer outro
slioimn de foroa lodsea, uhlicando omsiea, video ¢ veatm
para aprenderem g prmuneia ¢ conversagio

Estimaular o aproximag de de outros idiomas:

Oficina: Capocira ¢ | Atividades de Capocine 2 capoeira € uma espressao | 8h
meidrias cuburel  brosileira que mistura ane marcial, esporie,
cultura popular e mosica, Dessovolvids o Brasi)
principalmente poe descendentes de escravos africanos, ¢
caracterivnda por  polpes e movimenfos  fgeis e
complexos, wnlizindo primanamente chutes ¢ rasteiras,
alem de cabegmdas, joclhadas, cotoveladas, acrobocias cm
so 0w acreas

A atividade meseln luta ¢ danga, musicalidocde e cultura
dos negros afficancs, além de promover a qualidade de
vida o maks saude

Prevengio de doengas ¢ o somenio da qualidade de vida,
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Oncina de Mo Hecuperapido da auloestima, coma camar, beincar, focar, | 8h
improvisar, @ criar, esimulando wn trabalhe mental ¢
corporal do idoso.

Estmulagio da fala, sumento da crintividade, aumenta de
forgn e conseténcia corporal, diminnickn dos sialonsas de
dipaegsio |
Iosos gue praficam musicoterapia afastam da solediio,
sentem maks felizos ¢ com wme Stma qualidade de vida
Oficing de Yoza Busci pela ranscendéncin, o compo ¢ espirito se fundem |8h
de maneira harmibnica, atreves da concentragdo dos
exercicios, do respiracdo, do outocomrole o demais
M HnEnLos,

Favorece ao idoso o equilibrio, posiure.  Dexibilidede,
| respiragio, meditaeio e concentrigio.

| Proevengdo de doengas & o aumendo da goelidode de vada

Ofcing de Inglés | Oficinas de idiomas abordando o lingua inglésy, serd |4k
!tml.'mlhnm]u priscipaliente & proauncia, conversaigio o
| Esgrin

L EMerecer aos ddosos o oporfunidade de conheoer outm
{idioma de forma kufice utilizando misica ¢ teairo pora
! aprenderem a promincia e conversagio

| Estimudara aproximagio de outros idions

Cinformdtical  Plantiio | Inchisio digdal ¢ conhesimento de tecnolopmins direciora | Bh
||i|'l,u.ilnl o idose a8 msergdo a0 mundo digital se di stravés da
| cluengfio, assim sendo necessario omo processoe 4o
alfabetizagho  digital que © proporcionude m possa
I | aficina de informitica
Estinudlar o conhecimento e inclus@o digieal, ssim o
|oso  pode  pssumir win papel @ acompanhar 2
modernidade em nossy sockedade
Atravis da informiatica poedemas climinar as lacunas entre
08 idosos que nko sabem ou sabem mexer no compuiador,
[femdo wm rogzie dos espacos de ateagio do klosa e
interacka con 8 sociedade e a Bamilia Contribuinda com
| qualidade de vida de gqueny tem mwrilo aprender
I Danga de ventre | A arte da donga do veire & composta por wimst sErie de (4 b -
neovimenios vibrapdes, impacio, omfulagies ¢ rofagies
Cue enyabvens o COrpo o wm 1oda.
Desenvolver autonomiz do idoso ¢ potencialidade ¢ a
sociabilidade  através da  aquisicdo de uma  nova
Cxperiencia corporal
Proporcionar airaves do estimulo corporal, o comato com
ma nova arke ¢ cultura,
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Drangas diversas
Estimular a coordenagio modora, e a diminngio do gress
sendo wma maneice alegre e prazersa,
Incentivar o idoso o panicipar de atividade em grupo e}
contemplandn & socializacio. '

|4||

profissionzis especializados

| ROTINA DAS ATIVIDADES:

m) OS5 As oficinas deverdo ocorrer conforme o curinsidode, necessidade, ¢ a supestho dos usudrios, favorecendo ¢ |
estimulando @ panicipaglo, opinile ¢ avalisgdo, sende permitida o woca ou o inclusio de outras oficisns e |

HORARIO Segundn Terga Cunrin Duinin Sexin
| | oB00 " o : : ,
% 30 Calé Calé Caré O Cafd
N Oficinas Ofici Ofici e Ofici
e iGimi iginns icinms | Oficinas icinas
Lh R Lanche Lanche Lanche i Lanche Lanchse
RN
L Atividade
" :Eﬂ Dficinas Oicinas Seciveducativa OHiginas Oficinas
| . I | IS
= . | Atividade Grupos de Arividade
[FRi G de reflexio . . e i L de reflesio
1700 s gl Socioeducativa | reflexao | Socioeducativ i s
T _ — e =
13:30 Jardinagem Jogos IJard:nugn:mJ'ru-gas Jardinagem fogos | Jardinagem fjogos | Jardinggem foges
13:30 it | . — 5
1430 CHicinay P Ofieings CHicinas Oicinas | Oiginas
.T1-H5-'I'.'I Lankchis ! Loanche - Lanche Lanche L.anche
15400 —|-
1500 CAdividade | Arividade Atividode
l:'rl'.l'l'.l CHicinas | Socieeducstiva | Bocioedilcativa Socioeducativa (Hicinas |
Atividade o |Avividade
16.00 . 5 Grupos de reflexio | Grupos de Cirupos de i .
Socioeducat [ Socipedus
| 17.00 "o reflexiu | reflexdo AR
1 I
METODOLOGIA DO TRABALHO COM AS FAMILIAS
0 SEPAS realicari o Trabalho com Familiss asegurando @ protegio social, integral as families em siiagio de ala
wal necabilidade social

PFromaved aghes InLerseerelariais nod 1emlones que concentram malod mmero de Bmiliss vivendo em sisagio de alta
vulrerabalidade social,
Foralecer o recido 2ocial wrbane, formensande & parmicipagio sl ¢ o desenvobvimento comumtano das famalios em
| situagiio de alta vulnerabilidade socim] pele acesso @ uma rede de serviges piblicos governamentais ¢ organizaghes nio
povErmmeEntais comveniadas,
| Contraburr para consoldagio de agko governamental intérsecretamal, mediame o articubagio ¢ intepragio dos programas,

ML L,
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voitada para familias vulrerivels socinlmente, )

Desenvolver agoes compartilhados que facililem o acesso das familias as politicas pibficas sociais ¢ gerem oportunidades
de reconstrucio da sua artonomia, sustentabilidade ¢ inclusio secal,

A BEPAS acredita que o traballo comea familia, preveé o scolhimento por meio da escota, registro dos necessidades pessoais
2 %ackais, arienfacio ¢ encaminhamento para & rede kocal. partmdo da comoepciio de que Tamilia significa mio 50 um grupo
dir pessons unidas por [gos 2anguinens, ms pessoes Qi VIVEm @ CONYIVEM JUNEAS, COM INEEFEsses oM comum ocupando o
AT ESPAL0

JUSTIFICATIVA 0 TRABALIG COM AS FAMILIAS

A femilin e demais opedes Fmilisres € o lugar indispensdvel para a garantia do sobrevivéncia ¢ da proteciio integral dos
Tilhos ¢ demais membros, independente do armango fumiliar ou da Borma como se estnafuram.

I a farmili (ue propigia os apores aletivos ¢ matenials necessanios a0 desenvolvimento e bem - esiar dos seus membros: ela
desernpenha um papel decisive na educagio tormal e informal ¢ no sew espago sde absorvidos os valores éicos ¢
humanitanas, onde se aprofundam os lagos de solidariedade. F tambem e seu inlerion qie S consiroem as marcas enire s
perayies ¢ sio ohservados valores culiuzais

0 Programe de Fornplecimento Familiar & Coranigirio incitart a5 familias o desenvolvimentn social  como
empoderamento, ndo vendo of individuos pobres como carentes de aposo exierno, mas dé uma maneira pesitive, buscando
eriar umn perspectiva de desenvolvimento interative ¢ compartilhado no qual se reconhegam as habilidades, potencialidudes
e conbecimentos das pessons para enfrentor as dificoldades ¢ buscar garantir os direites bisieos

Propiciara as [unilias aterdidas no NC1 o possibilidade de aprimoramento profissional mediante cursos para peragio de
rendn, facilitar o acesso & cultura ¢ tegrae@o Gamiliar discussio siraves de palestras ¢ reunides sosipeducativies sobre sua
renlidade, enquamts conwinidade, bem como rembre de uma Bamilia ¢ proporcionar ambiente para reflexiio ¢ busca de
alternalivas possivels para sanar problemas gue dificaliem o execcacio dy cidodania

OBJETIVG GERAL DO TRABALHO COM AS FAMILIAS

l'I'I]-JEIILn reduzir oz nscos de vulnerabilidade social ¢ pessoal o pertic de estratépias de fortalecimento das familias ¢
| enfrentamento da sifuachn de cxclusio social, suplaniado o ciclo vicioso do assistencializmo

Promover o foralecimente familinr ¢ comunitirio por meie de agdes preventivas que identificam potencialidades ¢
habilidades das pessoas envolvidas no processo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DO TRABALICHCOMN AS FAMILIAS

[Yiminuir o= inchoes de abandono ma comunidade onde o Programa opera, evitando que os idosos scjam separadas de suas
Fanmlias e comumdades,

Amphar redes comunitarias que contribuam pam o deseavolvimento dos ibosos ¢ suas familias que vivem em sitluagio de
vulnerabilidade,

Propiciar espago de discussio ¢ informacdo parz a familia, para conhecimento de seis direitos e forma de retvindica-los:
Cresperinr o senso critico o 8 consinegfo colediva de alternarivas para o2 problemas enfreniados no conidene,

Esinbelecer vineulos afetivos com as Tmiliag, fonalecendo a aulo-esinn de seus membros ¢ contnbuinde pam evelugio
arndativa de suas poteivcialidodes de commuicagio ¢ mderagiis socol,

Oferecer atendimento em prupo sociocducative com perspectiva de promogio continuada dos grupos familisres e de
capacitagio pnre geracan de renda,

Promover discussdes que apiicm o processo de empoderamento das mulheres em busca de desenvolvimento pessoal ©
social;

Criar ¢ capagitar o comité familiar para gque possa atuar na conmunidade fortalecendo a estnuura local no propasio de exigic
seus direiios ¢ defender os interesses da comunidade;

Cferecer momentos de lazer para as familiss stendidas arravis de passeios o Pargue, Teatro, entre outros.
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| PLANEJAMENTD DAS ATIVIDADES COM AS FAMILIAS

| Mo palestras ¢ passeios as familias participario junias para que haja wima mnor integragfio ¢ discussiie do tema abordado

| ATIVIDADE [ METODOLOGIA PERIODICIDADE
F s ?l:::us- el |:.1;I11II!:II'II.'II p!mpn:. r;ﬁl:lrrn.rm_ v._'ls i MHE _da.r.
Ritiilling & AdgidiiossEs amiling,  relerente & sidum socio  -ecandmica, | oo

postericrmente cstes  dodos serfio inseridos no banco de
dadas,

Liilizaresos  dimmica, videos, tesios e afividades que
| propicient um ambiee descontraide para a discussin dos

|| da Baneo de Dados

Renmnido s i - | temas propostos. Faremos uma pesquisa para obter interesss g jiia
educativa de grupo quanto ae tema e ambém abordaremes lemas que it
ohservarmos necessirios, conforme a realidade do emomo
der NI

Rerfie utilizados temas sugeridos pelo pgripo fs reunides
sacio educalivas, tais como: Direitog ¢ Deveres dos idosos. |
Palestrs Agressividade, Sesuvalidade, Saide da Mulher. Violéncia | Bimestral
contre o Mulboy, Direites Hunanes, Competéircias dos |
Orglos Pablicos, entre outros.
| Alividades desenvolvidas entre pais, filios e netos, atraves

Integragio Bmiliar de eventos lesthoos, apreciagio da familia as atividades | Esporadicamente
desenvolvidas pelos idosas. |
Visita o parques, teatro, onde a familia possa ampliar seu | R
| Lazer e Culiura | repertano cultural e paricipacds eventos culiurais da regido, | ;

Cinrentagio ¢ encaminhnmemo quanio os servicos’ fedursos

Atendiments Familiar do comunidade, visitas domiciliares, apoio o oriestagio | Semanal
i Legal, bom conw apoio ¢ acompanfamenio a projcios de |
Lvita
| AVALIACAD DO TRABALIIO COM AS FAMILIAS

| A coda atividade, os grupos se reanirdio ¢ furiio avaliagdo conjunta da atividede desenvolvids e 2 equipe de profissionais do
peojeto, wtilizando os relatorios eliborados promoveriio a avaliagho dos avangos conquistados e dificuldades encontradas;

Lime ver o més a Fguipe {3rd reunifio para verifiear o6 svangos & dificuldades encontradas

Para todo o processo de avaliaciio serfio utiflieados of gegontes indicad oses

Dhegenvolvimemo dos wrupos ¢ individuais,

Pesenvalvamemo dos Gomlas:

Banco de Dados que 2 uma ferramenta utilizada pelo Programa de Foralecimento Familior ¢ Comunivirie parn armazenar

dados sobre a situaglio sociy - econdmica da familia atendidy, saode da malher, bem como do ideso, acompanbamens da

parteipagio das familias em paiestros, reunibes o tembém em cursos,

ATIVIDADES INDIVIPUALTEA DAS

Atividades realizadas individualmente com cada Bamilia, visando 3§ superagio das sulnerabilidades identificadas ¢ o
feralecimenio de sun fungio proteliva. A organizagio da grade das stividades com as Famibias deve prever: acolhida e
cacuta; visity dommcilinr, ofentacio ¢ encaminhamento an CRAS ¢ o oatras politicas poblicas. elaboragio dn Mano de
Desenvobvimento Familiar (PDFY, elaboragio de relatdrios, mamstenyio de pronfuanios e remsiro de mformagies de pestiio,
definidos pela SAMADS
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JCATIVAS ¢
As ativadndes de trabalho social coletivas deverio ser realizadas com as familias usudrias com o objetivo de fortalecer os

| winculos afetivos ¢ solidiros, por meio da discussio de temas de interesse das familias, apresemtacio e avalingiio do |

trabal vy realizado

GESTAQ INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS E TRANSFERENCIA DE RENDA
A implaniagio do Protocols de Gestio Imegradn ¢ uma estratégen amponioe para o enfrentumente das sulnembilidndes |
secigis apresentodas pelas familias em mador sinsagio de fsco sovial e pessoal, O Protocolo define o poblico priontine da
ogio do CRAS ma ariculagio com a sede seomassistencial convenada, que =8 as familins beneficianas do Programa
Bolsa-Familia que nd3o ei@o cumprindo s condiciormlidades; as familias beneficiiras do Programa Bodsa-Familia com
crlargas retiradas do Trabalho Infantil e as Gamiliaz cugos membros sio beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada
—BPC leloso pu Deficiente

COMO ELASE APRESENTA NO SERVICO

A pestdo integrada ¢ fundamental pora gue s apdes de acompashamento do idose ¢ sea fimilia sejam respaldadas pela
manutengio da transferéncia de renda ¢ encaminhaments 4 rede socicasgsencial de forma 8 ndo agravar o Stuacio de
vilnerabilidade do idoso ¢ sua familis. Messe sentido o acompanhamenio se consitu em acdo privilegiada parm oportunizr
wos ooz ¢ suss Famelias o fedakcimento de vinculos, & superagiio de padries de relacionomento violadores de dircitos, a
potencializagio da funglo protetiva da familio e sua insergfio em uma rede de provegio que fvoregn o superagho da shuagho
vivenciada e a construgio de navos projetos de vida

Cabe an MO desenvolver aniculagdo com a rede de servigos piblicos de sed termidno pura o acesso prioniano dos idosos,
nie s restringindo apenss a politica de Assisiéncia Social,

FLUNOS E FROCEDIMENTOS

Apoinde em informagies peormeferenciades dos hesefictiriod de BPC 1doso e de sdosos membros de familias beneficianas
de programas de transferdncia de renda, e sendo um servigo referenciado ao CRAS, o MCI atuara na busca desse publico, nn
perspectiva de eonhecer a dinimica cotidinna dos idosos e de suas familias no territane, as relagdes, vinculos ¢ apoios que |
nele estabelecem, dentificonde situpgies de riseo, vulnerabilidsde ¢ potencialidades ¢ promovendo o acesso & convivingia,
a5 servigos de outras politicas piblicas ¢ prevenindo o caclushe ¢ o isolsmento social,

Idosos com BPC eon acompanhamenta por mcio do Plang de Desenvolvimento do Usuirio:
*  Pactuar com a familin o Plane de Desenvolvimento do Useane - P ¢ comumear oo fecmien do TRAS,
supervisor do servigao,
¢ Realizar visita domiciliar apos o POU, no minims umn ver & mes,
¥ Farer o acompanhamento e stendimento dos Idosos @ swas familins,
¢ [hsoutir sistematicaments com o técnico do CRAS, supervisor do servign, a3 situag#o dos idosos em
acompanhamento domiciliar para subsidiar agles intersetoriais,
¥ Articular agiics interselonais para garansir o efetividade do acompanlansenio
demecilinr

ldosos o partic de &0 anos = com renda Tamiliar mensal per capila de aid BE 119,25 ¢ de BE 238 50 quanbo ma Gl da
idose houver crisngas adolescenies, jowens, Sestames ou matrizes
¥ Encaminhar ¢ idoso 2o CRAS de referdnciz inclusdio no cadastrn do CadUnies

Idosos, com idade de 65 anos on mais, sem o BPC, cuja reada per capita Tomiline seja infecior a % {um quario) do
salario minima vigente,

#  Orientar an idoso quanto oo beneficin BPC Tdoso;
1-" Para requerer a insergdo do BPC, o idoso ou a pessoa com deficiéneia deve sgendir o atendimento na Agéncia da

13



P OMNAL E ASSISTENCIA SOCIAL - SEPAS
INSCRICACHCNPY: 47296 88400001 -37 INSCRICAC C.CM. 8212.370-5
; -5 . RUA SANTA ROSA DE LIMA, T01/703 - PARQUE PAULISTAND
L= SA0 MIGUEL PAULISTA - SAQ PAULD - SP -
- & CEP: (8088-000 TELEFONE: 2381-0579

Previdéncia Soctal, do Instilute Nacional do Segure Social (IN5S), mais proxma de sua residéncin,

¥ Dhagendamento do atendiments pode ser Beito por meio do telefone 135 da Central de Atendimenio da Previdéncia
Social {ligagio prafuitg) ou pela internet, straves do site weww previdenciasocial gov.br;

¥ Apresentar o decliragio de renda dos membros da familis ¢ o comprovante de residéncia ¢ os documentos de |
adertincacdan dos componentes da Gamilia;

¥ Awxiliar o idoso no preenchimento do requerimento de solicitagio do Benelicio Assisiencial ¢ a Declarapdno sohre a
Compasigio do Grups ¢ Renda Familiar,

*  Apresentar 208 osos s relaghio dos seguintes docwementios de demificagio pessoal e da familia: Cadastro de
Pessoa Fisica — CPF, Cemidiio do mascimento ouw cusamenta, Cenmificndo de reservisin, Carteirn de identidade; ou
Carteira de

*  Trabalha e Previdéngia Social — CTPS, a serem apresentados no ate de pedido de concessdo do Beneficio de
Presagio Continasda - BPC Edoso.

| MONITORAMENTO E AVALIACAD

MONITORAMENTD

|0 WNOT esrard em consiadila IOCEssn e comtode @ :w:lii:u’;&a das abvadides, boscanda n Fl.'lrl:il:ipm;ﬁu dos uanries & e
familiares envalvendo-os 1ses programagies ¢ av:ti:;-:'r-nr: mndrvichears & coletivas
O controde se lard atraves da Supervis@s de CRASMP, por micio de prestagio de contas na UPC (Unidade de Presiagho de
Contas) ¢mo NCL para es famibias ¢ comunidade dando visibilidade ¢ tromsparéncia nas agdes realizadas pela organizagio.
O controle progicia a crisglio de varidveis, formecenda dados ¢ informagbes por mein do livie de freqiséneia, registro da
demanda, lveo de registro de atendimento ¢ visitantes, visila téonica da supervisio do CRAS, relatario de atividades, livio
ata para plangjamentos, dos setores {copa: cardapio das refeigdes ¢ das observagdes dos orientadores socioeducativos), livro
de registro do teabalho com as familias, reunides ¢ actes,
Serfio elaborados documemos de prestacin deé contas fmanceiras, relatoro mensal de otvidades desemvolvidas, controle
duing de reqiéneia, olém dos dodos e informogies de pestdo airaves dos sopueintes documentos 40/5SMADS/0 ¢
4TEMADSS 10:
I DEMES - Declarngdio Menzal da Execugllo do Servigo Socioassisiencial;
DEGREF - Declaracho Trimestral de Gerenciamenio dos Recuraes Financeiros;
DESF - Planitha de Deserigho Mensal de Despesa; Declarngdio do Férias Coletivas,
GRAS - Grade de Ofernns de Atividades Socioassistenciais ¢ Sistemal=) de nxndaommento © avalisdo
destinadodsp oo registro ¢ acompanlamento mensal dos resubados ¢ dos servigos convertindes, de prejemns
¢ de atividades como parte do Sigema Unico de Assisténcia Social
Lima das Formas de monsdormenta ¢ avaliagio coorresa piravds de reunides com 3% familus
¥ 05 usudrkes serdo mmnouladas em fichas propnas. contendo seus dados pessoals que ficario arquivadas,
bem coma abertura de um hvro de matricula.
¥ Estarensos publbicizando no NCI, aos usuanos, familias, membros ¢ comunidade a parccria com a
Prefeiura de 530 Pavlo. da SMADS, todo tipo de marerial come placa ¢ convites parantindo & presenga
dos logos da PMEDR 2 SMADE & materinis elahorados pela orgamzachio, com prévia mutonzacio das
LI TeEH R E
+ Inclusive a pelas redes saciais

N T

LS

VALLALA

A avahagio serd realizads por mere de reflexdes, debates, registros ¢ pela observagiio sistemdtica das mudangas
comportamentals expressando suas mmpressics, seus ponios de vista ¢ seus inferesses na consideragdo dos fatos vivenciados,
procuranda comin=los em conpuilo buscimde o crescimento, desenvolvimento ¢ congquists dos direiios ¢ deveres de
chfadaos, levamla em consideracio a qualidade do que for realizado, reconlecida pelos novos conhecimentos assimilados,
vabores, atitudes @ labilidades desenvolvidas, as dificuldodes detectadas e as oprendizagens que se deseja alcangar no
futuro: deixaremos 3 d_iiqmsil;.ﬁq_pf I'_'.'.__El!t_l::!l_'l_l._E:_ p'rurnunnl:ﬂctudnn gue thes diz respeito | tendo eoma objetive sprimorar a
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qualidade do trabalho, baixo itens a serem avaliados.
Mmerg de idosos stendidos por idade.
Frequéncia’mdatividude/cvasio

Condipies do espago fAsico {melharias realizadas no neds);

Atividades executadas no més;

Mamere de profissionais (desligamentos ¢ contratos realizados po semesire, continuidade dos profissianais).
Cusnli feagho da cquepe (parficipagio no semedire em enconbns de famagiio)

Esictica imterna do enworno {agbes de intervengdio no egpaga)

L R T

INIHOADDRES BE RESULTA
v Desenvolvimento de peojeio de inervencio no ambieme do NCL de seu eniemo ¢ na comunidade;

Conlono ambiental do entome ¢ das fmilias,

Lisar dados indicadores para avaliagio do servigo com base na DEMES;

Pessoas ¢om desemalvimento fisico, afetivo o intelectual harmonioso; e, particularmeme com visdo positiva do

futuro, protagonismo, percepgio ¢ clartza sobre scu projeto de vida, sutonomia e autodeterminacio, resiliéncin

o

tufe Forma de moanitoranicnto ¢ avalingao dos resulindos

Declaracho Measal de Exceociio do Servigo - DEMES
¥ Percenteal de idosos que abandonaram o servigo durgime o tramestne - Meta: Infemor o 10%%
¥ Percentual médio de Familias do iwdoso gué participam do trabalbo com faimilias ne tnmestre - Meta 0% ou mais
¢ Percentual de Tamilias de wspanns, bepelicianas de PTE, que sdo comprram condicienalidades dos Programas de
Transferencin durante o inmestre - Megn: (P

GRADE DE ATIVIDADES SEMESTRAL (GRAS)

De acorde com a Portama 0 J0SMADSZ000, a Grade de Atividades Semwestral (GRAS) & o documento que orienta o
planejamento das atividodes do servigo, destacando aquelas destinadas aos usuirkos, &3 fmilisz, so temtedo ¢ oos
profissionais que compdem o quadro de recurses humanos. Sua eliboragiio deve contemplar os guatro campos das
aprendizagens sociooducativas. convivéncia e fudrcia commmcativa, saberes ¢ faweres proprios do vide cotidian,
parnscipagio na vida pabHca ¢ acesso ¢ usuliuio dos servigos sociais basicos

O plangjamento dis wlividades sera apresentado semestralmente pelo servigo, até o din 135 de dezembro, correspondendo as

| stividades para o primerro semestre do ano subsequente. Ao final da sua execugdo deve ser disparado wm processo de

avabiagio, para ubsidiar o confiecgio da GRAS do semestre

seguimte, que serd entregue até 15 de junho. Ambas devem ser ratificadas pelo téenico supervasor, por meio de parecer

O servipo sockoussisiencial de Protegdo Social Basiea tem em seu plaino de trabalbho um dia no més dedicado & avaliacio e
ao replanejamenio das atividades. Este ¢ um momento de reolhar o que foi fedto, de avaliar o que for ou nilo significativo, de
simletiear a apropriagio do conhecimentn. E g partir das, replanejar, Fate & em simlese, um processo conbimus de
planejamento; aglio, reflesdio, agia,

6.7 Demonsiraghio de meiodslogia do trabalbo social com familias,

Esta dimensio deverit propiciar ¢ fortafecer o convivio ou a vivéncia familiar @ comunitarin ¢ garantic o acesso is nedes
SElOMAls © S0CIOISEISIENCIAls
Apresentn trés eod mteadores. 5an eles:

Atendimenin Familiar

Mesie gixo, 05 alividades devent prever busca ativa) scollida & escuta; visita domiciliar, oriemagio ¢ encomanbomenio &0

| CRAS e a ouirps politicos publices; estude social; realizaghio de grupos de comvivéncia com Timilias dos idosos e com o

wrupo fimiliar do idose; identificegio de idoses clegiveis pars os Programas de Transfendescia de Remda o para 0 Benelicio
e Prastagio Contimeda.
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| Fsta atividade tem por objetive a prevengio a situngdes de agravo que possam desencadear o rompimente de vincukos

Familiares ¢ socians, o isolamento ¢ abrigamento instituciondl.

Metas
¥  Publictzar a srivde de atendimento familiar semanal para oz Bmilias e comunidade,
¥ Contemplar 100%% da capacidade de idosos com vinculos Gimiliares no stendimerdn familiar

Flownidies sacioeduentivas onm Familines

Meste cino, devem ser descritas as atividhdes socioedugativas, por meio de resnides, con os fmiliares/caidadores dos
idosos, ou com o doso em seu grupo familior O objctive central ¢ incemtivar o convivio ¢ Toralecer vinculos alerivs,
solidirios ¢ a fungdo protetiva da familiz, por meio dn discussio de temas diversificados, som &lise o processs de
envelhoeciment, |

| Deve-se considerar neste eixo o desenvolvimento de estratégiag pasa estimular ¢ potencializar recursos das familias ¢ da

comunidade no processe de alcance de autonomia, independéneia e condigies de bem-estar dos idosos.

4 (S

¥ Publicizar a grade de resnido socioeducativa mensal, com familiares'cuidadores de idosos;
+  [ealizar reunidio socioedecativa menaal com famalares dos wososioundadores:

GH Deneenstracie de cenliecbmento ¢ capachdiade de articoladio com serviges da rede socionssistencinl
lecal & politicas pliblicas setoriais, ne dmbito territorial

Esta dimensio considers o temitorio coma espago cancrebo de vivéneia, ém que 85 pessoas produzem o reproduzen a sua
exisiéncia, por meio de relagies de imbalho. de visnhanga; das condigies de mobilidade, de lazer, de consumo ¢ de
convives. Esfi dismensio aptessma doz siens nodeadores:

Dingnistico Territirinl

Apropringio do diagrastico secioterritorinl disponibilizado pele CRAS ¢ pualizagio continua com informagics collidas
nos processos de tmbal e sio premissos deste gixo.

O SNON deverd estabelecer as sepuintes apdes: leitura do temitono, pora conhecimenio ¢ reconhecimento; elaborcio de
rmapi i e de abrangéncia do servigo pontuendo o= recursos existentes € o indicacio das greas de riseo ¢ valnerabilidnde
social, buscn ativa para a identificagio de dificuldades e potencialidades do temitdrio; aniculagio permanente com a rede
socinassistencial e inlersetorial do femitorio, identificagio e aniculagio com oulfos Jors, como ofganizagoes, (Gruns,
recursas da rede privada, dentre outios.

hlonas
¥ Realizar ne minime uma atividade trimestral com o8 idosos, suas familias ¢ comupidade, que possibilite a
discussio sobre os desafios ¢ potencinlidades do termitano na perspectiva de fortalecer o articulagio entre as demots
politicas pablicos, para melhoria da qualidade de vida dos idosos s comumidade

Articulacdn com o CHAS i i
Os processos de articulagio partem do prmeipie da intersetoralidade ¢ complementanidade entre o8 servigos das diversas

| poiiticas, wio indispensavels para promsever melhoria do quahidade de vidn da populagio E um dos pontas mais relevantes

para o progesso de acompanhamenta dos idosos ¢ suas familins, ja que possibilida o atendimento integral s demandas
apresertaidas

Este eivo exige o estabelecimente ¢ o mamstengio de coptatos, acordos ¢ construgdo de Tuxos de comunicagio com Mones
clas diversas politicas intérsetariats, ¢ afividades que demonstrem de que modo o servigo estd referencizdo a0 CRAS @ como
& feda a aiculegio com s redes soctosssistencial ¢ intersetonial do termtano

A Coordenadonn do Ohservatono de Politicas Socinis da SMADS fornece listagens de BPC 1doso para os Observatorios
das CAS. Na existéncia de um Servigo de Assisténcia Socinl & Familia — SASF ne nwesmo teeritorio de aluagiio do NCI
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perenies dog respectivos srvigns, s adequacies necessirias, par respeLar as carneiensticas e demandas locais ¢, 1ambém,
evitar dupla nbordusem

Metns
¥ Realizar articulacho sistenvitica con o CRAS por meio do técnico supervisor do servicn;
¥ Estabelecer interlocugio permanenie com servipes da rede socioassigencial e interselogial, por meo da divulgagio
do MCI, da participnghio de fruies, cempanhas celacionadas ao ldoso e atividades comusritirias realizadas wo
LerTElGri,

REALIDADGE DO ORJETO DA PARCERIA
0 Moo de Convivénci do Tdoss, esiara ocalizamlo, no Distrito do Jordim Flelesa , periferia da Zomna Leste. Seaundo O
CLEMBO 2000 o populagio ozl do distnto @ de 1536348 sendo 20 48% em aluagio de alth ou muoito s valnerabi Ddade,
segunde dos dos prores grupos em tenmios da dimessio sociodcondmica (haixa), Bamilias onginanas de Nordeste, com
| grande concentragio de familias povens, com baixes nivels de renda ¢ excolundade ¢ presenca significativa de criangas
pegquenas. Trata-se de uma localidade com 23 setores censitarios, caracterizados pelo IPYS (05 E 06), permite interferir ser
gste 0 erupn de maior velnerahilidode & pobreza — conforme o IPVS (Indice Paulistn de Vulnerabilidade Social - 1PVS
CSM A TS - Coomdenadoria do Observatdno de Paliticas Saciaiz IPLAS 3000 - 2012
| Ag drens possucm INLINET 0 prnhh:rn:ls. I andl.' clemandn de intm'l.:nl;in sosciml, Parte dns momdias otilzan 'ill_lrnilm-;ﬁn It
aaua encanadn clandestinn; o esgoto em alguns lbocais pinda corre o céa aborto tornando & enchenies comstantes. Existem
wrcas loteadas irrcgalarmens, corstnegdes em arcas de risce ¢ s margers de cbmegos niko canalizodos ¢ a Rrrovia
O bairmo gpresenta el indice de violdneia, descinprego, minimas ¢ precarias copdigies de espone, culiur ¢ laser. Em

relagdo oo fransporte, ¢ satisliona j& que dispomoes de grande quantidade de linhas de dnibus musicipais ¢ inlermunicipais, |
além duas estapdes de trem ¢ previddo de mais duns O coméreio € de pagueno ¢ médie porte tendo varios bazares, mini |

mercados, supermercados ¢ muites femplos religiosos

Mo entorno deste servigo existem 10 escolas, sendo 05 Municipais ¢ 05 Estaduais; 1 UBS (Umdade Bisica de Sadde) ¢ 01

AMA (Assisténcia Medica Ambulatorial

; i
[ A partic do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal sealizada pelo Observatono de SASKIP ¢ da |

| SEPAS nos anos de 2006 ¢ 2007, a maior parte dos responsavers por donucilios € composta por mulheres que tém
rendimento inferior o trés salanos minimos, Os indices de desemprego sio alios ¢ o traballo informal & uma das princpais
fontes de  renda da populaglio; & escolaridade  das  familias  mais  de 0% completaram somente o ensing
fundnmenial [, ou sejo, concluiram apenas o quana séoe do o cnsing findamental

Contudo, 0 SEPAS vai de encontro com o SUAS (Sistema Unico de Assisténein Social) quando esclarece que ao invés de
meles scleriais o pantic de demambos our wecessidadies sendrices, cabe-nos idemificis os problemas concretns, as
potencinlidades ¢ as solugbes, a partir de recortes fermitonials que dentifiquem conjunios popalacionais em situagdes
siemilares, ¢ intervie alravés dos politicas poblicas, com o objetiva de alcangor resuliados integrados ¢ promover impacio
pasitive nas condigtes de vda; ou seja. atender a necessidade ¢ ndo o necessitado dando por fim o asststenaalizmo.

ATUACAD DA ORGANIZACAD E CONHECIMENTO DO TERRITORIO FRENTE A REALIDADE

A SEPAS- Sociedade de Ensing Profissonal ¢ de Assisténcia Socinl nasce a partir dos trabalhos ja realizados na regido pela
Pardepan de Santa Bosa de Lima, que estava ginda em formagiio na década de 60 ¢, que resolvendo orgonizar-a em jommo de
uma agho social concreta reselve erinr uma nssociagie. Desde modo, surge a SEFAS. Uma organizagho nho govermamental
criada em 08 de Dezembro de 1968 no bairre de Sdo Miguel Poulista a finy de oferecer formagio ¢ qualificagio profizsicnsl
a juventude da regidgo O swgimenty da emidade se dd o paic da oecessidade detectada on comunidade de cursos
profisssnalizantes pard o babme gue nesta dpoct esld em expansio devido g chegada de glgumiss indistras ¢ comdreiog,
trazendo como copsequénci um gronds nomere de migranies gque buscavam oporunidades de emprego ¢ ineressados em
fixar moradia na reetio. A preocupecio relacionadn. 8 moradia tambem aparece explicite ne ATA de fundagio do entidade,
“mreparar g guelificagdo artesd o friventude operdaria ¢ melorar as condipes de hebiiegdo des fomilios desmnparades
clEsia zon™

As mivadades da SEPAS nessa ¢poca se concentraram na aluacko de volintirios gue jumos realizavam sedoes
que ofereciam a comunifade um local para encontros, reflexdes e principalmente debates. Pode-se dizer que a SEPAS ja
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neste primeirs momento, vive uma lase de grande identidade com as principais necessidades da populacio do temitario que |

| nequele momento eram 4 qualilicacio de mio de obra e luta por moradia

Em 04 de junha de 1970, a SEPAS inicia a instalagio do Ginasio Indusiial “Divine Trabalthador™, que Toi
tealizado em parceria com a Companhia Nitro Quimica em um espago cedido pela propria empresa. O Objetivo foi a
imstalagdo no espago de uma escola de ensing profissional ¢ um gindsio. [neressante notar que no pacigrafo de conrato
assinado com a Companhia Miro Ouimica ha uma clivsula especifica: “Fiea estobelecido que para matricular nos referidos
cursps werd dada preferénein para os Glhos ou dependentes de operirios da Dulorgante cedente™, nede caso o Mitro
Cuimica. Era a primeica parceria assinada pela entidade Alguns anos mais 1arde, gepecificadamente cm 23 de Maio de
1274, foi linnodeo acordo com entre 8 SEPAS ¢ o Scorctana do Bem Estar Socinl da PMSP para a realizogho nes
dependéncias da organizacio do Projeto Formo, que Gk pane do progomg pacs a Formagio rapida de M de Obra

Preste modo, A décds de 70 representou pars & entidade, assim como para todo o baicre de S0 Miguel
Paubista, avangos em odos oz sentidos: estrutural, organizacional ¢ de plangjamente. Com tantas musdangas, o estatugo da
entidade passa por uma readequagio em (974 vizande sdequar-se as novas demandas do bairro, Diante dessa
regstruturagin, surge oma possbilidade de convénio com a FASPG (Fundo de Assisténcia Social do Palacio do Governo )
que fiez o diretona da instituigho comvocar pasa o 05 de Setembro de 1975, uma assembleia visando discutir o assunto. Era
uma propasta do parcena entre a SEPAS ¢ & FASPG par 2 implamaEio do NURAC (Nocleo de Participacio Comunitaria),
que consistia na crizcko de um posto de Assistdneia Social  Este convénio for aprovado nesta mesma datn em assembléia
recimcls

Em 10 de Dezembra de 1975 surge uma outrn proposta de parceria com a Prefeitura do Municipio de Sdo
Paule atraviés da Secretaria do bem estar Socwl, Este convénio dispunha scbee o implamtagho de um oo posio de
assisdncia social denominaibo APPS [ Assisténcia g populagdo com problemas de subsisiéncia) Em 13 de Janeiro de 1978,
i implantado o projeto “OSEM, Oriemago Socio Educativa ao Menor @ umna programagdo de cursos profissionalizantes
wisando atendimento da populacdo de baixa renda da regido O projeto OSEM deu-se inicio com voluntaries ¢ seu primeino
termo de convénio com & prefeifura municipal de 5&0 Paulo foi em 29 de Dezembro de 1983, Junto a esies projeios a
entidade aindn oferecin o8 cursos de (e, cone ¢ costurn, cletneista ¢ pedreire. Deste moda, somava-se em 1977 om lotal
de 70 rmas realizando os mais diversos cursos que 2 entidude oferecia. A SEPAS conseguin unir uma grande quantidade
de pessoas em tomo die seus objetivos que neste ano Toi declaredo em “mender as mecessidades da prventude pobre”,

Ainda na década de 70, especificadamente em 130771977, 4 COBES - Cosedenadort de Rem Estar Socal -
cede & BEPAS atraves do processo 02497777 bens pairimoniais que passaram o contribuir 308 projetos o epocs existentes, |
entre esses bens havinm produtos como motores elétrices, furadvirs ee. Ambos foram de imporiancin sigmficativa parg
melhora do mendimerto ¢ da infroestrutera doa programas oferecidos

Mo ano de 1984 [oi constiuido na entidade um grupe voliado g sohidaredade po desemprego, denominado de
Solidanedade e Fé Objetive-se encaminher auxilio fnencein confirme estabelecilo pela Associagho Paulista de
Solidariedade o desemiprego, regulamentado por regimento prdprio. Em [985 @sle grugo passa a se chomar Crupo
Fraternidade

O grojetos seguiam aumentando na entidade ¢ em 1985 mantinha os projetos de Creche, Centra da
Juventude, APPS, NUFORT, Pri-vitima, Assisténcia a Infincia ¢ o Gropo de mulberes. Em 1992, 2 entidade tanmbém
oferecia um curso profissionalizante de dutilografia ¢ compuiacks, Em 19985 atraves de convemio assingdo com a
SEHAB/FUNAPS, 1 instituiho pazsa o oftrecer assigdnein juridica gratuita a populagio carente com problemas de
moradia ou gue esleja, wilizando nomenclatura da époea, em habitagio sub-nomal Além dos postos de assisténcia social
do NUPAC ¢ APPS, funcionavam também na entidade o seyuintes projetes: Escola Divine Trabalhador ¢ Fabrica de
Bloons.

A decadn de 0 ¢ marcada por diversas alieagies estalmanias ma entidade. Ha ums swalizacio de agdes a
partir do Estmiio da criasgn ¢ adobescente de 1950 {ECA) que tem como fundomentagdn juridica o aitigo 227 da
constituigio federal @ as convengies Intemasionas, que veio substduir o antige codizo de nenores do Brasil, Como oz
demais dispositivos legais, a ler 306990 imputa a lamilia , comunidade, sociedade ¢ o poder plblico, & parantia do
camprimento o seie familine (senda a familia bioldgica ou ndo). A entidade por meio de seus projetos e alividades sempre |
buscou progiciar e garidic as familias e seus membros sepuindo todos os principio do E.C A — Estatuto da crianga ¢ do
adolescente = (Art, 0 incisos [ I, UL e IV ¢ art. 92, incises LILULIY, V. VLVIL VI, 1X) & qualidade de vida, autonomia,
integracio ¢ pamicipagio na socicdade articulando as competénciss das virias dreas @ sens respectivos orpdos: ministérios
|:|:|__T?T|:1:il.'|€'m:':n ¢ assisténcin social, educagio, jstica, cullura, teabalbo, saade, ésporte ¢ unismo, transporie, plangjamento,
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argamento e pestin. Outr alteragio importanie ¢ a mudanga do mandate da diretoria que a partic de 22 de outubeo de 1990 |

passa de 2 para 4 angs com possibilidade de recleigio por mais 4 anos. Além disso, a entidade havia incorporado em scus
privetos no ar de 1995 o Curso Profissionalizante de datilogralia, sendo este bastante concorrido

O ara de 2003 representa um ano de trinsigio em muias politicas pablicas no cidade de 530 Paule. As
creches, or perencentes a Secretana de Assisténcin Social passa para o controde da Secretaria Municipnl de Eduscagino,
senidn chamados de Centros de Educagio Infantil. Outra alteragio fol a substiicdo das Pajens pelo cargo de Professorss. O
Projeta OSEM tambeém passa por alierngbes ¢ denomina-se a pariis de entio de CCA - Ceniro para Criasga e Adolescentes,
Tais altecapdes alingiram tode s eidade 2, <lare, também a instituiglo

Mo-oamo de 2007, firmaimes porceria com o organizagdo Aldeias Infantis 5085 Boasil gque atun em 14 esiados
britsiteiros. Com essa purceria foi implamiedo o programa de fortelecimento Somiliar ¢ comunitario (PEFC) gque tem como
proposia de trabatbo prevendir o abandono infanil e fortabecer as famillar de conunidades em situagio de valnerabdlidisle
socinl, straves de atividades focadas em 4 comporentes { Bmilia enanga, mulher ¢ comunidade),

Ene 20102 —a SEPAS passa a ser uma das orgamzacdes webeciomadas para fazer parte do programa Jovens
Urbanos, idealizado pela Fundagds ltaw Socaal em parcena com o CENPEC. Tal projeto alem de todo beneficio provocado

nos que foram por ele alendido provocou mnda wma grande atealizagio de procedimentos, métodoes e repertonos para a |

| irstituigiio, beneficianda ¢ mfluenciando diretamente os demais projelos. Mo one scguinte, micia juno o um gruipo de
Empresss o prijeto pre-vestibolar, voltado o adolescenes ¢ jovens que pretendem ze candidatar a wma vaga nos vestibulares
de escolas piblicas af ou avaliagdes como o ENEM — cxame naeional do ensing média.
Fa wo fm de 20103, o prédio da imstitwigio passn por reformas ¢ adaptagdes, o que tomou possivel incorporar
ma sede da instituigdo um nove programa municipal: o NC1 - Nagleo de Convivéncia do Idoso. Tal iniciativa visava
[ acompanhar de forms awalicads as denmpmlas do bairmo gque natsralmente passou a ber um nemero grande de pessoas idosas
sendo gue milles estdo no lerndnio desde o inicio dee sey desenvalvimento, ¢ scompanham a instilvigio 2 décadas. Deste
modo, stender & este publico wamou o trabalhos da instituigiio anda mais abrangentes no territorio. Alem disso, foram
| firmados acordos formais e pontuaiz com g Secretanih da Cultura para fermecimento de um corso para comersio eletrinice
no ana de 2005, 02 termos de doagio de forecanento de equipamentos eletronicos por parte da 1BM computadores sinda
A0 ESM A0 ¢ & construgio de aima nova sala de atnadades doada pelo Rotary Club Jardim o Paule. 18 em 2000 ouira
sala for doada via [tau Social, reforgando as ariculapbes da instituicdo com & infciafiva privada
Por fim, em 2017, foi firmade scordo com dues instituiches distinges qie passaram o oferecer 4os usistios da
instifuigdo aulas de Karate, jiu-jiisy, modica canio coral ¢ violin Tais intcintivas stendem um tedal de 210 eriangas ¢
adolescenles
Em resumo, podes-se dizer que o SEPAS, na virnda do séoule XX passou a engajar-se cada vez mais na
shscussdo ¢ elaborogio de politices pablicas, rejeitande veemieme ser uma ONG apenas execulora de projetos, Neste debarte,

s viu diante do desalo de foralecer a atunl visio organizacional: solidariedade o servigo. A instituigho passou o ocupar 08 |

plenaiios, as assemblens, os runs, as muas ¢ odo e qualquer lugar ande havin uma foin pelos direitos da populsgio da
cidade ¢ de forme particular dos que estio em maior vulnerabilidade sociogducacional, Mo ano de 2018, 3 coganizacio

| celebra o seu jubilew de 530 anos de Resdagdo ¢ atuagho, Buscando aperfeiconr a demandas do temtano as respostas
instiecionmis. Nossa Bisioria conlinua & reveldr querm somos.

[ 0 Jardim Helens esd geopraficamente locabizode neo extremss Leste da odede de 530 Poulo, a
aproxinadamente 30 km de distineia da regido central, Faz divisa com duis cidades da grande S50 Pavlo: Guanslhos e
laquagquecetuba. 0 distito posswl simda wma pacicularidade oo gque diz respeita g sua leenlizagios ez situgdo entre o
margeanente do Rio Tiete porum lade ¢ pels linha fémea da CPTM por autre

O distrio "Jardin Helena” fob criado b3 pouacas décadas ateis por parte da prefeitera de Sio Paulo para
facilitar & sdministragio, que pegoa pane de 530 Miguel Pavlista e de Naim Paulista {ao norte). Isso o transformou dentre os
46 distritos da cidode no 24° mais populoso, ocupando wma area todal de 9,1 km?, tende ao todo sesundo sense de 2010,
153,634 habitames,

il
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Localimgdo do Dastrito Jardim helena

A histonn do Jardim Helena em sua pane leste & a mesma do distrito de [aim Paulista e a do distite da Vila
Curigd, o inicio da exploragio pelos pofugoeses ocorren no inicio do séoule XV, com o dopgfie de somarins n
[ porugueses. Consta que entre o periode de 1610 ¢ 1611, o Bandeirante Domin s vireu “sesmeine” dos terras do
| regidn do "boi sentado” e estin localizadas nas prosomidades do Rio Ticré. Elas foram passadas para o controle dos
predres carmelitas em 1621 Nesse perodo foil construids uma capela denominadn Nossa Senhorn da Biscicn (esse nome
v do tupi imbeicica” ou "cipd resistenie”, facilmente enconfrado no rio Tiewd), capela easa que & considerads coms um
mnfes da colonizagdco da regido. Por muile tempo Eaim Paclista ¢ Vila Curega ¢ a parie leste do Jardom Helena formaviam
umn baireo i, chamudo de "imbeicica®, degois houve a separagdo,

O distnto de Jardim Helena foi beneficiado com 2 construgho da Estaghio Jardim Helena-Vila Mara da CFTM,
pais i parie nore da estagio perence a esse distrito, 0 distrito possui iamham as estapies lnim Paulisg ¢ Jardim Romiamn
{parie norie, pois o parte sul dessas estaghes pertencem ao distrito de Taim Pailisia) Diversas linkas de osibus passaram a
cortar o dizima, fcihtando g mobilidade da popalagio local

Apesar do nitkdo crescimento gue o distiito conseguin nes wllimos anos ¢ de sug grande densidade
populacional, o distino ainds eaconirm dificuldades com relagio a0 desenvolvimetio bumane. O 1D do disirito ¢ o
HL dos 6 da cidede, o gque o coloca enire os gque possan grmde vulreratibidade secil.

M tese de doutorsde de Buniciara Pelose da Silva ¢ seu detalhado estudo sobre a5 condiches: das
Tamilias do distrito Jardim Helena ¢la menciona:

[...] compreendi que o cofidiano das familas “simples” €, ap verdade, vivide de forma muito
complesa, Complexidades que ja vem sendo experimentadas desde que viviam com suas
Familias de orgem, e que e fepelem no processo de reproducio das prﬁpria:l. familias, Hue
mwedo complexo significa loar ¢ mvestis energias eotiliannmente, pars sobreviver ¢ para ndo
ter de abdecar ou capstular diente dos inomeras dificuldndes e das poucas oporunkindes ¢
altermativas que a vida lhes apresenta. As complexidmies vividins por essas familias precisar ser
conlecidas ¢ malisadas so contexto social em  que sho vividas . simplifica-lng, na verdade,
significa em uhima instancia, conhecer ta superficiatidade @ analisa-las de formar linear ¢
propor apdes superficizg. (p, 184)

Beste mod, ¢ awaves do expeniencia de 30 anos tatafionde nesie distnito que o SEPAS prewende
contimay orfentsdy ¢ realizando a gestio de projetos que visem atender a necessidade local em lodas as suas

L e ra arma. e ————
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sspecificudades. A primeira creche da regido fou inaperada pela SEPAS, assim coma o pamieire Progeto Jovem, o
Primeire DSEM, o primeieo curso de datilografia, o pimeiro convenio com 3 casa de Governg, ¢ opm-a COBES — |
Coordenadoria de Bem Estar Social Bste pienerismo, nosst marca, esla segurmenie intrinsico a0 cresaments do
distrigoe Jardim Helens

ATIVIDADES REALIZADAS PELA ORGANIZACAD ENTRE 2013 A 2017

Mos Gltimos anos, & istitugdo tem conlinuado e ampliadoe sua voeagio de trabalho em rede @ articulade ao
| terrisdog @ seus apesdes, orcanizados como erganizagies da sociednde civil, coletives, movimenios @ oulros mlesessados,
Desde modo, a SEPAS desenvalven diversas aghes ¢ intervengdes voltadas as familias, conmmidade ¢ ao temitdno além ¢
elaro dn participagio o elaboragfio dos politicas poblices. Atraves de win recore do que ol realizado emre 2003 o 2017
destacimos

L2013

s Sdo Miguel Fashion Wesk

s Ring Fesival

s Confes gontra o bullying

v Moemdirmas do Termidare

s Arenn Culiueal

*  [Devolta pars o Passado

¢ Aemana do Espore e Lazer

*  Lor para Crescer

& Pigmar para smedar

=  Ofhos Abenes

= Web Radio

= ] Ao sockal de enfermagem - distrito Jordim Helena

s Pabestra — cascer de mama - Owelubro mosa

= 1V Festival o livro. ¢ da literatura de S0 Migee! Paulista
Progeto CET no sen bairro
Proqeto Fora sedentarisimn

= X Conferencia Municipal de Assisidnea Socaal - SP

)
*  Sio Migeel Fashion Week
&  Sing Festival
& Contos contra o bullying

a Memdaras do Terniomo
= Aveia Colural
s [Daeovolia pars o Passado
e Semanao do Esporte e Lazer
o Ler para Crescer
®  Pintar para muedar
s Olhos Aberios
= Wb Ridw
w1 senumario da mulber wdosa do chisteno Jandom Helena
# | spmana da sande do idoso
1 Agio social de enfermagem — distrito Jardim Helena {
»  Palesirz — cancer de mama - Cuiubro resa |
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W Festival do livro e da literatira de $30 Miguel Paulisty
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Projeto CET ne sy bairro
Projeta Fora sedenturismao
VI Cemferencia Ludics Municipal de Asssténea Social - 5P

1 Semnibisi da muslher idosa do disirto Jardim Helena
IF semaig da saide do idoso

1 seminario de psicologia

2% edigdo prefeitura no bairm

I agko Social de cnfeemagem do distrito Jardim Helena
Palesten — cdinegr de mama - oulubro Rosa

Festraal de contagiio de historias

Lexposicho consciéncis negra

Conferencia - o ldoso ativo

YW1 Festval de Ivvro e literatora de 5d0 Migee! Paulista
I mwostra cultoral do distnto Jerdim Helena

¥ Conferencia Mllnici'|:|.."|.| dle Asmstencin Socal - St

X Conferencia Estndual de Asisténgia Social — Atibaia - 5P

Agle cultura — circe no territono

1 semmmiric da muolher idosa do déistrito Jardim Helena

I seminmaries da saude doidoso

11 Exposigho consciénia negra

I seminann da assisdncia social no distrite Jardim Helena
Langamsento do livio: belis fomes do meu baimo

Il seindicio de psieclogia

Cutubre Ross — Chitubra;

Movembro Azul - Novernbao,

Carpanha do apasalhn - SEPAS

Acko cocial — farmvicia popukar — ciclo de palesteas
Palestra = cancer de mama - cutubro rosa

Projeto social - calguda do bem

I miss primavera = SEPAS

11 Muosera cultural

W1 Fesival do livee @ da neratwrn de S8 Magoel Paulst
1 Carmaval de Rua SEPAS

X Conferencia Ludica Munieipnl de Assisténeia Social — 5P

| Beminaro do envelhecimento femining -~ Consirugdes histoncas que marcaram o mey corpe - Margs 2017,

| Seminario de Sadde - Combate ¢ Prevengio a hiperiensio - Abril 2017,
| Seminario de Servigo Social - Maio 2017,

1 Semindrio de Provongdo de guedas — Junho 2007,

| Bemindrio de Psicologia — Agosto 2007,
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1 Miss e Mister Primaver. — Setembro 2017

| Seminaric de Aleheimer —Sctembro 2007,

Dutubre Hoss = Cutubro 2007,

Movembirn Acal = Novembes 20107

IV semminarie da sadde do idoso

Il seminario do assisténeia secial

Camganha do aasalho

Palestra —sande bueal @ 2040 social die sade

IV semindrio da muelher idosp do disgrtoe Jardsim Helena
HI seminario de psicolozia

Agiio cultural de psicologia

Palestra cincer de mama - oatubro tosn

Mister miss primaven

1 mostea cultoral viver mellsar

VI Festival do livro de S&e Miguel Paulista

11 carmaval de rui

X1 Confesencia Municipal de Assisidncia Social - 5P
Simposio Macional de Fortalecimento do Sistema de Garanta de Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes
Eiapn Sudeste — Aparecida - 8P - Abril - 2017
Palistra — l"rEl.-'emr'iu [FET % J\Enstu e Setembirg

Aldm dos eventos, alpgumps pesgquisas ¢ estedos elaborades pela SEPAS ou gue confarmm oom  Siwd

contribuigio fomm apresentados em eventos no Brasil ¢ no cxteriern:

Coldeguic: Ciemifico Imernscional. Paisagem, maginaro ¢ marmatividade . Algumas contribuighes parn o
enfrentemento das questies éhcas implicadas na remogdo dos labiantes do distrito Jardion Helena, desivadas de
estudos em Psicologia Sociambiental na megabipole de 5o Paulo (Brasll, 2003 Barcelom - Espanha

Sepundo Seminariy [nternacional sobre Edocackdn v Educadores del Primer Congreso Internacional sobre
Educacion. 2014, Antequera - Malaga - Espanha

Diferengas © dessgusldades mas creches da zona Leste da cidade de 530 Paulo, wm esiedo comparaiivo das
comielspdes ce wrabalho e operagio dos ceis Dretos, Indireos ¢ Comeniados

Organizagies néo povernameniais ne cidade de 530 Peulo. VI Jornedas de Sociolopis de la UMLE. Departamenio
de Sociologia de Iz Facultad de Humanidades v Chencizs de la Educacian, 2014, LA PLATA. VI Jormadas de
Sociologia de la UNLP, Depanamesto de Sociologia de la Facultad de Homanidades y Ciencias de la Educagion,
2004, La Plata - Buenos Adres - Argentin,

Algumas contribuigdes para o enfremementn das guesthes dticas implicacdas oo remogio dos halbitanies de un
tesritdinicy, denvadas de estudos emn [':'iml-u-gi:l. Socioambizntal na :'l!l:gﬂ,:i:rpure SAn Paulo [l!.mﬂ”j. In: Wi Jormpclas
dir Sociologin de la UNLE Depantamsente de Sociologia de b Focubiad de Humanidades v Ciencins de b
Educacion, 2014, LA PLATA. VI Jormadas de Seaclogia de la UNLP. Depattamento de Sociobogia de o
Facultad de Humanidsdes y Ciencias de 1a Educacion, 2014, L Plata — Buenos Aires - Argenting

A Cuestiio do remesgdo dos habitantes de wm terrmario: reflexdges éicas sobre o8 cpaos do Jardim Pastanal ¢ do
baiero da Luz em 580 Paulo < 5P Inc IV Congresso Brastleiro Paicologin ¢ Profissio, 2014, Sio Paulo. Os
impactos da psicobopm m seciedade brasibeira, 2014, Sio Paulo -5P.

Fstulo chngndstico da rede assisiencial para a pessoa idosa da cidade de S3o Paulo. In: V111 SEMINARIO DE
PESOUISA EM GERIATRIA E GERONTOLOGIA, 2015, CAMPINAS VI SEMINARIO DE PESQUISA EM
GERTATRIA E GERONTOLOGLA, 2015 Campiras — 5P - Brasil

Percepyio do Centro para Crangn ¢ Adolbescentes na visio de seus cuidadores. Inc 1F Encentro Subamenicano de
Psicologia Politica, 2015 17 Encontro Sulamericane de Psicologia Politca, 2015 Sio Paulo - 5P

Amndlise comparativa cnire as creches diretas ¢ cosveniadas da cidade de 530 Paulo. In; W1 SEMINARIC
?-Iﬁ;ﬂ_flﬂNA.L SOCIOLOGIA & POLITIHCA, 200e, CURITIBA, ANAIS VI F-l".?p'l]l‘i.liﬂl‘[l mACTOMN AL

ik
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Estudo comparstive das condigfes de trabalho ¢ operagio dos Ceis Diretos, [ndirctos ¢ Conventados. In 3¢
Congreso [Tmernacional de invetigacion educativa, 2016, San José. Educacion v globalizacian, 2016, San Jos¢ -
Ciosta Biaca,

Cirupos de trabalho, fmns @ movimentios

Firem e educacdio nfintil da cufade de 8io Paulo - FEI

Forem da assisténgia social da cidade de 530 Paule - FAS - Fungiio: exeoutiva amplinda - comissdo de politicas

piablicas

Resde 5A5 de assisténcia social da Lona Lesie

Movimento Creche com qualidade — MO

Portanin n* 1.824 - Grupo de Trabalho para apresentagio das alleragbes legais necessirias a adaptogiio de atos

normatives referente i Lei Federal o™ 13,0019, de 31 de julbo de 2004, conhecido como nove Marco Repulatono
das Chrganizagdes da Rnf:il.'mlnde l.'fi_-.ii_l_ .

6.49.1 Especificar no quadro de recursos humanos a formaciio de cada profissional, bem como, a cargn hordirin,
habitidades, atribuicies ¢ competéncia.

b0 Dclalhlml:lll-l.r_ll"s .ﬂ.!lillﬂ;-hlllnlﬂl]?i 1 g-r-sl:in :i.n_sl:r;fa:mtm_:tn CITED I:r.ﬁ'l';ﬁi o il de recursos
hwimanay estabelecides oo Portorin de Tipilficachio dos Servigos editada pela SMADS, quanta
profissionais ¢ suns qualidades:

Profisional G-r;;r III:E-EI:I-"IW ) .
Formaciae Ensing Superior o -
Cargn Horirin IRLLE

¢ Conhecer g Politicn de Assisténcia Social, Estatuto do ldoss,

o Pro-abvidade,

¢ Facilidade na CL'n'l'qu:iL'u-l‘,:i:: ol @ oscrda) 1i|.'||,:11|n;a1_ nrHani:'.'u;:i'ln
teemica & acdminisirativa:

¢ Dhsponibilidads para participar de reonifies afeta ao sz mabadbo,

# Coapacidade de qualificar o demanda; capacidade de planejar as

Habilidades awibuigies ¢ aghes em equipe,

compelncias ¢ Ter dominio de Informdtics;

v Responsavel peln posidin dos servigos de Profecdo Social Espocial
de Média Cosiplexidacde ¢ Paotegin  Secil  Basica, ocom
funcionamento dideie de prevengiio e convivio para 2 garantia dos |
direitos socionssitenciais,

»  Repondavel pela merdnes dos serapos de Pristesiio Socal Basica

il
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[ Frofissional Técnico Servigo Social
Formacio Ensino Superior
Carga Hordrs i | 30k -

= Conhecer a Polittes de Assisténcia Social Estatuio do Idosi;

s Proeatividado,

| =  Capacidode de plancjar atividades téenices compativeis com sua
‘ Tormagie, jumo & eouipe, aos aendstos, familia ¢ conminidade

local;
e Pacihdade na comumicagiio oral ¢ escrita, organizacho técnica e
| administrativa;
| Habilidsdes airibuisis & . l’.ln].w.‘:il:lilrdz: de inl:TE.n','.ﬁ-:'.: .mm a diversidade da populagdo atendida;
| compertncias s Ter I:|l.'I'I-'IIHIll.'I'd-L'-|I1ffHI'I1-'.!_[IGB:.
| Dferece suporte tecnico: oo perente de servigo ne (robakho
| desenvolvide  pela Proteglio Socinl  Especial  de Média
| Complexidade ¢ Prolegio Social Baskca, com  fsciosmemo
didgrio. de prevengho e comvivia para 8 garanta dos dineitos
SOCIOARSIENCIAS,
+ Exerce superie técnice a0 gerentg de servigo ne  trabatho
desenvolvido pela Pratecio Socal Biasica
Piralissiomal | Téenico Psicalagin
Formagiio I'Lnsimﬁ:l';:r"i;; S
Carga Hordria 401, o ==
¢ Conhecer 2 Politics de Assisténcia Social Estatule do Idoso,

«  Pro-atividaede,

« Capacidade de plangjar atividades 1éenicas compativeis com sua
formigiic, umio a equipe, aos atendwdos, familia ¢ comunidade
local;

#  Facihidude na commmicogfio oral e escrita, organizagio técnico e
administrotiva;

Hiabilbindes atibuiigtes & . Emmnidmif.' de iﬂm-lr'iu.mm a diversidade da populagio atendida;
competnciss #  Ter dominio de Infraegica,

+ Ofcrece suporie téonico ao  gerente de servign no  rrabalho
desenvolvido  pels  Prodegio  Social  Especial de  Média
Complexidade & Prolegio Social Baska, com fnmcionnmema
digrio de prevengiio ¢ comvivio para a porantin dos dineitos
MCIONES ST,

= Exerce suporme Wenice oo geremte de servigo moo rababli
desenvolvido peln Prodecdo Social Basica

BT
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Frofissianal

Formagdho
Cargn l'fplrﬁriu

R

Auxiliar Administrative

4ih

Hahilidades atnbwighes &

* Pasticipar das rewmades com o gerente @ a equipe tecmcn a fim de garantic o
Mo de ipFurmn-;ﬁlﬁ.;_

« Perticipar na organizagho dos degumentos que compdem o processe de
prestngio de contas do serviges,

= Anixilizr nos progessos administrafivos de compras, estoques ¢ organizagdo '
diy servicn;

gt i * Realizar servigos externos quando designado,
« Awiliar no comrale e distrilbuigio do matenal de escntoro ¢ domatenal |
predaydinc;
= Ansilsar na alimentagio do banco de dados disponibilizados pela SMADS;
» Participar do preenchimenta dos instrumentais, o partic de dados fomeeidas |
| | rb_'tu gerenie e e{|ui.|'u: tecreen, de comdrnles teenico-financerrng |
Profissional Agente Operacional —— |
'.__F_ur[ns..l;ﬂ:u Alfabetizadle :
o [Canmtorina [ |
= Atribuigdes na coxinha;
#®  Realizar e manter a higiene, [impéra @ armmmagio dos ambrentes:
& Execurar e manter servigos de nanutengio, higienizagio, mpees ¢ :
| IETUMAGED 1 ambientes do scrvil;-n;
#  Exceutar os Atribuigices na lmpees, manulengdo, vigilncia ¢ apos
[ Hatihdnsdes atobuigdes e peral;

| colmpeéncias

= Tarefis de preparo de refeigbes o cle designadas;
s Trobalhar sdeguadamente com ¢s materials ¢ os cpipamentos ¢
mantendo-os sempre em boas condigdes de uso;
s Felar e vigiar o espago fisico do serago, quando necessario;
Apotar o equipe de trubalho e atividedes rodiseiras de fismma o manier o
bom atendimento sos usuarios

-__!_r_umslmul

R PS4 e

| Formagiio
Carga Hordria

| Oficincire
Ensine Médio ean Superior

L =

4 0 8 horas semanais

Hahilidades arnbuighes o
compeltncing

| 5.50.2 Especilicar a distribuigio dos prolissionas para a operacionplizagio 3 gestio do servics pars a garantia dos

resultados e metas proposias

[ A equipe de referéncia pare o NC1¢ constituida por profissionass de diferentes areas. O perfil dos profissionus deve ser
i compativel com as alividades inerentes 4 2o fungiio. O traballo de profissionais de diferentes arens proporciona um
enriquesimento mniee de diversos saheres e possibilitn &8 oferts gqualificads do servigs para coitemiplacio de sous
objetivos. A formagdo continusds dod profissionais & imporiante para o manutengio de gualidade das ofertos previsies pard

QLG BOPVEGT,

=  Combecimentos especificos para [mbulﬂurnumus-cgmmm idoso:

s Responsavel por planejar e realizar oficinas conforme o plano de
agio estabelecido pela equipe;

= Estimular 05 usuaros o um comportamente gue levem o um estilo
de vidn saudavel,

1
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T = R Tl
_ : . : g . (Cargn  heniria | Carga hociia
Fungdio iQuumu:Ingg Escolaridade ! Atribui : Sty | '
| B E resporsavel pela gedio |
l |dos servigos de Protegio {
Gr:r:_nir: e e Nivel Superior | Hﬁsic::, com E‘um:iumT:mu DasO8as 1Th | e
Servigo 1 Dirio e prevengdo e
{ conwvivio para a parmsia dos
| direitos secioassistenciais
= | | Ofarece :upnr.l-: Imﬁ-;;:;f;n
Buperior e | gerente de servigo no
Bervige Social | trabalbo desenvolvido pela BT
N refwencilmens. |Prolech: Sl | Bisica, | Dasodds el | orviee Socisl
Técnica il e 30 Horas
CoMn experiéncia ne | com  fenckpsamends  diirio
iirca de fde prevengiio ¢ comvivio
| perontologia | para a garantia dos dirates
1. SOCIASSISlenciais.
; | Oferece suporte téenico do - |
[ Buperior em | gerente  dé  servigo no |
[ Paicologia trabalho desenvolvide pela
| Técnicn 0] pm!’umuia.llmu.rrlﬂ -l'mlm;in- . Social ﬂﬁ.sjc::.. as 08 as 1Th 40 Boeas |
coMnt expeniéncia ma | com  funcomnmera  digrio
' arca do | de prevengic € coivivio |
: perontologia para & garantiy dos dinsiios l
- spcinassistenciais
| Executa  servigas  de
| Kigivis iz, limpeza, . |
Operacional | 02 Alfabereado arrumm;'.ﬂ:} e mamfenglc; | Dias OF 45 17h 40 Horas |
[ auxilia ne preparagio de
[ refeighes, #oln e vigia o
espapn fsico do sorvigo
I | Exccutn servigos dn drca l
e administrativa e de apoio oo )
| :E:'l::t i | Ensing Mdia desenvalvimento do| DOBRELTE. | pacis
| | servigo, sob oriertacio do
L I | ECremis,
| Oferece orientagio social ¢
| educitiva Jurnio pos | Dins 08 as 12h
| Oficingira 0% Ensing Méadio wsuiries, de acordo com 8| 138 1T h M 308 Horas
[ programagio ¢ orentagio
=— | tienica estabelecida.
|
RECRUTAMENTO E SELECAD
| O procesio seletivo serd realizado pelos profissionais da 050 SEPAS.
! METODOLOGIA DE CAPACITACA 1IN ] LAIANOS
| ¥ A formagio continuada scguira o5 seauinies procedimentos;
| ' F1.".“?.‘.'?5..FE'ET'HEE:_']:'@E‘}ETEEE,_W“P"a inatitwigio - Morsal

KL
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v Pamicipagio por represemiaglo de eveniDs COMO CONZressns, Simposios, jormadas ou ouiros eveslos que
contribuam na formagio profissicnal dos colnboradons ¢ como conseqgléncin ne aperfesoamente dos servigos
prestudos.

¥ Cursos de aperfeipoamento ¢ copacitagto oferecidos pela instituigio.

¢ [iicinas de capacitagio

FERIAS COLETIVAS
A Declaragio de Férins Coletivas deverd ser elaborada anualmente pela organizagio conveniada ¢ entregue ao tecmco
supervigor ate 17 de dezembro, O periodo de 30 dias deverd obrigatonomente sttuar-se entre 15 de desembro ¢ 31 de |
| Janeiro do ano

T- INDICADORES DE AVALIACAD
(s indicadores de avaliagdo e as metas previsias deverlio éstar no minimo de acordo com o preceituado no pardgrafo
1%, doartigo 13 da Pomaria S5SMADS 201 T

Sao mdbcadores qualitativos parn endn dinsedsio:

|
1. Dimensan Organizagie ¢ Fonciensmendo - Espago Fiseo: Indicadores: ambdemte organizads ¢ acolhedor;
acessibilidade; cspago fisico; mamiengio; alimemagdo; preservagio o puarda dos mucrias; comunicagio visual: ¢ social.
1. Dimensio Organizacio ¢ Funcionamento — Gestdo dos Recursos Financeiros: Indicadores acompanbamento das
propostas de fexibilizacio; compatibilidade dos elementes de despess ¢ quantidades. justificativa de zastos imprevisios o
fora do padrdo, gray de organizagdo das informaedes adminisirativas ¢ financeiras,
3, Dimensae Qeganizacio ¢ Funclenamento — Gestde Administrativa; Indicadores, quadro de profissionais, panicipagio
em apoes formativas, abrngencia da supenisio in loco, hordno de foncionamento, posturas dos profissiongis, Muxos de
infonnagdo dos usuinios, estinula & paricipagio em espagos de controbe social ou defeda de direitos;
4, Dimensiio Acompanhamenio de Mlano de Treabalbe - Dimensio Téenico-Operativa - Trabalhe com Usierios
Indicadores: griou de pariicipacis na construcio das sormas de comviveéncia, slualizagio de regestro dos usunmos;
5l;||:i1|izm;.ﬁn dns 'tnl'-nrmql;ﬂl,-\\;; discussao de CAIRNE, l:FH‘.-II:‘HiII. para in:luﬁqh‘:tu.rl.'l'lr:l.-l,:iu:l e PELAMIOE 15 {'adl..lnii:n & cvulrias
programos de transferdnoia de renda; mapeamento das relagdes de vineglos pfetivos; participagio dos usuanios nos projefos
de revitalizagho; ponticipngde dos uswirios no plangjamento das atividades, aquisigies dos usuaros por anividade
desenvolvidi, atividades extemas;, canais de comunicagdo e sumestdo de uswarios, imensidade  dos indervengdss dos
profissionais oo medingio de conflites; mecanismes para avalingdo dos atividedes; aniculagho entre atividades ¢ expagos
para difusko dos produgdes dos wsuarios, estimulo a partickpagio dos useirios durante as atividades, laicidede ¢ respeiio 2
chiversidade religioss nas stividades desenvolvidas, |
5 Dimensio Acompanhamente de Mans de Trabalbe - Dimensio Técmeo-Operativa - Trabalbo com Famibia
Indicndones: mapeamento das relagdes de vinculeos nfetives; participagio dos familiares nos projetos de revitnlizagio,
participagdo dos familiares no plancjamento dus atividades aquisiches dos familiares por atividade desenvolvida:
habilidades de sociabilizagho ¢ convivio; canaiz de comunicagio e sugestfio de wairiog; mtensidade das imervengdes dos
profissionais. me mediagio de conllites, mecanismas para avalingdo das anvidades, visias domiciliores, servigos du
referdncia ¢ contrarmeferencin; amicutagio entre atividedes ¢ Gspagos para diftsio das produpios dos usuirios; estimilo &
participagdo dos usuinies durase as ativadades;
6, Dimensis Acompanhamento de Plane de Trabalho - Dimensdo Tédomico-Operativa — Trabalho coem Temiodrio; |
Indicadores; pamicipagdo nas atividades do territdrio; Mapeamenio dos recarsos acionacdos no més/semesire no 1o,
Articulagdo com ouiros servigos socioassistencials, especificando quais ¢ 05 objelives; Aniculagdo com oulros servigos de
outras politices, espesificamdo quais ¢ os objetivos, Ariculagho pira realizacio de evenios comunitanios, passgios ou |
atividades externas com usuirios/familias, |

)



