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ASSISTENTE TECNICO II

PERFIL: Escolaridade de nivel superior, preferencialmente Assistente Social, para trabalhar
com as familias, com conhecimento e¢/ou experiéncia comprovada na drea da juventude.

Atribuigdes:

Participar da elaboragdio do planejamento mensal e semestral levando em conta a legisla-
¢do vigente e as necessidades dos usudrios do servigo; registrar as atividades relacionadas
a sua atuacao;

Participar da elaboragdo do cronograma de visitas domiciliares, para a sensibilizagdo e
inclusdo dos adolescentes no servigo;

Realizar a visita domiciliar e a busca ativa de adolescente na comunidade seguindo as ori-
entagdes do técnico do CRAS, para as situagdes que se fizerem necessarias;

Fazer entrevista de inclusdo do adolescente no servigo e avaliar a possibilidade da inclusao
nos Programas de Transferéncia de Renda;

Elaborar relatorio, quando houver abandono ou afastamento do usuario do CJ; proceder a
orienta¢do e encaminhamento aos CRAS, rede socioassistencial ¢ demais servigos publi-
cos dos adolescentes e/ou seus familiares;

Informar e discutir com os usudrios e suas familias os direitos socioassistenciais € o Esta-
tuto da Crianga ¢ do Adolescente — ECA, sensibilizando-os para a identifica¢do de situa-
¢Oes de risco, suspeita de violéncia, abandono, maustratos, negligéncia e abuso sexual; |
Realizar mensalmente reunido sistematica com os familiares dos adolescentes que fre-
quentam o servigo para a discussdo de temas relevantes;

Orientar por meio de reunides com os familiares e/ou responsaveis sobre os programas de
transferéncia de renda e documentos necessarios;

Orientar, encaminhar e auxiliar na obten¢iio de documentos quando necessario;

Acolher, identificar, elaborar e encaminhar relatério para o CRAS/CREAS sobre situacdes
de risco, suspeita de violéncia, abandono, maus-tratos, negligéncia, abuso sexual contra o
adolescente, consumo de drogas e gravidez;

Discutir em reunides da equipe técnica os casos que necessitem de providéncias;
Organizar ¢ executar agdes com os adolescentes e sua familia, de modo individual ou em
grupo, favorecendo o exercicio da autonomia, do protagonismo, da convivéncia e do forta-
lecimento de vinculos;

Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais e também os servigos das demais politi-
cas publicas do territdrio; receber, avaliar ¢ encaminhar sugestdes dos usudrios sobre as
atividades do servigo;

Elaborar o controle de frequéncias didrio e mensal dos usuarios;
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e Elaborar controle diario e mensal das atividades sociais e grupais que desenvolve;

e Responsabilizar-se pela referéncia e contra referéncia no atendimento dos usuarios; moni-
torar e avaliar as atividades/oficinas junto aos usudrios;

e Participar de reunides de avaliagdo das atividades (para sua manuteng¢do ou redireciona-
mento); fazer a convocagdo dos responsaveis, quando necessario;

e Substituir o gerente do servigo quando por ele designado.

TECNICO ESPECIALIZADO

PERFIL: Escolaridade de nivel médio, preferencialmente com experiéncia comprovada na area
da juventude, em programas ou projetos sociais prioritariamente, no ambito da Politica de
Assisténcia Social

Atribuigoes:

e Orientar e acompanhar os usudrios de acordo com a programacio e orientagdo técnica es-
tabelecida;

e Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais ¢ demais politicas publicas do territorio,
quando necessario, para as atividades propostas; participar do planejamento, implantacao e
execugdo das atividades do servigo; zelar pela ordem das salas e do material utilizado nas
atividades socioeducativas;

e Controlar a frequéncia dos usuarios na execugdo das atividades internas e externas; infor-
mar ao gerente sobre situagdes que indiquem alteragdo no comportamento dos usuarios
como: suspeita de risco, consumo de drogas, violéncia, abandono, negligéncia e abuso se-
xual, maus-tratos ¢ gravidez;

e Receber e encaminhar ao gerente sugestdes dos usudrios sobre as atividades do servigo;

e Contatar o usudrio no domicilio, quando solicitado; participar de atividades de capacita-
¢do, planejamento, sistematizagao e avaliagdo em conjunto com a equipe técnica; auxiliar
na organizagdo e coordenagdo das atividades socioeducativas, objetivando promover e
qualificar o convivio social entre os usuarios € sua convivéncia comunitdria, promover
oficinas de esporte/lazer e arte e cultura;

e Desenvolver atividades socioeducativas com foco nos eixos participagio cidadad ¢ convi-
véncia social.

3

ORIENTADOR SOCIOEDUCATIVO

PERFIL: Escolaridade de nivel médio, preferencialmente com experiéncia comprovada na drea
da juventude, em programas ou projetos sociais prioritariamente, no ambito da Politica de
Assisténcia Social
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Atribuigdes:

Orientar e acompanhar os usuarios de acordo com a programagio e orienta¢do técnica es-
tabelecida;

Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais ¢ demais politicas puiblicas do territorio,
quando necessario, para as atividades propostas;

Participar do planejamento, implantacao e execuglo das atividades do servigo;

Zelar pela ordem das salas e do material utilizado nas atividades socioeducativas; contro-
lar a frequéncia dos usudrios na execug¢do das atividades internas ¢ externas;

Informar ao gerente sobre situagdes que indiquem altera¢@ao no comportamento dos usud-
rios como: suspeita de risco, violéncia, abandono, maus-tratos, negligéncia e abuso sexual,
consumo de drogas e gravidez;

Receber e encaminhar ao gerente sugestdes dos usudarios sobre as atividades do servigo;
contatar o usudrio no domicilio, quando solicitado;

Participar de atividades de capacitagdo, planejamento, sistematizacdo e avaliagdo em con-
junto com a equipe técnica;

Auxiliar na organizagdo e coordenagdo das atividades socioeducativas, objetivando pro-
mover e qualificar o convivio social entre os usudrios e sua convivéncia comunitaria;

COZINHEIRO

PERFIL: Escolaridade de nivel fundamental, preferencialmente com experiéncia comprovada
na area.

Atribuigdes:

Organizar e controlar todas as a¢des pertinentes a elaboragdo das refei¢des; distribuir as
tarefas referentes ao pré-preparo e ao preparo das refei¢oes entre seus auxiliares;

Realizar a preparagio das refei¢des segundo o cardapio planejado a partir do esquema ali-
mentar proposto por SMADS;

Conhecer os métodos de cozimento e padroes de qualidade dos alimentos e suas prepara-
¢des; trabalhar adequadamente com os materiais e os equipamentos mantendo-os sempre
em boas condigdes de uso; manter a organizagdo, controle, higiene e limpeza da cozinha e
dependéncias em geral.
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AGENTE OPERACIONAL - COZINHA/LIMPEZA GERAL

PERFIL: Alfabetizado

Atribuigdes na cozinha:

e Auxiliar o cozinheiro na elaboragdo do cardapio do dia;

e Executar as tarefas de pré-preparo e de preparo de refei¢des a ele designadas; executar e
manter a higiene, limpeza e arrumagio dos ambientes relacionados a cozinha, tais como
refeitdrio e despensa, entre outros;

e Trabalhar adequadamente com os materiais € 0s equipamentos e mantendo-os sempre em
boas condigoes de uso.

Atribui¢Oes na limpeza geral:

e Executar e manter servigos de higieniza¢@o, limpeza e arrumagio nos ambientes do servi-
¢0;

e Zelar e vigiar o espago fisico do servigo, quando necessario.

DETALHAMENTO DOS RECURSOS HUMANO

O Servigo Centro para Juventude I Distrito de Vila Maria/Vila Guilherme/Vila Medeiros con-
tard com um quadro de funciondrios de:

~ CARGO | ESCOLARIDADE | CARGA = ATRIBUICAO
HORARIA

01 E RESPONSAVEL PELA GESTAO DOS SER-
VICOS DE PROTECAO SOCIAL BASICA,

PREENCHIMENTO DE INSTRUMENTAIS.
GERENTE DE vagbp“ég?ég ou P ACOMPANHA E COORDENA AS ACOES,
SERVICO II DELEGA FUNCOES, ELABORA O PLANO DE
ACAO, REALIZA O TRABALHO COM FAMI-
LIA, PRESTACAO DE CONTAS, POSSIBILITA
A RELACAO ENTRE USUARIO E APRENDI-

| ZAGEM.
01 OFERECE SUPORTE TECNICO AO GEREN-
NiVEL MEDIO OU TE DE SERVICO NO TRABALHO DESEN-
“\TSES&TEEEF SUPERIOR 0 VOLVIDO PELA PROTECAO SOCIAL ESPE-

CIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE E PRO-
___TEC;XO SOCIAL BASICA, COM FUNCIONA- |
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' MENTO DIARIO DE PREVENCAO E CONVi-
VIO PARA A GARANTIA DOS DIREITOS

_ _ ; SOCIOASSISTENCIALIS.
01 NIVEL MEDIO OU "ATUA COMO EDUCADOR DE CONTEUDO
; SUPERIOR, COM ESPECIFICO VOLTADO A AREA SOCIOAS-
 TECNICOS CURSO ESPECIALI- SISTENCIAL.
ESPECIALIZA- ZACAO COMPATI- 40
DOS I VEL COM A NATU-
REZA DO SERVICO.
0l  ORIENTADO- | OFERECE ORIENTACAO SOCIAL E EDUCA-
RES NIVEL MEDIO OU @ TIVA JUNTO AO USU:&R[O, DE ACORE)O
SOCIOEDUCA- SUPERIOR COM A PROGRAMACAO E ORIENTACAO
TIVO I ESTABELECIDA,
01 RESPONSAVEL PELA PREPARACAO DE
REFEICOES OU LANCHES, SEGUNDO CAR-
COZINHEIRA FUNDAMENTAL 40 DAPIO ESTABELECIDO E PELO CONTROLE
E ORGANIZACAO GERAL DA COZINHA E
DESPENSA.
02 EXECUTA SERVICOS DE HIGIENIZACAO,
) LIMPEZA, ARRUMACAO E MANUTENCAO;
AGENTES OPE- z -
RACIONAIS ALFABETIZADO 40 AUXILIA NA PREPARACAO DE REFEICOES,
ZELA E VIGIA O ESPACO FiSICO DO SER-
VICO.

DAS ORGANIZACOES/ ENTIDADES/ ASSOCIACOES CONVENIADAS

Realizar diagnostico, mapeando os servigos conveniados ou ndo, localizando a rede de
servigos a partir dos territorios de maior incidéncia de vulnerabilidade e riscos, de
forma a propiciar a universalidade de cobertura entre individuos e familias.

Participar da capacitagdo continuada tanto as oferecidas pela SMADS, como as viabi-
lizadas pela rede local;

Manter, afixada no imével, placa de identificagdo do servigo deste edital conforme as
normas da TMSP/SMADS. A placa devera ser confeccionada por SMADS;

Possuir tecnologia para operar o banco de dados informatizado das familias alvo do
Programa, com acesso a Internet, pelo menos um computador com a seguinte configu-
ra¢do minima: 256 MB de memoria, processador 1.8 GHZ, superior ou equivalente,
com Internet Explorer 6.0 ou superior, ¢ Windows XP ou versdo mais atualizada do
Windows;
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e Possibilitar que a CRAS-V. Maria/V. Guilherme acompanhe a sele¢do dos profissio-
nais do servigo, de acordo com as atribui¢des exigidas para cada fun¢do apresentadas
no artigo 9° da Portaria 30 - com nova redagdo dada pela portaria 28/SMADS/2008;

e Realizar as a¢des previstas no plano de trabalho, respeitando as diretrizes e eixos dos
Servigos;

e Responsabilizar-se pela manutenco, reforma e ampliagdo do espago fisico;

e Alimentar os sistemas de controle de dados dos servi¢os informatizados ou manuais,
adotados pela SMADS, bem como os decorrentes das normas expedidas pela Unido e
pelo Governo do Estado de Sdo Paulo.

e Participar da sistematizagdo, monitoramento das atividades desenvolvidas e do proces-
so de avaliagdo;

e Disponibilizar o conhecimento gerado entre as demais organizagdes conveniadas para
o Programa, bem com entre as coordenadorias de Assisténcia Social ¢ SMADS por
meio de encontros e seminarios, relatorios e boletins informativos.

e Cadastrar, quando necessario, as familias no BDC ou outro instrumental definido pe-
los SMADS, conforme especificagdes estabelecidas pela Portaria n°
004/SMADS/SMSP/SMG de 19/09/2005;

e Publicizar a parceria com material fornecido pela SMADS e pela Organizagdo e garan-
tir a presenga dos logos da PMSP e da SMADS nos materiais elaborados pela organi-
zagdo, tais como, folders, banners, convites, outros meios impressos ¢ demais midias.

Temos também a capacitagdo continuada em parceria com CRAS VILA MARIA/ VILA
GUILHERME e SMADS Coordenadoria de Protegdo Social Basica dos profissionais, atraveés
de grupos de estudo e discussiio de casos, supervisio e registro das experiéncias.

DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

Em uma realidade que os provedores (Responséaveis) de nossos adolescentes ¢ jovens, possu-
em baixissimo grau de escolaridade e sua necessidade em trabalhar acaba por deixar os filhos
sozinhos em casa, ficando vulneraveis e expostos, pois infelizmente em sua maioria os bairros
de abrangéncia apresentam focos de vendas de entorpecentes (biqueiras), prostitui¢do, roubos
de carga, bailes funk (fluxo), organizag¢des criminosas que dominam e administra a comunida-
de, estas atividades ilicitas muitas vezes tornam-se atrativas aos jovens.

Por tanto este servico SCFV-Centro para Juventude torna-se indispensavel para acolher estes
Adolescentes e Jovens, tirando-os da vulnerabilidade, dando seguranga aos pais / responsaveis
e incentivando ainda conseguir assumir uma postura critica quanto a reali
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dade social em que vivem e lutem para construir uma histéria de vida livre do vicio das drogas
e de todo tipo de marginalizagdo.

As intervengdes serdo pautadas em experiéncias ladicas, culturais e esportivas como formas
de expressdo, interacdo, aprendizagem sociabilidade e prote¢do social. As atividades desen-
volvidas devem contribuir para ressignificar vivéncias de isolamento, bem como propiciar
experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e prevengdo de situagdes de
risco social.

OBJETIVOS E METAS

Garantir Protegdo Social a adolescentes e jovens em situacdo de vulnerabilidade social, con-
tribuindo para melhoria da qualidade de vida, assegurando espagos de autonomia e inserc¢do
social, estimulando a participagdo na vida publica da comunidade onde os mesmos estdo inse-
ridos e o reconhecimento do trabalho como direito de cidadania, estimulando-os ao convivio
social, inclusdo digital, artes e lazer.

DESCRIGAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AFERICAO

Capacitar o usuario a desenvolver atividades ligadas a area de informatica para garantir o
acesso as tecnologias de informacdo e comunicagéo, e ter acesso a informagdes, fazer pesqui-
sas, mandar e-mails, facilitar sua propria vida fazendo uso da tecnologia de modo profissional
e atualizado, visando a utilizagdo da tecnologia nas diferentes areas do conhecimento, reco-
nhecendo a inclusdo digital como meio de ampliag@o de repertdrio e insergdo no mundo con-
temporaneo.

Atividades em Artes Visuais vem ampliar o conhecimento artistico do educando por intermé-
dio de uma experiéncia pratica, com relag@o a livre expressdo, partindo do principio de que o
educando deve trabalhar de forma espontanea, dessa forma interessa dar total liberdade para
que ele desenvolva uma espécie de linguagem propria, atividades de oficinas no desenvolvi-
mento da criatividade, habilidade motoras, preparando para o mercado de trabalho, reconhe-
cendo a inclusdo digital como meio de ampliag¢do de repertorio e inser¢do no mundo contem-
pordneo, através de ferramentas e softwares que correspondam aos objetivos

A cidadania deve compreender a participagdo social e politica, assim como direitos e deveres,
adotada no dia-dia. Deve também abranger cultura e lazer. Desenvolver o conhecimento ajus-
tado de si mesmo ¢ o sentimento de confianga em suas capacidades afetivas, fisica, cognitiva,
ética, estética, norteadas pelos eixos “Convivéncia Social”, “Participa¢do Cidadad” e “Mundo
do Trabalho™.
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Utilidade Publica

" INDICADORES

57415 de 13/12/65
6.127 de 26/06/61
8.373 de 27/08/69

Decreto Federal:
Decreto Estadual:
Decreto Municipal:

 INTRUMENTOS

e-mail: flsbad@casadommacario.org.br

" FREQUENCIA

QUALIDADE DAS ATIVIDADES PRES-
TADAS NO SERVICO

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES;
PROPOSTA PEDAGOGICA.

TEMPO DE PERMANENCIA DO ADO-

PARTICIPACAO DAS FAMILIAS NAS
ATIVIDADES DO SERVICO

NAS ATIVIDADES;

LISTA DE FREQUENCIA;

ENTREVISTA COM OS USUARIOS E FAMILIAS;
PARTICIPACAO DOS EDUCADORES E EQUIPE
PEDAGOGICA;

QUESTIONARIO DE SATISFACAO:;

RODA DE CONVERSA COM 0OS EDUCANDOS;
REUNIAO PEDAGOGICA COM 0OS PROFISSIO-
NAIS DO SERVICO E EDUCANDOS: )
ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS COM FAMILIAS
E EDUCANDOS;

| ASSEMBLEIAS COM OS EDUCANDOS.

LISTA DE FREQUENCIA;
NUMEROS DE SAIDAS NO MES/FLEXIBILIDADE

LISTA DE PRESENCA;

RELATORIOS;

DEPOIMENTOS; .

REGISTROS FOTOGRAFICOS E FILMAGENS;
REDES SOCIAIS.

NUMEROS DE ENTRADAS E SAIDAS;

TRIMENTRAL

MENSAL

MENSAL

TRIMESTRAL

AVAL[AC.T\O DO SERVICO DEPO[MEN]‘OS DA FAMILIA E DO USU[\R[O; SEMESTRAL
QUESTIONARIOS E RODAS DE CONVERSA.
T . : — [NSTRU_MENTA[S DE CRAS;
ISEIT\}:J(!‘SS ACOMEANRADAS RELO RELATORIOS DA ONG; . SEMESTRAL
DEPOIMENTOS DAS FAMILIAS PARTICIPANTES.
FORMAS DE CUMPRIMENTO DAS METAS COM USUARIOS
OBJETIVO ESTRATEGIA/ EXECUCAO AFERICAO TEMPO
’ F E
ATRAVES DE PAINEIS RIEED?;E:%A
EXPOSICAO DOS TRABALHOS RE- : :
C INFORMATIVOS; DESEMPENHO SEMESTRAL
ALIZADOS; - 5
- FEIRAS CULTURAIS PARTEIRARAO |
FREQUENCIA
PESQUISAS EM REVISTAS, GIBIS, PESQUISAS ONLINE; REDIMENTO SEMANAL
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JORNAIS ENTRE OUTROS;

USO DA INFORMATICA COMO
FERRAMENTA;

PASSEIOS PARA OBSERVACAO;

EXPOSICOES CULTURAIS, MU-
SEMS, PARQUES ENTRE OUTROS!

TRABALHOS COLETIVOS E INDI-
VIDUALIS;

AULAS AUDIOVISUAIS;

DIREITOS E DEVERES;

ESPORTE E LAZER;

VALORES (ETICA SOLIDARIEDADE
ENTRE OUTROS) RESPONSABILI-

DADES E LIMITES;

SEXUALIDADE/ DROGA/ ALCOO-
LISMO;

MUSICA (HISTORIA DA MUSICA,
DIFERENTES TIPOS DE SONS, EN-
TRE OUTROS);

TEATRO (EXPRESSAO FACIAL,
DESINIBICAO, SOCIALIZACAO,
ENTRE OUTROS);

Decreto Federal:
Decreto Estadual:

e-mail: flsbad@casadommacario.org.br
57415 de 13/12/65
6.127 de 26/06/61

Decreto Municipal:  8.373  de 27/08/69

ESPACO DE CONVIVEN-
CIA;

EXERCICOS DE FIXA-
CAO;

SOFTWARES ADMINIS-
TRATICOS E GRAFICOS:

AEs DR e

VISITA A PARQUES,
MUSEOS E EXPOSICOES.

DINAMICAS EM GRUPO;
RODA DE CONVERSA;

ATIVIDADES ESPORTI-
VAS;

JOGOS DE TABULEIRO;
VIDEO-GAME;

FESTIVAIS CULTURAIS /
CACA TALENTOS;

CAMPEONATOS ESPOR-
TIVOS E DE RACIOCINIO
LOGICO;

FESTAS TEMATICAS
(CARNAVAL, PASCOA,
DIA DAS MAES, FESTAS
TIPICAS REGIONALIS,
DIA DAS CRIANCAS/
ADOLESCENTES,

DESEMPENHO
PARTICIPACAO

FREQUENCIA
REDIMENTO
DESEMPENHO
PARTICIPACAO

PRESENCA
REDIMENTO
DESEMPENHO

PARTICIPACAO

FREQUENCIA
REDIMENTO
DESEMPENHO
PRESENCA
PARTICIPACAO

DIARIO / SE-
MANAL

TRIMESTRAL

SEMANAL /
MENSAL
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PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

VALOR MENSAL VALOR ANUAL VALOR TOTAL DA PARCERIA
RS 39.985,70 RS 479.828,40 RS 2.399.142,00
RESUMO DE APLICACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS 398
RECEITAS DESPESAS
VALOR MENSAL DE DESEMBOLSO DA PARCERIA RS 39.985,70 CUSTOS DIRETOS RS 39.020,70

CONTRAPARTIDAS EM BENS RS 273.997,80 CUSTOS INDIRETOS RS 954,00
CONTRAPARTIDAS EM SERVICOS

VALOR TOTAL RS§'39.985,70
COTRAPARTIDAS EM RECURSOS FINANCEIROS

DESCRICAO DE RATEIOS DE DESPESAS

DESCRICAO DA DESPESA = SAS ENVOLVIDA = SERVICOS ENVOLVIDOS = VALOR RATEADO | CALCULO DO RA-

TEIO
COMPANH'!A DE SANEA-
MENTO BASICO DO ES- o
TADO DE SAO PAULO - MG CEDESP/CCA/CJ RS 1.129,74 10%
SABESP N
AES ELETROPAULO MG CEDESP/CCA/CJ RS 512,63 10%
CIA.ULTRAGAZ S.A. MG CEDESP/CCA/CJ RS 223,93 10%

FGTS MG CEDESP/CCA/CI RS 1.230,64 RS 19.069.,81
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Utilidade Publica Decreto Estadual:

DESCRICAO DE CADA

e-mail: flsbad@casadommacario.org.br
57415 de

Decreto Municipal:

CONTRAPARTIDA — EM BENS

UNIDADE DE

13/12/65
26/06/61
27/08/69

BLUETOOTH EP30 EPLAY

TOTAL

o ’ I i
s i QUANTIDADE VALOR UNITARIO  VALOR TOTA.
COMPUTADOR CONFI- .
GURACAO BASICA UNIDADE 36 RS 1.100,00 RS 39.600,00
MONITOR LCD UNIDADE 36 RS 200,00 RS 7.200,00
PROJETOR DE IMAGEM , . i
i UNIDADE 02 RS 2.500,00 RS 5.000,00
IMPRESSSORA HP COLOR UNIDADE 1 RS 260,00 RS 260,00
IMPRESSORA HP 8620 UNIDADE i RS 1.960,00 RS 1.960,00
IMPRESSORA HP LASER- - i
i 0l UNIDADE 1 RS 600,00 RS 600,00
XBOX MODELO 360 1 RS 1.350,00 RS 1.350,00
MESA / BANCADAS PARA ,
L UNIDADE 6 RS 1.000,00 RS 6.000,00
ELEVADOR ALFA C""'gg}[("“”h I RS 80.000,00 RS 80.000,00
PLATAFORMA ALFA CAP‘;;:JI?“DE I RS 20.000,00 R$20.000,00
MEDIDA DO
CADEIRA ESCOLAR ‘;S:;SSE:EQ ':“C‘?G'
ADULTO DE MADEIRAE | ° ' ' 36 R$33,00 RS1.188,00
bt MEDIDA DO
ENCOSTO 40CM
VENTILADOR DE PAREDE _
TRON VENTILADOR DE GUC“;;;\ERDV 9 RS 150,00 RS 1.350,00
__PAREDE _ | .
CAIXA DE SOM 80W RMS
USB/SD/MIC./FM SP191 UNIDADE i RS 349,90 RS 349,90
__ MULTILASER |
CAIXA DE SOM 2.1 30W
RMS P2 ENTR.USB/SD UNIDADE | RS 299,90 RS 299,90

RS 165.157,80
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COZINHA
DESCRIGAO DE CADA | yNIDADE DE MEDIDA |QUANTIDADE| VALOR UNITARIO | VALORTO-
ITEM TAL
FORNOLA Ma SOATE: 20 ASSADEIRAS I RS 4.250,00 RS 4.250,00
DESCO
CALDEIRAO INOX 500 LITROS A GAS 2 RS 6.500,00 RS 13.000,00
CARRINHO ARMARIO 15 BANDEJAS I RS 1.500,00 RS 1.500,00
INOX
FOGAOINDUSTRIAL | 99 BOCAS DEAIX40COM I RS 800,00 RS 800,00
FORNO 399
LIQUIDIFICADOR INDUS- , .\
T o 25 LITROS 2 RS 1.300,00 RS 2.600,00
CORTADOR DE FRIOS DA
ooy SEMI-INDUSTRIAL 1 RS 1.800,00 RS 1.800,00
BALANCA DIGITAL |
el e 300 QUILOS 1 RS 320,00 RS 320,00
FREEZER VERTICAL ME-
et 400 LITROS 2 RS 1.800,00 RS 3.600,00
GELADEIRA COM FREE-
ZER E DISPENSER NA ]
sy DWS50X 1 RS 1.500,00 RS 1.500,00
ELECTROLUX
FREEZER VERTICAL 154 LITROS 1 RS 480,00 RS 480,00
GELADE'“&;’: KNG 06 PORTAS 2 RS 2.200,00 RS 4.400,00
SELF SERVICE BUFFET DE
BANCADA INDUSTRIAL
5 = 2 2
PERMICOSOUENTES RLA. |  PHCUBAS FUNDA ! RS 3.620,00 RS 3.620,00
TRICOS
PANELA DE PRESSAO 35 LITROS 5 RS 600,00 RS 3.000,00
M‘CRO'ONE&S( ELECIRO- 25 LITROS ! RS 360,00 RS 360,00
BATEDEIRA SEMI- ]
TS 10 LITROS 1 RS 1.500,00 RS 1.500,00
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CORTADOR PICADOR DE
LEGUMES GRANDE COM TAMANHO GRANDE 2 RS 80,00 RS 160,00
TRIPE

TOTAL | RS 42.890,00 i

REFEITORIO
= VALOR UNI- | VALOR TO-
DESCRICAO DE CADA ITEM | UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE e ke

MONITOR TANDBERG 55 POLEGADAS 2 RS 10.000,00 | RS 20.000,00

VENTILADOR DE PAREDE TRON |  60CM 127/220V 250W 6 RS 150,00 RS 900,00

AMPLIFICADOR RECEIVER

e Sl et 1450 W 1 RS 1.750,00 RS 1.750,00

CAIXA DE SOM 45 W 4 RS 200,00 RS 800,00

MESA DE MADEIRA COM FOR- 2M X 40LX72H 25 R$1.500,00 37.500,00

MICA

CADEIRA PLASTICAS BRANCA 44CMX 72HX55L 200 R$25,00 5.000,00

TOTAL| RS 65.950,00
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10* RS 39.985,70 RS 273.997,80
11* RS 39.985,70 RS 273.997,80
RS 1.643.986.,80

RS 239.914,20
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INDICADORRES DE AVALIACAO
DIMENSAO ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO ESPACO FiSICO

Indicadores: ambiente organizado e acolhedor; acessibilidade; espago fisico; manutengdo;
alimentagdo; preservagdo e guarda dos materiais; comunicagdo visual; e social.

INSTALAGCOES A SEREM UTILIZADAS / ESPACO FiSICO

O servico devera ter 4 disposi¢do dos adolescente e jovem imovel que possibilite a acessibili-
dade de pessoas com deficiéncia. Este imovel devera dispor de espago que facilite a integracdo
entre seus pares; salas para desenvolvimento das atividades ludicas e socioeducativas; espago
para pratica desportiva e atividades ao ar livre; espagos para as refei¢oes, com mesas e cadei-
ras adequadas e em boas condi¢des de uso; banheiros em otimas condigdes de uso, limpeza e
acessibilidade;

O Centro para Juventude conta com um prédio proprio apto para receber os Adolescentes e
Jovens para desenvolver suas atividades com conforto e acessivel as necessidades especificas
de cada matriculado, respeitando as normas estabelecidas pela parceria. Com banheiros adap-
tados as necessidades especiais, corredores largos, portas de seguranga e elevadores, refeito-
rio, patio externo, anfiteatro, quadra poliesportiva oficia. Conta ainda com almoxarifados com
armarios ¢ prateleiras permitindo um ambiente proprio para preservacdo e organizados dos
materiais de uso nas atividades.

Laboratério de Informatica com computadores adaptados para softwares atuais € com acesso a
Internet;

Espago de Artes com mesas, cadeiras adaptadas para o conforto e desenvolvimento de ativi-
dades propostas no plano de trabalho;

Com isso pretendemos oferecer um ambiente acolhedor, que o educando posso se sentir segu-
ro e protegido em todo periodo das atividades oferecidas (12 meses) e renovado por mais 12
meses.

01 SALA DE ADMINISTRAGCAO DEVIDAMENTE EQUIPADA;

01 ANFITEATRO COM APROXIMADAMENTE 120 LUGARES;

1 | COniRi DENVINAMENTE R IRADRL
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_ 01 | DESP_EN_SA_;

02| QUADRAS (SENDO UMA POLI ESPORTIVA):

03_ | SAN[TARJOS FEMININ_O_S;

03 SANITARIOS MASCULINOS:

o1 REFEI_'I'QR_I_O COM APROXIMADAMENTE 250 LUGARES;
01 | SALAPARA TECNICO ESPECIALIZADO:

01 | SALA PARA RECURSOS P_EDA_GO_GI_COS.

(& ]

01 | SALA PARA DEPOSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA;
01| SALADEJOGOS;

01 = LABORATORIO DE INFORMATICA;

01 ESPAGO DE CONVIVENCIA PARA ARTES VISUAIS

DIMENSAO ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO - GESTAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

Indicadores: acompanhamento das propostas de flexibilizagdo; compatibilidade dos elementos
de despesa e quantidades, justificativa de gastos imprevistos ou fora do padrdo, grau de orga-
nizac¢do das informagdes administrativas e financeiras.

ALIMENTACAO

Toda a alimentagdo oferecida pela Organizac¢do Social devera cobrir as necessidades nutricio-
nais dos seus usudrios segundo a faixa etaria e o tempo de sua permanéncia no servigo.

O cardapio semanal devera estar afixado, em local visivel. As refei¢gdes oferecidas devem se-
guir o esquema alimentar descrito abaixo.
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TIPO DE REFEICAO ALIMENTOS

CAFE DA MANHA OU ¢ LEITE COM CAFE, ACHOCOLATADO, ETC. OU IO-
GURTE OU MINGAU.

LANCHE DA TARDE
e PAES, BISCOITOS, BOLO, ETC.
e MARGARINA, GELEIA

« FRUTA

ALMOCO OU JANTAR *  ARROZ OU MACARRAO
e FEIJAO OU ERVILHA OU LENTILHA
e CARNE (BOI, FRANGO, PORCO, PEIXE) OU OVO.

¢« ACOMPANHAMENTO (VERDURAS REFOGADAS OU
COZIDAS EM DIVERSAS FORMAS DE PREPARA-
CAO)

o SALADA (SE POSSIVEL CRUA)
_* SOBREMESA (DOCE OU DE PREFERENCIA FRUTAS)

DIMENSAO ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO — GESTAO ADMINISTRATIVA

Indicadores: quadro de profissionais; participagdo em agdes formativas; abrangéncia da super-
vis@o in loco, horario de funcionamento; posturas dos profissionais; fluxos de informagdo dos
usudrios; estimula a participa¢do em espagos de controle social ou defesa de direitos;

O CJ conta com um quadro de profissionais completo de acordo com a proposta da parceria
com:

GERENTE DE SERVICO II

¢ responsavel pela gestdo dos servigos de protegio social basica, preenchimento de instrumen-
tais.

acompanha e coordena as agdes, delega fungoes, elabora o plano de acdo, realiza o trabalho
com familia, prestag@o de contas, possibilita a relagiio entre usudrio e aprendizagem.
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ASSISTENTE TECNICO II

oferece suporte técnico ao gerente de servigo no trabalho desenvolvido pela protegdo social
especial de media complexidade e protegdo social basica, com funcionamento didario de pre-
vengdo e convivio para a garantia dos direitos socioassistenciais.

TECNICOS ESPECIALIZADOS II
atua como educador de contetido especifico voltado 4 area socioassistencial.

ORIENTADORES SOCIOEDUCATIVO II
oferece orientag@o social e educativa junto ao usuario, de acordo com a programagado € orien-
tacdo estabelecida,

COZINHEIRA

responsavel pela prepara¢do de refei¢des ou lanches, segundo carddpio estabelecido e pelo
controle e organizac¢o geral da cozinha e despensa.

AGENTES OPERACIONAIS
executa servigos de higienizagdo, limpeza, arrumagdo e manutengdo; auxilia na preparacdo de
refei¢des, zela e vigia o espago fisico do servigo.

Realizagdo de atividades sistematicas de capacitagdo e aperfeigoamento profissional, tendo-se
em vista a PNAS, o SUAS e¢ a legislagio vigente.

METAS

e Realizar reunido mensal com todos os funcionarios para subsidiar as a¢des a luz das legis-
lagdes pertinentes (SUAS, Orientagdes Técnicas sobre o Servigo de Convivéncia e Forta-
lecimento/MDS e Portarias n® 46 e 47/SMADS/2010).

e Realizar uma atividade de capacita¢do no semestre sobre cumprimento dos objetivos dos
SCVF, conforme estabelecido na Tipificagdo Nacional e Municipal dos Servigos Socioas-
sistenciais.

DIMENSAO ACOMPANHAMENTO DE PLANO DE TRABALHO — DIMENSAO TECNICO-
OPERATIVA - TRABALHO COM USUARIOS
Indicadores: grau de participagdo na construgdo das normas de convivéncia; atualizacio de

registro dos usudrios; socializac¢do das informagdes; discuss@o de casos; estratégias para inclu-
sdo/atualizagdo dos usudrios no CadUnico e outros programas de transferéncia de renda; ma-
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peamento das relagdes de vinculos afetivos; participagdo dos usuarios nos projetos de revitali-
zagdo; participacdo dos usuarios no planejamento das atividades; aquisi¢des dos usudrios por
atividade desenvolvida; atividades externas; canais de comunicagdo e sugestdo de usudrios;
intensidade das intervengdes dos profissionais na mediagdo de conflitos; mecanismos para
avaliaciio das atividades; articulagdo entre atividades e espagos para difusdo das produgdes
dos usuarios; estimulo a participacdo dos usuarios durante as atividades, laicidade e respeito a
diversidade religiosa nas atividades desenvolvidas;

Nesta dimensdo, o CJ devera elaborar uma grade de atividades semanal que totalize 20 horas
de atividade e englobe os interesses e desejos dos adolescentes a fim de garantir a permanén-
cia ¢/ou inclusdo do adolescente na escola, ampliar o repertorio do adolescente ao mundo do
trabalho, promover o desenvolvimento de potencialidades e a participa¢do cidada.

A formagdo dos grupos de adolescentes no CJ deverd ser feita de maneira a contemplar 30
adolescentes por turma para cada orientador socioeducativo e 30 adolescentes por turma para
cada técnico especializado. Os grupos deverdo ser alternados, entre os profissionais, para que
ndo ocorra a forma¢do de um grupo grande demais ou muito pequeno e isso prejudique o de-
sempenho das atividades.

O CJ utilizard o tragado metodoldgico do Projovem AdolescenteS6, para a organizacdo dos
contetdos e das atividades curriculares que serdo desenvolvidas diariamente. Ele apresenta as
diretrizes técnicas do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) para a
realizacd@o do trabalho socioeducativo com jovens. O Projovem rompe com a logica da escola-
rizagdo dos servigos socioeducativos destinados aos adolescentes, propiciando o desenvolvi-
mento de uma dire¢do social, que ird possibilitar ao adolescente ampliar seu universo de vi-
véncias significativas.

Essa concepc¢do metodologica visa ao desenvolvimento integral dos adolescentes; abrange e
articula as diversas dimensdes de sua vida como individuo, como futuro profissional ¢ como
cidaddo, e também visa promover a vivéncia de praticas socioeducativas que proporcionem a
aquisi¢do de conhecimentos e habilidades, necessarias ao desenvolvimento de projetos de vi-
da, individuais e coletivos, que sejam transformadores ¢ comprometidos com o bem comum.
As atividades socioeducativas desenvolvidas no CJ deverdo ser embasadas nos trés eixos nor-
teadores do Projovem, sio eles: “Convivéncia Social”, “Participag¢do Cidada” e “Mundo do
Trabalho”.

No eixo norteador Convivéncia Social: a valorizagdo da singularidade e da pluralidade, da
condigdo juvenil de suas necessidades, seus desejos e modos de ser, frente a sua condi¢do so-
cioecondmica e cultural, bem como suas formas particulares de interagir com os pares, a fami-
lia e 0 meio social tornam as formas de sociabilidade dos adolescentes prioridade para o de-
senvolvimento de a¢des socioeducativas.

Nas relagoes interpessoais os adolescentes desenvolvem capacidade de ouvir o outro, de ex-
pressar, de exercitar a flexibilidade e a tolerdncia diante das diferengas, bem como de mediar
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conflitos, negociar interesses, construir consensos, identificar interesses comuns, criar, proje-
tar e assumir compromissos e atitudes fundamentais para a constru¢do de um processo socioe-
ducativo, que prioriza a construgdo de vinculos e o trabalho coletivo.

No eixo norteador Participagdo Cidada: a formagdo para cidadania possibilita a sensibilizagio
e o desenvolvimento de percepcdo dos adolescentes sobre a realidade social, econdmica, cul-
tural, ambiental e politica em que estdo inseridos, especialmente sobre a condi¢do juvenil; a
apropriacdo dos direitos de cidadania e o reconhecimento de seus deveres; o estimulo ao de-
senvolvimento de praticas associativas e de formas de expressdo e manifestagdo de interesses,
visoes de mundo e posicionamento no espago publico.

No eixo norteador Mundo do Trabalho, dada a sua grande importincia para a vida futura do
adolescente, o CJ ira desenvolver sua programagdo a partir de dois aspectos: Ampliando o
conhecimento do jovem sobre o mundo do trabalho e Construindo habilidades para a inclusdo
do jovem no mundo do trabalho.

DIMENSAO ACOMPANHAMENTO DE PLANO DE TRABALHO - DIMENSAO TECNICO-
OPERATIVA - TRABALHO COM FAMILIA

&N

Indicadores: mapeamento das relagdes de vinculos afetivos; participagdo dos familiares nos projetos de
revitalizagdo; participagio dos familiares no planejamento das atividades; aquisigdes dos familiares por
atividade desenvolvida; habilidades de sociabilizagdo e convivio; canais de comunicagio e sugestdo de
usudrios; intensidade das intervengGes dos profissionais na mediagdo de conflitos; mecanismos para
avaliagdo das atividades; visitas domiciliares; servigos de referéncia e contrarreferencia; articulagio
entre atividades e espagos para difusdo das produgdes dos usuarios; estimulo a participa¢do dos usua-
rios durante as atividades;

Esta dimensdo devera possibilitar o desenvolvimento de autonomia das familias usudrias, pro-
piciar e fortalecer o convivio ou a vivéncia familiar e comunitaria e garantir o acesso as redes
setoriais ¢ socioassistenciais. Apresenta trés eixos norteadores, sio eles:

ATIVIDADES INDIVIDUALIZADAS

Este eixo norteador devera apresentar as atividades realizadas individualmente com cada fami-
lia, visando a superagdo das vulnerabilidades identificadas e o fortalecimento de sua fungio
protetiva e o desenvolvimento de sua autonomia. A organizacdo da grade das atividades com
as familias deve prever: acolhida e escuta; visita domiciliar; orienta¢do e encaminhamento ao
CRAS e a outras politicas publicas; elabora¢do do Plano de Desenvolvimento do Usudrio
(PDU); elaboragao de relatérios; manutengdo de prontudrios e registro de informagdes de ges-
tdo, definidos pela SMADS.
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REUNIOES SOCIOEDUCATIVAS COM AS FAMILIAS DOS USUARIOS

Neste eixo, devem ser descritas as atividades de trabalho social coletivas, realizadas com as
familias usuarias. O objetivo central € o fortalecimento de vinculos afetivos e solidarios, por
meio da discussdo de temas de interesse das familias, apresentacdo e avaliagdo do trabalho
realizado com as criangas e os adolescentes.

REUNIOES SOCIOEDUCATIVAS COM AS FAMILIAS EM ACOMPANHAMENTO PELO
CRAS OU CREAS, FAMILIAS DO PETI E FAMILIAS EM DESCUMPRIMENTO DE
CONDICIONALIDADES.

Este eixo norteador devera contemplar as reunides realizadas com as familias dos usuérios do
servigo que estdo em gestdo integrada, visando a sua compreensdo no que se refere as condi-
cionalidades do Programa Bolsa-Familia e do Programa PETI, enquanto direito de cidadania
tanto para o acesso quanto para a permanéncia na rede de servigos das politicas publicas de
saude, educagio e assisténcia social; do ciclo de vida do jovem e a importancia da formagdo
educativa para o acesso ¢ permanéncia no mundo do trabalho; de sua capacidade de aprimo-
ramento profissional e educacional com vistas a inser¢do qualificada no mercado de trabalho.

METAS

e Sistematizar, com dias e horarios, o atendimento de escuta, orientagdes ¢ encaminhamen-
to, para as familias do servigo;

Sistematizar reunido mensal com as familias dos usuarios.

e Sistematizar reunido socioeducativa mensal para as familias em acompanhamento pelo
CRAS/CREAS (familias beneficiarias do PETI ¢ do PBF em descumprimento de condici-
onalidades);

e Pactuar o Plano de Desenvolvimento Familiar (PDF) para as familias beneficidrias do PE-
TI e valida-lo com o técnico do CRAS, supervisor do servi¢o, conforme Plano de Agdo pa-
ra o PETI na Cidade de Sdo Paulo — abril/2011;

ATIVIDADES/ ACOES

e PALESTRAS INFORMATIVAS DE ACORDO COM AS NECESSIDADES DOS USUARIOS E
SUAS FAMILIAS;

e REUNIOES, COM A EQUIPE PEDAGOGICA, MOMENTO DE ENCONTROS ESCUTAS E
REGISTROS;
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L RO

«  EVENTOS, FESTAS, BAZARES E CONFRATERNIZACOES;

s LAZER:
* _ACOES NA COMUNIDADE DE ACORDO COM A NECESSIDADE;

e ENCAMINHAMENTOS A REDE LOCAL DE ACORDO COM AS NECESSIDADES APRE-
. PENTADASe oo

» _RODA DE CONVERSA (FAMILIA E FILHOS)

w

DIMENSAO ACOMPANHAMENTO DE PLANO DE TRABALHO — DIMENSAO TECNICO-
OPERATIVA — TRABALHO COM TERRITORIO

Indicadores: participagdio nas atividades do territorio; Mapeamento dos recursos acionados no
més/semestre no territério; Articulagio com outros servigos socioassistenciais, especificando quais e
o0s objetivos; Articulagdo com outros servicos de outras politicas, especificando quais ¢ os objetivos;
Articulagdo para realizagdo de eventos comunitarios, passeios ou atividades externas com usua-
rios/familias; '

Esta dimensdo considera o territério como espaco concreto de vivéncia, no qual as pessoas
produzem e reproduzem a sua existéncia, através do trabalho, das relagdes de vizinhanga, das
condi¢oes de mobilidade, de diversdo, de consumo e de convivio. Podemos desenvolver esta
dimensdo a partir de dois eixos norteadores:

DIAGNOSTICO TERRITORIAL

Neste eixo, para construir o diagnostico territorial ¢ necessario considerar os indicadores e as
informagdes oficiais (censo populacional, PNAD, IDH, Mapa da Vulnerabilidade Social) e
também informagdes coletadas através do contato com os usuarios e suas familias, moradores
antigos do bairro, liderangas comunitarias, a fim de identificar a dinamica territorial, suas po-
tencialidades, vulnerabilidades e desafios. Para esta agdo podera usar a metodologia da Carto-
grafia, que ¢ um processo de produg@o de conhecimento, expresso por um conjunto de infor-
magdes objetivas e subjetivas acerca do territorio onde o servigo estd inserido. Propde dialogo
e combinagdo entre as experiéncias, interesses, desejos ¢ saberes de criangas, adolescentes,
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L]
jovens, adultos e idosos e as suas possibilidades de criar, inventar e intervir em seus territorios
sejam eles do grupo participante dos servicos, da comunidade ou da cidade.
Metas « Realizar, no minimo, uma atividade trimestral que possibilite identificar os desafios e
potencialidades do territério.

ARTICULAGCAO COM O CRAS, COM A REDE SOCIOASSISTENCIAL E COM A REDE
INTERSETORIAL -

Atividades que demonstrem de que modo o servigo esta referenciado ao CRAS e como ¢ feita
a articula¢@o com a rede socioassistencial do territorio ¢ a rede intersetorial. A implementagdo
das agGes socioeducativas no campo da Assisténcia Social pressupde uma série de articulagdes
intersetoriais a fim de garantir a protec¢do integral a todos que dela necessitarem.

METAS

e Identificar, mapear e manter atualizada rela¢do de servigos socioassistenciais € intersetori-
ais do territorio;

e Estabelecer interlocuciio com os demais servigos através da divulgagdo do CJ, por meio da
participac¢iio em foruns, redes etc.

e Realizar no minimo uma atividade trimestral, envolvendo os usuarios, suas familias ¢ a
comunidade, que possibilite identificar os desafios e potencialidades do territorio para a
execucdo do servigo;

e Publicizar a grade de horarios para atendimento das demandas encaminhadas pela rede
socioassistencial e intersetorial.



INDICADORRES DE AVALIACAO

DIMENSAO ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO ESPACO FiSICO

INDICADORES

DESCRICAO

MONITORAMENTO

2016 -0. 16? 4287 By

Zilda Crisona oe Ui®
REH14.950

SMADS/SAS M

_

TEMPO

AMBIENTE ORGANIZADO E
ACOLHEDOR

ACESSIBILIDADE

~“SPACO FiSICO

MANUTENCAO

ALIMENTACAO

ESPACOS DE
CONVIVENCIA
ADAPTADOS AOS
USUARIOS DE
ACORDO COM AS
NECESSIDADES
LABORATORIOS COM
COMPUTADORES:;
ESTRUTURA E
DECORACAO DE
ACORDO COM A
FAIXA ETARIA.

' ESPACOS ADAPTADOS |

PARA CADEIRANTES
COM ELEVADOR DE
ACESSO PARA TODAS
AS DEPENDENCIAS DO
SERVICO.
SOCIALIZAGCAO DOS
USUARIOS;
ATIVIDADES

_ COLETIVAS

ESPACO QUE
FACILITA A
INTEGRACAO ENTRE
SEUS PARES; SALAS
PARA
DESENVOLVIMENTO
DAS ATIVIDADES
LUDICAS E
SOCIOEDUCATIVAS;
ESPACO PARA
PRATICA DESPORTIVA
E ATIVIDADES AO AR
LIVRE; ESPACOS PARA
AS REFEICOES, COM
MESAS E CADEIRAS
ADEQUADAS E EM
BOAS CONDICOES DE
USO; BANHEIROS EM
OTIMAS CONDICOES
DE USO, LIMPEZA E

| ACESSIBILIDADE.

PEQUENOS REPAROS
HIDRAULICOS;
ELETRICOS;

PINTURAS;
CAFE DA MANHA
ou
LANCHE DA TARDE

ALMOCO OU
JANTAR

PARTICIPACAO EFETIVA DO

USUARIO;
LISTA DE FREQUENCIA;

DIARIO / MENSAL

RELATORIOS DAS ATIVIDADES;

SUPERVISAO TECNICA.

QUESTIONARIO DE SATISFACAOQ;

CONVERSA INDIVIDUAL PARA

GRAU DE SATISFACAO;

MENSAL

PARTICIPACAO EFETIVA DO

USUARIO;

RELATORIOS DAS ATIVIDADES;

SUPERVISAO TECNICA
LISTA DE FREQUENCIA;

ENTREVISTA COM 0OS USUARIOS

E FAMILIAS:
DEPOIMENTOS;

DIARIO / SEMANAL /
TRIMESTRAL /
SEMESTRAL

REGISTROS FOTOGRAFICOS E

FILMAGENS;

NOTAS FISCAIS
SUPERVISAO TECNICA

SEMESTRAL

| CARDAPIO SEMANAL QUE

DEVERA ESTAR AFIXADO, EM
LOCAL VISIVELCRIADO COM

A PARTICIPACAO DO
USUARIO;
QUESTIONARIO DE

| SATISFAGAO;

SEMANAL / TRIMESTRAL



PRESERVACAO E GUARDA DOS

MATERIAIS

COMUNICACAO VISUAL E

SOCIAL

DE ACORDO COM
AS NECESSIDADES
NUTRICIONAIS DOS
SEUS USUARIOS
SEGUNDO A FAIXA
ETARIA SEGUINDO
A PORTARIA,
SEGURANCA
ALIMENTAR

ALMOXARIFADO
ARMARIOS E
PRATELEIRAS

PAINEIS
INFORMATIVOS;
BANNERS;
PANFLETOS;
DIVULGACAO NAS

_ REDES SOCIAIS

' LISTA DE MATERIAIS;

PLANILHAS CONTROLE DE

ENTRADA E SAIDA;
DETETIZAGAO.

MENSAL / SEMESTRAL

PARTICIPACAO DOS USUARIOSE =~

FAMILIAS;
LIVRO DE DEMANDAS;

ATENDIMENTOS TELEFONICOS;
RESPOSTAS NAS REDES SOCIAIS.

SEMANAL /MENSAL/
SEMESTRAL
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DIMENSAO ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO - GESTAO DOS RECURSOS

\DRAO

GRAU DE ORGANIZACAO DAS
INFORMACOES
ADMINISTRATIVAS E
FINANCEIRAS

EMERGENCIAIS

CONTROLE
FINANCEIRO

 USUARIO

PLANILHA DE CUSTEIO
INSTRUMENTAIS DE PREFEITURA
DESCRICAO MENSAL DA
DESPESA DE ACORDO COM O

| ELEMENTO

FINANCEIROS

INDICADORES DESCRICAO MONITORAMENTO TEMPO
COMPRA DE
MATERIAIS
PEDAGOGICOS
ALIMENTACAO PLANILHA DE CUSTEIO

ACOMPANHAMENTO DAS MATERIAIS DE INSTRUMENTAIS DE PREFEITURA = DIARIA / MENSAL /

PROPOSTAS DE FLEXIBILIZACAO = LIMPEZA NOTAS FISCAIS SEMESTRAL / ANUAL
MATERIAIS PEQUENOS = CONTROLE DE ESTOQUE
REPAROS (TINTAS E
ACESSORIOS

oo ... DIVERSOS) L

COMPATIBILIDADE DOS ORGANIZACAO; SUPERVISAO TECNICA:

ELEMENTOS DE DESPESA E ARMAZENAMENTO DE | PLANILHA CONTROLE DE SEMANAL / MENSAL

QUANTIDADES | MATERIAIS; | ESTOQUE;

JUSTIFICATIVA DE GASTOS ——— FICHA DE OCORRENCIA

"™MPREVISTOS OU FORA DO FICHA DE PROCEDIMENTO DO MENSAL

SEMANAL /MENSAL/
SEMESTRAL / ANUAL

o>
o/
A
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DIMENSAO ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO — GESTAO ADMINISTRATIVA

INDICADORES

DESCRICAO

MONITORAMENTO

TEMPO

QUADRO DE PROFISSIONAIS

PARTICIPACAO EM ACOES
FORMATIVAS

ABRANGENCIA DA SUPERVISAO
IN LOCO HORARIO DE
FUNCIONAMENTO

POSTURAS DOS PROFISSIONAIS

FLUXOS DE INFORMACAO DOS
USUARIOS

GERENTE DE SERVICO 11
ASSISTENTE TECNICO I
TECNICOS ESPECIALIZADOS 11

ORIENTADORES
SOCIOEDUCATIVO I

COZINHEIRA

 AGENTES OPERACIONAIS

REALIZAR REUNIAO MENSAL
COM TODOS 0S FUNCIONARIOS
PARA SUBSIDIAR AS ACOES A
LUZ DAS LEGISLACOES
PERTINENTES (SUAS,
ORIENTAGOES TECNICAS SOBRE
O SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO/MDS E
PORTARIAS N° 46 E
47/SMADS/2010);

REALIZAR UMA ATIVIDADE DE
CAPACITACAO SOBRE
CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS
DOS SCVF, CONFORME )
ESTABELECIDO NA TIPIFICACAO
NACIONAL E MUNICIPAL DOS

- SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS.

ATENDIMENTO DIARIO DE
SEGUNDA A SEXTA-FEIRA,
DIVIDIDOS EM DOIS TURNOS DE
QUATRO HORAS CADA,
OFERTANDO ATIVIDADES
SOCIOEDUCATIVAS NUM
PERIODO MINIMO DE OITO
HORAS DIARIAS

UMA VEZ POR MES O
FUNCIONAMENTO DAS
ATIVIDADES SERA
INTERROMPIDO PARA UMA
REUNIAO GERAL COM O GRUPO

REALIZAR REUNIAO MENSAL
COM TODOS 0S FUNCIONARIOS
PARA SUBSIDIAR AS ACOES A
LUZ DAS NORMATIVAS
PERTINENTES (SUAS -
ORIENTAGOES TECNICAS SOBRE
0 SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO/MDS E

. NORMATIVAS DA SMADS);
A ORGANIZACAO DEVERA

CADASTRAR E MANTER
ATUALIZADO OS DADOS DOS
ADOLESCENTES E SUAS
FAMILIAS NO INSTRUMENTAIS
INSTITUIDOS PELA NORMA
TECNICADOS SERVICOS.

ACOMPANHAMENTO
DO DESEMPENHO DA
FUNCAO;

REGISTRO DE PONTO;

LIVRO DE OCORRENCIA

DO FUNCIONARIO

SUPERVISAQ TECNICA

APLICACAOE

APROVEITAMENTO DAS

ATIVIDADES
PROPOSTAS
RENDIMENTO DOS
USUARIOS
FREQUENCIA

LISTA DE PRESENCA
RELATORIOS DAS
ATIVIDADES;
INSTRUMENTAIS
SMADS

_ DE FUNCIONARIOS DO SERVICO

HISTORICO DAS
ATIVIDADES;
LIVRO DE
OCORRENCIA;
CUMPRIMENTO DAS
ATIVIDADES DO
PLANEJAMENTO.

' CADASTRO DOS

USUARIOS

FICHA DE INSCRICAO /
MATRICULA
DOCUMENTACAO
EXIGIDA PELA

| PARCERIA.

DIARIO / MENSAL

MENSAL / SEMESTRAL

DIARIO / MENSAL

MENSAL

MENSAL



ESTIMULA 4 PARTICIPACAO EM
ESPACOS DE CONTROLE SOCIAL
OU DEFESA DE DIREITOS

ELABORAGAO E FISCALIZAGCAO
DE POLITICAS PUBLICAS;
PARTICIPACAO NOS FORUNS DE
ASSETENCIA SOCIAL;
PARTICIPACAO E
CONTRIBUICAO DE PALESTRAS
E CAPACITACAO FORNECIDAS
PELA SMADS;

PARTICIPACAO NAS
CONFERENCIAS DE
ASSISTENCIA SOCIAL
CAPACITACOES DAS REDES

(_;bllé"'o ')QQ L.Qc)%- G

1da Crisana e Qhiveira R nh 2
Rr6145307 =
SMADS/SAS ME

REUNIAO PEDAGOGICA

SUPERVISAO COLETIVA

REGISTRO

FOTOGRAFICO MENSAL / SEMESTRAL /
RELATORIO DAS ANUAL

ATIVIDADES

REGISTRO DE

PRESENGA.

_SOCIOASSISTENCIALS
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DIMENSAO ACOMPANHAMENTO DE PLANO DE TRABALHO - DIMENSAO
TECNICO-OPERATIVA —- TRABALHO COM USUARIOS

INDICADORES DESCRICAO MONITORAMENTO TEMPO
CONSTRUIR ESPAGOS COM
RODAS DE DIALOGOS ,_ —
VALORIZANDO AS REGRAS EE?R%AR%NDE'
) ENQUANTO PRICIPIO PARA it o
GRAU DE PARTICIPACAO NA COVIVENCIA EM GRUPO el PN n
CONSTRUCAO DAS NORMAS DE  ORGANIZAR DINAMICAS DE gﬁggri‘;}%‘?gﬁ '}:&L{g’t ME.;E:SAL LSRMBSTRAL)
CONVIVENCIA GRUPO St IECHIGA abilak
CONVERSA COM
ORGANIZAR ATIVIDADES QUE }JI;.S];J[%II{[[)%ESLETWA E
PROMOVEM ATITUDES E ;
| AUTONOMIADOUSUARIO.
CONVOCACAO E
SOLICITACAO DOS
PREENCHIMENTO DE CADASTRO = RESPONSAVEIS
E CONFERENCIA DE
DOCUMENTACAO: ATENDIMENTO
_ INDIVIDUAL
PRONTUARIO )
, REUNIAO DE PAIS
FICHA DE SAUDE
ENTREVISTA
’ y FOLHA DE PROSSEGUIMENTO
ATUALIZACAO DE REGISTRO O —— ——

DOS USUARIOS

SOCIALIZACAO DAS
INFORMACOES

DISCUSSAO DE CASOS

FICHA DE VISITA DOMICILIAR

FICHA DE ACOMPANHAMENTO
MENSAL E FREQUENCIA DO PETI

PLANO DE DESENVOLVIMENTO
FAMILIAR - PETI

PLANO DE VIDA - PV

ACESSO LIVRE AO PRONTUARIO;
ACESSO AO PLANO DE VIDA
PALESTRAS E EVENTOS;

FESTAS TEMATICAS;

CASOS ESPECIFICOS DE
USUARIO COM:

DESFIT DE ATENGAO;
DESFIT DE APRENDIZAGEM;
DESFIT DE SOCIOALIZACAO
ENTRE OUTROS.

PARA ATUALIZACAQ
CADASTRAL NA REDE
SOCIOASSISTENCIAL

REGISTRO DAS
ATIVIDADES EM GRUPO

CONTROLE DE ENTRADA

E SAIDA (FICHA DE
DESLIGAMENTO)

PARTICIPACAO DOS
USUARIOS E FAMILIA
LISTA DE FREQUENCIA
RELATORIO DAS
ATIVIDADES
SUPERVISAO TECNICA

INSTRUMENTAIS DE
ENCAMINHAMENTO
DESENVOLVIMENTO E
PARTICIPACAO DA
FAMILIA E USUARIO;

PERMANENCIA DO
USUARIO

ENCAMINHAMENTO

PARA REDE DE

DIARIO / MENSAL

MENSAL / SEMESTRAL
IANUAL
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ESTRATEGIAS PARA
INCLUSAQ/ATUALIZACAO DOS
USUARIOS NO CADUNICO E
OUTROS PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA

MAPEAMENTO DAS RELACOES
DE VINCULOS AFETIVOS

PARTICIPACAO DOS USUARIOS
NOS PROJETOS DE
REVITALIZACAO

* INFORMAR AOS USUARIOS

SOBRE OS CRITERIOS DE
PARTICIPACAO

INDICAR OS ADOLESCENTES E
JOVENS QUE ESTEJAM DENTRO
DOS CRITERIOS DE
ELEGIBILIDADE E SELECAOQ

SOLICITAR DOCUMENTAGAO:
COPIA DO RG — REGISTRO DE
IDENTIDADE, CPF - CADASTRO
DE PESSOA FISICA E
DECLARACAO DE MATRICULA
NO ENSINO REGULAR DE
EDUCACAO BASICA OU ENSINO
MEDIO DE JOVENS E ADULTOS
PRESENCIAL

ACOMPANHAR,
PERIODICAMENTE, OS
ADOLESCENTES E JOVENS
BENEFICIARIOS NO )
CUMPRIMENTO DOS CRITERIOS
E CONDICIONALIDADES DO

. PROGRAMA

ATENDIMENTO INDIVIDUALIS;
ESTUDO DE CASO;
ACOLHIDA E ESCUTA.
VISITA DOMICILIAR

~ ATIVIDADES FOCADAS EM:

DEFICIENCIA;

CULTURA;

ESPORTE;

CULTURA DE PAZ;
VIOLACOES DE DIREITOS;
TRABALHO INFANTIL;
EXPLORACAO SEXUAL
INFANTOJUVENIL;
ORGANIZACAO E METODOLOGIA
DO SCFV

VIOLENCIAS CONTRA CRIANCAS
E ADOLESCENTES;
HOMICIDIOS;

IGUALDADE DE GENERO:;
IDENTIDADE DE GENERO E
DIVERSIDADE SEXUAL;
DIVERSIDADE ETNICORACIAL;
AUTOCUIDADO E
AUTORESPONSABILIDADE NA
VIDA DIARIA;

DIREITOS SEXUAIS E
REPRODUTIVOS;

USO E ABUSO DE ALCOOL E

| OUTRAS DROGAS;

b6 7

C-

lda Cristina ge e

ATENDIMENTO NA REDE

SOCIOASSISTENCIAL;
REUNIAO DE EQUIPE DO
PROPRIO SERVICO E
COM SERVICOS DA
REDE.

AUMENTO DO ACESSO A
BENEFICIOS
SOCIOASSISTENCIAIS E
PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIA DE
RENDA, BEM COMO AOS
DEMAIS DIREITOS
SOCIAIS, CIVIS E
POLITICOS;

* HISTORICO DO

EDUCANDO;
REFERENCIA
/CONTRAREFENCA
LISTA DE FREQUENCIA
RELATORIO VISITA
DOMICILIAR
ENCAMINHAMENTO;

APRESENTACAO
CULTURAL
PLANEJAMENTO;
INSTRUMENTAIS DE
AVALIACAO
DEPOIMENTO DE
FAMILIAS

LISTA DE FREQUENCIA

1Dg. ey T

RF614.550
SMADS/SAS MG

=

MENSAL / SEMESTRAL

DIARIO / MENSAL

DIARIA / MENSAL /
SEMESTRAL
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PARTICIPACAO DOS USUARIOS
NO PLANEJAMENTO DAS
ATIVIDADES

AQUISICOES DOS USUARIOS
POR ATIVIDADE
DESENVOLVIDA

ATIVIDADES EXTERNAS

CANAIS DE COMUNICACAO E
SUGESTAO DE USUARIOS

INTENSIDADE DAS
INTERVENCOES DOS
PROFISSIONAIS NA MEDIACAQ
DE CONFLITOS

MECANISMOS PARA
AVALIACAO DAS ATIVIDADES

CUIDADO E PROTECAO AO MEIO
AMBIENTE.

' CONSTRUIR ESPACOS DE

DIALOGO E SUGESTOES PARA
ELABORACAQ DA PROPOSTA
PEDAGOGICA DE ACORDO COM
AS NECESSIDADES DOS

 USUARIOS.

PERSPECTIVA DO
FORTALECIMENTO DE SUA
AUTONOMIA E CIDADANIA

TER OPORTUNIDADE DE
AVALIAR AS ATENCOES
RECEBIDAS, EXPRESSAR _
OPNIOES E REIVINDICACOES;

TER EXPERIENCIA NO PORCESSO
DE FORMAGAO E INTERCAMBIOS
EM GRUPOS DE OUTRAS
LOCALIDADES

TER EXPERIENCIAS QUE
POSSIBILITEM LIDAR COM
PONTENCIALIDADES E LIMETES,
DE FORMA CONSTRUTIVA,

INTEGRACAO COM OUTROS
CENTROS PARA ADOLESCENTES
E JOVENS A FIM DE
INTERCAMBIO CULTURAL E
ESPORTIVO

CONVERSA INDIVIDUAL
CONVERSA COM EQUIPE
TECNCA.

VINCULO COM TODA EQUIPE DO
SERVICO.

PARTICIPACAO ESPONTANEA
NAS REDES SOCIAIS DO SERVICO

E SITE DE DIVULGACAO.

IDENTIFICAR O TIPO DE
CONFLITOS

ORIGEM DO CONFLITO

ADMINISTRAR CONFLITOS
POR MEIO DO DIALOGO,
COMPARTILHANDO MODOS
NAO VIOLENTOS DE PENSAR,
AGIR E ATUAR,;

 POTENCIALIDADES E LIMITES |

PROMOVER REUNIOES DE
AVALIACAO DE ATIVIDADES
EM CONJUNTO COM A
EQUIPE TECNICA E USUARIOS
PARA A MANUTENCAO E
DEFINICAO DE METAS

ELABORAR O
PLANEJAMENTO MENSAL E

. SEMESTRAL EM CONJUNTO |

DEBATES
RODA DE CONVERSA
QUESTONARIO

REUNIAO DE LIDERES
DOS GRUPOS;

QUESTIONARIO DE
SATISFACAO;

ESCUTA.

| REGISTRQ SE—

FOTOGRAFICO
LISTA DE PRESENCA
COMUNICADO E
AUTORIZACAO
DIVULGACAO /
CONVITES.

" REDES SOCIAIS DO

SERVICO
SITE DA ORGANIZACAO
QUESTIONARIO DE
SATISFACAO.

FICHA DE
PROCEDIMENTO DO

| USUARIO.

RELATORIO DAS
ATIVIDADES;

FICHA DE OCORRENCIA;
FICHA DE
PROCEDIMENTOS DO
USUARIO.

GRAS;

RELATORIO DAS
ATIVIDADES

FREQUENCIA DOS
USUARIOS;

DEPOIMENTO DAS
FAMILIAS

MENSAL

DIARIA / TRIMESTRAL

SEMESTRAL

MENSAL

MENSAL

DIARIA / MENSAL/
TRIMESTRAL /
SEMESTRAL / ANUAL
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ARTICULAGCAO ENTRE
ATIVIDADES E ESPACOS PARA
DIFUSAO DAS PRODUCOES DOS
USUARIOS

ESTIMULO A PARTICIPACAO
DOS USUARIOS DURANTE AS
ATIVIDADES, LAICIDADE E
RESPEITO A DIVERSIDADE
RELIGIOSA NAS ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS;

COM OS USUARIO E EQUIPE
' TECNICA

EXPOSICAO CULTURAL

INTERNA,;

MOSTRA CULTURAL
ITINERANTE

REDES SOCIAIS

SITE DA ORGANIZAGCAO

| AMBIENTE ACOLHEDORE

COMPATIVEL A SUA FAIXA
ETARIA; _

EQUIPE PEDAGOGICA DINAMICA
E CRIATIVA. CONSTRUINDO
ATIVIDADES QUE GARANTAM A
LIBERDADE DE RELIGIAO, _
FILOSOFIAS, CRENCAS, OPINIOES
E CONVICGOES E DE QUE TODAS
AS RELIGIOES POSSAM

__CONVIVER EM IGUALDADE.

. DEPOIMENTOS.

2016.C- 168 - AR ¥ P

7%
2ilda Cristing de iy ‘3)
S

RF61 (
SMADS/SAS W
QUESTINARIO DE
SATISTFACAOQ.

REGISTRO

FOTOGRAFICO

LISTA DE PRESENCA DOS
PARTICIPANTES /
CONVIDADOS
RELATORIO DAS
ATIVIDADES:;

MENSAL / SEMESTRAL

PARTICIPACAO NAS
ATIVIDADES

LISTA DE PRESENCA
REGISTRO
FOTOGRAFICO
RELATORIO DAS
ATIVIDADES;
PLANEJAMENTO
SUPERVISAO TECNICA

MENSAL / SEMESTRAL
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DIMENSAO ACOMPANHAMENTO DE PLANO DE TRABALHO - DIMENSAO
TECNICO-OPERATIVA - TRABALHO COM TERRITORIO

INDICADORES DESCRIGAO MONITARAMENTO TEMPO
IDENTIFICAR, MAPEAR E
MANTER ATUALIZADA
RELACAO DE SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS E
INTERSETORIAIS DO
TERRITORIO;
ESTABELECER
INTERLOCUGAO COM OS
DEMAIS SERVICOS ATRAVES | PUBLICIZAR A GRADE DE
DA DIVULGAGAO DO CJ,POR  HORARIOS PARA
PARTICIPACAO NAS ATIVIDADES = MEIO DA PARTICIPAGAO EM ATENDIMENTO DAS .
DO TERRITORIO FORUNSe REDES DEMANDAS '
ENCAMINHADAS PELA
REALIZAR NO MININO UMA REDE
ATIVIDADE TRIMESTRAL,
ENVOLVENDO OS USUARIOS,
SUAS FAMILIAS E A
COMUNIDADE, QUE
POSSIBILITE IDENTIFICAR OS
DESAFIOS E
POTENCIALIDADES DO
TERRITORIO PARA EXECUCAO
DO SERVICO;
DIAGNOSTICO TERRITORIAL;
DINAMICA TERRITORIAL E MAPA DE
SUAS POTENCIALIDADES; VULNERABILIDADE
INFORMACOES COLETADOS SOCIAL
MAPEAMENTO DOS RECURSOS ATRAVES DO CONTATO COM  REUNIAO NA
ACIONADOS NO MES/SEMESTRE ~ OS USUARIOS E SUAS " COMUNIDADE; MENSAL /SEMESTRAL
NO TERRITORIO FAMILIAS, MORADORES VISITAS DOMICILARES;
ANTIGOS DO BAIRRO E VISITAS NO TERRITORIO
LIDERANCA COMUNITARIA, VISITAS NA REDE
AFIM DE IDENTIFICAR A INTERSETORIAL.
| DINAMICA TERRITORIAL.
INTERCAMBIO PARA
ATIVIDADES COM OUTROS
SERVICOS DA REDE (CCA, REUNIAO COM AS
CCINTER, CEDESP, SASF, FAMILIAS;
ENTRE OUTROS) ENCONTROS EXTERNOS
OBJETIVANDO O CONVIVIO IN LOCO;
SOCIAL E FORTALECER AS RELATORIO E HISTORICO
ARTICULACAO COM OUTROS RELACOES ENTRE A REDE DO USUARIO;
r ™ ] ]
SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS,  SOCIOASSISTENCIAL E ATENDIMENTO MENSAL / SEMESTRAL

ESPECIFICANDO QUAIS E OS
OBJETIVOS

ARTICULACAO COM OUTROS
SERVICOS DE OUTRAS
POLITICAS, ESPECIFICANDO
QUAIS E OS OBJETIVOS

VALORIZAR AS ATIVIDADES
DOS USUARIOS.

ARTICULACAO COM O CRAS
DE REFERENCIA

PARA ENCAMINHAMENTOS
PARA OS PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA
(CADUNICO) E ATUALIZACAO

 CADASTRAL.

UB$ -UNIDADES BASICAS DE
SAUDE;

CAPS - CENTRO DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL;

INDIVIDUAL A FAMILIA;
ATENDIMENTO
INDIVIDUAL AOS
PROFISSIONAIS DA REDE

INSTRUMENTAIS DE
SMADS

' TROCA DE

INFORMACOES SOBRE
USUARIOS QUE
PARTICIPA DAS

MENSAL / SEMESTRAL
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"RTICULACAO PARA
.LALIZACAO DE EVENTOS
COMUNITARIOS PASSEIOS OU
ATIVIDADES EXTERNAS COM
USUARIOS/FAMILIAS

016~ 0. 16¢ A " b

ESCOLAS.

TROCA DE INFORMACOES
SOBRE USUARIOS QUE
PARTICIPA DAS ATIVIDADES E
TRATAMENTOS DE OUTRAS
POLITICAS PUBLICAS.

' PARTICIPACAO EM AGCOES

COMUNITARIAS /

PARTICIPACAO EM ACOES DE
CIDADANIA;

PARTICIPACOES EM
CAMPANHAS DE
CONSCIENTIZACOES NO
TERRITORIO;

EVENTOS MARCADOS PELA
REDE SOCIOASSISTENCIAL

INTEGRACAO COM OUTROS
CENTROS PARA
ADOLESCENTES E JOVENS A
FIM DE INTERCAMBIO
CULTURAL E ESPORTIVO.

ATIVIDADES AO AR LIVRE EM
PARQUES DO TERRITORIO

- COM USUARIOS E FAMILIA

zilda Cristna O€

REG14 550

de Ohwe!

SMADS/SAS M

* ATIVIDADES E

TRATAMENTO NO CAPS;
REUNIAO COM AS
FAMILIAS;

ENCONTROS EXTERNOS
N LOCO;

RELATORIO E HISTORICO
DO USUARIO;
ATENDIMENTO
INDIVIDUAL A FAMILIA;
ATENDIMENTO
INDIVIDUAL AOS

. PROFISSIONAIS DA REDE. |

LISTA DE PRESENCA
REGISTRO FOTOGRAFICO
E FILMAGEM

SEMESTRAL / ANUAL
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DIMENSAO ACOMPANHAMENTO DE PLANO DE TRABALHO - DIMENSAO TECNICO-
OPERATIVA - TRABALHO COM FAMILIA

INDICADORES DESCRICAO MONITORAMENTO TEMPO
AUTONOMIA DAS FAMILIAS
SUPERACAO DAS
VULNERABILIDADES
FORTALECIMENTO DE SUA
FUNCAO PROTETIVA
ORIENTACAOE
ENCAMINHAMENTO AO CRASEA  REUNIAO COM AS
OUTRAS POLITICAS PUBLICAS FAMILIAS:
MAPEAMENTO DAS RELACOES  REUNIOES, COM A EQUIPE REGISTRO DA VISITA | \tENSAL / SEMESTRAL /
DE VINCULOS AFETIVOS ey DOMICILIAR. ANUAL
PEDAGOGICA, RELATORIO DAS
ATIVIDADES;
MOMENTO DE ENCONTROS LISTA DE PRESENCA
ESCUTAS E REGISTROS /
ENTREVISTA E DIALOGO COM A
FAMILIA.
OFERTAS DE ATIVIDADES
SOCIOEDUCATIVAS E DE
CONVIVENCIA.
|_VISITA DOMICILIAR.
PROMOVOR ESPACOS DE
VIVENCIA QUE COMTRIBUI PARA
AUTO COMPREENCAQ, OU SEJA,
QUE POSSIBILITEM AOS
MEMBROS DA FAMLIA
APREENDEREM-SE COMO LISTA DE PRESENCA
RESULTADO DAS INTERACOES INSTRUMENTAIS DE
PARTICIPACAO DOS ENTRE O CONTEXTO FAMLIAR, CRAS
FAMILIARES NOS PROJETOS DE  COMUNITARIO, ECONOMICO REGISTRO TRIMESTRAL / ANUAL
REVITALIZACAO CULTURAL, AMBIENTAL ENTRE FOTOGRAFICO:;
OUTROS NOS QUAIS ESTAO DEPOIMENTOS DAS
INSERIDOS ASSUMINDO-SE COMO = FAMILIAS;
SUJEITOS CAPAZES DE REALIZAR
MUDANCAS COM
ATIVIDADES INFORMATIVAS DE
ACORDO COM AS NECESSIDADES
__DOS USUARIOS E SUAS FAMILIAS;
CONSTRUIR ESPACOS DE REUNIAO COM AS
PARTICIPACAO DOS DIALOGO E SUGESTOES PARA FAMILIAS:
FAMILIARES NO ELABORACAO DA PROPOSTA LISTA DE PRESENCA SEMESTRAL
PLANEJAMENTO DAS PEDAGOGICA DE ACORDO COM RELATORIO DAS :
ATIVIDADES AS NECESSIDADES DOS ATIVIDADES;
_ USUARIOS E FAMILIA. | _QUESTIONARIO
AMPLIAR A CAPACIDADE LRSS
PROTETIVA DA FAMILIAE A BHOQNTRO PpNTUA\{S
SUPERACAO DE SUAS DE AVALIACAO (COM
R _ . DIFICULDADES SUE-SREROR)
AQUISICOES DOS FAMILIARES QUESTIONARIO DE SEMESTRAL

POR ATIVIDADE DESENVOLVIDA

VIVENCIAR EXPERIENCIAS QUE
CONTRIBUAM PARA O
FORTALECIMENTO DE VINCULOS

FAMILIARES E COMUNITARIOS.

SATISFACAO;

LISTA DE PRESENGA
RELATORIO DAS
ATIVIDADES.
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HABILIDADES DE )
SOCIABILIZACAO E CONVIVIO

CANAIS DE COMUVICACAO
SUGESTAO DE USUARIOS

INTENSIDADE DAS
INTERVENCOES DOS
PROFISSIONAIS NA MEDIACAO
DE CONFLITOS

MECANISMOS PARA AVALIACAO
DAS ATIVIDADES

VISITAS DOMICILIARES

SERVICOS DE REFERENCIA E
CONTRARREFERENCIA

| USUARIOS.

ACOLHIDA E ESCUTA;
REALIZACAO DE ENTREVISTAS E
VISITAS DOMICILIARES;
ORIENTACAO E
ENCAMINHAMENTOS;
FORTALECIMENTO DA FUNCAO
PROTETIVA DA FAMILIA;
ACOMPANHAMENTO E
DESENVOLVIMENTO DO
CONVIVIO FAMILIAR E
COMUNITARIO;

IDENTIFICACAO E
ENCAMINHAMENTO DAS
FAMILIAS QUE POSSUAM PERFIL
PARA INSERGCAO EM PROGRAMAS
DE TRANSFERENCIA DE RENDA;
MOBILIZAGCAO E
FORTALECIMENTO DE REDES
SOCIAIS DE APOIO;

REALIZAGCAO DE GRUPOS DE
CONVIVIO E FORTALECIMENTO

| DE VINCULOS;

CONVERSA INDIVIDUAL
CONVERSA COM EQUIPE TECNCA.
VINCULO COM TODA EQUIPE DO
SERVICO.

PARTICIPACAO ESPONTANEA NAS
REDES SOCIAIS DO SERVICO E
SITE DE DIVULGACAO.

| IDENTIFICAR O TIPO DE

CONFLITOS
ORIGEM DO CONFLITO

ADMINISTRAR CONFLITOS
POR MEIO DO DIALOGO,
COMPARTILHANDO MODOS
NAO VIOLENTOS DE PENSAR,
AGIR E ATUAR:

_ POTENCIALIDADES E LIMITES

PROMOVER REUNIOES DE
AVALIACAO DE ATIVIDADES
EM CONJUNTO COM A EQUIPE
TECNICA E USUARIOS PARA A
MANUTENCAO E

DEFINICAO DE METAS

ELABORAR O PLANEJAMENTO
MENSAL E SEMESTRAL EM
CONJUNTO COM OS USUARIO
E EQUIPE TECNICA

| ACOMPANHAMENTO FAMILIAR

AFIM DE CONHECER SUA
DINAMICA E OUTROS MENBROS
DA FAMILIA, CONFIRIR
NFORMACGES TRAZIDAS PELOS
ARTICULAR COM CRAS/CREAS E
DEMAIS SERVICOS DA REDE
SOCIOASSISTENCIAL, VISANDO A

| QUALIFICAGAO DOS.

| USUARIO.

PROTOCOLO DE

CONTRAREFERENCIA | 0
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REGISTRO VISITA
DOMICILIAR

PDU
RELATORIO DAS
ATIVIDADES
REGISTRO DE
PRESENGA

MENSAL / TRIMESTRAL
/SEMESTRAL

| REGISTRO

FOTOGRAFICO
ENTREVISTA COM A
FAMILIA

| REDES SOCIAIS DO

SERVICO
SITE DA
ORGANIZAGCAO
QUESTIONARIO DE
SATISFACAO.
FICHA DE
PROCEDIMENTO DO

MENSAL

RELATORIO DAS
ATIVIDADES:

FICHA DE
OCORRENCIA;

FICHA DE
PROCEDIMENTOS DO
USUARIO.

MENSAL

RELATORIO DAS
ATIVIDADES

DIARIA / MENSAL /
TRIMESTRAL /
SEMESTRAL / ANUAL

FREQUENCIA DOS
USUARIOS;

DEPOIMENTO DAS
FAMILIAS

QUESTINARIO DE

_ SATISTFAGAO.

RELATORIO VISITA

DOMICILIAR

RELATOS DOS MBSl —
!\,,r', £ E B HA. '") '1{,. !

REFERENCIA E

MENSAL
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