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PROPOSTA DE DESENVOLVIMENTO DO SERVICO SCFV-CENTRO PARA A JUVEN-
TUDE I FAIXA ETARIA DE 15 A 17 ANOS E 11 MESES

DISTRITO DE VILA MARIA/VILA GUILHERME/VILA MEDEIROS
VAGAS: 120

TERMO DE CONVENIO: 165/SMADS/2016
PROCESSO N° 2016.0.168.228.6

SCFV - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
MODALIDADE: CENTRO PARA JUVENTUDE (CJ-DOM MACARIO)
CAPACIDADE: 120 USUARIOS

PERIODOS: TARDE E NOITE

VAGAS: 60 VAGAS TARDE / 60 VAGAS NOITE

DISTRITO: VILA MARIA / VILA GUILHERME / VILA MEDEIROS

Nome da OSC: FUNDACAO LAR DE SAO BENTO

CNPJ: 60.419.637/0001-49 Endereco: RUA AMAMBAI, 1415
Complemento: Bairro: VILAMARIA  CEP: 02115-002
Telefone: (11) 2631-0719 Telefone (DDD) | Telefone: (DDD)
E-mail: flsbad@casadommacario.org.br Site: www. casadommacarlo org.br
Dirigente da OSC: ORLANDO DE LEMOS FALCONEJUNIOR .
| CPF:369.938.837-91  RG:32108.768-0  Or, §£‘x;a élddr i'gshPIAH

J{I I-gt-;‘;li—'—' 'Ui«f

f

Endereco do Dirigente: RUA GUARANf\,' 150 APTO 33 — JARDIM PAULISTA

| OV
|

CARACTERIZACAO DO SERVICO

O Centro para Juventude — CJ ¢ um servi¢o de convivéncia e fortalcmmenio de “vmculbbbda@
Prote¢do Social Basica, se constituindo como um espago de referéncia para o desenvolvimen-
to de agbes socioeducativas que buscam assegurar o fortalecimento dos vinculos familiares e
o convivio grupal, comunitario e social. Atende adolescentes de 15 a 17 anos e 11 meses em
situa¢do de vulnerabilidade e risco social.

As intervencdes serdo pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas
de expressdo, interac¢do, aprendizagem sociabilidade e prote¢do social. As atividades desen-
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volvidas devem contribuir para ressignificar vivéncias de isolamento, bem como propiciar
experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e preven¢do de situagdes de
risco social.

USUARIOS

 Adolescentes fora da escola;

+ Adolescentes egressos do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil;

+ Adolescentes egressos e/ou vinculados a programas de combate a violéncia e ao abuso e a ex-
ploragdo sexual;

» Adolescentes oriundos de familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

+ Adolescentes com deficiéncia, beneficiarios ou ndo do BPC;

» Adolescentes em situagio de risco e vulnerabilidade.

INSTALACOES A SEREM UTILIZADAS / ESPACO FiSICO

O servico devera ter a disposi¢io dos adolescente e jovem imovel que possibilite a acessibili-
dade de pessoas com deficiéncia. Este imovel devera dispor de espago que facilite a integra-
¢do entre seus pares; salas para desenvolvimento das atividades ludicas e socioeducativas;
espago para pratica desportiva e atividades ao ar livre; espagos para as refei¢des, com mesas €
cadeiras adequadas e em boas condi¢des de uso; banheiros em 6timas condig¢Ses de uso, lim-
peza e acessibilidade;

01 SALA DE ADMINISTRACAO DEVIDAMENTE EQUIPADA;

_ 01 _ ANFITEATRO COM APROX[MADAMENTE__I;O LUGARES;
01 | COZI"_NH_A DEVIDAMENTE EQUIPADA;

01 DESPENSA;

02 QUADRAS (SENDO UMA POLI ESPORTIVA:

03 SANITARIOS FEMININOS; _

_03 | SANITARIO_S MASCULH_\JOS;

o1 REFEITORIO COM APROXIMADAMENTE _25Q _L_.UGAR_E_S;

(g



QMG - 0. 16K 22€-¢

HF614.550.7
SMADS/SAS MG

FUNDACAO LAR DE SAO BENTO
Casa Dom Macario

CNPJ 60.419.637/0001-49

Rua Amambai, 1.415 - Vila Maria — Sdo Paulo — SP — CEP: 02115-002 — Tel./Fax: (Oxx11) 2954-2547.
Site: www.casadommacario.org.br e-mail: flsbad@casadommacario.org.br
Decreto Federal: 57415 de 13/12/65
Utilidade Pablica Decreto Estadual: 6.127 de 26/06/61
Decreto Municipal: 8.373 de 27/08/69

01 SALA PARA TECNICO ESPECIALIZADO;
01 SALA PARA RECURSOS PEDAGOGICOS.
01 SALA PARA DEPOSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA;
01 | SALADEJOGOS;

01 LABORATORIO DE INFORMATICA;

01 ESPACO DE CONVIVENCIA PARA ARTES VISUAIS

OFICINA MUNDO VIRTUAL E DIGITAL

Capacitar o usuario a desenvolver atividades ligadas a area de informatica para garantir o
acesso as tecnologias de informacdo e comunicagdo, e ter acesso a informagdes, fazer pesqui-
sas, mandar e-mails, facilitar sua propria vida fazendo uso da tecnologia de modo profissional
e atualizado, visando a utilizagdo da tecnologia nas diferentes dreas do conhecimento, reco-
nhecendo a inclusdo digital como meio de ampliagdo de repertorio e inser¢do no mundo con-
temporaneo.

ARTES VISUAIS

Atividades em Artes Visuais vem ampliar o conhecimento artistico do educando por intermé-
dio de uma experiéncia pratica, com relagdo a livre expresséo, partindo do principio de que o
Educando deve trabalhar de forma espontinea, dessa forma interessa dar, total diberdade jao

Educando para que ele desenvolva uma espécie de linguagem. VILA GUILHERME !

CONTEUDO PROGRAMATICO | \
: 0 9 FEV 2018

* ATIVIDADES PRATICAS (COM EXERCICIOS DE OBSERVACAU;SOMBRA'E UOZ Y1
POS DE PAPEIS); S .

* EXPOSICAO DOS TRABALHOS REALIZADOS;

- PESQUIS__AS_ _EM REVISTAS, G_I_B!S,__._JQISNAIS ENTRE OUTROS;

»06
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e USO DA INFORMATICA COMO FERRAMENTA;

e PASSEIOS PARA OBSERVACAO;

e PASSEIOS CULTURAIS EM EXPOSICOES, MUSEUS, PARQUES ENTRE OUTROS.
« TRABALHOS COLETIVOS E INDIVIDUAIS;

e AULAS AUDIOVISUAIS

~«  DINAMICA DE GRUPO.

MATERIAIS A SEREM UTILIZADOS

o LAPIS HB (TODOS OS TIPOS)

 DIFERENTES TIPOS DE REGUAS |
+ DIFERENTES TIPOS DE PAPEIS (CANSON, SULFILTE, VEGETAL, ENTRE OUTROS).
s CRAYON
_+ LAPIS CARVAO.
» REVISTAS DE TECNICAS DE DESENHOS
» REVISTAS SOBRE ARTE
e LAPIS DE COR
_* CANETAS HIDROGRAFICAS
_* CANETANANKIN
 REFIL NANKIN

s BOR M DA PRI InLIARA DESENHD
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¢ BEONTABOR
e AR
o GRAFITES PARA LAPISEIRAS
A JCOVERESD
.2 /GRABITES PARK COVIEASSO
* _ PASTA CATALOGO
_*  SACOPLASTICO PARA PASTASCATALOGO

e ETIQUETAS

*  GUACHE o _
» PINCEL _

° FLANE‘.LA_

» DUREX

b, SOSRREHG DR DERRRI
e FOLHA QUADRICULADA
» CARTOLINA

e CARTUCHOS PARA IM PRESSQRA

CIDADANIA

A cidadania deve compreender a participagdo social e politica, assim como direitos e deveres,
adotada no dia-dia. Deve também abranger cultura e lazer. Desenvolver o conhecimento ajus-
tado de st mesmo € o sentimento de confiang¢a em suas capacidades afetivas, fisica, cognitiva,
ética, estética, norteadas pelos eixos “Convivéncia Social”, “Participacdo Cidadd” e “Mundo
do Trabalho”.

o4
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CONTEUDO PROGRAMATICO

DIREITOS E DEVERES;

ESPORTE E LAZER;
SENTIMENTOS (CONFIANCA, MEDO, AMOR, AGRESSIVIDADE, ENTRE OUTROS).
ADOLESCENCIA;
EU ENQUANTO CIDADAO;
__EUE A POLITICA;
MEIO AMBIENTE;
RESPONSABILIDADE E LIMITES;
PROJETO DE VIDA;
~ VALORES (ETICA SOLIDARIEDADE ENTRE OUTROS)
SEXUALIDADE/ DROGA/ ALCOOLISMO;
~ MUSICA (HISTORIA DA MUSICA, DIFERENTES TIPOS DE SONS, ENTRE OUTROS);

TEATRO (EXPRESSAO FACIAL, DESINIBICAO, SOCIALIZACAO, ENTRE OUTROS);

ATIVIDADES

e DINAMICA DE GRUPO;

~* RODA DE CONVERSA;

¢ MUSICA, FILMES;
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& PECABERRAION);

& JAIRBRSI.

_*_JOGOS DE RACIOCINIO E DE ESTRATEGICOS
* ESCUTAR MUSICA E INTERPRETA-LA;

A CARIOGBAR LG S 20%

r AUTORETRANG

r CINCANAS

e FESTIVAIS E FEIRA CULTURAL

MATERIAIS A SEREM UTILIZADOS

¢ DIFERENTES TIPOS DE PAPEIS; (PAPEL CREPOM, DOBRADURA, ESPELHO, SULFI-
TE, VEGETAL CANSOM ALMACO, LINGUAGEM ENTRE OUTROS).

_*  LAPIS PRETO, APONTADOR, BORRACHA;
* LAPISDECOR;
_* GIZDE CERA;
¢ CANETINHA;
* CARTOLINA;
= RADIO;
> TVEDVD:
« JOGOS (DOMINO, UNO WAL, BANCO IMOBILIARIO ENTRE OUTROS);

e BOLAS.
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ABRANGENCIA TERRITORIAL DA ACAO A SER DESENVOLVIDA EM CON-
GRUENCIA COM ESTABELECIDO PALA SAS

Conforme levantamento de dados em visitas as comunidades apurou-se que grande parte de
nossa demanda sdo provenientes de seis grandes comunidades situadas no bairro do Parque
Novo Mundo: Parque Vila Maria, Singa Pura, Comunidade Funeraria , Comunidade Marcone,
Comunidade das Casinhas. Outras demandas sdo provenientes de outros bairros do entorno
como: Comunidade do Violdo, Jardim Guanga, Jardim Brasil, Vila Sabrina, Vila Ede, Vila
Medeiros, Comunidade do Coruja (Bairro Vila Guilherme). Essas familias moram em casas de
alvenaria geralmente de dois a trés comodos, divididas com vérias familias no quintal ou até
mesmo na mesma casa, em alguns casos em barracos de madeira. Em sua maioria as casas se
localizam em loteamentos irregulares particular ou da Prefeitura. Grande parte dessas familias
0s responsaveis sdo as maes e as avos.

Os adultos provedores possuem baixissimo grau de escolaridade e sua necessidade em traba-
Ihar acaba por deixar os filhos sozinhos em casa, ficando vulneraveis e expostos, pois infeliz-
mente em sua maioria os bairros de abrangéncia apresentam focos de vendas de entorpecentes
(biqueiras), prostitui¢do, roubos de carga, bailes funk (fluxo), organizag¢des criminosas que
dominam e administra a comunidade, estas atividades ilicitas muitas vezes tornam-se atrativas
ao0s jovens.

Por tanto este servico SCFV-Centro para Juventude torna-se indispensavel para acolher estes
Adolescentes e Jovens, tirando-os da vulnerabilidade, dando seguranga aos pais / responsaveis
e oportunizando-os a uma vida melhor.

METAS

« Identificar, mapear e manter atualizada rela¢do de servigos socioassistenciais e intersetori-
ais do territorio;

+ Estabelecer interlocug¢@o com os demais servigos através da divulgacdo do CJ, pormeio da
participagdo em foruns, redes etc.

» Realizar no minimo uma atividade trimestral, envolvendo os usuarios, suas

« familias e a comunidade, que possibilite identificar os desafios e potencialidades do terri-
torio para a execugdo do servico;

+ Publicizar a grade de horarios para atendimento das demandas encaminhadas pela rede
socioassistencial e intersetorial.
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INSERCAO NO TERRITORIO TRABALHO EM REDE E ACAO INTEGRADA E
VINCULACAO DA ACAO COM AS ORIENTACOES DO PLANO MUNICIPAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL.

O servigo Centro para a Juventude deverad desenvolver, juntamente com 0 CRAS, a articulagio
com a rede de protegdo social do territdrio, na perspectiva da intersetorialidade € com os pro-
gramas estratégicos da SMADS, visando o fortalecimento familiar e a sustentabilidade das
agoes desenvolvidas, de forma a superar as condi¢des de vulnerabilidade.

Desenvolver agdes e articulagdes com a rede social do territorio como programas, projetos e
servicos, visando-o fortalecimento familiar ¢ a sustentabilidade das a¢des desenvolvidas de
forma a superar as condi¢des de vulnerabilidade.

e Integracdo com outros Centros para adolescentes e jovens a fim de intercambio cultu-
ral e esportivo;

e Postos de Saude a fim de encaminhar beneficiarios que se encontra em fragilidade ou
doentes;

e Acompanhamento dos usudrios em Escolas Municipais e Estaduais a fim de recolocar
no ambiente escolar e evitar o abandono intelectual;

e Encaminhamento para o CRAS e o recebimento do mesmo sempre que necessario, pa-
ra sanar tirar algumas duvidas de gestdo de beneficios ou outros beneficio oferecidos
pelo CRAS, recebimento do mesmo (demanda).

e Encaminhamento ao Conselho Tutelar a fim de buscar ajuda para sanar possiveis pro-
blemas;

Encaminhamento para o mercado de trabalho de acordo com a demanda;

e Articulagdo da rede no entorno do microterritério/ empresas e comerciantes em geral;

e Articulagdo com profissionais (psicologos, nutricionistas médicos entre outros) a fim
de orientar e ajudar o servigo prestado.

e Encaminhamentos especificos para grupos do bairro. (Isso se dard para familias ou
usuarios que necessita de orientagdo mais especifica como exemplo alguém da familia
com problema de alcoolismo geralmente temos grupos do AA (Alcodlicos Anénimos)
em igrejas e centros comunitdrios, postos de saude), drogas, violéncia dificuldades de
aprendizagem entre outros.

e Articulagdo com SASF visando uma integragdo de acompanhamento da familia, forta-
lecendo os vinculos familiares.

e Articulagdo com outros servigos da rede com CEDESP a fim de encaminhar os adoles-
centes para capacitacdo profissionalizante, fazendo uma ponte de acolhimento. Tam-
bém encaminhamos as familias para os cursos, em busca de uma coloca¢@o no merca-
do de trabalho visando & autonomia da familia.
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METODOLOGIA DA ACAO

A Metodologia da acdo € construida pensada a partir da intencionalidade e das necessidades
do territorio de abrangéncia, respeitando as aprendizagens atitudinal, procedimental e concei-
tual.

A formagao do contelido tedrico e pratico sera trabalhado concomitantemente, onde cada ati-
vidade aplicard metodologia distinta para a execug@o das propostas.

O Servigo oferecera 2 (duas) oficinas e atividades recreativas, cidadania, lazer e cultural pla-
nejadas de acordo com as orientagdes do Plano Municipal de Assisténcia Social e diretriz na-
cional — LOAS, PNAS, SUAS / Protec¢ao Social Basica e Especial / CRAS / CREAS / CREAS
POP / Tipifica¢do Nacional de Servigos Socioassistenciais, Protocolo de Gestdo Integrada de
Servigos, Beneficios de Transferéncia de Renda;

FORMA QUE UTILIZARA PARA ACESSO DOS USUARIOS E DE CONTROLE DA
DEMANDA PELAS OFERTAS DO SERVICO

A forma de acesso dar-se-a pela demanda encaminhada e/ou validada pelo CRAS de abran-
géncia. As organizagdes sociais conveniadas poderio fazer a inclusdo de 40% dos usudrios do
seu territorio, desde que sejam validados pelo técnico do CRAS supervisor do servigo, e deve-
rdo destinar 60% de sua capacidade de atendimento aos encaminhamentos realizados pelo
CRAS de abrangéncia, conforme Resolugdo CIT n® 01/2009.

A demanda que acessar diretamente o servigo através de: procura espontanea; encaminhamen-
to da rede socioassistencial; demais politicas publicas, por meio dos 6rgaos do sistema de ga-
rantia dos direitos; podera fazer sua inscri¢do e/ou matricula no servigo desde que, em segui-
da, seja encaminhada pelo CJ ao CRAS de abrangéncia, para a inclusdo da crianga ou do ado-
lescente e de sua familia no CadUnico.

Com relacdo aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas e em situagdo de
trabalho infantil (PETI), estes serdo referenciados no CREAS de abrangéncia e encaminhados,
quando necessario, ao CRAS.

10
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METODOLOGIA A SER DESENVOLVIDA PARA AS OFERTAS SOCIOEDUCATIVAS
E SOCIAIS, EVIDENCIANDO PARA A ACOLHIDA, DE MODO A DEMONSTRAR
AS ESTRATEGIAS DE ATUACAO PARA ALCANCE DAS METAS DE ATENDI-
MENTO;

A metodologia aplicada tem como referencial o desenvolvimento pessoal e social dos usudrios
no processo de crescimento na dire¢do e melhoria da qualidade das relagdes consigo mesmo,
com o outro € com os grupos dos quais participa, além de propor agdes que fortalecam os vincu-
los familiares e que propiciem a constitui¢do de espagos de convivéncia.

As atividades oferecidas tém como eixo norteador os parametros das agdes Socioeducativas € 0s
quatro pilares da Educacio.

MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS RESULTADOS E METAS ESTABELE-
CIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO SERVICO

e Percentual de adolescentes de 15 a 17 anos que abandonaram o servigo durante o trimestre.

Meta: Inferior a 10%

e Percentual médio de adolescentes com deficiéncia atendidos durante os meses do trimestre.

Meta: 10 % ou mais

e Percentual médio de familias de adolescentes que participam do trabalho com familias no
trimestre.

Meta: 80% ou mais

e Percentual de familias de usuarios, beneficiarias de PTR, que ndo cumpriram condicionali-
dades dos Programas de Transferéncia de Renda durante o trimestre.

Meta: 0%

A Avaliagdo ocorre de forma continua durante todo o processo de aprendizagem através de

observagdes e intervengdes do educador, sempre visando 4 melhoria da qualidade do servigo

prestado;

METODOLOGIA
INDICADORES © INTRUMENTOS ' "~ FREQUENCIA
QUALIDADE DAS ATIVIDADES | LISTA DE FREQUENCIA; TRIMENTRAL

PRESTADAS NO SERVICO ENTREVISTA COM OS USUA-
RIOS E FAMILIAS;
PARTICIPACAO DOS EDUCADO-
RES E EQUIPE PEDAGOGICA;
QUESTIONARIO DE SATISFA-
| CAO;
11
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' RODA DE CONVERSA COM 08

_ ... EDUCANDOS; | R
PLANEJAMENTO DAS ATIVI- | PARADA PEDAGOGICA; MENSAL
DADES:
PROPOSTA PEDAGOGICA. | _ ) |
TEMPO DE PERMANENCIA DO | LISTA DE FREQUENCIA; MENSAL

ADOLESCENTE NO SERVICO  NUMEROS DE SAIDAS NO
MES/FLEXIBILIDADE NAS ATI-
. VIDADES; £
PARTICIPACAO DAS FAMi-  LISTA DE PRESENCA; TRIMESTRAL
LIAS NAS ATIVIDADES DO RELATORIOS:
SERVICO DEPOIMENTOS; )
REGISTROS FOTOGRAFICOS E
FILMAGENS;
. REDESSOCIAIS. . L e
AVALIACAO DO SERVICO NUMEROS DE ENTRADAS E SEMESTRAL
SAIDAS; )
DEPOIMENTOS DA FAMILIA E
DO USUARIO:
QUESTIONARIOS E RODAS DE
) | CONVERSA. A W _
FAMILIAS ACOMPANHADAS | INSTRUMENTAIS DE CRAS; SEMESTRAL
PELO SERVICO RELATORIOS DA ONG;
DEPOIMENTOS DAS FAMILIAS
| PARTICIPANTES.

OBJETIVO GERAL

Garantir Prote¢do Social a adolescentes ¢ jovens em situagdo de vulnerabilidade social, contribu-
indo para melhoria da qualidade de vida, assegurando espagos de autonomia e inser¢do social,
estimulando a participag¢io na vida publica da comunidade onde os mesmos estdo inseridos ¢ o
reconhecimento do trabalho como direito de cidadania. Promover a¢des que contribuem para
amplia¢do do repertorio cultural, a qualificagdo valorizagdo dos direitos humanos e a transfor-
magcdo e diminui¢do da desigualdade.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Possibilitar o conhecimento do mundo do trabalho;

¢ Promover o acesso aos servicos das politicas publicas de trabalho, cultura, esporte e lazer,
em especial educacdo e satde;

e Disponibilizar informagdes sobre direitos e participagdo, oportunizando o exercicio de cida-
dania;
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Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experién-
cias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares € comunita-
rios;

Possibilitar a amplia¢do do universo informacional, artistico e cultural, bem como estimular
o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formagdo cidada;

Incentivar a participagdo na vida cotidiana do territorio, desenvolvendo competéncias para a
compreensdo critica da realidade social e do mundo contemporéneo.

: v s % : ‘ T ; au
Promover entre os jovens a vivéncia de cidadania e participa¢do, pautada pelo conhecimento

de importantes fundamentos: Declaragdo Universal dos Direitos da Pessoa Humana, ECA,
Constitui¢cdo Federal, Lei do Aprendiz, entre outros.

Criando assim um espago coletivo que favoreca a constru¢do de um sistema de valores e
atitudes que orientem o convivio democratico entre os jovens, a familia e a comunidade;

Desencadear a¢Ges de apoio a valorizagédo e difusdo das manifestagdes culturais, socias e da
diversidade étnico-racial e sexual;

Envolver o jovem, a familia € a comunidade na elaboragdo de estratégias, e alternativas de
valorizagdo qualificagdo e preservagdo do meio ambiente, € no compartilhamento da respon-
sabilidade, no cuidado com os recursos naturais, em defesa da qualidade de vida. Incentivar
a atitude pro ativa no sentido de fazé-lo perceber a importancia do cuidado com o lugar onde
vive;

Oferecer condi¢des de inser¢do, reinsergdo e permanéncia do adolescente e do jovem no sis-
tema educacional;

Desenvolver talentos e competéncias individuais, propiciando a autonomia dos jovens;

Estimular analise critica iniciativa, sociabilidade e lideranga, criatividade e inovagdo para
conseguir lidar com problemas novos e conflitos;

Estimular a participagdo dos adolescentes e jovens em agdes locais, visando & melhoria e a
revitalizacdo do entorno comunitario;

Fortalecer o nucleo familiar, objetivando a restaura¢@o dos vinculos entre os seus mem-
bros e sua inser¢do na rede socio-assistencial;

Envolver a comunidade no trabalho no Centro para Juventude de modo que adolescentes e
jovens reconhegcam-no como espacos de identidade e pertencimento;

Promover o resgate e o fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios e sociais, por
meio de agdes compartilhadas, com a rede socioassisténcial;

13
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e Criar condigdes para que o jovem amplie seu repertorio de possibilidades de inser¢do no

mundo do trabalho;

e Desenvolver os talentos e competéncias individuais, propiciando a autogestdo e o empreen-

dedorismo;

e Propiciar aos adolescentes ¢ jovens a formacdo inicial nas modalidades e atividades ofere-
cidas;

e Buscar parcerias com as empresas € outras organizagdes para a inser¢do no mercado de
trabalho

e Relacionar o respeito aos saberes construido pelos usudrios em suas trajetorias;
e Propiciar o acesso ao conhecimento cientifico e tecnologico;

e Flexibilizar a estruturagdo de seus conhecimentos através de processos de construgdo cole-
tiva e avaliacdo continua;

e Estimular o raciocinio logico, a capacidade de abstracdo e de redigir e compreender textos;

e Favorecer a consciéncia dos proprios direitos e deveres na hora de tomar decisdes respei-
tando sua identidade e projeto de vida cidada;

e Fortalecer a relagdo teoria-pratica de forma interdisciplinar para o aperfeigoamento do
saber fazer;

e Desenvolver autoestima e o projeto de vida;

FUNCIONAMENTO

O espago deve garantir atendimento diario de segunda a sexta-feira, divididos em dois turnos
de quatro horas cada, ofertando atividades socioeducativas num periodo minimo de oito horas
didrias. Possui atividades regulares, com periodicidade definida de acordo com planejamento
prévio de suas ag¢des, de modo a responder as necessidades de seus adolescentes. Uma vez por
més o funcionamento das atividades sera interrompido para uma reunifio geral com o grupo de
funcionarios do servigo.

UNIDADE

O servigo tem 4 disposi¢do dos adolescente e jovem um imével que possibilita a acessibilida-
de de pessoas com deficiéncia. Este imovel esta situado a Rua Amambai, 1415 — Vila Maria
/SP CEP 02115-002, dispondo de espago que facilita a integragdo entre seus pares; salas para
desenvolvimento das atividades lidicas e socioeducativas; espago para pratica desportiva e
atividades ao ar livre; espagos para as refeigdes, com mesas e cadeiras adequadas e em boas
condi¢des de uso; banheiros em 6timas condi¢des de uso, limpeza e acessibilidade.

14
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'FORMA DE ACESSO AO SERVICO

O acesso ao servigo sera: por meio de demanda identificada pelo CRAS pelo CREAS, Abri-
gos, Conselhos Tutelar, inscrigdes espontaneas na propria Organizagdo ou por Organizagao
parceira.

CONDICOES DE ACESSO AO SERVICO

Prioridade para adolescentes e jovens em situagdo de vulnerabilidade e risco social com fragi-
lidade de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social; egressos ou em cumprimen-
to de medidas socioeducativas em meio aberto; egressos de medidas de internagdo; vitimas de
violéncia domestica; egressos ou vinculados a programas e servi¢os de enfrentamento ao abu-
so e a exploracdo sexual; egressos ou sob medida de prote¢ido; egressos do PETI; maternidade
e paternidade precoce; adolescentes e jovens com deficiéncia e ainda aqueles cujas familias
estdo inseridas em servigos socioeducativos com familias.

TRABALHO SOCIAL

e Acolhida e escuta;

e Realizagdo de entrevistas e visitas domiciliares;

e  Orientagdo ¢ encaminhamentos;

e Fortalecimento da fungdo protetiva da familia;

e Acompanhamento e desenvolvimento do convivio familiar € comunitario;

e Identificacdo e encaminhamento das familias que possuam perfil para inser¢do em pro-
gramas

e de transferéncia de renda;

e Mobilizagdo e fortalecimento de redes sociais de apoio;

e Realizagio de grupos de convivio e fortalecimento de vinculos;

TRABALHO SOCIOEDUCATIVO

e Desenvolvimento de agdes e experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de
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potencialidades e a amplia¢do do universo informacional e cultural;

Realizagdo de entrevistas, visitas domiciliares e atividades de convivéncia grupal;
Realizag@o de trabalho com familias, objetivando o fortalecimento do grupo familiar;
Incentivo aos adolescentes na apropria¢do dos recursos do territdrio;

Produgio de informag¢do, comunicagio sobre defesa de direitos;

Desenvolvimento de a¢Ges e vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios éticos de justi¢a e cidadania;

Desenvolvimento de a¢des de convivéncia grupal;

Articulagdo com outras politicas, a fim de ampliar o conhecimento sobre o mundo do tra-
balho;

Desenvolvimento de projetos sociais e culturais do territdrio, propiciar oportunidades de
fomento & produgdes artisticas;

Mediagdo de conflitos por meio de didlogo, compartilhando outros modos de pensar e agir.

AQUISICOES DOS USUARIOS

Ter acesso a ambiente acolhedor e espagos reservados & manutengdo da privacidade do(a)
usuario(a) e guarda de pertences pessoais;

Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios;

Ter acesso a rede socioassistencial e a servigos de outras politicas publicas;

Inser¢do e permanéncia na rede de ensino;

Ter experiéncias que possibilitem lidar com potencialidades e limites, de forma construtiva;
Ter experiéncias de participagdo em projetos sociais, esportivos e culturais;

Ampliar a capacidade protetiva de sua familia e a superagéo de suas dificuldades;

Ter experiéncias no processo de formagdo e intercambios com grupos de outras localida-
des;

Reconhecer seus direitos como cidadao;

Ter oportunidade de avaliar as atengoes recebidas, expressar opinides € reivindicagoes.

16
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METAS

e Garantir que os Centros para Juventudes elaborem Projetos Estratégicos em consonancia
com as diretrizes e objetivos estratégicos definidos por SMADS e com a participagdo de
todos os envolvidos no projeto;

e Assegurar o cumprimento dos eixos estruturantes: Convivéncia, Participagdo Cidada e
Formag¢ao Geral para o mundo do Trabalho.

e Assegurar que os jovens inseridos Centro para Juventude freqiientem e concluam o ensino
fundamental e médio, por meio da articulagdo intersetorial e intersecretarial.

e Assegurar que os jovens inseridos no Centro para juventude avancem na compreensao da
importancia da sua participagdo e da familia na comunidade.

e Oferecer aos jovens inseridos no Centro para a Juventude a possibilidade de ampliagdo de
conhecimento sobre o mundo do trabalho.

CADASTRO DE ADOLESCENTES E JOVENS

A Organizagdo devera cadastrar e manter atualizado os dados dos adolescentes e suas familias
nos instrumentais instituidos pela Norma Técnica dos Servigos Socioassistenciais — Prote¢do
Social Basica publicada no DOC de 07/12/2012 e instituida pela Portaria n°
21/SMADS/GAB/2012, pela Portaria N°. 46/SMADS/2010 e outros que vierem a ser disponi-
bilizados pela SMADS como forma de acesso a identificagdo das necessidades destes usud-
rios, a produgdo de informagdes e a realizagdo de acompanhamento do trabalho social, con-
forme preconiza a Politica Nacional de Assisténcia Social, na perspectiva do SUAS, objeti-
vando a constru¢do de um sistema de informagdes com vistas a ampla divulgacio dos benefi-
cidrios, contribuindo para o exercicio da cidadania.

RELACAO COM O CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL-CRAS

O servigo a ser implantado devera estar em permanente articulagdo com o Centro de Referén-
cia da Assisténcia Social - CRAS, objetivando a resolutividade das necessidades apresentadas
pelos usuarios e suas respectivas familias, além de manter informada semanalmente quanto ao
namero de vagas disponiveis para atendimento.
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TRABALHO COM FAMILIAS

O trabalho com as familias devera seguir as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia So-
cial e NOB-SUAS, bem como em consondncia com o plano municipal da assisténcia social
desenvolvendo agdes de “Protegdo Social”, aos usudrios e suas familias visando a superagido
de suas necessidades.

Familia e o primeiro lugar que pertence um individuam, onde ele tem a oportunidade de
aprender através de experiéncias ela ¢ a integradora do amor, da compreensdo, confianga, es-
timulo e comunica¢do que permeiam a relac¢do do individuo como um ser social.

O servigo devera operacionalizar atividades e a¢des que potencializem os vinculos familiares.

ATIVIDADES/ ACOES

e PALESTRAS INFORMATIVAS DE ACORDO COM AS NECESSIDADES DOS USUARIOS
E SUAS FAMILIAS;

e REUNIOES, COM A EQUIPE PEDAGOGICA, MOMENTO DE ENCONTROS ESCUTAS E
REGISTROS;

o OFICINAS;
* LAZER;
* ACOES NA COMUNIDADE DE ACORDO COM A NECESSIDADE;

e ENCAMINHAMENTOS A REDE LOCAL DE ACORDO COM AS NECESSIDADES
APRESENTADAS.

* RODA DE CONVERSA (FAMILIA E FILHOS)

ALIMENTACAO

Toda a alimentacdo oferecida pela Organizacio Social devera cobrir as necessidades nutricio-
nais dos seus usuarios segundo a faixa etdria e o tempo de sua permanéncia no servigo.

O cardapio semanal devera estar afixado, em local visivel. As refei¢Ges oferecidas devem se-
guir o esquema alimentar descrito abaixo.
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TIPO DE REFEICAO ALIMENTOS

CAFE DA MANHA OU e LEITE COM CAFE, ACHOCOLATADO, ETC. OU I0O-

GURTE OU MINGAU.
LANCHE DA TARDE

¢ PAES, BISCOITOS, BOLO, ETC.

¢ MARGARINA, GELEIA

e FRUTA

ALMOCO OU JANTAR e ARROZ OU MACARRAO
e FEIJAO OU ERVILHA OU LENTILHA
e CARNE (BOI, FRANGO, PORCO, PEIXE) OU OVO.
e ACOMPANHAMENTO (VERDURAS REFOGADAS OU
COZIDAS EM DIVERSAS FORMAS DE PREPARA-
CAO)
¢ SALADA (SE POSSIVEL CRUA)

_*_ SOBREMESA (DOCE OU DE PREFERENCIA FRUTAS)

DEMANDA

O registro da demanda que busca espontaneamente o servico deve ser realizado por meio do

preenchimento da Ficha de Inscrigdo/Matricula/Desligamento do CJ, o qual possibilitara a
identificacio da necessidade de protecdo social aos adolescentes em situa¢do de vulnerabili-

dade e risco e as necessidades de fortalecimento da fung@o protetiva das familias. As informa-
¢Oes constantes nesta ficha deverdo orientar o gestor do servigo quanto a sele¢do dos adoles-
centes para matricula, com prioridade para aqueles em situagdo de trabalho ou vitima de vio-

léncia e exploragdo sexual, os reconduzidos ao convivio familiar ap6és medida protetiva de
acolhimento, adolescentes em conflito com a lei, cumprindo medida socioeducativa, fora da

escola, oriundos de familias beneficidrias de transferéncia de renda e com deficiéncia, benefi-
cidrios ou ndo do BPC.
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Importante observar no preenchimento desta ficha se a familia ja possuiu o Numero de Identi-
ficagdo Social — NIS. Em caso negativo, ela devera ser orientada a comparecer ao CRAS para
cadastramento no CadUnico, por meio da Ficha de Encaminhamento. Apo6s o atendimento da
familia devera ser preenchido o Quadro Situacional das Inscrigées no Més. A soma das inscri-
¢Oes realizadas no periodo deverd ser transportada para o campo da DEMES, referente ao ni-
mero de adolescentes inscritos (aguardando vagas). Ao final do ano, se ainda existirem fami-
lias que ndo puderam ser inseridas no servigo, por falta de vagas, o CJ devera consulta-las
sobre a continuidade do interesse, e orientd-las para que comparegam no inicio do préoximo
ano, em data previamente agendada, para novas inscrigoes.

MATRICULA

No momento da matricula ou rematricula, o adolescente e/ou seu responsavel devera compa-

recer ao servigo portando copia da certiddo de nascimento ou cédula de identidade ¢ declara-

¢do de matricula da escola frequentada pelo adolescente. Importante observar se a data de nas-

cimento corresponde a faixa etdria estabelecida no item Caracterizagio do Servigo € que o

adolescente estar matriculado na escola ndo ¢ pré requisito para a matricula no CJ. Contudo a

frequéncia escolar deve ser por ele incentivada, pois se trata de um direito do adolescente. O

numero de matriculados deverd exceder a capacidade conveniada, no percentual necessario

para que a frequéncia média didria do CJ corresponda a meta de atendimento mensal definida
para o servigo. As informagdes aferidas na ocasido da inscrigdo deverdo ser atualizadas na

Ficha de Inscrigio/Matricula/Desligamento, no momento da matricula. Neste momento tam-

bém devera ser iniciada a elaborag¢ao do Projeto de Vida — PV, essencial para auxiliar nos ga-

nhos de desenvolvimento do adolescente atendido, e ao final de seu acolhimento no CJ este
devera ter como resultado as seguintes aquisi¢oes:

e Conhecimento e informagdo sobre seus direitos civis, politicos e socioassistenciais;

e Conhecimento da realidade social, cultural, ambiental, politica e do trabalho no territério
em que vivem,

e Desenvolvimento da consciéncia critica e da capacidade argumentativa;

e Promocio da saude por meio de conhecimentos e informagdes sobre saude sexual, DSTs,
AIDS, gravidez na adolescéncia e uso de drogas, desenvolvendo praticas de autocuidado e
do cuidado com o outro;

e Acesso ao esporte, lazer e cultura;

e Reconhecimento de interesses a aptiddes de formagéo profissional;

e Convivéncia grupal, valorizando diversidade de opinides e resolugdo negociada de contfli-
tos; * Responsabilidade em relagéo ao grupo familiar ¢ a comunidade;

e Inclusdo tecnoldgica;

e Inclusdo da maioria dos jovens nos Programas de Transferéncia de Renda;
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e Conhecimento das instancias de denuncia e recursos em casos de violagdo de direitos;

e Autonomia e participagdo na vida familiar e comunitaria, com plena informagdo sobre seus
direitos e deveres;

e Reduzir os indices de: violéncia entre os jovens; uso de drogas; doencas sexualmente
transmissiveis e gravidez precoce, junto as outras politicas publicas.

Compde-se neste momento o Prontudrio do Usuario, onde estardo arquivados todos os docu-
mentos € instrumentais referentes ao acompanhamento do trabalho social realizado com o
usudrio e sua familia. Importante observar que os prontuarios dos usudrios que sdo beneficia-
rios do PETI deverd@o conter toda documentagdo referente ao Plano de Agdo para Prevencao ¢
Erradicagdo do Trabalho Infantil na Cidade de Sdo Paulo — Protocolo IV, abril/2011. Além
disso, ¢ necessario que o educador acompanhe sistematicamente a frequéncia do usuario bene-
ficiario do PETI e do A¢@o Jovem, a fim de verificar se ele estd cumprindo as condicionalida-
des exigidas pelos programas . A informagfo sobre a frequéncia do usuario PETI ao CJ sera
apontada mensalmente no instrumental definido pelo Protocolo PETI. O nome do adolescente
devera ser apontado no Controle de Frequéncia Didaria do grupo ao qual passara a frequentar.

DESLIGAMENTO

A informagdo referente ao desligamento do usudrio devera ser registrada na Ficha de Inscri-
¢ao/Matricula/Desligamento, no campo referente ao motivo. Na auséncia do usudrio, ndo ha-
vendo justificativa da familia sobre o motivo, o servigo devera entrar em contato com ela,
apos trés faltas consecutivas, a fim de avaliar em conjunto a situag¢do. Caso ndo seja possivel
estabelecer o contato, devera ser programada uma visita domiciliar para obter informagoes.
Apos 10 faltas consecutivas do usudrio ao servigo e esgotadas as possibilidades de contato
com a familia, procede-se ao desligamento. Essa informagdo deve ser acrescida ao Controle de
Frequéncia Diaria do grupo frequentado pelo usudrio. Apds a analise dos motivos poderdo ser
encontradas causas atreladas a programacédo do CJ. Quando isso ocorrer € necessario replane-
jar e adequar as atividades aos desejos e interesses dos adolescentes, a fim de incentivar a
permanéncia no servigo. Contudo existem causas atreladas a vulnerabilidades sociais da fami-
lia que podem afetar a frequéncia da crianga/adolescente. Nesses casos, a equipe de profissio-
nais do CJ devera entrar em contato com o Técnico Supervisor para encaminhamento ao
CRAS para acompanhamento e inser¢do no PAIF. O prontudrio do usudrio desligado devera
ser separado dos demais, compondo outro arquivo, durante o periodo de cinco anos.
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ORGANIZACAO DE PRONTUARIOS E INSTRUMENTAIS

O prontuario ¢ uma ferramenta essencial para o acompanhamento e identifica¢do do usudrio.
Dessa forma, € obrigatorio que todos os usudrios do CJ tenham seus dados registrados no
prontudrio, que devera conter os seguintes instrumentais:

e Ficha de Inscrigdo/Matricula/Desligamento: O preenchimento desse instrumental se dara
no ato da inscri¢do e assim que ocorrer a matricula devera ser colocado no prontuario do
usudrio; * Ficha de saude: Deve ser preenchido no ato da matricula com informacgdes refe-
rentes a saude do crianga/adolescente;

e Folha de Prosseguimento: Nesta folha deverdo ser colocadas todas as informagdes referen-
tes as demandas, orienta¢des e encaminhamentos realizados;

o Ficha de Visita Domiciliar: Devera conter todas as informagdes sobre a visita domiciliar,
demanda da familia, encaminhamentos ¢ orientagdes;

e Ficha de Acompanhamento Mensal ¢ Frequéncia do PETI: Devera ser preenchida ¢ enca-
minhada mensalmente ao técnico supervisor do servi¢o para fins de alimentagdo do SIS-
PETL

e Plano de Desenvolvimento Familiar — PETI: Devera ser pactuado com a familia

e Registro das Atividades em Grupo: Este instrumental devera ser preenchido apenas para
os adolescentes beneficiarios do PETL

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

A organizagio e o funcionamento das ag¢des socioeducativas do Centro para Juventude inici-
am-se com as atividades de planejamento, que ¢ uma ferramenta utilizada para estudar as situ-
acoes, prever limites e possibilidades, propor objetivos e definir estratégias. O planejamento é
um processo participativo, coletivo, grupal, garantindo a participagdo de todos os atores en-
volvidos: a equipe de organizagdo, formada pelos profissionais do quadro de RH, os beneficia-
rios da agdo, usuarios e suas familias e os parceiros do territorio. Visa garantir padrdo de qua-
lidade das ag¢des, de acordo com as diretrizes técnicas e operacionais definidas pela SMADS.
De acordo a Portaria n® 46/SMADS/2010, a Grade de Atividades Semestral (GRAS) é o do-
cumento que registra as atividades do servigo destinadas aos usudrios, as familias, ao conhe-
cimento do territério € aos profissionais que compdem o quadro de recursos humanos. Sua
claboragdo deve expressar as necessidades e os desejos dos usuarios e/ou suas familias e, ain-
da, ser construida coletivamente, a fim de que toda a equipe participe de sua realizagdo. As
atividades socioeducativas devem considerar:

e O contexto socio historico e as especificidades do ciclo de vida dos adolescentes;

e Desejos, curiosidades e necessidades dos adolescentes e de suas familias;
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e O desenvolvimento de competéncias especificas: fluéncia comunicativa; dominio de lin-
guagens multimidia; capacidade reflexiva que assegurem ao adolescente a convivéncia so-
cial e a participagdo cidada;

e A importdncia da cultura, das artes ¢ do esporte como mediagdes privilegiadas no desen-
volvimento do adolescente.

e A intencionalidade da a¢do do educador na sele¢@o e organizagdo de contetidos socioedu-
cativos.

O planejamento das atividades deve ser baseado nas ofertas socioassistenciais e apresentado

semestralmente pelo servigo, até o dia 15 de dezembro, correspondendo as atividades para o

primeiro semestre do ano subsequente. Ao final da sua execugdo deve ser disparado um pro-

cesso de avaliacdo, para subsidiar a confec¢do da GRAS do semestre seguinte, que sera entre-
gue até 15 de junho. Ambas devem ser ratificadas pelo técnico supervisor, por meio de pare-

CEL:

Para que o CJ atinja as metas de eficiéncia, estabelecidas nos “Indicadores de Avalia¢do do

Servi¢o”, descritos na Portaria 46/SMADS/2010, a GRAS deve contemplar as 4 (quatro) Di-

mensoes do trabalho socioassistencial, os eixos norteadores e as metas descritas abaixo:

DIMENSAO TRABALHO COM USUARIOS

Nesta dimensdo, o CJ devera elaborar uma grade de atividades semanal que totalize 20 horas
de atividade e englobe os interesses e desejos dos adolescentes a fim de garantir a permanén-
cia e/ou inclusdo do adolescente na escola, ampliar o repertorio do adolescente ao mundo do
trabalho, promover o desenvolvimento de potencialidades e a participacdo cidada.

A formagdo dos grupos de adolescentes no CJ devera ser feita de maneira a contemplar 30
adolescentes por turma para cada orientador socioeducativo e 30 adolescentes por turma para
cada técnico especializado. Os grupos deverdo ser alternados, entre os profissionais, para que
ndo ocorra a formag¢do de um grupo grande demais ou muito pequeno e isso prejudique o de-
sempenho das atividades.

O CJ utilizara o tragado metodologico do Projovem Adolescente56, para a organizagdo dos
conteudos e das atividades curriculares que serdo desenvolvidas diariamente. Ele apresenta as
diretrizes técnicas do Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate & Fome (MDS) para a
realizagdo do trabalho socioeducativo com jovens. O Projovem rompe com a logica da escola-
riza¢do dos servigos socioeducativos destinados aos adolescentes, propiciando o desenvolvi-
mento de uma direg¢do social, que ird possibilitar ao adolescente ampliar seu universo de vi-
véncias significativas.

Essa concepgdo metodoldgica visa ao desenvolvimento integral dos adolescentes; abrange e
articula as diversas dimensodes de sua vida como individuo, como futuro profissional ¢ como
cidaddo, e também visa promover a vivéncia de praticas socioeducativas que proporcionem a
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aquisi¢do de conhecimentos e habilidades, necessarias ao desenvolvimento de projetos de vi-
da, individuais e coletivos, que sejam transformadores e comprometidos com o bem comum.
As atividades socioeducativas desenvolvidas no CJ deverdio ser embasadas nos trés eixos nor-
teadores do Projovem, sido eles: “Convivéncia Social”, “Participagdo Cidadd” e “Mundo do
Trabalho”.

No eixo norteador Convivéncia Social: a valorizacdo da singularidade e da pluralidade, da
condi¢do juvenil de suas necessidades, seus desejos € modos de ser, frente a sua condi¢io so-
cioecondmica e cultural, bem como suas formas particulares de interagir com os pares, a fami-
lia ¢ 0 meio social tornam as formas de sociabilidade dos adolescentes prioridade para o de-
senvolvimento de a¢des socioeducativas.

Nas relagOes interpessoais os adolescentes desenvolvem capacidade de ouvir o outro, de ex-
pressar, de exercitar a flexibilidade e a tolerdncia diante das diferencas, bem como de mediar
conflitos, negociar interesses, construir consensos, identificar interesses comuns, criar, proje-
tar ¢ assumir compromissos ¢ atitudes fundamentais para a construgdo de um processo socioe-
ducativo, que prioriza a construgao de vinculos ¢ o trabalho coletivo.

No eixo norteador Participagdo Cidada: a formac¢do para cidadania possibilita a sensibilizagdo
¢ o desenvolvimento de percepc¢do dos adolescentes sobre a realidade social, econdmica, cul-
tural, ambiental e politica em que estdo inseridos, especialmente sobre a condigdo juvenil; a
apropriacdo dos direitos de cidadania e o reconhecimento de seus deveres; o estimulo ao de-
senvolvimento de praticas associativas e de formas de expressdo e manifestagdo de interesses,
visdes de mundo e posicionamento no espago publico.

No eixo norteador Mundo do Trabalho, dada a sua grande importancia para a vida futura do
adolescente, o CJ ird desenvolver sua programacdo a partir de dois aspectos: Ampliando o
conhecimento do jovem sobre o mundo do trabalho e Construindo habilidades para a inclusdo
do jovem no mundo do trabalho.

AMPLIANDO O CONHECIMENTO DO JOVEM SOBRE O MUNDO DO TRABALHO.

A formagido para o mundo do trabalho deve ser entendida como um processo vital e educativo
para o jovem. O trabalho ¢ estruturador de identidades, cria espago de pertencimento social, é
organizador de praticas sociais especificas de cardter historico e cultural, por meio das quais
se constroem as condi¢des de existéncia em sociedade. Nessa perspectiva, € constituinte do
sujeito na sua totalidade; € o espago onde o cidaddo se realiza enquanto produtor de si mesmo
e produtor de cultura. O conjunto de questdes sociais que impulsionaram a concepgéo do tra-
cado metodologico ird eleger os seis temas transversais que atravessam e perpassam toda a sua
extensdo, as agdes socioeducativas em suas atividades tedricas e praticas, possibilitando ao
adolescente compreender sua realidade e sua participagdo social, em seu processo de cresci-
mento e desenvolvimento individual e coletivo, a saber: Juventude e Cultura; Juventude e Di-
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reitos Humanos e Socioassistenciais; Juventude e Esporte e Lazer; Juventude e Meio Ambien-
te; Juventude e Saude e Juventude e Trabalho.

A articulagdo entre os eixos estruturantes e os temas transversais torna as agdes socioeducati-
vas parte da realidade do adolescente para que este se aproprie, produza novos conhecimentos
e desenvolva habilidades, ao mesmo tempo que vivencia novas formas de interagdo social ¢ a
constru¢do de uma visdo de mundo abrangente, como condi¢do fundamental para a transfor-
magdo de si mesmo e da realidade social.

CONSTRUINDO HABILIDADES PARA A INCLUSAO DO JOVEM NO MUNDO DO TRABALHO.

O Ministério de Desenvolvimento Social estabeleceu através da Lei n® 12.513, de 26/11/2011,
o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC, estabelecendo
que a promo¢do da integragdo ao mundo do trabalho darse-a por meio da integragdo das diver-
sas politicas publicas, cabendo a Assisténcia Social viabilizar a promogdo do protagonismo, a
participagdo cidadd e a mediagdo ao acesso ao mundo do trabalho. Para operacionalizar essa
integracdo, o MDS criou 0 ACESSUAS TRABALHO com o objetivo de propor agdes de arti-
culagdo, mobilizagdo e encaminhamento de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco
social para inser¢io no mundo do trabalho, por meio do acesso a cursos de qualificagdo pro-
fissional, agdes de inclusdo produtivas e servigos de intermedia¢do de mdo de obra.

O papel da Assisténcia Social, através dos servigos que executa, deve ser a tradutora da voca-
lizagdo do usuario para superagdo das vulnerabilidades que impedem a sua inclusdo no mundo
do trabalho. Os Centros de Juventude tém na sua histdria proporcionado cursos de capacitag¢ao
voltados a atender a essa premissa; porém, de acordo com a legislagdo vigente, cabe a cle
cumprir outros objetivos, deixando para os orgdos executores da politica de formagdo e capa-
citagdo profissional, tais como: SENAIL SENAC e Institutos Federais, essa responsabilidade.
Além, disso ¢ importante ressaltar que os servigos de Assisténcia Social s6 podem se respon-
sabilizar pela frequéncia do jovem ao curso e ndo por sua certificagdo técnica, ja que ndo tem
autorizacdo do Ministério da Educacdo (MEC) para realizar essa atividade educacional. Para
que o CJ possa oferecer cursos de qualificagao, a ONG devera estabelecer um Termo de Coo-
peragdo Técnica com Orgdos externos para capacitagdo profissionalizante e certificagdo dos
cursos, ndo sendo possivel o oferecimento dos cursos sem esta parceria.

METAS

e Organizar e publicizar a grade de atividades semanal, por grupo, destacando as atividades
realizadas pelo técnico especializado e com o educador socioeducativo, perfazendo o total
de 20 horas semanais de atividades.

v
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e Realizar, no minimo, uma atividade coletiva externa ao més, relativa a um dos trés eixos
de trabalho com o usuério.

DIMENSAO TRABALHO COM FAMILIAS

Esta dimensdo devera possibilitar o desenvolvimento de autonomia das familias usuarias, pro-
piciar e fortalecer o convivio ou a vivéncia familiar e comunitaria e garantir o acesso as redes
setoriais € socioassistenciais. Apresenta trés eixos norteadores, sdo eles:

ATIVIDADES INDIVIDUALIZADAS

Este eixo norteador devera apresentar as atividades realizadas individualmente com cada fami-
lia, visando a superagdo das vulnerabilidades identificadas e o fortalecimento de sua fun¢do
protetiva e o desenvolvimento de sua autonomia. A organizagdo da grade das atividades com
as familias deve prever: acolhida e escuta; visita domiciliar; orienta¢do e encaminhamento ao
CRAS e a outras politicas publicas; elabora¢do do Plano de Desenvolvimento do Usuario
(PDU); elaboragdo de relatdrios; manutencdo de prontudrios e registro de informagées de ges-
tdo, definidos pela SMADS.

REUNIOES SOCIOEDUCATIVAS COM AS FAMILIAS DOS USUARIOS

Neste eixo, devem ser descritas as atividades de trabalho social coletivas, realizadas com as
familias usudrias. O objetivo central ¢ o fortalecimento de vinculos afetivos e solidarios, por
meio da discussdo de temas de interesse das familias, apresentagio e avalia¢do do trabalho
realizado com as criangas e 0s adolescentes.

REUNIOES SOCIOEDUCATIVAS COM AS FAMILIAS EM ACOMPANHAMENTO PELO
CRAS OU CREAS, FAMILIAS DO PETI E FAMILIAS EM DESCUMPRIMENTO DE
CONDICIONALIDADES.

Este eixo norteador devera contemplar as reunides realizadas com as familias dos usuérios do
servigo que estdo em gestdo integrada, visando a sua compreensio no que se refere as condi-
cionalidades do Programa Bolsa-Familia ¢ do Programa PETI, enquanto direito de cidadania
tanto para o acesso quanto para a permanéncia na rede de servigos das politicas publicas de
saude, educagio e assisténcia social; do ciclo de vida do jovem e a importancia da formagdo
educativa para o acesso ¢ permanéncia no mundo do trabalho; de sua capacidade de aprimo-
ramento profissional e educacional com vistas a inser¢do qualificada no mercado de trabalho.
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METAS

e Sistematizar, com dias e hordarios, o atendimento de escuta, orientagdes ¢ encaminhamen-
to, para as familias do servigo;

e Sistematizar reuniao mensal com as familias dos usuarios.

e Sistematizar reunido socioeducativa mensal para as familias em acompanhamento pelo
CRAS/CREAS (familias beneficiarias do PETI e do PBF em descumprimento de condici-
onalidades);

e Pactuar o Plano de Desenvolvimento Familiar (PDF) para as familias beneficiarias do PE-
TI e valida-lo com o técnico do CRAS, supervisor do servigo, conforme Plano de A¢ado pa-
ra 0 PETI na Cidade de Sdo Paulo — abril/2011;

e Registrar as atividades coletivas com as familias beneficiarias do PETI no instrumental
indicado no Plano de A¢do para o PETI na cidade de Sdo Paulo — abril/2011.

DIMENSAO TRABALHO NO TERRITORIO

Esta dimensdo considera o territorio como espago concreto de vivéncia, no qual as pessoas
produzem e reproduzem a sua existéncia, através do trabalho, das relagdes de vizinhanga, das
condic¢des de mobilidade, de diversdo, de consumo e de convivio. Podemos desenvolver esta
dimensdo a partir de dois eixos norteadores:

DIAGNOSTICO TERRITORIAL

Neste eixo, para construir o diagndstico territorial € necessario considerar os indicadores e as
informacgdes oficiais (censo populacional, PNAD, IDH, Mapa da Vulnerabilidade Social) e
também informagdes coletadas através do contato com os usuarios e suas familias, moradores
antigos do bairro, liderangas comunitarias, a fim de identificar a dindmica territorial, suas po-
tencialidades, vulnerabilidades e desafios. Para esta agiio podera usar a metodologia da Carto-
grafia, que é um processo de produgdo de conhecimento, expresso por um conjunto de infor-
magdes objetivas e subjetivas acerca do territério onde o servigo esté inserido. Propde didlogo
e combinacdo entre as experiéncias, interesses, desejos e saberes de criangas, adolescentes,
jovens, adultos ¢ 1dosos e as suas possibilidades de criar, inventar e intervir em seus territorios
sejam eles do grupo participante dos servigos, da comunidade ou da cidade.

Metas
* Realizar, no minimo, uma atividade trimestral que possibilite identificar os desafios e poten-
cialidades do territorio.
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ARTICULACAO COM O CRAS, COM A REDE SOCIOASSISTENCIAL E COM A REDE
INTERSETORIAL

Atividades que demonstrem de que modo o servigo estd referenciado ao CRAS e como ¢ feita
a articulagdo com a rede socioassistencial do territério e a rede intersetorial. A implementagao
das a¢des socioeducativas no campo da Assisténcia Social pressupde uma série de articulagdes
intersetoriais a fim de garantir a proteciio integral a todos que dela necessitarem.

METAS

e Identificar, mapear e manter atualizada rela¢do de servigos socioassistenciais e intersetori-
ais do territorio;

e [Estabelecer interlocucdo com os demais servigos através da divulgacdo do CJ, por meio da
participagdo em foruns, redes etc.

e Realizar no minimo uma atividade trimestral, envolvendo os usudrios, suas familias e a
comunidade, que possibilite identificar os desafios e potencialidades do territério para a
execucdo do servigo;

e Publicizar a grade de hordrios para atendimento das demandas encaminhadas pela rede
socioassistencial e intersetorial.

DIMENSAO TRABALHO COM OS PROFISSIONAIS

EFETIVIDADE DAS ACOES DO CJ

Neste eixo norteador serdo destacadas as caracteristicas do Servigo de Convivéncia e Fortale-
cimento de Vinculos (SCFV), para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos, conforme caracteri-
zado na Tipificagdo Nacional de Servigos da Rede Socioassistencial, na garantia da prote¢do
social basica;

QUALIFICACAO DO TRABALHO DE TECNICOS, ORIENTADORES SOCIAIS E OFICI-
NEIROS

Neste eixo serdo destacadas as questdes socioassistenciais relativas as abordagens metodolo-
gicas vivenciadas no cotidiano e as suas atribui¢des especificas.
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PLANEJAR, ATUALIZAR, APERFEICOAR AS ATIVIDADES SOB RESPONSABILIDADE
DOS PROFISSIONAIS DO QUADRO DE RH

Realizacdo de atividades sistematicas de capacitagiio e aperfeigoamento profissional, tendo-se
em vista a PNAS, o SUAS ¢ a legislagdo vigente.

METAS

e Realizar reunidio mensal com todos os funciondarios para subsidiar as a¢des a luz das legis-
lagdes pertinentes (SUAS, Orientagoes Técnicas sobre o Servigo de Convivéncia e Forta-
lecimento/MDS e Portarias n° 46 € 47/SMADS/2010).

e Realizar uma atividade de capacitacdo no semestre sobre cumprimento dos objetivos dos
SCVF, conforme estabelecido na Tipificagcdo Nacional e Municipal dos Servigos Socioas-
sistenciais.

RELACAO COM O CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL-CRAS

O servigo a ser implantado devera estar em permanente articulagdo com o Centro de Referén-
cia da Assisténcia Social - CRAS, objetivando a resolutividade das necessidades apresentadas
pelos usudrios e suas respectivas familias, além de manter informada semanalmente quanto ao
numero de vagas disponiveis para atendimento.

GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS E TRANSFERENCIA DE RENDA

A implantagiio do Protocolo de Gestdo Integrada, diretriz apontada pelo MDS para os servi-
cos de Proteciio Social, € uma estratégia importante para o enfrentamento das vulnerabilidades
sociais apresentadas pelas familias em maior situagdo de risco social e pessoal. Define o pu-
blico prioritario da agdo do CRAS na articulagdo com a rede socioassistencial conveniada, que
sdo as familias beneficidrias do Programa Bolsa-Familia que n@o estdo cumprindo as condici-
onalidades, as familias beneficiarias do Programa Bolsa-Familia com criangas em situagdo de
Trabalho Infantil e as familias cujos membros sdo beneficiarios do Beneficio de Prestagdo
Continuada — BPC Idoso ou Deficiente.

A

313



FUNDACAO LAR DE SAO BENTO
Casa Dom Macario

CNPJ 60.419.637/0001-49

Rua Amambai, 1.415 — Vila Maria — Sao Paulo — SP — CEP: 02115-002 - Tel./Fax: (Oxx11) 2954-2547.
Site: www.casadommacario.org.br e-mail: flsbad@casadommacario.org.br
Decreto Federal: 57.415 de 13/12/65
Utilidade Publica Decreto Estadual: 6.127 de 26/06/61
Decreto Municipal:  8.373 de 27/08/69

COMO ELA SE APRESENTA NO SERVICO CJ

O acompanhamento familiar consiste no desenvolvimento de intervengdes desenvolvidas em
servigos continuados, com objetivos estabelecidos, que possibilita a familia o acesso a um
espago onde possa refletir sobre sua realidade, construir novos projetos de vida e transformar
suas relagdes — sejam elas familiares ou comunitarias (BRASIL, 2009, p. 20).

Ao realizar agdes socioeducativas de atendimento as familias em gestdo integrada que, de
acordo com o SUAS, sio as familias prioritarias para o atendimento simultaneo de beneficios
e servigos, o CJ deverd pautar-se no conceito de atendimento utilizado no PAIF:

“Designa-se atendimento a participag¢do das familias, ou de seus membros, nas a¢des de aco-
lhida, agdes particularizadas, oficinas com familias, a¢des comunitarias e encaminhamentos
das familias beneficidrias do Programa de Transferéncia de Renda Bolsa-Familia, em des-
cumprimento ou nio de condicionalidades, familias beneficiarias do PETI e as familias com
criangas beneficiarias do BPC.” (Orientagdes técnicas sobre o PAIF — vol. 2 — MDS/2012).

Cabe ainda ao gestor do CJ a articulagdo com a rede de servigos socioassistenciais do seu ter-
ritério para o acesso prioritario destas familias, a fim de que o0 acesso aos servigos socioassis-
tenciais ndo se restrinja a politica de assisténcia social, mas seja ampliado para as demais poli-
ticas sociais, como preconiza 0 SUAS.

FLUXOS E PROCEDIMENTOS

Para o Programa de Transferéncia de Renda Agdo Jovem: Os adolescentes inseridos nos Cen-
tros de Juventude deverdo fazer parte do Programa A¢édo Jovem, beneficio de transferéncia de
renda que tem como objetivo promover a inclusdo social dos jovens, na faixa etaria de 15 a 24
anos, pertencentes a familias com renda per capita mensal de até meio saldrio minimo nacio-
nal. Cabe aos servigos de Assisténcia Social proporcionar 80 horas de agdes denominadas
complementares, como parte dos pré-requisitos para o recebimento do beneficio. O CJ devera
informar aos adolescentes os critérios de elegibilidade ¢ de condicionalidades para participar
do Programa, que sdo:

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE:

e Terdel5a?24 anos;
e [Estar com o ensino fundamental e/ou médio incompleto;
e Ter renda per capita familiar mensal de até meio saldrio minimo nacional;
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e Estar matriculado no ensino regular de educagdo basica ou Ensino de Jovens e Adultos
Presencial;

e Participar de 80 horas de atividades socioeducativas por ano;

e Possuir CPF ativo.

CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA ACAO JOVEM:

Frequéncia escolar minima de 75%;

Aprovagdo escolar, de acordo com o Sistema em que estd matriculado;

Frequéncia minima de 75% nas atividades socioeducativas;

Comprovagdo de consultas pré-natal, se gestantes;

e Participar de 80 horas de atividades socioeducativas por ano.

As agdes complementares a serem executadas pelo CJ deverdo ser divididas nos seguintes
modulos: divididas em 20 horas ao ano, para o0 Moddulo Trabalho e Empreendedorismo ¢ 12
horas para 0 médulo Educagio, Cidadania e Meio Ambiente, 12 horas para Pluralidade Cultu-
ral, Esporte e Lazer e 12 para Satude. As 24 horas restantes poderdo ser distribuidas nos modu-
los de acordo com o interesse do grupo e disponibilidade local.

CABE AO CENTRO DE JUVENTUDE

e [nformar aos usudrios sobre os critérios de participagio; ;

e Indicar os adolescentes e jovens que estejam dentro dos critérios de elegibilidade e sele-
¢dao;

e Solicitar documentagdo: copia do RG — Registro de Identidade, CPF — Cadastro de Pessoa
Fisica e Declaragdo de matricula no ensino regular de educagdo bdsica ou Ensino Médio
de Jovens e Adultos Presencial;

e Inserir no cadastro do Pro-Social;

e Encaminhar ao CRAS lista dos adolescentes inseridos;

e Informar ao CRAS, através do técnico supervisor, a lista com os beneficiarios que ja cum-
priram as 80 horas anuais de A¢des Complementares necessarias para a permanéncia no
programa ¢ o recebimento da bolsa, através do Instrumental “CONTROLE DE CUM-
PRIMENTO DAS 80 H DAS ACOES COMPLEMENTARES PARA BENEFICIARIOS
ACAO JOVEM™;

e Acompanhar, periodicamente, os adolescentes e jovens beneficiarios no cumprimento dos
critérios e condicionalidades do programa.
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CABE AO TECNICO DO CRAS, SUPERVISOR DO SERVICO.

e Acompanhar nos momentos de supervisdo os beneficidrios com vistas a garantir o cum-
primento dos critérios e condicionalidades do programa;

e Receber a lista dos adolescentes inseridos e encaminhar para o Nucleo Gestdo de Benefi-
cios da Coordenadoria de Assisténcia Social;

e Registrar no sistema Pro-Social a frequéncia dos adolescentes referente as horas de ativi-
dades complementares.

PARA AS FAMILIAS BENEFICIARIAS DO PBF QUE ESTAO EM DESCUMPRI-
MENTO DE CONDICIONALIDADES

Para os casos de usudrios de familias beneficidrias do PBF que estdo em descumprimento de

condicionalidades, o servi¢o devera seguir os seguintes procedimentos:

e Pactuar com a familia o Plano de Desenvolvimento Familiar ¢ validé-lo com o técnico do
CRAS, supervisor do servigo;

e Fazer o acompanhamento e o atendimento dos adolescentes e suas familias;

e Fazer visita domiciliar quando o adolescente tiver trés faltas sem justificativa e informar
ao técnico do CRAS, supervisor do servico;

e Encaminhar mensalmente ao técnico do CRAS, supervisor do servico, o relatério dos ado-
lescentes cujas familias sdo beneficiarias do PBF em Descumprimento de Condicionalida-
des e beneficidrias do PETI, até o segundo dia util de cada més.

PARA OS ADOLESCENTES BENEFICIARIOS DO PROGRAMA DE ERRADICA-
CAO AO TRABALHO INFANTIL (PETI)

O CJ devera seguir os procedimentos estabelecidos no Plano de A¢do para a Prevengdo e Er-
radicag¢do do Trabalho Infantil na Cidade de Sdo Paulo — Protocolo IV (abril, 2011).
Segundo o Plano de A¢do, toda demanda do PETI sera encaminhada pelo CRAS e o CJ devera
fazer a inclusdo do adolescente, sendo responsavel pelo seu atendimento e acompanhamento,
bem como de sua familia. Quando ocorrerem situagdes como: duas faltas sem justificativa;
descumprimento de condicionalidades; indicios de maus-tratos; negligéncia; e outras situagdes
que configurem violagio de direitos, a visita domiciliar a familia do usudrio devera ser feita
imediatamente e, em seguida, o técnico do CRAS, supervisor do servi¢o, devera ser comuni-
cado sobre o ocorrido.
Além dessas agdes, e seguindo o Protocolo IV do Protocolo PETI, o servigo deverd: fazer a
pactuacdo do Plano de Desenvolvimento Familiar com a familia do usuario e valida-lo com o
técnico do CRAS, supervisor do Servigo. Organizar o prontuario do adolescente57, registrar
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as atividades socioeducativas com os adolescentes e suas familias; articular quando necessario
com a rede de servigos do territorio (ex.: escola, saide etc.); encaminhar para o técnico do
CRAS, supervisor do servi¢o, as informagdes sobre a frequéncia e registro das atividades no
Relatorio Mensal dos Usudrios de Familias Beneficiarias do PBF em Descumprimento de
Condicionalidades e beneficiarias do PETI até o segundo dia 1til de cada més.

Cabe ao técnico supervisor do CRAS registrar no SISPETI a frequéncia mensal do adolescen-
te inserido no servigo.

PARA OS ADOLESCENTES BENEFICIARIOS DO BPC (BENEFICIO DE PRESTA-
CAO CONTINUADA)

As familias que tenham filhos com deficiéncia, que estejam matriculados no CJ, deverdo par-
ticipar de atendimentos individualizados com a equipe de profissionais do CJ, no minimo 1
(uma) vez a cada bimestre. O objetivo desta reunifio € possibilitar um espago de troca de in-
formacdes sobre o desempenho da crianga/adolescente no CJ, na escola e ainda nas atividades
terapéuticas que ele realiza na drea da saude, a fim de subsidiar o trabalho especifico do edu-
cador com a crianga ¢ o trabalho de referéncia e contrarreferéncia com a rede socioassisten-
cial. E importante ressaltar, ainda, que o CJ devera solicitar a familia que mantenha o cadastro
do BPC sempre atualizado.

Em sintese, a Gestdo Integrada ¢ uma importante estratégia para a superacdo e/ou diminui¢do
das vulnerabilidades sociais. Nesse sentido, o acompanhamento das familias em gestdo inte-
grada no CJ se constitui em agdo privilegiada para oportunizar o fortalecimento da furigdo
protetiva dessas familias.

ACOES OFERTADAS PELO SERVICO

PROVISOES INSTITUCIONAIS, FISICAS E MATERIAIS

e Alimentacio;

e Sala(s) de atendimento individualizado;

e Sala(s) de atividades coletivas e comunitdrias;
e [nstalagOes sanitarias;

e Cozinha, despensa e refeitorio;

e [luminacio e ventila¢do adequadas;

e Limpeza e conservacao do espago;

e Acessibilidade em todos os ambientes;
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e Computador com configuragdo que comporte sistemas de dados e provedor de internet de
banda larga;

e Banco de Dados de seus usudrios ¢ da rede de servigos do territorio;

e Mobilidrios compativeis com o atendimento proposto;

e Materiais socioeducativos;

e Artigos pedagbgicos, culturais e esportivos.

TRABALHO SOCIAL

e Acolhida e escuta;

e Realizacio de entrevistas e visitas domiciliares;

e Orientacdo e encaminhamentos;

e Fortalecimento da funcdo protetiva da familia;

e Acompanhamento e desenvolvimento do convivio familiar € comunitario;

e Identificagdo e encaminhamento das familias que possuam perfil para inser¢do em pro-
gramas

e de transferéncia de renda;

e Mobilizagdo e fortalecimento de redes sociais de apoio;

e Realizagdo de grupos de convivio e fortalecimento de vinculos;

Mobilizagio para a cidadania;
Articulagdo com o CRAS de referéncia;
Elaboracdo de relatorios e manutengdo de prontudrios.

DETALHAMENTO DOS RECURSOS HUMANO

A equipe de referéncia para o CJ € constituida por profissionais de diferentes dreas. O perfil
dos profissionais deve ser compativel com as atividades inerentes a fun¢do, formando equipe
interdisciplinar, na qual o trabalho de profissionais de diversas dreas proporcione enriqueci-
mento mutuo de diferentes saberes e possibilite a oferta qualificada do servigo para contem-
placdo de seus objetivos. E dada a complexidade desse atendimento, tornam-se necessarias a
qualificagdio e a capacitag@o constante dos profissionais para o planejamento e a execugdo das
atividades que serdo desenvolvidas.

34



2016 -0.-46%- X1¥-¢

FUNDACAO LAR DE SAO BENTO“

Casa Dom Macario

CNPJ 60.419.637/0001-49

Rua Amambai, 1.415 — Vila Maria — Sao Paulo — SP — CEP: 02115-002 - Tel./Fax: (Oxx11) 2954-2547.
Site: www.casadommacario.org.br e-mail: flsbad@casadommacario.org.br
Decreto Federal: 57.415 de 13/12/65
Utilidade Publica Decreto Estadual: 6.127 de 26/06/61
Decreto Municipal: 8.373 de 27/08/69

GERENTE DE SERVICO II

PERFIL: Escolaridade de nivel superior com experiéncia de atuacido e/ou gestdo em progra-
mas, projetos ou servigos socioassistenciais voltados a drea da juventude, com prioridade no
ambito da Politica da Assisténcia Social.

Atribuigdes:

o Elaborar o planejamento mensal e semestral em conjunto com a equipe técnica levando em
conta a legislag@o vigente e as necessidades dos usudrios do servigo e de suas familias;

e Organizar e monitorar as atividades conforme planejamento mensal; monitorar os encami-
nhamentos feitos pelo servigo a rede socioassistencial e demais servigos publicos;

e Articular com CRAS/CREAS e demais servicos da rede socioassistencial, visando a quali-
ficagdo dos encaminhamentos do adolescente/familia, em especial para a inclusdo das fa-
milias nos programas de transferéncia de renda;

e Promover articulagdes e parcerias com as redes sociais do territério, responsabilizar-se
pela gestdo administrativa, que compreende os instrumentais de controles técnicos e finan-
ceiros, coleta primaria e relatério mensal de usudrios de familias em descumprimento de
condicionalidades, PETI e BPC;

e Realizar a aquisi¢do dos materiais necessarios ao desenvolvimento das atividades do ser-
vico; administrar a distribui¢do do material do escritorio e o material pedagogico;

e Realizar o processo seletivo dos funcionarios que atendam aos requisitos da proposta do
servi¢o ¢ a demanda dos usudrios, com o acompanhamento da supervisdo técnica; emitir
relatorios quando solicitado;

e Requisitar & Organiza¢do Social o material e/ou o equipamento necessario para o desen-
volvimento do trabalho;

e Promover reunides de avaliagdo de atividades em conjunto com a equipe técnica para ma-
nuten¢io ou redirecionamento delas;

e Avaliar o desempenho dos funcionarios; coordenar a avaliagdo das atividades junto a
equipe técnica, bem como com 0s usudrios;

e Encaminhar a DEMES e o relatorio mensal das agdes desenvolvidas para o supervisor
técnico do CRAS;

e Apresentar mensalmente os comprovantes fiscais de prestagdo de contas € a DESP para a
UPC em acordo com a legislagdo vigente; trimestralmente, apresentar a DEGREF;

e Elaborar com a equipe técnica do CRAS o cronograma de visitas domiciliares, sempre que
for necessario.
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