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O que é o Desenho Universal
“Concepcdo de produtos, ambientes, programas e servicos a
serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacgdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos de
Tecnologia Assistiva”; conforme a Lei Federal 13.146/15 - Lei
Brasileira de Inclusdo - LBI.

Principios do Desenho Universal
O conceito de Desenho Universal se norteia por sete principios,
a saber:

(>
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e ' et

INFORMAGCAO DE FACIL
PERCEPCAO

DIMENSAO E ESPAGCO PARA
APROXIMAGAO E USO
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O que é acessibilidade
Possibilidadeecondicaodealcance, percepcaoeentendimento,
para utilizacdo com seguranca e autonomia, de espacos,
mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes,
informacdao e comunicagao, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como outros servicos e instalagoes abertos
ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto
na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

O QUE DIZ A LE| “

“A concepcdo e a implantacdo de projetos que
tratem do meio fisico, de transporte, de informacao
e comunicagao, inclusive de sistemas e tecnologias
da informacdo e comunicagdo, e de outros servigos,
equipamentos e instalagcdes abertos ao publico, de
uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona
urbana como na rural, devem atender aos principios do
desenho universal, tendo como referéncia as normas
de acessibilidade.” ( LBI Art. 55/15)

Rota Acessivel em Areas Urbanas
Caracteriza-se como o trajeto continuo, desobstruido e
sinalizado, que conecta os espacos para as pessoas poderem
circular com autonomia e seguranca. Pode incorporar
estacionamentos, calcadas, pontos de transporte coletivo,
faixas de travessias, entre outros.

Calcadas

As calcadas da Cidade de Sao Paulo estdo regulamentadas
por meio do Decreto a seguir:

DECRETO MUNICIPAL N2 58.611 DE 24 DE JANEIRO DE 2019

O Decreto n2 58.611, de 24 de janeiro de 2019, consolida os
critérios para a padronizacao das calcadas da Cidade de Sao
Paulo.
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As calcadas sao parte da via publica e destinam-se
a circulacao dos pedestres, mobiliario, vegetacao, placas
de sinalizagdo. Devem oferecer um ambiente agradavel ao
deslocamento, de forma segura e ordenada, garantindo, em
especial, a livre circulacdo de pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.
A calcada pode ser dividida em trés faixas distintas:
e Faixa de Servico (1)
e Faixa Livre (2)
e Faixa de Acesso (3)

FAIXA DE SERVIGCO

Adjacente a guia, exceto em situacdes atipicas, mediante
autorizacdo do poder publico, esta area destina-se a locagao
de mobilidrio e equipamentos urbanos e de infraestrutura,
vegetacao, postes de sinalizacdo, grelhas, rebaixamento
de guias para veiculos, lixeiras, postes de iluminagao e
eletricidade, tampas de inspecao, etc., por estar situada junto
a via de trafego de veiculos.

Deve possuir largura minima de 0,70 m.
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ACESSO A GARAGEM OU ESTACIONAMENTO

O rebaixamento de guias para o acesso de veiculos as
garagens, estacionamentos, cargas e descargas, ndo pode
alterar a declividade transversal da faixa livre (de 2% a 3%). O
rebaixamento para este acesso deve ser na faixa de servico e
eventual rampa na faixa de acesso.

Entrada de veiculos

No acesso de veiculos junto a sarjeta, deve ser garantida uma
saliénciade3agcm.

S Detalhe de degrau separador no acesso de veiculos
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FAIXA LIVRE

Area da calcada destinada exclusivamente 3 livre circulacdo
dos pedestres, na qual ndo sdo admitidas interferéncias
de mobiliario, sinalizacao, equipamento urbano, desniveis,
inclinacdodo pisoparaacessodeveiculosaoslotes, vegetagoes
e outros obstaculos, como floreiras e lixeiras ou qualquer
outro tipo de interferéncia permanente ou temporaria.

CARACTERISTICAS DA FAIXA LIVRE:

e piso com superficie regular, firme, de
superficie continua e antiderrapante sob
qualquer condicdo, e que ndo provoque
trepidacao em dispositivos com rodas;

e terinclinacao longitudinal acompanhando a
inclinacao da via;

e terinclinagdo transversal constante e ndo
superior a 3%;

e destacar-se visualmente na calgada por
meio de cores, texturas ou juntas de
dilatacdo em relagao as outras faixas;

e ter largura minima de 1,20 m e, quando a
cal¢ada tiver mais de 2,40 m de largura, a
faixa livre deve corresponder a 50% da
largura total da cal¢ada;

e teraltura livre de interferéncias construtivas
de 3,00 m e de interferéncias de instalacdes
publicas, tais como placas de sinalizacao,
abas ou coberturas de mobiliario urbano
e toldos retrateis, de, no minimo, 2,10 m;
ter largura minima de 1,20 m e, quando a
cal¢ada tiver mais de 2,40 m de largura, a
faixa livre deve corresponder a 5o% da
largura total da cal¢ada.

I ————
Faixa de acesso

Destinada a acomodacao das interferéncias resultantes da
implantacgao, do uso e da ocupacao das edificacbes. Pode ser
utilizada para posicionar mesas, bancos e outros elementos
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autorizados pelos 6rgdaos competentes, desde que nao
interfiram na faixa livre e estejam de acordo com as leis
pertinentes. Esta drea serve como transicao da cal¢ada ao
lote, podendo proporcionar areas de estar e conforto aos
pedestres.

CARACTERISTICAS DA FAIXA DE ACESSO

e épossivel aimplantagdo de faixa de acesso
apenas em cal¢adas maiores que 2,00 m de
largura;

e admite implantagao de equipamento ou
mobilidrio, mediante autorizacdo do poder
publico;

e admite vegetacao, desde que esta nao
avance na faixa livre, observe parametros
para implantacao junto a rotas acessiveis e
atenda a legislagao de calgadas verdes.

O QUEDIZ A LE| “

Segundo o Decreto 58.611/19, ha situagdes atipicas. A
primeira diz que “nas situacdes em que as calc¢adas
apresentem declividade longitudinal superior a 12%,
poderao ser implantados degraus, exclusivamente
dentro das faixas de servico ou de acesso”, sendo
proibidos degraus e declividade acentuada na faixa
livre.

A outra situacao: “para a entrada de veiculos, serao
admitidas inclinacdes transversais na faixa de acesso e
na faixa de servico superiores a 8,33%, preservando-se
a inclinagdo maxima de 3% na faixa livre”.

Por fim, “Nos casos em que a largura total da cal¢ada
nao possibilitar a implantacao da faixa livre minima
de 1,20 m (um metro e vinte centimetros), e ndo for
possivel a sua ampliagao, podera ser dispensado o
atendimento as condi¢des definidas neste decreto,
sendo admitidas, conforme o seu Anexo Vi, as seguintes
situagoes atipicas:

| - onde houver interferéncias de mobiliario urbano ou
de guias rebaixadas para acesso de veiculos, devera
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ser respeitada a largura minima de 9o cm (noventa
centimetros) para a faixa livre, com inclinagdo maxima
na transversal de 2% (dois por cento), junto a essas
interferéncias;

Il - onde houver a necessidade de transposicao de
obstaculos isolados com extensao maxima de 40 cm
(quarenta centimetros), tais como postes ou arvores,
devera ser respeitada a largura minima de 8o cm
(oitenta centimetros) para a faixa livre, junto a essas
interferéncias”.

Situacobes atipicas - vias com declividade acentuada Situacgées atipicas - largura da faixa livre inferior a 1,20 m

O QUE DIZ A LEI “

Segundo o Decreto Municipal 58.611/19 “o material
autorizado para a construgao, reconstrucao ou
reparo dos pavimentos das cal¢adas é o concreto
moldado in loco, com armadura metdlica, juntas de
dilatacdo, acabamento desempenado, texturizado,
com especificagdes técnicas definidas em portaria da
Secretaria Municipal das Subprefeituras”.
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TAMPAS E GRELHAS

A necessidade de manutencao dos equipamentos de
infraestrutura pode danificar os passeios e prejudicar o
deslocamento de pedestres. Preferencialmente localizadas
fora da area de caminhamento dos pedestres:

e equipamentos, tampas de acesso aos pogos
de visita e grelhas devem estar locados na
faixa de servico e, eventualmente, na de
acesso;

e asuperficie das tampas e grelhas deve
estar nivelada em relagdo ao pavimento
adjacente;

e eventuais vaos existentes nas tampas devem
possuir dimensdao no maximo de 15 mm;

e as grelhas e juntas de dilatagao
devem estar fora do fluxo principal de
circulagdo. Quando isso nao for possivel
tecnicamente, os vaos devem ter dimensao
maxima de 15 mm, devem ser instalados
perpendicularmente ao fluxo principal ou
ter vaos de formato quadriculado/circular.

SINALIZAGAO VISUAL E TATIL NO PISO

Os pisos tateis servem para orientar ou alertar as pessoas
com deficiéncia visual (cegos e baixa visdo). Estes pisos
permitem identificar, pelo contato de bengalas longas ou
dos pés, e também pelo contraste de cor, eventuais desniveis,
elementos suspensos, rampas, degraus e rotas acessiveis.

PISO DE ALERTA
Deve ser empregado nas seguintes situagoes:

e sob elementos suspensos que tenham entre
0,60 m e 2,10 m de altura, quando o volume
superior for maior que o da base. Neste caso,
a superficie tatil deve exceder em 0,60 m a
projecao do obstaculo;

e parainformar a pessoa com deficiéncia
visual sobre a existéncia de desniveis ou
situagoes de risco permanente;
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no inicio e término de rampas e de escadas e
degraus isolados;

a fim de orientar o posicionamento
adequado da pessoa com deficiéncia

visual para o uso de equipamentos,

como elevadores, equipamentos de
autoatendimento ou servicos;

para informar as mudancas de dire¢do ou

opcodes de percursos;

para indicar a existéncia de patamares nas

escadas e rampas nas seguintes situacdes:

a) existéncia de elementos interrompendo
pelo menos um dos corrimaos;

b) patamar de comprimento superior a
2,10 m;

) patamar com circulacio adjacente.

junto a plataformas de embarque e
desembarque de transporte coletivo, com
largura entre 0,40 m e 0,60 m, instalado

ao longo de toda a extensao e afastado no
minimo 0,50 m da borda;

nos rebaixamentos de cal¢ada para
pedestres, com largura de 0,40 m a

0,60 m, e distante a 0,50 m do limite da guia,
posicionado para cada caso.

. |

S\

Altura do relevo

Dimensbes
em milimetros

Diametro

da base 321“
500

© O ©
© © ©
000
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PISO DIRECIONAL

O piso direcional da referéncia de deslocamento as pessoas
com deficiéncia visual/baixa visdo quando da auséncia ou
descontinuidade de linha-guia identificavel e segura.

DICA K3

Linha-guia é qualquer elemento natural ou edificado
que possa ser utilizado como referéncia de orientagao
direcional por todas as pessoas, especialmente pessoas
com deficiéncia visual que utilizam bengala longa para
rastreamento.

Composicdo de sinalizagdo tdtil e visual direcional e de alerta

DICA K2

Existem diversas formas de aplicacdo e exemplos de
uso da sinalizacao visual e tatil no piso previstas em
legislagcao. Para saber mais consulte a ABNT NBR 16.537
e a Resolucao cpA/SMPED/ 028/ 2020.
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Travessia de pedestres em vias publicas ou
em areas internas de edificagoes ou espacos
de uso coletivo e privado

Nas travessias, em geral, ha uma faixa para orientar os pedes-
tres por onde caminhar e, principalmente, chamar a atencao
do condutor para o local onde os pedestres atravessam a via.
Entendemos que a travessia acessivel, seja por meio de
faixa elevada ou por meio de rebaixamento de calcada, deve
garantir travessia a mais ortogonal e de menor percurso
possivel, de forma a tornar a travessia mais curta, com melhor
compreensao, seguranca e conforto.

FAIXA ELEVADA PARA TRAVESSIA DE PEDESTRES

A faixa elevada para travessia de pedestres é um dispositivo
implantado no trecho da pista onde o pavimento é elevado,
garantindo a travessia em nivel, ou seja, dando prioridade
ao pedestre. Esta forma de travessia permite que as pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida e demais pedestres
atravessem a via com conforto, rapidez e seguranca. Sua
implantacao depende de autorizacao expressa do orgao ou
entidade executivo de transito. Nao deve ser utilizada como
dispositivo isolado, mas em conjunto com outras medidas
que garantam que os veiculos se aproximem da travessia
numa velocidade segura, tais como: o controle da velocidade
por equipamentos, alteracdes geomeétricas, a diminuicao
da largura da via, a imposicao de circulagao com trajetdria
sinuosa, entre outras. As suas regras estao previstas pela
Resolucao n? 738/18 do CONTRAN.

Faixa elevada para travessia de pedestres

17
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REBAIXAMENTO DE CALCADA COM FINS DE TRAVESSIA

O rebaixamento de cal¢ada para pedestres é um recurso
que permite que as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida e demais pedestres atravessem a via com autonomia,
conforto, rapidez e seguranca.

De acordo com as caracteristicas geométricas do
rebaixamento de cal¢ada, temos os seguintes tipos:

Rebaixamento TIPO A

Rebaixamento TIPO B - calcadas estreitas
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DICA K3

Acesse a publicacdo CALGADAS E VIAS EXCLUSIVAS DE
PEDESTRES: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/
secretarias/upload/pessoa com _deficiencia/

arquivos/Livreto-Calcadas-Uso-Digital-VersaoFinalz.

pdf

Veja o que acontece quando um rebaixamento de cal¢cada
nao é feito corretamente.

A cadeira emperra ou a cadeira cai para trds

Vagas reservadas em vias publicas

Quando em vias publicas, devem ser previstas vagas
reservadas de estacionamento para veiculos que conduzam
ou sejam conduzidos por pessoas com deficiéncia com
comprometimento de mobilidade e pessoas idosas. A
competéncia de posicionamento e sinalizagdo dessas Vagas
Reservadas é da Companhia de Engenharia de Trafego - CeT.

Vaga paralela ao passeio
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O QUE DIZ A LEI “

O Cddigo de Obras e Edificages, Lei 16.642, de 9 de
maio de 2017:

“Art. 40. Devem ser adaptadas as condi¢Oes de
acessibilidade as edificacdes existentes destinadas ao
uso:

® | - publico, entendida como aquela administrada
por 6rgado ou entidade da Administracao Publica
Direta e Indireta ou por empresa prestadora de
servico publico e destinada ao publico em geral;

® |1 - coletivo, entendida como aquela destinada a
atividade ndo residencial;

® 111 - privado, entendida como aquela destinada a
habitacao classificada como multifamiliar.

§ 12 Na edificacdo habitacional multifamiliar todas as
areas comuns devem ser acessiveis.

Decreto Municipal 57.776/17 : Art. 26. As edificagoes
existentes que se enquadrarem nos incisos | e 11 do
artigo 40 do coe devem requerer perante os 6rgaos
competentes, no ambito das suas competéncias, o
Certificado de Acessibilidade.”

QUAIS ENTRADAS DEVEM SER ACESSIVEIS

Novas Edificacoes
Todas as entradas, bem como as rotas de interligacao as
funcdes do edificio, devem ser acessiveis.

Edificacoes Existentes

Todas as entradas devem ser acessiveis. A entrada principal
ou com maior fluxo de pedestres deve ser acessivel para
garantir a ndo separagao de publico.

Havendo outros acessos secundarios, na impossibilidade
de adequagao tecnicamente justificada, a distancia entre
cada entrada acessivel e as demais ndo pode ser superior a
5O m.

Estes acessos devem ser vinculados por meio de rota
acessivel a circulacdo principal e as circulagoes de emergéncia.
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Os acessos devem prever:

superficie regular, firme, continua, estavel
e antiderrapante sob quaisquer condi¢des
climaticas;

percurso livre de obstaculos, com largura
minima recomendada de 1,50 m e minima
admitida de 1,20 m;

inclinagado transversal da superficie de no
MAaximo 2% para pisos internos e maxima
de 3% para pisos externos;

estar em nivel ou com inclinagao
longitudinal inferior a 5%. Acima disto
devera ter rampa ou equipamento
eletromecanico;

desniveis entre 0,5 cm e 2,0 cm devem ser
chanfrados na proporcao de 1:2 (50%);
degraus isolados, que sdo uma sequéncia de
até dois degraus, devem ser evitados;
escadas e rampas ou escadas e
equipamentos eletromecanicos para vencer
desniveis superiores a 2,0 cm;

piso tatil de alerta para sinalizagcao e
indicacao de mudanca de plano da
superficie do piso e de presenca de
obstaculos;

piso direcional quando da auséncia de linha-
guia, caso a caso;

na existéncia de catracas ou cancelas,

a0 menos uma acessivel a pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida;
simbolo Internacional de Acesso (SIA),

para indicar, localizar e direcionar
adequadamente a pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

Portas

As portas devem garantir:

vao livre minimo de 0,80 m;
em portas duplas, pelo menos uma folha
com vao livre de 0,80 m;
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e em locais de praticas esportivas, vao
minimo de 1,00 m, pois essa medida atende
a diferentes tamanhos de cadeiras de rodas
(exemplo: cadeira cambada, tipo de cadeira
usada em praticas esportivas por ter mais
estabilidade gracas as suas rodas inclinadas
para fora);

e em portas do tipo vaivém, visor acessivel,
para evitar colisdo frontal;

® macanetas instaladas entre 0,80 me 1,j0 m
de altura em relacao ao piso;

e macanetas do tipo alavanca, para abertura
com apenas um movimento, exigindo forca
nao superior a 36 N;

e area de aproximacgao para abertura da porta
por usuarios de cadeiras de rodas e pessoas
com mobilidade reduzida;

e na existéncia de sensores opticos, estes
devem estar ajustados para captar criangas,
usuarios de cadeira de rodas e pessoas de
baixa estatura;
sinalizacao de portas e passagens;
no caso de porta giratdria, as dimensdes
entre as pas devem ser compativeis com as
medidas necessarias para o deslocamento
de uma pessoa em cadeira de rodas e
deve ainda existir um acesso alternativo
adaptado, situado o mais préximo possivel
da porta principal e devidamente sinalizado.

AREA DE APROXIMACAO A PORTA

As pessoas que utilizam equipamentos auxiliares no seu
deslocamento, tais como cadeiras de rodas ou andadores,
necessitam de um espaco adicional para a abertura da
porta. Desse modo, a macaneta fica ao alcance da mao e o
movimento de abertura da porta nao sera prejudicado.
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Circulacao vertical
Como vencer desniveis
Qualquer pessoa tem que ter garantida sua movimentacao
e acesso a todos os niveis da edificacdo com autonomia e
independéncia. Deve haver, pelo menos, duas formas
conjugadas de circulagdo vertical para vencer desniveis:
® rampas e escadas;
ou
® rampas e equipamentos eletromecanicos;
ou
e equipamento eletromecanico e escadas.

Edificacoes

Na adaptacdo de edificacdo existente as intervencgoes
poderdo ocupar as faixas de recuo quando nao for possivel
atendé-las nas proprias edificacdes.

O QUE DIZ A LE| “

O Cédigo de Obras de Sao Paulo e seu Decreto
Regulamentador
Da Requalificacao
Art. 75. Na requalificacao de edificacao existente, é
admitida a ampliacao da area construida para suprir

23
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as necessidades de adequacao e modernizagcao das
instalacdes da edificagao.

§ 12 E considerado n3o computavel o aumento de area
destinado a adaptagao razoavel a acessibilidade e a
melhoria das condi¢Ges de seguranca de uso, higiene
e salubridade da edificacdao existente, ndo sendo
considerado para efeito de calculo do coeficiente de
aproveitamento e da taxa de ocupagao previstos na
LPUOS™.

§ 22 As intervencbes poderao ocupar as faixas de
recuo quando nao for possivel atendé-las nas préprias
edificacdes.

§ 32 Excepcionalmente, poderdo ser aceitas rampas
de acesso ao imovel que avancem sobre o logradouro
publico para atendimento das condi¢des de
acessibilidade, mediante analise dos 6rgaos municipais
competentes.

* LPUOS - Lei de Parcelamento, Uso e Ocupacao do Solo.

Rampas

Superficies de piso inclinadas longitudinalmente ao sentido
do deslocamento. Consideram-se rampas as superficies com
declividade igual ou superior a 5%.

As rampas devem garantir:

e largura livre recomendada de 1,50 m, sendo
admissivel a largura minima de 1,20 m (area
livre entre guias de balizamento);

e em edificagOes existentes, quando a
construcao de rampa com a largura indicada
for impraticavel, sera aceita a largura
de 0,90 m (area livre entre corrimaos) e
com segmentos de no maximo 4,00 m de
comprimento.

e quando ndo existirem paredes laterais, as
rampas devem possuir guias de balizamento
com altura minima de 0,05 m, executadas
nas projecoes dos guarda-corpos;
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e patamares no inicio e final de cada
segmento de rampa, com comprimento
recomendado de 1,50 m e minimo admitido
de 1,20 m, no sentido do movimento;

e inclinagdo transversal de no maximo 2% em
rampas internas e 3% em rampas externas.

DICA o

Superficies com inclinagdo inferior a 5% sao
consideradas “planos inclinados” e, por isso, nao
necessitam de piso tatil de alerta nem corrimao.

25
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TABELA DE INCLINAGOES
Ainclinagcdo dasrampas deve ser calculada segundo aequacao
e dentro dos limites estabelecidos nas duas tabelas abaixo.

i = inclinagdo em porcentagem

'=hxaoo h = altura do desnivel

C

¢ = comprimento da projecao horizontal

Desniveis By o] - e
o Desniveis maximos de Numero maximo
maximos de cada
cada segmento de rampa | de segmentos de
segmento de h (m) ampa
rampa h (m) P
1,50 5,00 (1:20) Sem limite
,00 (1:20) < i< 6,2 L
1,00 5,00 (1:20) > Sem limite
(1:16)
6,25 (1:16) <i< 8,33
0,80 15
(1:12)

Tabela de inclinacées de rampa

*Nota: Excetuam-se deste requisito as rampas na plateia, palcos e praias.
*Nota: Em rampas com inclinacgdo entre 6,25% e 8,33%, é recomendado
prever “dreas de descanso” nos patamares a cada 50,00 m de percurso.

Vista lateral da rampa
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QUAIS RAMPAS PODEM TER OUTRAS CARACTERISTICAS
No caso de reformas, sendo impossivel e esgotadas todas as
possibilidades de utilizagao da tabela anterior, considerar:

Desniveis

0 Inclinacdo admissivelem | Nimero maximo
maximos de cada

cada segmento derampa | de segmentos de

segmento de

rampa h (m) 1 (olo) I"ampa
0,20 8,33 (1:12) < i = 10,00 (1:10) 4
0,075 10,00 (1:10) <i=< 12,5 (1:8) 1

Tabela de inclina¢do admissivel em rampas
RAMPAS COM LARGURA MiNIMA DE 0,90 M

Em edificagOes existentes, quando da impraticabilidade de
executar com largura maior, é permitida rampa com largura
minima de 0,90 m e com segmentos de no maximo 4,00 m
de comprimento.

Desniveis

Os desniveis:
devem ser evitados em rotas acessiveis;
com até 5 mm dispensam tratamento;
entre 5 mm e 20 mm devem ser tratados
como rampa com inclinagdo maxima de 50%
(1:2);

e superiores a 20 mm, devem atender aos

requisitos de rampas ou degrau isolado ou
escada.

2
2
‘<5 § 5<x=20 1[_Z

Tratamento de desniveis, cotas em milimetros (Fonte: ABNT NBR 9050)
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Degraus isolados e escadas

Degraus isolados, escadas e degraus localizados em rotas
acessiveis devem estar vinculados a uma rampa ou a
equipamentos eletromecanicos.

Degrau isolado
E a sequéncia de até dois degraus.
Quando existir um Unico degrau, deve:
e serinstalada uma barra de apoio
horizontal ou vertical, respeitando o item
Empunhadura da ABNT NBR 9050, com
comprimento minimo de 0,30 m, cujo ponto

. central esteja posicionado a 0,75 m de
altura;

e ter parte de sua extensao substituida por
rampa com largura minima de 0,90 m e com
28 inclinacdo entre 5% e 8,33%, atendendo as
tabelas de “Dimensionamento de Rampas”
e “Dimensionamento de Rampas para
Situagoes Excepcionais”, da ABNT NBR 9050;
o ter o desnivel sinalizado visualmente em
toda sua extensao no piso e espelho, com
uma faixa de no minimo 0,03 m de largura,
contrastante com o piso adjacente e
preferencialmente fotoluminescente.

Barras de apoio em degrau isolado Unico e sinalizagao de
degrau em toda sua extensao:

| o |
A M~
| |
I.
Pisodealetta - Piso de alerta =
Barra de apoio vertical Barra de apoio horizontal
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_________________________________________________________________________________________________|
Escadas
As escadas fixas devem garantir:
e largura livre minima recomendada de 1,50 m
e admissivel de 1,20 m;
e que o piso (P) e o espelho (E) do degrau
respeitem a seguinte restricdo: 0,63 m < P +
2E < 0,65 m;
e patamar com no minimo a largura da
escada ou igual ou superior a 1,20 m de
comprimento no sentido do movimento, a
cada 3,20 m de altura ou quando houver
mudanca de diregao;
e degraus com espelhos nao vazados nas
rotas acessiveis;
guias de balizamento;
inclinagdo transversal maxima admitida de
1% se interna e 2% se externa;
sinalizacao tatil e visual de piso;
sinalizacao visual de degrau;
em escadas novas, o primeiro e o ultimo
degraus de um lance a uma distancia
minima de 0,30 m do espaco de circulagao.

SINALIZAGAO TATIL E VISUAL DE RAMPAS
O piso tatil e visual de alerta servira como orientacao para as
pessoas com deficiéncia visual em sua locomocgao.

Esta sinalizacao tera largura entre 0,25 m e 0,60 m. Na
base ndo pode haver afastamento entre a sinalizacdo tatil e
o inicio do declive. No topo, a sinalizagao tatil e visual pode
afastar-se de 0,25 m a 0,32 m do inicio do declive.

Sina o
tatil de alerta

Sinalizaga o
tatil de alerta

Sinalizagao tatil e visual de alerta de rampas

29




DESENHO UNIVERSAL E ACESSIBILIDADE NA CIDADE DE SAO PAULO - VERSAO RESUMIDA

SINALIZAGAO TATIL E VISUAL DE ESCADAS

Consiste em piso tatil e visual de alerta e faixa contrastante,
que servirdo como orientagao para as pessoas com deficiéncia
visual, baixa visdo e idosos em sua locomocao.

e piso tatil de alerta para sinalizagdo, com
largura entre 0,25 m (para escadas com
pouco trafego de pessoas) e igual ou
superior a 0,40 m para trafego intenso, ou
seja, circulacdo maior ou igual a 25 pessoas/
metro/minuto (tais como Metr0, estacbes
de trem), instalados no inicio e término da

. escada, conforme tabelas de “Dimensao de
escadas fixas e escadas fixas compostas de
grelha”, da ABNT NBR 16.537;
o faixa contrastante em todos os degraus, na
30 projecdo dos corrimaos.

Sinalizacdo em escada, plataforma e elevador

DICA o

Patamares de rampas e escadas nao precisam ter piso
tatil (exceto patamares com comprimento superior
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a 2,10 m; patamares com corrimao interrompido e
patamares com circulacdo adjacente).

Corrimaos

Dispositivos que garantem a seguranc¢a e mobilidade a todas
as pessoas, especialmente aquelas com alguma dificuldade
de locomocgao quando utilizam escadas e rampas.

Os corrimaos devem garantir:

secao conforme a figura;

prolongamento minimo de 0,30 m no inicio
e no término de escadas e rampas;
acabamento recurvado nas extremidades,
para maior seguranca das pessoas;

alturas associadas de 0,70 m e de 0,92 m do
piso, medidos da face superior até o piso em
rampas e ao ponto central do piso do degrau
quando em escada;

instalacao obrigatéria nos dois lados de
escadas fixas, degraus isolados e rampas;
instalacao central em escadas e rampas
somente quando estas tiverem largura
superior a 2,40 m. Os corrimaos centrais
apenas devem ser interrompidos quando
instalados em patamares com comprimento
superior a 1,40 m; neste caso, garante-se

0 espagamento minimo de 0,80 m entre o
término de um segmento de corrimao e o
inicio do seguinte para a passagem de uma
pessoa;

fixacao firme as paredes ou as barras de
suporte, garantindo condi¢des seguras de
utilizagao.
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Os corrimaos podem ser acoplados aos guarda-corpos e
devem ser construidos com materiais rigidos.

———

0'92 _—

Tipos de corrimdo (dimensées em centimetros)

3B8a
4524
i
< i”-i 38a
£ £ 45 =24
E E i |
s e

Tipos de corrimdo (medidas em centimetros)
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Area de resgate
O acesso as areas de resgate deve ser identificado conforme
o disposto na ABNT NBR 13.434, denominada “Sinalizagdo de
seguranca contra incéndio e panico”.

A drea de resgate é destinada a manter em seguranca
a Pessoa em Cadeira de Rodas (P.C.R.) ou a Pessoa com
Mobilidade Reduzida (P.M.R.) enquanto aguardam socorro.

Nestas areas deve ser previsto, no minimo, um Médulo
de Referéncia (M.R.) a cada 500 pessoas de lotagdo por
pavimento, sendo no minimo um por pavimento e um para
cada escada e elevador de emergéncia.

Se a antecamara das escadas e a dos elevadores de
emergéncia forem comuns, o quantitativo

de M.R. pode ser compartilhado.

A area de resgate deve ter as seguintes caracteristicas:

e estar localizada fora do fluxo principal de
circulacao;

e garantir area minima de circulagdo e
manobra para rotacao de 180° e, quando
localizada em nichos, devem ser respeitados
os parametros minimos definidos;

e ser ventilada;

e ser provida de dispositivo de emergéncia ou
intercomunicador;

o deve ter o M.R. sinalizado conforme item

“Sinalizacdo de Espago Reservado para
Cadeira de Rodas".

Espaco reservado para P.C.R. em area de resgate —
Exemplos

Faixa de
~ circulagéo
MA.| - T_
| ) f WA
& : i ¥ : | )
4 ' )
Espaco reservado para P.C.R. — Exemplo 1 Espaco reservado para P.C.R. — Exemplo 2
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Espaco reservado para P.C.R. — Exemplo 3 Espaco reservado para P.C.R. — Exemplo 4

. _____________________________________________________________________________________________|
. Equipamentos eletromecanicos

Os equipamentos eletromecanicos sdo uma alternativa para
garantir rota acessivel a pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida.

CADASTRO PARA FUNCIONAMENTO DE APARELHO DE TRANSPORTE
Os elevadores, plataformas de elevacao vertical ou
inclinada, elevadores de uso restrito e outros aparelhos de
transporte devem possuir “Cadastro para Funcionamento de
Equipamentos de Transporte” junto a Prefeitura.

DICA K3

Conforme o Codigo de Obras e Edificagcoes, o cadastro
de elevador e demais equipamentos mecanicos de
transporte permanente nos sistemas da Prefeitura
é requisito para a emissdao do Certificado de
Acessibilidade, quando for o caso.
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TIPOLOGIAS DE EQUIPAMENTOS ELETROMECANICOS DE
CIRCULAGAO

Plataforma de Elevacao Vertical, Norma ABNT ISO 9386-1
A plataforma de percurso vertical ndo necessita de caixa
enclausurada quando seu percurso tiver até 2,00 m e nao
houver passagem por laje. No entanto, seu fechamento
devera ser continuo até 1,10 m do piso.
E, para percursos entre 2,00 m e 4,00 m, a caixa enclausurada
é obrigatoria.
Seguem alguns itens mencionados na Norma Técnica que
estas plataformas devem garantir:
e Porta/entrada com largura livre minima
de 0,80 m para uso privado e de 0,90 em
edificagdes com acesso publico;
o Dispositivo de comunicagao.

35

Plataforma de elevacgdo vertical em percurso aberto
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Plataforma de Elevacao Inclinada, Norma ABNT ISO 9386-2
O equipamento podera ser utilizado em edificagdes
existentes se for demonstrada a inviabilidade de outra forma
de deslocamento (rampa, plataforma vertical, elevador de
uso restrito, elevador comum acessivel), por meio de laudo
técnico previamente analisado pela cpPA.
Seguem alguns itens mencionados na Norma Técnica que
estas plataformas devem garantir:
e parada programada nos patamares ou a
cada 3,20 m de desnivel;
e assento escamoteavel ou rebativel para
pessoas com mobilidade reduzida;
® na area de espera para embarque,
sinalizacao tatil e visual informando a
obrigatoriedade de acompanhamento
por pessoa habilitada durante o uso, e
dispositivo de solicitacao para auxilio;
e sinalizacao visual no piso, demarcando
a area de espera para embarque e a
projecao do percurso do equipamento, com
demarcacao no piso do SIA.

Sinalizagéo cromodiferenciada
da projegao do percurso
/ e da area de espera

T

Area da plataforma
de elevacdo

Area de espera
; /\lhrel inferior

. \ Area da plataforma
' de elevagdo inclinada

Intercomunicador Intercomunicador

.

Plataforma de elevacdo inclinada, ABNT NBR 9050
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Elevador de Uso Restrito / Uso especifico

Deve atender a Norma ABNT NBR 12.892 e complementagdes
da Resolucao 010/cPA/SEHAB-G/03.

Elevador de Passageiros Acessivel

A Norma que regula este equipamento é a ABNT NM 313.
Seguem alguns itens mencionados na Norma Técnica que
estes elevadores devem garantir:

e cabina com dimensdes minimas de 1,10 m x
1,40 m;

e botoeiras sinalizadas em Braille ao lado
esquerdo do botao correspondente;

e sinal sonoro diferenciado, de forma que
se possa reconhecer se o elevador sobe ou
desce;

e comunicagao sonora indicando o pavimento
em que o elevador se encontra parado;

e identificacdo do pavimento afixada em
ambos os lados do batente do elevador,
respeitando a altura entre 1,20 m e 1,60 m;

e espelho fixado na parede oposta a porta, no
caso de elevadores com dimensao minima
de 1,10 m x 1,40 m;

e botoeiras internas localizadas entre a altura
minima de 0,89 m e maxima de 1,35 m do
piso;
botoeiras externas entre 0,90 m e 1,10 m;
Sinalizagao tatil e visual contendo instrugdes
de uso, fixada proximo as botoeiras;

e dispositivo de comunicagao para solicitacao
de auxilio;

e sinalizacdo com o Simbolo Internacional de
Acesso (SIA);

e piso tatil de alerta indicando
posicionamento.

37

Vista externa do elevador de passageiros
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Edificacdo de uso

Sanitarios
Quantidades e locais

O numero minimo de sanitarios acessiveis com entrada

independente é definido conforme tabela :

Situacao da edificacao

Numero minimo de sanitarios acessiveis
com entradas independentes

5% do total de cada peca sanitaria, com no

Pablico A ser construida minimo um, para cada sexo em cada pavimento,
onde houver sanitarios
L ) Um por pavimento, onde houver ou onde a
Pablico Existente ) ~ ) o
legislacao obrigar a ter sanitarios
5% do total de cada peca sanitaria, com no
Coletivo A ser construida minimo um em cada pavimento, onde houver
sanitario
) 5% do total de cada peca sanitaria, com no
) A ser ampliada ou o ) )
Coletivo minimo um em cada pavimento acessivel, onde
reformada o
houver sanitario
Coletivo Existente

Uma instalacdo sanitaria, onde houver sanitarios

Privado areas
de uso comum

A ser ampliada ou
reformada

5% do total de cada peca sanitaria, com no
minimo um, onde houver sanitarios

Privado areas
de uso comum

A ser ampliada ou
reformada

5% do total de cada peca sanitaria, com no
minimo um por bloco

Privado areas
de uso comum

Existente

Um no minimo

Nota: As instalacbes sanitarias acessiveis que
excederem a quantidade de unidades minimas
podem localizar-se na area interna dos sanitarios

Tabela de Nimero minimo de sanitdrios acessiveis - fonte ABNT NBR
9050




DESENHO UNIVERSAL E ACESSIBILIDADE NA CIDADE DE SAO PAULO - VERSAO RESUMIDA

DICA K3

Quando houver apenas um sanitario, que este seja
acessivel, permitindo assim o uso de todos, pois o
sanitario acessivel é de uso preferencial, ndo exclusivo.
Exemplo: sanitarios em salas comerciais, salao de
festas, etc.

Quando existirem unidades autdonomas de comércio ou ser-
vico, em espacgos de uso publico ou coletivo, deve haver no
minimo um sanitario acessivel por pavimento, localizado nas
areas de uso comum do andar.

Se o resultado da quantidade de pecas sanitarias do
pavimento, feita pelo calculo da porcentagem de 5%, for
mais do que uma instalagao sanitaria ou uma fragao, as pecas
devem ser divididas por sexo para cada pavimento.

Em estabelecimentos que concentram uma grande
quantidade de pessoas, como por exemplo, terminais de 39
transporte, shoppings, clubes esportivos, arenas verdes (ou
estadios), locais de shows e eventos ou em outros edificios de
uso publico ou coletivo, tanto em instalagdes permanentes
quanto em temporarias, independentemente de atender a
quantidade minima de 5% de pecas sanitdrias acessiveis, deve
também haver um sanitario acessivel para cada sexo junto a
cada conjunto de sanitarios.

No caso de ampliagao ou reforma de edificacdes de uso
coletivo que tenham até dois pavimentos e area construida
que ndo ultrapasse 150 m2 por pavimento, pode-se concentrar
as instalagoes sanitarias acessiveis em um Unico pavimento.

Pelo menos 5% do total de cada peca instalada nos
banheiros e vestiarios deve ser acessivel, respeitando no
minimo uma de cada pe¢a. Quando houver divisdo por sexo,
com a finalidade de calculo, as pecas devem ser consideradas
isoladamente.

A distancia recomendada a ser percorrida de qualquer
lugar da edificagao até o sanitario ou banheiro acessivel é de
Nno Maximo 5o m.
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O SANITARIO ACESSIVEL DEVE GARANTIR

barra
h=0.90m

Giro de 360° de uma pessoa em cadeira de
rodas;

Area necessaria para a transferéncia lateral,
perpendicular e diagonal para a bacia
sanitaria;

Area de manobra para pessoa em cadeira
de rodas, podendo utilizar no maximo

0,10 m sob a bacia sanitaria e 0,30 m sob o
lavatorio;

Instalagao de lavatorio sem coluna ou com
coluna suspensa ou lavatério sobre tampo,
dentro do sanitario ou boxe acessivel,

em local que ndo interfira na area de
transferéncia para a bacia sanitaria;

Area de aproximacao frontal para lavatdrios;
podendo ser sobreposta a area de manobra;
Alcance manual para acionamento da
valvula sanitaria, da torneira, das barras,
puxadores e trincos, manuseio e uso dos
acessorios, e alcance visual do espelho;
Porta abrindo para o lado externo do
sanitario ou ser de correr, garantindo 0,80 m
de vao livre minimo. E necessario também
ter puxador (horizontal ou vertical, caso a
caso).

Sanitario acessivel




DESENHO UNIVERSAL E ACESSIBILIDADE NA CIDADE DE SAO PAULO - VERSAO RESUMIDA

ALARME

Os sanitarios, banheiros e vestiarios acessiveis com entrada
independente devem possuir um dispositivo de alarme de
emergéncia instalado préximo a bacia, ao boxe do chuveiro
e a banheira, na altura de 0,40 m do piso, para que possa ser
acionado por uma pessoa sentada ou deitada em caso de

0,80 min,

queda. "

Gmpnmanto!

da bacia com |
tubo de ligagao |

-

Largura do |
lavatorio |

Vista superior da drea de transferéncia e da drea de manobra,
ABNT NBR 9050

Em edificagdes existentes ou em reforma, quando nao for
possivel atender as medidas minimas de sanitario, serdo
admitidas as medidas minimas demonstradas na figura
abaixo:

2

gy ]

0,80 min.

Comprimento [
da bacia com |
tubo de ligagao

T

Largura do
lavatdrio |

Medidas minimas de um sanitdrio acessivel em caso de reforma,
ABNT NBR 9050

Wista superior
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BARRAS DE APOIO FIXADAS NA PAREDE

As barras de apoio sdo necessarias para garantir o uso do
sanitario com segurancga e autonomia das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. O seu didmetro devera
ser de 3 cm a 4,5 cm, e o comprimento varia conforme cada
uso. As barras podem ser: retas horizontais e fixas na parede
(minimo de 8o cm), retas verticais fixas na parede, de apoio
lateral fixa na parede ou de apoio lateral articulada.

UTILIZAGAO DAS BARRAS

Botoeira
emergéncia .
h=0.40m '

0,80

if

~=

Barras retas (horizontal e vertical)
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BACIA SANITARIA
As bacias sanitarias devem garantir:

e nao ter abertura frontal;

e instalacdo a uma altura de 0,46 m, medida
da borda superior do assento até o piso;

e area de transferéncia lateral, diagonal e
perpendicular para usuarios de cadeiras de
rodas;

e barras horizontais, seguindo as alturas e
dimensoes do item “Barras de apoio”, da
ABNT NBR 9050;

e no caso de bacia com caixa acoplada, a
distancia minima entre a barra do fundo e a
tampa da caixa acoplada de 0,15 m;

e valvula de descarga de leve pressao, com
acionamento a uma altura maxima de
1,00 m.

LAVATORIOS
A instalacao dos lavatoérios de ser de modo a:

e permitir a aproximagao frontal de uma
pessoa em cadeira de rodas;

e teraltura entre 0,78 m e 0,80 m do piso em
relacdo a sua face superior e altura livre
minima de 0,73 m, para o uso de pessoas
em cadeiras de rodas. Para isso, devem ser
suspensos, sem colunas ou gabinetes;

® possuir torneiras acionadas por alavancas,
do tipo monocomando, ou torneiras
com sensores eletrénicos ou dispositivos
similares;

e garantir o alcance manual da torneira, para
isso a distancia da borda frontal do lavatodrio
até o eixo da torneira ndo pode exceder
0,50 m;

e possuir barras de apoio, que podem ser
duas horizontais ou duas verticais, ou
uma horizontal e uma vertical - ver
dimensionamento e disposi¢ao na figura (no
caso de lavatorio de semiencaixe, utilizar
barras verticais).
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L4 Sanitario acessivel

1,20 min.

Area de aproximacdo de uma pessoa em cadeira de rodas, ABNT NBR
9050
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LAVATORIOS EM SANITARIOS COLETIVOS

Em uma bancada com varios lavatdrios, garantir no minimo
uma cuba com superficie superior entre 0,78 m e 0,80 m e
livre inferior de 0,73 m, dotado de barras de apoio posicionada
em uma das extremidades.

MICTORIOS
Os mictorios devem garantir:

e area para aproximacao frontal para pessoa
com mobilidade reduzida;

e barras de apoio na vertical, seguindo as
alturas e dimensdes indicadas na figura
abaixo;

e havendo valvula de descarga, que seja de
leve pressao a uma altura de até 1,00 m do
piso acabado;

® que seja o mais proximo da entrada com
relacdo aos demais mictdrios.

080
. 060
. 040 10,30, 0,30
. Diviséria
=
Diviséria - =
2 4
& s | |
4 = | = -
3 8
= =

Mictério suspenso, vista lateral e vista frontal, ABNT NBR 9050
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Area de aproximacéo de pessoa com mobilidade reduzida, vista superior,
ABNT NBR 9050

SANITARIO COLETIVO

Uma edificagdo que ja possua sanitarios acessiveis com
entrada independente na quantidade minima prevista pode &7
possuir também boxe acessivel dentro do sanitario coletivo.
Os boxes comuns devem ter uma area livre com 0,60 m de
diametro e vao livre da porta minimo de 0,80 m.

A vt |

-1

\ ! N

Boxe comum com porta abrindo para fora
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PORTAS EM SANITARIOS, BANHEIROS E VESTIARIOS

ACESSIVEIS

As portas devem atender aos seguintes parametros:

e quando o boxe for instalado em local

de pratica esportiva, as portas devem
possuir um vao livre minimo de 1,00 m.
Preferencialmente instalar porta de correr,
com trilho apenas na parte superior;
quando a porta instalada for do tipo de
eixo vertical, deve abrir para o lado externo
do sanitario ou boxe e possuir um puxador
horizontal associado a macaneta.

O puxador horizontal deve estar localizado
a uma distancia de 0,10 m do eixo da porta
(dobradica) e possuir comprimento minimo
de 0,40 m, com didmetro variando de

25 mm a 35 mm, instalado a 0,90 m do piso;
o sistema de travamento deve atender aos
principios do desenho universal - do tipo
alavanca ou tranqueta de facil manuseio,
que possa ser acionado com o dorso da mao;
devem ser respeitados espacos para

os deslocamentos frontal e lateral (ver
ilustracdo no item “Area de aproximacao a
porta”).

. ;
i
' Maganeta
A
— Puxador y
- horizontal) ~ 2
— ' N
Co
(o |
| |
|~ |
|® |
=
PO S PP AW ST
Vista interna de porta de sanitdrio, com reforco na parte inferior, Revestimento

puxador horizontal e maganeta tipo alavanca

resistente a impactos
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Vestiarios e banheiros acessiveis também tém caracteristicas
e medidas proprias, devendo ser consultada a publicagao
Desenho Universal e Acessibilidade na Cidade de Sao Paulo.

Locais de Reuniao

Todas as edificagdes destinadas a eventos geradores de publico,
sejam elas novas ou existentes, devem atender as normas de
adequacao ao uso de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. Os locais de reunidao devem atender também as
especificagdes descritas para cada tipo de edificacao.

PLATEIA, PALCO E BASTIDORES

Os corredores de circulagao da plateia devem ser livres de
obstaculos. Quando apresentarem rampa ou degrau, deve
ser instalado pelo menos um corrimao, instalado de um sé
lado ou no meio da circulagao.

Admite-se que os corredores de circulagao que compdem as
rotas acessiveis aos lugares da plateia possuam inclinagao
maxima de rampa de até 12%. Uma rota acessivel deve
interligar os espacos para P.C.R. ao palco e aos bastidores.

acess0 ACEE50 aCEE80

Sala de espetdculo e disposicdo dos espacos: assentos reservados, bem

posicionados na plateia e integrados com os demais
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DICA K3

Para o intérprete de Libras, deve haver um local no
palco a ele destinado e com foco de luz iluminando-o
da cabeca aos pés.

Na existéncia de desniveis entre o palco e a plateia, admite-se
rota acessivel por meio de rampa:

Rampa de acesso ao palco

Devem ser garantidos espagos e assentos reservados as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, distribuidos
pelo recinto, nos diferentes setores.

Céo guia
0,70 x 0,40 x 0,30h

i T |

Area reservada aos usudrios de cadeiras de rodas integrada aos assentos
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DICAS K3

Além da obrigatoria necessidade de espacos/lugares
reservados e assentos para acompanhante, deve ser
considerada também a proximidade do grupo familiar
ou comunitario.

Recomenda-se reservar também um grupo de
assentos para pessoas com deficiéncia auditiva, de
forma a tornar suficientemente visivel o intérprete de
Libras localizado no palco. Na impossibilidade, prever
projecao em tela da imagem do intérprete.

Entre as Tecnologias Assistivas para atender pessoas
com deficiéncia auditiva, recomenda-se o “Aro
magnético”.

Pelo menos um camarim para cada sexo deve ser acessivel.
Quando existir somente um camarim de uso unissex, este
deve ser acessivel e seu sanitario deve atender aos requisitos
de acessibilidade. Havendo instala¢des para banho, deve ser
prevista também uma superficie para troca de roupas na
posicao deitada.

LOCAL DE ESPERA

No local de espera que tenha assentos, é obrigatério ter
espacos para cadeira de rodas, assentos para pessoas obesas
e assentos para pessoas com mobilidade reduzida préximos
do atendimento.

Local de espera
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Restaurantes, Refeitorios, Bares e
Similares

Osrestaurantes, refeitorios e bares devem possuir pelo menos
5% do total de mesas, com no minimo uma, acessiveis a P.C.R.
Estas mesas devem ser interligadas a uma rota acessivel e a
rota acessivel deve incluir o acesso ao sanitario acessivel.

0752085

Balcdo de autosservico

DICA K3

Recomenda-se a instalacao de espelho antiembacgante
de forma a possibilitar a visualizagdo dos alimentos por
pessoa em cadeira de rodas/pessoa com baixa estatura.

Comeércios e Lojas

Todo local de comércio deve garantir pelo menos uma entrada
acessivel, além de atender as legislacoes especificas sobre
acessibilidade

A largura livre nos corredores de compras deve ser de no
minimo 0,90 m de largura e, a cada 10 m, deve haver um
espago para manobra da cadeira de rodas. Recomenda-se a
rotacao de 180°.

Quando existirem vestiarios ou provadores para o uso do
publico, pelo menos um deve ser acessivel, prevendo uma
entrada com vao livre de no minimo 0,80 m de largura e
dimensdes minimas internas de 1,20 m por 1,20 m, livre de
obstaculo. Quando houver porta de eixo vertical, ela deve
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abrir para o lado externo ou ser de correr.

Pelo menos 5% das caixas de pagamento, com no minimo
uma do total de caixas, devem atender as condi¢oes descritas
em "“Caixas de pagamento”.

Produtos similares expostos verticalmente

Piscinas
O acesso a agua deve ser garantido através de:
e bancos de transferéncias;
e degraus submersos;
e rampas submersas;
e equipamentos de transferéncia.

i | .
. =

e

= Barra 045,
Borda da Piscina -
acing 1 Piscna 59 | ~ Nivel
Piscina . ) : r o — dhgua
- I rﬂ)- = - =
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|
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I
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|

Banco de transferéncia em piscinas
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Equipamento de transferéncia para piscina

Hotéis, Motéis, Pousadas e Similares

Em hotéis, motéis, pousadas e similares, os auditorios, as
salas de convencgdes, salas de ginastica, saunas, piscinas,
entre outros ambientes, devem adotar todos os meios de
acessibilidade conforme parametros de normas técnicas e
legislacao em vigor.

HOTEIS NOVOS

Os novos hotéis, pousadas e similares devem ser construidos
observando-se os principios do desenho universal, além de
adotar todos os meios de acessibilidade, conforme legislacao
em vigor.

HOTEIS EXISTENTES

Os estabelecimentos ja existentes deverdo disponibilizar,
pelo menos, 10% de seus dormitérios acessiveis, segundo
o coE da Cidade de Sao Paulo, conforme ja demonstradas
as caracteristicas, e deve ser garantida, no minimo, uma
unidade acessivel.
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Quarto - local de hospedagem

Banheiro acessivel em unidade hoteleira
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Estacionamentos em Edificacoes
Segundo a NBR 9050, ha dois tipos de vagas reservadas para
veiculos:
e vaga para veiculos que conduzam ou sejam
conduzidos por pessoas com deficiéncia;
e vaga para veiculos que conduzam ou sejam
conduzidos por idosos.
Conforme Lei Municipal 15.763/2013, deve ser garantida vaga
para gestantes e pessoas acompanhadas por criangas de
colo com até dois anos nos estacionamentos mantidos por
shopping centers, centros comerciais e hipermercados.

DICA K2

ConsulteaResolucaocpA/sSMPED/021/2016 denominada
“Diretrizes Para Desenho Universal e Acessibilidade em
Unidades de Hotéis, Motéis, Pousadas e Similares”.

SINALIZAGAO DE VAGAS ESPECIAIS

Vaga reservada a pessoas com deficiéncia

e |

i ™

EXCLUSIVO
['E\ DEFICIENTE
Ll Flsico

DEFICIENTE

+ EXCLUSIVD
s Fisico

ARTAD DEF, |

DWVAGAS A [0

Sinalizagdo vertical de vaga de pessoa com deficiéncia
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Sinalizagao vertical e horizontal em espaco interno para P.C.R.

|

I

NN

S T

Fmin.? min. 2,5[11
1,20

Sinalizag¢do horizontal, no piso, em espaco interno para P.C.R.
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Vaga paralela ao passeio

SINALIZAGCAO

Segundo RESOLUGAO CPA/SMPED/24/2019, somente sao
consideradas vagas reservadas de estacionamento para
pessoa com deficiéncia e vagas reservadas de estacionamento
para pessoa idosa, em areas de estacionamento nos
estabelecimentos de uso publico ou privado de uso coletivo,
aquelas que possuam o “LAUDO DE APROVAGAO DE SINALIZAGAO
DE VAGAS PARA DEFICIENTE E IDOSO” ou outro documento que
venha a substitui-lo, emitido pela Companhia de Engenharia
de Trafego - ceT e com endereco cadastrado no sitio da CET.
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. _____________________________________________________________________________________________|
Informacao e sinalizacao

As informacgoes essenciais aos espacos nas edificagdes, no
mobilidrio e nos equipamentos urbanos devem ser utilizadas
de forma visual, sonora ou tatil, de acordo com o “Principio
dos dois sentidos”.

PRINCIPIO DOS DOIS SENTIDOS

A informacao deve ocorrer através do uso de no minimo dois
sentidos: visual e tatil ou visual e sonoro. ABNT NBR 9050/
2015.

. _____________________________________________________________________________________________|
Sinalizacao visual

Aidentificacao visual de acessibilidade as edifica¢des, espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos é feita por meio do
Simbolo Internacional de Acesso - SIA, que tem padrao
internacional de cores e proporg¢des. O simbolo é utilizado
para sinalizar todas as circulagdes que possibilitem acessos
para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, de
forma a orientar percursos e usos de equipamentos, incluindo
sanitarios, telefones, elevadores, escadas, rampas, etc.

Além do sIA também existem o Simbolo Internacional
de Acesso para Pessoa com Deficiéncia Visual e o Simbolo
Internacional de Acesso para Pessoa com Deficiéncia
Auditiva. Ambos devem ser utilizados na identificacao de
equipamentos acessiveis a pessoas com estas deficiéncias.

Os simbolos devem apresentar:

e dimensdes e localizacdo adequadas a
visualizacao;

e pictograma branco sobre fundo azul escuro
(referéncia Munsell 10B 5/10 ou Pantone
2925 C), ou pictograma branco sobre fundo
preto, ou pictograma preto sobre fundo
branco.
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o ¢

Simbolo Internacional de Acesso - Forma A (ABNT NBR 9050)

Simbolo Internacional de Acesso - Forma B (ABNT NBR 9050)

Simbolo Internacional de pessoas com deficiéncia visual (ABNT
NBR 9050)

2 a\ ,-\’
;)

Simbolo Internacional de pessoas com deficiéncia auditiva (ABNT
NBR 9050)

A Lei Estadual n216.756/2018 determina ainser¢ao do simbolo
mundial da conscientizacdo sobre o Transtorno do Espectro
Autista nas placas de atendimento prioritario em todos os
estabelecimentos publicos e privados do Estado de S3o Paulo.

A cpA regulamentou o uso deste simbolo na Resolugao
CPA/SMPED/026/2019.
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Padrao de Cores
B c:0m:100 v:100 k0
Bl c:8om85 v:0 K0
|| cemov:100 K0
I c76 31 v:11 k0

D C:0 M:0 Y:0 K:0

Espessura de linha

— 0,70 mm

Simbolo mundial da conscientizacdo sobre o Transtorno do Espectro Autista - TEA

Os planos e mapas acessiveis sdao representagdes visuais,
tateis e/ou sonoras, que servem para orientacao e localizagao
de lugares, rotas, fendbmenos geograficos, cartograficos e

espaciais.

As informacoes aplicadas devem contemplar o disposto na
“Tabela de Aplicacao e formas de informacgoes e sinalizagao”,
da ABNT NBR 9050, que indica que deve seguir o “Principio dos

dois sentidos”.

Estes planos e mapas devem ser instalados de forma a
permitir acesso, alcance visual e manual, atendendo aos

Parametros Antropométricos da ABNT NBR 9050.

Planos ou mapas acessiveis de orientagdo devem ser
instalados logo apds a entrada principal das edificagoes.
Os mapas tateis devem atender ao dimensionamento da

figura:

Superficie contendo informacdes visuais e tdteis
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SINALIZAGAO TATIL E VISUAL NO PISO

As suas caracteristicas e aplicabilidade estao descritas no
item “Calcadas - Sinaliza¢ao de Piso” e, mais detalhadamente,
na ABNT NBR 16.537, que trata especificamente de Pisos Tateis.

. _____________________________________________________________________________________________|
Sinalizacao sonora
Dirigida também as pessoas com deficiéncia visual, a comu-
nicagao sonora deve:
e estar associada a sinalizagdo visual em
rotas de fuga, saidas de emergéncia e
equipamentos;
e possuir alarmes sonoros vinculados a
alarmes visuais, para orientacao das pessoas
com deficiéncia auditiva;

. e no caso de informacgbes sonoras verbais,
estas podem ser digitalizadas ou
sintetizadas, devendo ser simples e de facil
compreensao.
62

SINALIZAGAO DE ESPAGO RESERVADO PARA CADEIRA DE
RODAS

O espaco reservado para P.C.R. (M.R.) deve ser demarcado
em local que nao interfira na area de circulacao e atender o
disposto na NBR 9050.

Deve ser sinalizado com o Simbolo Internacional de Acesso
(s1A), com dimensdes minimas de 15 cm X 15 cm.

0,80

Sinalizagdo do espaco para cadeira de rodas
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