PREFEITURA DE
& SAO PAULO

RELACOES INTERNACIONAIS

TERMO DO CONTRATO N° 007/2017 - SMRI

CONTRATO DE AQUISICAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS
PARA A ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO.

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE RELACOES INTERNACIONAIS, com sede
no Viaduto do Chd. n.° 15 — 7° andar, no Municipio de Sio Paulo, no Estado de Sio Paulo. CEP 01002-
900. inscrita no CNPJ sob n.° 04.545.723/0001-27, neste ato representada pelo Chefe de Gabinete, Sr.
RADYR LLAMAS PAPINI, portador da Cédula de Identidade RG n.° 29 ] 92.476-1 SSP/SP e Inscrito no
CPF/MF sob 0 n.°213.159.348-1 74

CONTRATADA: SERASA S/A.. com sede na Alameda Quinimuras, n.° 187 — Planalto Paulista. no
Municipio de Sio Paulo, no Estado de S0 Paulo, CEP 04068-000, inscrita no CNPJ/MF sob n.°
62.173.620/0001-80. neste ato representada pelos procuradores MURILO COUTO, brasileiro. Tecndlogo
em Processamento de Dados, portador da Cédula de Identidade RG n.° 33.955.966 - SSP/SP e inscrito no
CPF sob 0 n.° 319.611.538-07 e MAURICIO SCHUEFTAN BALASSIANO, brasileiro. Engenheiro,
portador da Cédula de Identidade RGn°11.407.351-3 ¢ inscrito no CPF sob n°® 08] .051.507-51.

PROCESSO DE INFORMACAO N° 089/2016

MODALIDADE DE CONTRATACAO: PREGAO ELETRONICO N° 03.003/2017
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 03.05/2017

PROCESSO ELETRONICO: 6073.2017/0000179-0

As partes acima qualificadas resolveram, de comum acordo, celebrar o presente contrato. mediante as
seguintes cldusulas e condi¢des:

CLAUSULA I-OBJETO

CLAUSULA II — OBRIGACOES DA CONTRATADA

2.1. Constitui obri gacdes da CONTRATADA:
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RELACOES INTERNACIONAIS

a) Cumprir fielmente todas as obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo I deste
instrumento. garantindo a qualidade dos servigos prestados:

b) Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas.
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no momento da contratagao.

CLAUSULAlHﬂ\HGENCthONTRATUAL

3.1. O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da data de sua assinatura. conforme a [ei
Federal n° 8.666/93.

3.2.Qualquer alteragio, prorrogacdo e/ou acréscimos no decorrer deste contrato sera objeto de termo
aditivo, previamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE. '

3. Ap6s o periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia do Contrato, caso haja prorrogagdo. a empresa
podera ter seus precos contratados reajustados, com base no indice relativo ao centro da meta de
inflagdo, fixada pelo Conselho Monetario Nacional — CMN, de acordo com o Decreto Municipal n°
57.580 de 19/01/2017.

-
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3.4. A empresa CONTRATADA devera manifestar-se quanto & pretensio de reajuste nos precos, em, no
maximo, 10 (dez) dias uteis do vencimento do periodo inicial da vigéncia.

3.5. Na hipétese da variagao do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA. medido no
periodo inicial de 12 (doze) meses de vigéncia do Contrato, ultrapassar o centro da meta em quatro
vezes o intervalo de tolerancia estabelecido pelo Conselho Monetario Nacional — CMN. o reajuste de
que trata o item 3.3 acima. corresponderd ao proprio IPCA verificado no periodo em questio.
respeitada a equacdo: IPCA > [Centro da Meta + (4 x Intervalo de Tolerancia)].

CLAUSULA 1V - PRECO

4.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os valores conforme tabelas abaixo:

TABELA DE PRECOS e QUATIDADES
Item Descri¢do Quantidade | Prego Unit. RS Total por Item R$
2.4 | Certificados A3 e-CPF em Token 05 46,04 230,20
2.10 | Vistoria presencial 05 7.42 37.10
PRECO TOTAL RS 267,30

4.2. O valor total do presente contrato ¢ de RS 267,30 (Duzentos e sessenta e sete reais e trinta centavos).
As  despesas para execucdo do presente contrato onerardo a dotagao orcamentart
31.10.04.122.3024.2100.33903900.00, através da Nota de Empenho n°® 100.642/2017.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

RELAGOES INTERNACIONAIS

4.3. No valor acima ja estdo incluidos todos os tributos ¢ encargos de qualquer espécie que incidam ou
venham a incidir sobre o pre¢o do presente contrato.

CLAUSULAV - SERVICOS DE SUPORTE E GARANTIA
5.1. ACONTRATADA devera disponibilizar telefone do tipo 0800 ou telefone com tarifa local ([?L?D 011)
com atendimento minimo dentro do horario comercial (8:00 as 18:00h) de segunda a sexta-feira, para

prover suporte aos usuarios de manuseio do certificado e instalacdo das leitoras/cadeias/certificados.

5.2. Os Kits (cartdo + leitora) deverio possuir garantia minima de 1 ano (contado a partir do seu
fornecimento), exceto em se tratando de mau uso.

5.3. Os tokens deverdo possuir garantia minima de 1 ano (contado a partir do seu fornecimento, exceto em
se tratando de mau uso.

5.4. O mau uso das senhas PIN, PUK e de REVOGACAO exclui o acionamento da garantia.

tn
Ln

. Em caso de necessidade de substitui¢do dos kits e tokens por problemas técnicos, a CONTRATADA
deverd substitui-los em até 5 dias tteis ao registro do acionamento da garantia.

5.5.1. A emissdo do novo certificado em token ou cartdo que forem substituidos pela garantia, deverg
ser feita sem qualquer custo 8 CONTRATANTE ¢ no prazo de 5 dias uteis a partir da data do
acionamento da garantia.

CLAUSULA VI - CONFIDENCIALIDADE
6.1. A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informagdes referentes a estrutura, sistema,
usuarios, contribuintes. topologia, e a0 modo de funcionamento ¢ tratamento das informacgées da

CONTRATANTE. durante e apos o fim do contrato, salvo se houver autorizag¢do expressa da
CONTRATANTE para divul gacdo.

considerada espionagem e sera motivo de processo civil e criminal, conforme legislacdo vigente.
CLAUSULA VII - AG ENDAMENTO/CANCELAMENTOS

7.1. A critério da CONTRATANTE, o interessado pelo certificado podera sugerir duas datas ¢ horarios
para que a CONTRATADA verifique a disponibilidade do agendamento.

saldo anterior.
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RELACOES INTERNACIONAILS

7.3. Toda solicitagao agendada, onde o interessado nio comparega para emitir o certificado ¢ que ultrapasse
60 dias corridos seriio CANCELADOS, e o certificado solicitado ser4 devolvido ao saldo anterior sem
cobranga. Caso 0 mesmo tenha interesse novamente apos este prazo, deverd iniciar o processo
novamente. com nova demanda.

CLAUSULA VIII — GARANTIA CONTRATUAL (ART. 56, §1° da Lei Federal n° 8.666/93).

8.1. A CONTRATADA devera prestar garantia contratual no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar
da assinatura deste instrumento, na forma do artigo 56, §1° da Lei Federal n° 8.666/93. no valor de RS
13,36 (Treze reais e trinta e seis centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
contratado, observando os procedimentos a seguir elencados.

8.2. A garantia prestada sera devolvida quando do final de sua vigéncia caso a CONTRATADA ndo tenha
débitos a saldar com a CONTRATANTE. Caso haja aditamento contratual que implique em alteracio
de valor. a garantia oferecida devera ser atualizada.

8.3. A CONTRATADA devers informar, expressamente, na apresentagdo da garantia. as formas de
verificagdo de autenticidade e veracidade do referido documento junto as instituigdes responsaveis por
sua emissao.

8.4. A insuficiéncia da garantia ndo desobriga a CONTRATADA quanto aos prejuizos mencionados no
item acima, responsabilizando-se por todas as perdas e danos apurados pela CONTRATANTE que
sobejarem aquele valor.

8.5. A garantia, quando prestada em dinheiro, sera devolvida corrigida pelos mesmos indices de reajuste
previsto no Contrato, salvo na hipdtese de aplicacdes de penalidades pecunidrias ou necessidade de
ressarcimento de prejuizos causados pela CONTRATADA & CONTRATANTE Ou a terceiros, cujos
montantes serdo debitados da garantia, restituindo-se a C ONTRATADA o que remanescer.

8.6. Para cobranca pela CONTRATANTE de quaisquer valores da CONTRATADA. a qualquer titulo, a
garantia podera ser executada.

8.7.A garantia poderd ser executada pela CONTRATANTE a partir do 3° (terceiro) dia. contado da resposta
NAO CONHECIDA E/OU IMPROCEDENTE acerca da notificagéo judicial ou extrajudicial a
CONTRATADA, na hipétese do nio cumprimento de suas obriga¢des contratuais.

8.8. No caso de seguro-garantia, a institui¢do prestadora da garantia contratual deve ser devidamente
autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP €. no caso de fianga bancdria. pelo
Banco Central do Brasil.

8.9. Ndo sendo a garantia executada por forga de penalidade administrativa e nao restando configurado o
constante nos itens anteriores, que vedam a restituicdo da garantia contratual, esta ser4 restituida ao
termino do contrato.

Secretaria Municipal de Relagdes Internacionais — S}
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CLAUSULA IX - CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida e encaminhada 8 CONTRATANTE. por meio de solicitagdo
de pagamento, através do setor de Expediente.

9.2. Apods o recebimento da Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATANTE dispora de até 5 (cinco) dias uteis
para emissdo do Termo de Aceite, aprovando os servigos prestados.

9.3. Além de cumprir todas as legislacdes atinentes a sua constitui¢do e os servicos prestados, a
CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento que efetue, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura. todos os documentos que comprovem a regularidade fiscal da Empresa, apresentadas no
inicio desta contratagdo. no original ou copia com 0s respectivos originais para comprovacgdo de
autenticidade.

9.4. O pagamento serd realizado por intermédio de crédito em conta corrente ou outra modalidade que possa
vir a ser determinada pela Geréncia Financeira (GFT), em 30 (trinta) dias corridos a contar da data de
emissdo do Termo de Aceite para Pagamento.

9.5. A CONTRATANTE promovera, previamente a qualquer desembolso em beneficio da
CONTRATADA, a verificacdo no site http://www3.prefeitura.sp.gov.br/candin/  de qualquer
pendéncia no Cadastro Informativo Municipal (CADIN) da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo,
sendo que se for verificada a existéncia de registro no CADIN em nome da CONTRATADA. incidirdo
as disposi¢oes do artigo 3° da Lei Municipal n.° 14.094, de 06 de dezembro de 2005, suspendendo-se
O pagamento enquanto perdurar o registro, ressalvadas a hipotese prevista no artigo 9° do Decreto
Municipal n.° 47.096, de 21 de marco de 2006.

9.6. Caso a Nota Fiscal/Fatura contenha divergéncias com relagio ao estabelecido no Instrumento Contratual,
a CONTRATANTE ficard obrigada a comunicar a empresa CONTRATADA., formalmente, o motivo
da ndo aprovag@o no prazo de 05 (cinco) dias uteis. A devolugdo da Nota F iscal/Fatura, devidamente.
regularizada pela CONTRATANTE, devera ser efetuada em at¢ 5 (cinco) dias uteis da data de
comunicagio formal pela CONTRATADA.

9.7. Em caso de atraso de pagamento dos valores devidos a CONTRATADA, mediante requerimento
formalizado por esta, incidirdo Juros moratorios calculados utilizando-se o indice oficial de
remuneracao basica da caderneta de poupanca e de Juros simples no mesmo percentual de juros
incidentes sobre a caderneta de poupanga, para fins de compensag¢do da mora (TR + 0.5% “pro-rata
tempore”), observando-se para tanto, o periodo correspondente & data prevista para o pagamento e

aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu,

CLAUSULA X - SANCOES ADMINISTRATIVAS

Secretaria Municipal de Relagdes Internacionais -~ SMRI
Viaduto do Chd, n° 135, 7° andar, Centro - Sio Paulo - SP — CEP 01002-900
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10.1.. A CONTRATADA estard sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n° 8.666/93 ¢ suas
atualizagdes e demais legislagdes pertinentes, sem prejuizo da aplicagdo de outras cabiveis, em
especial:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, ou equivalente a parcela
correspondente do Contrato/Nota de Empenho, por dia de atraso na entrega do objeto, de acordo
com o item 5 e subitens do Termo de Referéncia — Anexo L, até o limite de 10% (dez por cento).
a qual devera ser descontada da fatura até a totalidade da multa ou cobrada judicialmente,
conforme o caso. A partir do 11° (décimo primeiro) dia de atraso, além da multa pelo atraso dos
10 (dez) primeiros dias, sera cobrada ainda, multa de 2% (dois por cento) ao dia, limitada a 20%
(vinte por cento) sobre o valor do Contrato/Nota de Empenho ou equivalente a parcela em atraso.
sem prejuizo da rescisdo e aplicacio cumulativa das sangOes previstas neste mesmo item. letras
“e” e I adiante;

C) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato/Nota de Empenho, se 0 objeto estiver em
desacordo com as especificacdes e exi géncias contidas no Anexo I — Termo de Referéncia, a qual
deverd ser cobrada extra ou judicialmente. conforme o caso;

d) Multa de até¢ 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual, pelo
descumprimento das demais clausulas do mesmo ¢ na reincidéncia, o dobro, a ser cobrada extra
ou judicialmente, conforme o caso, exceto aquelas cujas sangdes ja estejam estabelecidas. sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber;

e) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Instrumento Contratual, no caso de rescisio.
por culpa ou requerimento da CONTRATADA. sem motivo justificado ou amparo legal, a critério
do CONTRATANTE:

f) Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo ¢ impedimento de contratar com a
Administra¢do Publica Municipal de Sdo Paulo pelo prazo de até 02 (dois) anos.

10.2. E facultado 8 PRODAM-SP ou ao 6rgao Contratante o direito de rescindir o instrumento contratual.
total ou parcialmente, independentemente de notificagiio judicial ou extrajudicial, nos casos previstos
nos artigos de 77 a 80, da Lei n° 8.666/93.

10.3. A abstencdo, por parte da PRODAM-SP ou do 6rgao Contratante, do uso de quaisquer das faculdades
concedidas no instrumento contratual ndo importara em rentincia ao seu exercicio.

10.4. A aplicag@o de qualquer penalidade prevista neste contrato ndo exclui a possibilidade de aplicacio
das demais, bem como das penalidades previstas na Lei Federal 8.666/93. suas atualizagdes e demais
legislagdes pertinentes.

10.5. Previamente a aplicagdo de quaisquer penalidades a CONTRATADA serd notificada pela
CONTRATANTE a apresentar defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da notificacéio que serd enviada ao endereco constante do preambulo do Contrato.

Secretaria Municipal de Relagoes Internacionais — SMRL———__ -
Viaduto do Chd, n® 15, 7° andar, Centro - Sdo Paulo - SP - CE :
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10.6. Considera-se recebida a notificagdo na data da assinatura do aviso de recebimento ou, na auséncia
deste, a data constante na consulta de andamento de entrega realizada no site dos correios. sendo
certificado nos autos do processo administrativo correspondente qualquer destas datas.

10.6.1. Caso haja recusa da CONTRATADA em receber a notificacio, esta sera considerada recebida
na data da recusa, contando a partir desta data o prazo para interposi¢io da defesa prévia.

10.7. Caso nao seja apresentada tempestivamente a defesa prévia ou esta seja tida por improcedente ajuizo
da CONTRATANTE, conforme o caso, o processo administrativo referente 3 contratag¢do sera
avaliado quanto a possibilidade de aplicagdo das san¢des previstas em lei, no Edital e no Contrato.
conforme disposto no Decreto Municipal n® 56.144/135, garantido 8 CONTRATADA o direito ao
contraditorio e a ampla defesa.

10.8. A aplicacdo de penalidade de multa ndo impede a responsabilidade da CONTRATADA por perdas e
danos decorrente de descumprimento total ou parcial do contrato.

10.9. A aplicacdo de quaisquer multas pecuniarias nio implica rentincia, pela CONTRATANTE, do direito
ao ressarcimento dos prejuizos apurados e que sobejarem o valor das multas cobradas.

10.10. As decisdes da Administragdo Publica referentes a efetiva aplicagdo da penalidade ou sua dispensa
serdo publicadas no Didrio Oficial da Cidade de Sdo Paulo, nos termos do Decreto Municipal n°
44.279/03, ressalvados os casos previstos no referido ato normativo.

10.11. As penalidades administrativas serdo aplicadas na medida estritamente necessaria. sempre
observando os principios da razoabilidade e proporcionalidade. que sdo basilares do direito
administrativo, decorrentes dos principios da legalidade ¢ da finalidade ¢ que terdo lugar inclusive
nos casos de eventual lacuna ou divida de interpretacio.

CLAUSULA XI - RESCISAO

I1.1. Além dos motivos constantes nos artigos 77 a 80, da Lei Federal n° 8.666/93, ¢ facultado a
CONTRATANTE o direito de rescindir o presente contrato nos seguintes ¢asos:

a) em caso de inexecucéo total ou parcial do contrato:

b) a transferéncia, no todo ou em parte, deste contrato. sem prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE;:

¢) por razdes de interesse publico. devidamente motivadas e justificadas pela CONTRATANTE.

11.2. Nao constituem causas de rescisdo contratual o ndo cumprimento das obrigagdes aqui assumidas em
decorréncia dos fatos que independam da vontade das partes, tais como os que configurem caso

Secretaria Municipal de Relagdes Internacionais - SMR]
Viaduto do Cha, n® 15, 7* andar, Centro - Sio P
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fortuito e forca maior. previstos no artigo 393 do Codigo Civil.

CLAUSULA XII — DISPOSICOES GERAIS

12.1. Os termos e disposi¢des deste contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos ou acordos
anteriores entre as partes, explicitos ou implicitos, referentes as condigdes nele estabelecidas.

12.2. 0 disposto neste contrato nio podera ser alterado ou emendado pelas partes, a ndo ser por meio de
termos de aditamento.

12.3. A CONTRATADA est4 obrigada a manter-se, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagoes por ela assumidas, incluindo todas as condi¢des de habilitacio e
classificagdo exigidas na licitagdo.

12.4. A CONTRATADA devers. sob pena de rejeicdo, indicar o numero deste contrato e do Pregdo

Eletronico n® 03.003/17 nas faturas pertinentes, que deverio ser preenchidas com clareza, por meios
eletronicos. a maquina ou em Jetra de forma.

12.5. Os direitos e obri gagdes deste contrato serdo regidos pela Lei Federal n° 8.666/93 e suas atualizagdes,
Lei Municipal n° 13.278/02, Decreto Municipal n° 44.279/03 ¢ demais legislagdo pertinente 2
matéria.

12.6. A mera tolerancia do descumprimento de qualquer obriga¢do nao implicara em perdio. rentincia,
novagdo ou alteragio do pactuado.

12.7. Na hipotese de ocorréncia de fatos imprevisiveis que reflitam nos precos dos Servigos. tornando-o
inexequivel, poderio as partes proceder a revisio dos mesmos, de acordo com o disposto no artigo
65. inciso II. letra "d", da Lei Federal n° 8.666/93.

corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele
nao relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA XIIJI — VINCULACAO AO EDITAL

[3.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos do Edital do Pregdo Eletronico n°
03.003/17/17 e seus anexos e 3 proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA XIV - FORO

14.1. As partes elegem o Foro Civel da Comarca da Capital de Sdo Paulo, com renuncia de qualquer outro.
por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duividas que possam surgir no decorrer da
Secretaria Municipal de Relagdes Internacionais - SM

Viaduto do Chd, n® 15, 7° andar, Centro - Sdo Paulo - Sp — A
Tel.: 5511 3113-8565/8418/8563
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execugdo deste contrato.

E por estarem assim. justas e ¢

ontratadas, assinam as
leor. perante as testemunhas a

partes o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual
baixo.

Sdo Paulo, 2[ de Outubro de 2017,

) P

~"MURILO C
&z urador

SERASA S/

MAURICIO SCHUEFTAN BALASSIANO
" Procurador

SERASA S/A  \pauricio Balaesiano
CPF: 081.051.507-51

TESTEMUNHAS:

SMRIF ~ RF: 505.585.7

Seeretaria Municipal de Relagdes

Internacionais - SMR]
Viaduto do Chd, n* 15

andar, Centro - Sdo Paulo - SP - CEp 0 002-900 ﬁ/
Tel.: 55 11 3113-8565/8418/8563
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