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ANEXO V

MINUTA DE PLANO DE TRABALHO
EDITAL: 123/SMADS/2017
1-DADOS DO SERVICO.
1.1. Tipo de Servigo: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

1.2. Modalidade: CCA — Centro para Criancas e Adolescentes de 06 a 14 anos e 11 meses. —
CCA 120

1.3. Capacidade de atendimento: 60 criangas, mais 10% de acordo com a demanda do
territorio.

1.4. N° total de vagas: 60 criancas e adolescentes.
1.4.1. Turnos: 2 — Manha das 07:30 as 11:30 e tarde das 12:30 as 16:30
1.4.2. N° de vagas x turnos: manha 30 vagas, tarde 30 vagas
1.4.3. N° de vagas x géneros: de acordo com a demanda

1.5. Distrito(s) possivel(is) para instalagdo do servigo: Distrito - Sacoma

1.6. Area de abrangéncia do servigo (em distrito(s): Distrito — Sacoma

2— IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

2.1. Nome da OSC: Uni&o de Ndcleos, Associagbes dos Moradores de Helidpolis € Regido
2.2, CNPJ: 38.883.732/0001-40
2.3. Enderego completo: Rua da Mina Central, 38 — Cidade Nova Helidpolis — S&o Paulo - SP
2.4. CEP: 04235-460
2.5. Telefone(s): (11) 2272-0140
2.6. E-mail: projetos@unas.org.br
2.7. Site: www.unas.org.br
2.8. Nome do(a) Presidente da OSC: Antonia Cleide Alves
2.8.1. CPF: 044.250.848-45

2.8.2. RG/Orgdo Emissor: 15.959.837-0 / SSP
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2.8.3. Enderego completo: Rua Maria Santissima, 08 — Cidade Nova Heliépolis — Séo
Paulo — SP — CEP: 04238-310

3 — DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

A Regido do Ipiranga, na Capital de Sao Paulo, composta pelos distritos Cursino,
Sacoma e Ipiranga tem cerca de 479 mil habitantes. Helidpolis esta localizado no distrito
Sacoma, e acolhe 75% destes moradores do distrito com uma populagéo de 200 mil pessoas.
De acordo com a ultima Pesquisa de Municipios Paulistas do Seade, sdo 98 mil criangas,
adolescentes e jovens de 0 & 25 anos, 70% dos moradores vieram da regido nordeste do pais
e a renda média das familias € de 1 a 2 saldrios minimos. Ha uma extensa maioria de familia
sobrevivendo apenas com os beneficios de transferéncia de renda, com cerca de 8000
beneficios do Bolsa Familia no distrito Sacoma, segundo a SMADS/CGB de Janeiro de 2017.
Neste contexto a economia informal surge como alternativa de geracéo de renda entre os
moradores, com uma taxa de desemprego (considerando empregos formais com registro em
carteira) de 14%, segundo informagdes dos projetos de geracédo de renda, empreendedorismo
e economia solidaria atuantes em Helidpolis (Facebook na Comunidade, Coopersol - Economia
Solidaria). As condigbes de exclusdo do territério alavancam os indices de vulnerabilidade
social, consideradas como alta e muito alta vulnerabilidade segundo o indice Paulista de
Vulnerabilidade Social do Seade.

Com o desenvolvimento sem prévio planejamento, Helidpolis cresceu
desordenadamente e quase sem nenhuma infraestrutura. Aproximadamente 40% das familias
sdo compostas por mée e filhos, sendo a mée a Unica provedora. Ha& escolas publicas, ha
apenas 1 museu fechado para manutencao, e ndo ha oferta suficiente e dificuldade no acesso
para areas culturais, de esporte e lazer, como por exemplo: cinemas, teatros, parques e
espacos esportivos. Em 2006 3,01% dos adolescentes residentes nesta subprefeitura
envolveram-se com ato infracional e em 2012, 11,8% das pessoas acima de 16 anos estavam
desempregadas segundo informagdes do Conselho Tutelar Ipiranga.

As condigOes de vulnerabilidade, risco pessoal e desigualdade social geram na regido
uma condigdo de excluséo, estabelecida nas relagdes sociais da populagéo, isto a comecar
pelas condigbes de habitagdo, aproximadamente 45% da populagéo de toda a Regido mora
em uma Unica favela, porém isto ndo implica simplesmente em um aglomerado de moradias
iregulares. Helipolis, em relagdo a Regido do Ipiranga, é o local onde encontramos um maior
indice de pessoas desempregadas, com pouca escolaridade e com mais alto indice de
natalidade. Faz-se necessario destacar que diante dessas condigdes de vida, os adolescentes
e os jovens sdo de certa forma os que mais reagem, destacando-se entdo um novo indice, o
da mortalidade juvenil por homicidio, 37% a mais do que o restante da Regido do Sacoma. A
gravidez na adolescéncia também € outro agravante, sendo que 7% dos nascidos vivos vém
dessa populagdo adolescente.

Os projetos NPJ — Nucleo de Protegdo Juridica e o Conselho Tutelar da Regido

Ipiranga apresentaram dados relevantes sobre a demanda por servigos que complementem a
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rede de protegdo & crianga e ao adolescente. Conforme dados do Conselho Tutelar do Ipiranga
(CT): Em 30 casos atendidos mensalmente, destaca que a violéncia doméstica, exploracdo e
abuso sexual, drogadig&o, evaséo escolar e negligencia sdo as principais causas pela procura
ao conselho. Diariamente o CT atende ainda uma grande demanda de pessoas, seja pelo
Disque Denuncia 100, ou diretamente pelo telefone do conselho tutelar. Dos casos atendidos,
250 ao més, existem dificuldades da efetivagdo dos encaminhamentos. O prazo para uma
devolutiva varia em meédia de 3 a 6 meses, com o indice de apenas 10% de efetivacio dos
encaminhamentos.

Neste contexto, a atuagéo preventiva desenvolvida no territério pela protecdo social
basica torna-se imprescindivel, de forma que atue no fortalecimento dos vinculos das familias
em situagdo de alta e muito alta vulnerabilidade social para prevengéo as situagées de risco
pessoal a que estdo expostas pelo contexto acima apresentado. O servico objeto desta
proposta, CCA, como possibilidade de protegdo social & criangas e adolescentes com estimulo
ao desenvolvimento de suas potencialidades e exercicio da cidadania vem ao encontro a
demanda preventiva, de forma que alavanque a conquista da autonomia e o protagonismo,
fortalecendo os beneficiarios em seus vinculos familiares e comunitarios.

Em relag@o a rede de atendimento da crianga e do adolescente que compée a regido
Ipiranga, além do Conselho Tutelar acima citado, o territério possui um NPJ (Nucleo de
Protecéo Juridica e Social), 2 unidades de Servigo de Medida Socioeducativa SMSE, 1 Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, 1 Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS, 1 Supervisdo de Assisténcia Social - SAS, 5 Servicos de
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes — SAICAs, 20 Centros para Crianca e
Adolescente CCAs, 2 Centros para Juventude — CJs, 1 Servigo de Assisténcia Social 4 Familia
— SASF, Centros de educagdo Infantil, Escolas Municipais de Educacdo Infantil, Escolas
Municipais de Ensino Fundamental, Escolas Estaduais de Ensino Fundamental e Meédio,
Escolas Técnicas Estaduais, 1 Casa do Adolescente, Unidades Bésicas de Saude, Centro de
Atencao Psicosocial Caps AD e Infantil, Vara da Infancia e da Juventude do Ipiranga, entre
outros servigos de atendimento direto por organizagdes e institutos, sem conveniamento com

Secretarias Municipais.

Como proposta de maior fluidez no manejo de casos referentes a violagdo de direitos
de criangas e adolescentes no territorio, a regido Sacoma conta atualmente com um Conselho
Tutelar Exclusivo, enquanto um segundo conselho foi implantado na regido dos distritos
Ipiranga e Cursino a partir do ano de 2016 atendendo especificamente as demandas destes
dois distritos, o que referenciou um grande ganho ao sistema local de garantia de direitos.
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4 — DESCRICAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AFERICAO
DE SEU CUMPRIMENTO.

4.1 Espago fisico:

Ambiente organizado e acolhedor: Realizagao da limpeza e organizag&o dos espagos pela
equipe operacional todos dias em que o CCA realizar atividades, proporcionando um ambiente
acolhedor, com condigées favoraveis a autonomia dos educandos para manuseio de materias,
no processo de desenvilvimento peculiar da crianga e do adolecente.

Acessibilidade: Pelo espago nao ter como atender pessoas com necessidades especiais em
relacdo a mobilidade, prevemos que a demanda atendida pode ter outros casos de pessoas

com necessidade especiais.

Espago fisico: instalagGes com ao menos 1 salas de atividades, 1 sala de atividades coletivas,
1 refeitorio, 1 sala pequena para equipe gestora, 2 banheiros e uma dispensa.

Manutengdo: Espacos, salas e ambientes sem materiais ou estruturas quebradas, com

equipamentos em funcionamento.

Alimentagdo: Oferecimento de 2 refeicées por turno do CCA sendo pela manhi café da
manhé, e almogo e a tarde almogo, e café da tarde, garantindo um alimentagéo em padrées
nutricionais adequados e adaptados a nessencidade espesificas para 60 cirangas. Alcance de
no minimo 90% da alimentagéo

Preservagédo e guarda dos materiais: Manter os materiais de uso do CCA em bam estado de
conservagao, com a responsabilizacao de guarda e manutencéo.

Comunicagdo visual e social: Manter placa da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social do municipio de S&o Paulo com o Tipo e modalidade do servigo, bem
como o logotipo, nome e missio da organizagao. Instalagdo de materiais impressos (cartazes,
placas e faixas) com telefones e enderegos Uteis. Mural com a exposicdo dos custos mensais
do servico. Cartazes com avisos gerais da rotina e organizagdo do CCA. Divulgagdo do
cardapio semanal/mensal do CCA. Exposicao de oportunidades, cursos, servigos da rede e
entorno. 90% das formas de comunicagéo realizadas.

Gestdo dos Recursos Financeiros:

Acompanhamento das propostas de flexibilizagdo: Atendimento aos critérios de
flexibilizagdo de 25% nas rubricas.

Compatibilidade dos elementos de despesa e quantidades: Atendimento aos critérios de
compatibilidade em 90%.
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Justificativa de gastos imprevistos ou fora do padrdo: justificativa prestada em todas as

despesas com imprevistos ou de diferente padrao dos custos e nexo causal. Apresentada em

100% das vezes que ocorrer este tipo de gasto.

Grau de organizagdo das informagdes administrativas e financeiras: As informagdes

administrativas e financeiras serdo mantidas 100% organizadas.
Gestdo Administrativa:

Quadro de Profissionais: Profissionais que atendam ao perfil e qualificagdo exigidos pela
SMADS e UNAS.

Participagdo em agdes formativas: Realizacdo de ao menos 11 momentos formativos
durante o ano para qualificacdo e formacé&o dos profissionais em tematicas relacionadas aos
direitos da crianga e adolescente, rede de protecdo, planejamento de atividades
socioeducativas, além das atividades internas a organizagéo como o Férum de Gestores,
Parada Pedagdgica dos CCAs, Reunido das Cozinheiras e Encontro Mensal de Gestores e
Coordenadores Pedagdgicos e Movimentos Sociais.

Abrangéncia da supervisdo em loco: Recepgéo do técnico supervisor do CRAS ao menos 1
vez a cada 2 meses.

Horério de funcionamento: funcionamento por 9 horas ininterruptas, de segunda a sexta-feira
em 2 turnos: das 07:30 as 11:30 e das 12:30 as 16:30. O horario sera atendido 100% neste
critério, exceto nas paradas pedagdgicas mensais.

Postura dos profissionais: postura ética e acolhedora, em defesa dos direitos humanos.

Fluxos de informagdo dos usuéarios: Manter o fluxo de informagdes na responsabilidade da
equipe gestora (gerente de servico e assistente técnico) todas as vezes que houver

necessidade de acessa-los.

Estimulo a participagdo em espagos de controle social ou defesa de direitos: divulgacéo
e incentivo & participagdo nos espagos como conselho participativo, conferéncias da
assisténcia social, dos direitos da crianca e do adolescente, da salde, etc. Ao menos 1

representante nos espacos de controle social.
Trabalho com usuéarios:

Grau de participagdo na construgdo das normas de convivéncia: 100% de participacdo

dos usuarios.

Atualizagdo do registro dos usudrios: Atualizaco dos registros dos usudrios 2 vezes ao ano

e sempre que ouver nessecidade.

Socializagdo das informagdes: as informagdes serdo socializadas semanalmente com uso

da metodologia de roda de conversa.
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Discussdo de casos: Sempre que necesséria atuacao em casos de violéncial/violagdo de

direitos e outros o caso sera discutido com a rede com a rede de protecdo

Mapeamento das relagées de vinculos afetivos: realizagdo de 1 atividade anual para

mapeamento dos vinculos afetivos.

Participagdo dos usuarios nos projetos de revitalizag&o: realizagdo de ao menos 1 agao

4o ano.

Participacdo dos usuéarios no planejamento das atividades: Participagdo por comisséo no
planejamento semestral do Servico (2 vezes ao ano).

Aquisi¢bes dos usuarios por atividade desenvolvida: ao menos 1 aquisigdo por atividade

desenvolvida,

Canais de comunicagdo e sugestio de usuarios: Criacdo de ao menos 2 canais de

comunicagao com os beneficiarios.

Intensidade das intervengées dos profissionais na mediagédo de conflitos: sempre que

houver conflitos.
Mecanismos para avaliagédo das atividades: criagdo de ao menos 1 instrumental avaliativo.

Articulagdo entre atividades e espagos para difusido das produgdes dos usudrios:
exposicdo das atividades produzidas pelas criangas e adolescentes 1 vez ao ano.

Estimulo a participagado dos usuérios durante as atividades: Ao menos 80% dos usuarios

participantes em cada atividade.

Laicidade e respeito a diversidade religiosa nas atividades desenvolvidas: Inclusdo da

tematica nas atividades ao menos 1 vez ao ano.
Trabalho com a familia:

Mapeamento das relagdes de vinculos afetivos: realizagdo de atividades de mapeamento
dos vinculos afetivos — 80% de atendimento ao indicador.

Participagdo dos familiares nos projetos de revitalizagdo: realizacdo de ao menos 1 acao

ao ano.

Participagdo dos familiares no planejamento das atividades: os familiares participarao do

planejamento de atividades ao menos 2 vezes ao ano.

Aquisi¢des dos familiares por atividade desenvolvida: ao menos 1 aquisigao por atividade

desenvolvida.
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Habilidades de socializagdo e convivio: atividades que contribuam para o desenvolvimento

de habilidades e facilitem a socializag&o entre os familiares. Atendimento de ao menos 60% do

indicador.

Canais de comunicagdo e sugestio de usuarios: Criagdo de ao menos 2 canais de

comunicacdo com as familias.

Intensidade das intervengdes dos profissionais na mediacao de conflitos: sempre que

houver conflito.

Mecanismos para avaliagdo das atividades: Criagio de ao menos 1 instrumento avaliativos

para familias.
Visitas domiciliares: 1 visitas para cada familia por ano e quando houver nessecidade.

Servigos de referéncia e contrareferéncia: Realizar referéncia e contrareferéncia sempre
que houver recepgédo de demanda e encaminhamento de demanda.

Articulagdo entre atividades e espagos para difusdo das produgées dos usuarios:
desenvolvimento de ao menos 1 atividade de difusdo com familiares.

Estimulo a participagédo dos usuarios durante as atividades: Ao menos 80% dos usuarios
participantes em cada atividade.

Trabalho com territdrio

Participagdo nas atividades do territ6rio: Participagdo em ao menos 2 atividade do territério

ao ano.

Mapeamento dos recursos acionados no més/semestre no territério: realizagdo de 1

mapeamento por semestre,

Articulagdo com outros servigos socioassistenciais, especificando quais e os objetivos:
Articulagéo com NPJ, Servigos de Medida Socioeducativa, CRAS/CREAS e SPVV. O objetivo
da articulagido com os servigos & o encaminhamento e atendimento as demandas das familias,
criangas e adolescentes beneficidrios do Servico. Ao menos 1 articulagio ao ano com cada
servigo.

Articulag@o com outros servigos de outras politicas especificando quais e os objetivos:
Unidades Basicas de Saude, Escolas municipais e estaduais, Casa do Adolescente, Caps,
Conselho Tutelar, Redes, Féruns e Movimentos Regionais. O objetivo da articulagdo com os
servicos &€ o encaminhamento e atendimento as demandas das familias, criangas e

adolescentes beneficirios do Servigo. Ao menos 1 articulagao ao ano com cada Servico.
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Articulag&o para realizagdo de eventos comunitarios, passeios ou atividades externas
com usudrios/familias: Realizagdo de ao menos 3 eventos/passeios/atividades externas

comunitarios ao ano,

Ainda sera considerado como meta a ser atingida o alance da pontuacéo final a partir

do parameto Satisfatorio om ressalva, considerando os seguintes parametros:

1. INSATISFATORIO: de 0 a 116 pontos:
2. SATISFATORIO COM RESSALVA: de 117 a 233 pontos;
3. SATISFATORIO: de 234 a 349 pontos.

Para cada dimensao citada no inciso | do artigo 15, da portaria 55, serdo considerados
0s seguintes parametros para aferigdo do atingimento da meta:

1. Dimensé&o Organizacéo e Funcionamento — Espaco Fisico:
A) De 0 a4 pontos é INSATISFATORIO:
B) De 5 a9 pontos é SATISFATORIO COM RESSALVA:
C) De 10 a 16 pontos é SATISFATORIO:

2. Dimensé&o Organizagdo e Funcionamento — Gestao dos Recursos Financeiros:
A) De 0 a1 pontos & INSATISFATORIO:
B) De 2 a4 pontos &€ SATISFATORIO COM RESSALVA:
C) De 5 a7 pontos é SATISFATORIO:

3. Dimenséo Organizagéo e Funcionamento — Gestao Administrativa
A) De 0 a 14 pontos é INSATISFATORIO:
B) De 15 a 28 pontos & SATISFATORIO COM RESSALVA:
C) De 29 a 42 pontos é SATISFATORIO:

4. Dimens&o Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimens&o Técnico-Operativa
— Trabalho com usuérios:
A) De 0 a 48 pontos é INSATISFATORIO:
B) De 49 a 95 pontos é SATISFATORIO COM RESSALVA:
C) De 96 a 142 pontos é SATISFATORIO:

5. Dimensé&o Acompanhamento de Plano de trabalho — Dimensao Técnico-Operativa
— Trabalho com Familia:
A) De 0 a 36 pontos & INSATISFATORIO:
B) De 37 a 72 pontos & SATISFATORIO COM RESSALVA;
C) De 73 a 108 pontos é SATISFATORIO:

6. Dimens&o Acompanhamento de Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-Operativa
~ Trabalho com territdrio:
A) De 0 a 10 pontos é INSATISFATORIO:
B) De 11 a 21 pontos é SATISFATORIO COM RESSALVA:
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C) De 22 a 34 pontos & SATISFATORIO:

5 — FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS

As metas serdo cumpridas através da execucao das atividades propostas na
metodologia e poderéo ser verificadas em relatérios e instrumentais (estimulados por portaria

vigente), além de fotos, pagina nas redes sociais e videos.

6 — DETALHAMENTO DA PROPOSTA

6.1. Publico alvo

O publico alvo desta proposta sio criancas de 6 anos a 11 anos e 11 meses e
adolescentes de 12 anos a 14 anos e 11 meses. Preferencialmente: criangas e adolescentes
em situacdo de trabalho; criangas e adolescentes reconduzidas ao convivio familiar apés
medida protetiva de acolhimento: criancas e adolescentes com deficiéncia, beneficiarias ou ndo
do Beneficio de Prestagdo Continuada BPC, criancas e adolescentes oriundas de familias
beneficiarias de programas de transferéncia de renda; criangas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade e risco.

6.2. Informagdes das instalagdes a serem utilizadas

1 Imovel com termo de uso consedido pela Cohabe com 1 salas de atividade,| 1 sala
de atividades coletivas, 1 refeitorio, 2 banheiros, 1 sala para equipe gestora, 1 cozinha e 1
despensa, localizado em Heliopdlis, rua Cristo Redentor, 456.

6.3. Vinculacédo da acdo com as orientacées do Plano Municipal de Assisténcia Social e
diretrizes nacionais — LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICACAO NACIONAL, PROTOCOLOS DE
GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS DE TRANSFERECIA DE RENDA

O Projeto tera seu carater publico, propondo-se a uma gestao democratica e participativa
e desenvolvimento da autonomia pessoal e social de seus beneficiarios. Em consonancia com
a Lei 13.153 de 22 de junho de 2001, que garante o carater e a publicidade das atividades, o
cumprimento de padrées de qualidade nas atencdes prestadas, garantindo minimos sociais
nas satisfacbes das necessidades basicas, observando os principios da Lei federal 8724/93
(LOAS):

. Acesso e ndo discriminagéo das atencdes afiangando o carater publico do atendimento,
vedando-se qualquer comprovacdo vexatéria da necessidade ou de relagées de
privatizagdo do interesse publico:

Il Acesso a beneficios e servicos de qualidade;

lll. Respeito & dignidade do cidaddo, de autonomia, de sua privacidade, e de sua

convivéncia familiar, comunitaria e social;
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IV. Precedéncia da atengéo a necessidade social sobre as exigéncias de rentabilidade

econdmica;

V. Participagdo da populagéo, por meio de organizagdes representativas, na formulagio
das politicas e no controle das agées em todos os niveis:

VI. A complementaridade entre a rede estatal e a privada na prestagdo de servigos a
Populagao afiangada o carater publico do atendimento:

VIl. A defesa da igualdade de oportunidades e da democratizagdo da relacdo através de
processo publico desde a proposigéo, chamamento até a homologagao dos convénios
de assisténcia social.

Sua divulgagao tera carater informativo e garantidor de direitos como orientagao quanto
a atendimento do publico alvo em questao, e se dara através de jornais de circulagéo local,
folder e nas radios comunitarias existentes na regido. O acesso as informagdes do servico se
dara ainda em reuniées com liderangas comunitarias e sendo pautado nos encontros do Férum
Municipal de Assisténcia Social e forum de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente
do Ipiranga, Férum Municipal da Crianga e do Adolescente, Férum Educagéo e Satide regido
Ipiranga, Comité de Enfrentamento & Violéncia da Supervisdo Técnica de Saude do Ipiranga,
Reunido de rede do NAAPA - Nicleo de Apoio e Acompanhamento para Aprendizagem, e junto
ao poder publico e judicidrio.

Em relagdo aos Direitos dos usuarios:

A metodologia do atendimento aos beneficiarios tera suas agbes norteadas pelos
principios estabelecidos pelo CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, conforme
V Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, Brasilia, 8/12/2005, que trata das estratégias e
metas para Implementagdo da Politica de Assisténcia Social no Brasil:

1. Todos os direitos de protegéo social de assisténcia social consagrados em Lei para
todos: Direito, de todos e todas, de usufruirem dos direitos assegurados pelo ordenamento
juridico brasileiro & proteg&o social no contributiva de assisténcia social efetiva com dignidade

e respeito.

2. Direito de equidade rural-urbana na protecéo social ndo contributiva: Direito, do

cidadéo e cidada, de acesso as protegdes basicas e especiais da

politica de assisténcia social, operadas de modo articulado para garantir completude de

atengdo, nos meios rural e urbano.

3. Direito de equidade social e de manifestagao publica: Direito, do cidadao e da cidada,
de manifestar-se, exercer protagonismo e controle social na politica de assisténcia social, sem
sofrer discriminages, restrigdes ou atitudes vexatdrias derivadas do nivel pessoal de instrugao

formal, etnia, raga, cultura, credo, idade, género, limitagbes pessoais.
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4. Direito a igualdade do cidad&o e cidada de acesso a rede Socioassistencial: Direito
a igualdade e completude de acesso nas atencdes da rede socioassistencial, direta e
conveniada, sem discriminagéo ou tutela, com oportunidades para a construgao da autonomia
pessoal dentro das possibilidades e limites de cada um.

5. Direito do usudrio & acessibilidade, qualidade e continuidade: Direito, do usuério e
usuaria, da rede sdcioassistencial, & escuta, ao acolhimento e de ser protagonista na
construgdo de respostas dignas, claras e elucidativas, ofertadas por servicos de agdo
continuada, localizados proximos & sua moradia, operados por profissionais qualificados,
capacitados e permanentes, em espagos com infra-estrutura adequada e acessibilidade, que

garantam atendimento privativo, inclusive, para os usudrios com deficiéncia e idosos.

6. Direito em ter garantida a convivéncia familiar, comunitaria e social: Direito, do
usuario e usuéria, em todas as etapas do ciclo da vida a ter valorizada a possibilidade de se
manter sob convivio familiar, quer seja na familia biolégica ou construida, e a precedéncia do

convivio social e comunitério as solugdes institucionalizadas.

7. Direito a Protegdo Social por meio da intersetorialidade das politicas publicas:
Direito, do cidadéo e cidada, a melhor qualidade de vida garantida pela articulacdo, intersetorial
da politica de assisténcia social com outras politicas publicas, para que alcancem moradia
digna trabalho, cuidados de saude, acesso a educagéo, a cultura, ao esporte e lazer, a
seguranca alimentar, a seguranca publica, & preservagdo do meio ambiente, & infra-estrutura

urbana e rural, ao crédito bancario, & documentagao civil e ao desenvolvimento sustentavel.

8. Direito a renda: Direito, do cidad&o e cidada e do povo indigena, a renda individual
e familiar, assegurada através de programas e projetos intersetoriais de incluséo produtiva,
associativismo e cooperativismo, que assegurem a insercéo ou reinsercdo no mercado de

trabalho, nos meio urbano e rural.

9. Direito ao co-financiamento da protegdo social ndo contributiva: Direito, do usuario
e usuaria, da rede socioassistencial a ter garantido o cofinanciamento estatal — federal,
estadual, municipal e Distrito Federal — para operacdo integral, profissional, continua e
sistémica da rede socioassistencial nos meios urbano e rural.

10. Direito ao controle social e defesa dos direitos socioassistenciais: Direito, do
cidad&o e cidada, a ser informado de forma publica, individual e coletiva sobre as ofertas da
rede socioassistencial, seu modo de gestio e financiamento; e sobre os direitos
socioassistenciais, os modos e instancias para defendé-los e exercer o controle social,
respeitados os aspectos da individualidade humana, como a intimidade e a privacidade.

Ainda de acordo com diretrizes nacionais, o Plano decenal da Assisténcia Social
2016/2026, aborda em sua primeira diretriz, que se refere a Plena Universalizagdo do SUAS,
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tornando-o completamente acessivel, com respeito a diversidade e a heterogeneidadedos

individuos, familias e territdrios, dispde:

Tornar os servigos e beneficios socioassistenciais acessiveis,
garantindo que sua qualificagdo e ampliagdo sejam orientadas pelo
conhecimento e reconhecimento das diversidades e heterogeneidade de
publicos e territérios e das manifestagées de desigualdades que expressem
demandas no campo da protecdo social ndo contributiva, de modo a
contribuir para:

- 0 reconhecimento das diversidades territoriais, regionais, estaduais e

municipais;

- oreconhecimento da diversidade e da presenca de vulnerabilidades de
condicBes de vida das familias, marcada pela vivéncia de diversidades
culturais, étnicas, raciais, socioeconémicas, politicas e territoriais;

- 0 enfrentamento de desigualdades e a promogdo da equidade,
considerando, sobretudo, grupos mais vulnerdveis como jovens, mulheres
€ negros;

- o respeito as diversidades de arranjos familiares e a garantia de nédo
discriminagdo no atendimento, em razéo de quest8es relacionadas a raga,
cor, origem, religido, cultura e orientagdo sexual, dentre outros;

- agarantia da protegdo social as familias e pessoas em situagdo de
desprotegcdo social, que demandem atencées no campo da Assisténcia
Social;

- otratodigno da mulher, da crianga, do adolescente, do jovem, do idoso,
da pessoa com deficiéncia;

A metodologia da proposta de trabalho, se baseara ainda nos determinantes constantes no
Estatuto da Crianga e do Adolescente, Lei 8.069 de 13 de julho de 1990, com destaque ao que

rege sobre os direitos fundamentais em seu artigo 7°, que dispée:

Art. 7° A crianga e o adolescente tém direito a protegédo a vida e & sadde,
mediante a efetivagdo de politicas sociais publicas que permitam o
nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condigGes dignas
de existéncia.

Na garantia dos direitos fundamentais, a metodologia do servigo proposto possuira
como premissa a protegéo a vida e a salude, com o desenvolvimento sadio e digno, na
promogédo e defesa na garantia dos direitos das criangas e adolescentes beneficiarios, bem
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fortalecimento de vinculos, estimulo a sociabilidade através de experiéncias favorecedoras, na

ressignificagao de vivéncias e situagdes de risco pessoal.

Ainda em relag&o ao Estatuto da Crianga e do Adolescente, em seu capitulo Il que se
refere ao direito & liberdade, ao respeito e a dignidade, nos artigos 15°, 16°, 17° e 18°, que

preconizam:

Art. 15. A crianga e o adolescente tém direito & liberdade, ao respeito e a
dignidade como pessoas humanas em processo de desenvolvimento e
como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais garantidos na
Constituigao e nas leis.

Art. 16. O direito a liberdade compreende os seguintes aspectos: | - ir, vir e
estar nos logradouros publicos e espagos comunitérios, ressalvadas as
restrigbes legais; Il - opinido e expressao; /Il - crenca e culto religioso; 1V -
brincar, praticar esportes e divertir-se; V - participar da vida familiar e
comunitaria, sem discriminagéo; VI - participar da vida politica, na forma da
lei; VII - buscar refugio, auxilio e orientagéo.

Art. 17. O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral da crianga e do adolescente, abrangendo a preservacdo
da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crencas, dos
espacos e objetos pessocais.

Art. 18. E dever de todos velar pela dignidade da crianga e do adolescente,
pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante,
vexatorio ou constrangedor.

Resguardar as condigbes de criangas e adolescentes gozarem do direito & liberdade,
configura-se como imprescindivel, ainda em consonancia com o direito ao respeito, garantindo
a inviolabilidade de sua integridade fisica, psiquica e moral e a preservacdo de sua imagem e
autonomia, bem como a garantia da dignidade. No que se refere ao direito & convivéncia

familiar e comunitaria, o Estatuto da Crianga e do adolescente dispde em seu artigo 19°

Art. 19. Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no
seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada
a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenga de
pessoas dependentes de substéncias entorpecentes.

No fortalecimento da convivéncia familiar e comunitéria, em consonancia as acdes
preventivas ao enfraquecimento de vinculos e situagdes de risco pessoal, sera resguardado o
direito a convivéncia familiar, em seu bairro/comunidade de origem, prevalecendo esta

convivéncia como fator importante para o trabalho a ser desenvolvido.

Considerando o servigo como referenciado ao Centro de Referéncia da Assisténcia
Social que atua com a protegéo social basica conforme tipificagao nacional e municipal dos
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servicos socio assistenciais, ainda torna-se viavel a atuagdo, inclusive de acordo com os

objetivos preconizados no edital, a realizagao e contribuicdo de agbes/atividades coletivas que

atuem na incluséo de familias no cadastro tnico, além de agdes e atividades de prevengao a

violéncia e fortalecimento familiar, inclusive com atuagado na rede de protecdo, de forma a

minimizar e prevenir o enfraquecimentos dos vinculos familiares e comunitarios das criangas e

adolescentes beneficiarios.

Em relag@o ao Estatuto da Crianga e do Adolescente, a vinculaggo do servico se
baseara no artigo 87 em seus itens | e |l referente as linhas de agao da politica de atendimento,
dispde:

Art. 87 S&o linhas de acdo da politica de atendimento:

I - Politicas Sociais basicas;

Il - servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social de
garantia de protegéo social e de prevengdo e redugao de violagbes de
direitos, seus agravamentos ou reincidéncias;

Em relagdo ao Plano Municipal de Assisténcia Social, o servigo é parte integrante da
Coordenadoria de Protecdo Social Basica CPSB, e atendera ao objetivo da efetivacdo da
protecao social basica para as familias, a partir dos principios de respeito &s necessidades e a

matricialidade sociofamiliar com a oferta de servicos e beneficios socioassistencias.

6.4. Forma de acesso dos usuérios e controle da demanda ofertada

Demanda encaminhada e/ou validada pelo CRAS de abrangéncia.

6.5. Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a

evidenciar as estratégias de atuacio para alcance das metas

Objetivo:

“Oferecer protegdo social & crianga e adolescente, em situagdo de
vulnerabilidade e risco, por meio do desenvolvimento de suas potencialidades, bem
como favorecer aquisigées para a conquista da autonomia, do protagonismo e da
cidadania, mediante o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios*.

Serao desenvolvidas atividades com foco na constituicdo de espaco de convivéncia, a
partir dos interesses, demandas e potencialidades da faixa etaria do publico alvo. As
intervencbes serdo pautadas em experiéncias Iudicas, culturais e esportivas como formas de
expressao, interacdo, aprendizagem, sociabilidade, humanizacao e protecéo social.

Da humanizagéo, com o legado de Paulo Freire, o trabalho desenvolvido se pautara no
desenvolvimento da consciéncia critica e na libertagdo dos minimos sociais e das relagbes
opressoras de forma a romper com este padréo, quando do sonho do oprimido é ser opressor

e socialmente, sdo desenvolvidos a lgartir desta Premissa:
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‘A luta pela humanizagdo, pelo trabalho livre, pela desalienagéo,
pela afirmagdo dos homens como pessoas, como ‘seres para sf’,
esta luta pela humanizagdo somente é possivel porque a
desumanizagdo, mesmo que um fato concreto na histéria, néo é,
porém, destino dado, mas resultado de uma ‘ordem’ injusta que
gera a violéncia dos opressores e estd, o ser menos. (...) O ser
menos leva os oprimidos, cedo ou tarde, a lutar contra quem os fez
menos. E esta luta somente tem sentido quando os oprimidos, ao
buscarem recuperar sua humanidade, que é uma forma de crig-la,
ndo se sintam opressores, nem se tornem, de fato, opressores dos
opressores, mas restauradores da humanidade em ambos. E aji
estd a grande tarefa humanista e histérica dos oprimidos — libertar-
se a si mesmos e aos opressores. (...) S6 o poder que nasga da
debilidade dos oprimidos seréa suficientemente forte para libertar a
ambos.”

(Paulo Freire em Pedagogia do Oprimido. Pg. 41 Editora Paz e Terra).

Obijetivos especificos:

Prevenir a institucionalizagdo e a segregagdo de criangas e adolescentes,
especialmente aquelas com deficiéncia, assegurando convivéncia familiar e

comunitaria;

Reuni&o mensal com familias; A partir do Movimento Sol da Paz o CCA trabalhar& juntos aos
beneficiarios em atividades Iudicas de tematica da cultura de paz durante 1 més que serdo
apresentadas na Caminhada da Paz e festival da paz realizada anualmente. Cantos
diversificados com a promogdo da inclusdo; Acolhimento na chegada ao CCA,;

Promover acesso aos servigos das demais politicas publicas, em especial

servigos de educagdo, saude, cultura, esporte e lazer existentes no territério;

Realizagdo de encaminhamentos na rede local de acordo com as demandas especificas de
criangas e adolescentes, além do desenvolvimento de atividades coletivas nestas instancias da
rede incluindo todas as criangas e adolescentes do CCA, como por exemplo, a organizacgdo de
campeonatos esportivos no Clube da Cidade ou Centro de educagéo Unificado mais préximo
ao projeto. Participagéo de atividades de lazer e cultura disponiveis no territério. Realizacdo do
Festival de Musica Helipa Music.

Disponibilizar informagdes sobre direitos e participagao, oportunizando o

exercicio de cidadania;

Realizagdo de rodas de conversa, gincanas, contagio de histéria. Realizagdo da Semana dos

Direitos Humanos.
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Possibilitar experiéncias e manifestagées artisticas, culturais, esportivas e de

lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas habilidades;

Jogos cooperativos e competitivos: Atividades de Arte educacéo; Pintura e modelagem de

esculturas. Execugado de projetos complementares nas tematicas do objetivo.

Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos

familiares e comunitarios;

Integragéo com o Projeto Social Centro Dia do Idoso Nelson Mandela e outros projetos e
servicos que realizam o atendimento a idosos, bem como criangas da educacéo infantil e

juventude, ou com projetos ao redor do teritorio.
Estimular a reinsercdo e permanéncia da crianga e adolescente no sistema educacional;

Acompanhamento das demandas familiares e estabelecimento de articulagéo com as escolas
do entorno do projeto social.

Assegurar espago para convivio grupal, comunitario e social, e o desenvolvimento de

relagoes de solidariedade e respeito matuo:;

Atividades de convivéncia, exibicao de filmes, oficinas de teatro. Participacdo no Festival da
Paz e Caminhada da paz. Participagéo no foliopdlis bloco de carnaval. Participagéo no Cortejo
das Vidas Preciosas — Opera das Pedras.

Incentivar a participagdo na vida cotidiana do territério desenvolvendo competéncias

para a compreensao critica da realidade social e 0 mundo contemporaneo;

Ocupagéo dos espagos publicos da comunidade com realizagdo de atividades esportivas,
gincanas e jogos ao ar livre, como quadras, pracas, bibliotecas publicas. Promogdo de debates
que envolvam a vida cotidiana das criangas e adolescentes do territorio, estimulando o
desenvolvimento da compreensao critica da realidade social, em articulagdo com movimentos

sociais.

Desenvolver agdes com as familias para o fortalecimento de vinculos familiares e

sociais, visando a protegédo e o desenvolvimento das criangas e dos adolescentes.

Atividades conjuntas com familiares; participagdo ativa de criancas e adolescentes nas

reuniées com familias; Festas e encontros da familia.

Promogé&o de atividades coletivas que proporcionem convivéncia e fortalecimento dos vinculos
familiares, como festas sazonais, saraus, atividades externas (passeios).
6.6. Forma de monitoramento e avaliagdo dos resultados
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A avaliagéo sera realizada com a equipe de profissionais do servigo envolvendo em sua
andlise, usudrios, projetos da rede de atendimento, e técnicos responsaveis do CRAS Ipiranga.
Tendo como Fontes de Avaliagdo as agbes desenvolvidas pelo Servigco, utilizando
instrumentais préprios e adaptados aos diferentes envolvidos. Propondo-se a realizar-se em 02
periodos, sendo divididos em Avalfiagdo Processual e Avalfiagdo de Resultados. Para cada
momento havera indicadores e instrumentos correspondentes que permitiro chegar aos
objetivos definidos. Caracterizando-se da seguinte forma:

Avaliagdo Processual

Tem por finalidade perceber o desenvolvimento do servico, no tocante a realizacdo de suas
metas, dando subsidios ao planejamento mensal das atividades, cabendo a sua reformulacéo

nos casos em que for conveniente.
Avaliacdo de Resultados

Objetiva verificar/ levantar o alcance das metas do servico, garantindo uma metodologia de
avaliagdo continua neste sentido trazer um panorama da atuac&o do servigo com instrumentais
indicados por SMADS/PSB/OBSERVATORIO SOCIAL/SAS/ICRAS/Ipiranga com relagdo a
seus objetivos especificos..

Conforme indicadores listados no item 10 desta proposta.

6.7. Demonstragdo de metodologia do trabalho social com familias.

- Acolhida e escuta; Realizagdo de entrevistas, visitas domiciliares; Orientacdo e

encaminhamentos;

Acolhimento as familias na rotina do CCA (atendimento as familias e comunidade durante o
periodo de funcionamento do CCA); Realizagdo de Visitas Domiciliares com realizacdo de
entrevista tendo como principal objetivo a compreensao da dinamica familiar e suas principais
demandas; Encaminhamentos na rede de protegdo local de acordo com as demandas

identificadas durante a entrevista e visita domiciliar.

- Fortalecimento da fungéo protetiva da familia:

Atividades de orientag&o individual ou em grupo sobre os direitos da crianga e do adolescente;
- Desenvolvimento de agdes de convivio familiar e comunitario;

Realizagdo de feiras e mostras culturais como resultado do trabalho e atividades desenvolvidas
pelas criancas e adolescentes; Realizagdo de apresentagées e performances utilizando
ferramentas de danga, musica e teatro para as familias e comunidade do entorno; Caminhadas
e atividades nos logradouros publicos que reforcem a ocupagdo dos mesmos e que venham
ao encontro da sensibilizagdo e reflexdfo de temas desenvolvidos pelas criangas e

adolescentes,
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- Identificagdo e encaminhamento das familias que possuam perfil para inser¢ao em programas
de transferéncia de renda:

A identificacdo das familias com perfil para inser¢do em programas de transferéncia de renda
acontecera a partir da matricula no servigo com solicitacdo do nimero de integracdo social NIS.
Caso a familia ndo tenha o cadastro do NIS sera encaminhada ao CRAS de referéncia para
cadastramento, bem como a inclusdo nos programas de transferéncia de renda caso esteja de
acordo com o perfil. As visitas domiciliares e entrevistas também serdo utilizadas para
identificagéo destas familias.

- Mobilizag&o e fortalecimento de redes sociais de apoio;

Articulacdo junto as redes sociais de apoio presentes no territorio com a participacdo em seus
encontros e discussdes, bem como a operagdo de referéncia e contra referéncia do servico
com os demais servigos presentes nestas redes sociais.

- Realizag&o de grupos de convivio e fortalecimento de vinculos; Mobilizag&o para a cidadania:

Realizacdo de reunides com formagé&o de grupos de apoio com atividades para a sensibilizacdo
e ressignificagdo de contextos violentos e de negligéncia, partindo das préprias vivéncias dos
familiares participantes, dando um novo sentido de fortalecimento ao vinculo familiar e a fungéo

protetiva da familia.

Reunides formativas com familias com atividades que estimulem o exercicio da cidadania, o

protagonismo social e o controle social de politicas publicas.
- Articulag@o com o CRAS de referéncia:

Contato expressivo com o técnico de referéncia do Servigo no encaminhamento de demandas
das familias; RealizagZo de visitas domiciliares conjuntas; Discussao em rede de possiveis
situacdes de violagdo de direitos incluindo o técnico de referéncia do CRAS Ipiranga;
Composigdo de comissées organizadoras e propulsoras de instrumentos de participacéo e
controle social, como a organizagio e participacdo de conferéncia liidica regional da Crianca e
do Adolescente, Conferéncia regional da Assisténcia Social, participagdo conjunta em

instancias e férum de defesa dos direitos de criangas e adolescentes.
- Elaboragéo de relatérios e manutencéo de prontudrios;

Além da criagdo e manutengdo de pastas individuais para cada crianga ou adolescente
beneficiario, os relatorios serdo elaborados de acordo com situagbes especificas que
demandarem registros e estardo arquivadas nas pastas individuais. Todos os documentos
especificos que contribuirem para o histérico das criangas, adolescentes e suas familias

constaré@o nas pastas/prontuarios.
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6.8. Demonstragdo de conhecimento e capacidade de articulagdo com servigos da rede

socioassistencial local e politicas publicas setoriais, no ambito territorial.

A Unas atua na rede local do Ipiranga desde a década de 80 e tem representatividade nos
Foéruns, Redes, Conselhos e demais espagos de controle social. Atualmente, com os servicos
nos segmentos de crianca e adolescente, género, Economia solidaria, juventude, geracdo de
emprego e renda, entre outros, a entidade articula e participa ativamente dos Féruns Regionais
da Crianga e Adolescente e do Idoso, reuni6es do Conselho Gestor da Supervisdo Técnica de
Saude, reuniées do conselho participativo, movimento de mulheres no ambito regional,
municipal e Estadual, Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente. Mobilizam
representantes para o Conselho Tutelar do Ipiranga e no momento para o distrito Sacoma.

Os projetos e servigos conveniados sob a gestao da Unas participam de reunides de rede
realizadas no territério enquanto representacdo dos segmentos em que atuam, como por
exemplo as reuniées do Comité de Enfrentamento & Violéncia da Supervisdo Técnica de
Saude, reunido de rede Escolas e Saude, reunido do NAAPA Nicleo de Apoio e
Acompanhamento para Aprendizagem, Movimento Sol da Paz de Helidpolis e da regido do
Jardim S&o Savério e Parque Bristol, reunides ordinarias e extraordinarias do Conselho
Municipal da Crianca e do Adolescente CMDCA.

6.9. Detalhamento dos recursos humanos na gestao do servigo tendo como referencia o
quadro de recursos humanos estabelecido na Portaria de tipificagdo dos servigos
editada pela SMADS, quanto a profissionais e suas quantidades:

6.9.1. especificar no quadro de recursos humanos a formagdo de cada
profissional, bem como, a carga horaria, habilidades, atribuigées e competéncias

QUADRO DE FUNCIONARIOS |
Area N Fungio Formagio R/C h/sem
o
0 Gerente de i )
) Ensino Superior Completo CLT 40hs
1 Servico
Gestao
0 Assistente )
L Ensino Superior Completo CLT 40hs
1 tecnico
0 Orientador )
Socioeducativo Ensino Médio CLT 20/40hs
1 Socioeducativo
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| 0 Agente
' . Nivel Fundamental CLT 40hs
' ) 2 Operacional
Operacional
1 Cozinheiro (a) Nivel Fundamental CLT 40hs

TOTAL 6 Funcionarios

6.9.2. especificar a distribuicdo dos profissionais para a operacionalizagao e
gestao do servigo para a garantia dos resultados e metas propostas

Gerente de Servigo

e Gestéo do servigo realizando o acompanhamento a criancas e adolescentes.

e Gestéo dos recursos humanos sob sua responsabilidade, fornecendo suporte
administrativo e técnico.

e Gestéo dos recursos financeiros repassado por SMADS:

e Prestac@o de contas para CRAS e UNAS

» Gestéo do servigo junto ao sistema de garantia de direitos e demais parceiros;

e Gestéo na articulagdo de demais politicas publicas, estabelecendo relagdo com
CRAS de referéncia;

e Manter articulagdo com a rede socioassistencial do territorio para atencao e
inclusdo das criangas e adolescentes beneficiarios de acordo com as demandas
apresentadas;

e Manter cadastro atualizado dos recursos disponiveis na comunidade;

e Participar em conjunto com CRAS de referéncia na sele¢cdo dos profissionais,
garantindo desta forma o perfil adequado dos profissionais para a execucéo do Servigo;

e Participar das capacitages propostas para o grupo de técnicos, garantindo a
participagdo de todos no processo de formagao;

e Coordenar as avaliagbes das agGes de forma sistematica, garantindo a
readequacéo das agdes e consequentemente do plano de trabalho anual:

e Elaborar e encaminhar relatérios avaliativos do projeto a SMADS:

e Responsavel pela leitura, andlise e encaminhamento dos relatérios elaborados
pela equipe técnica sob sua responsabilidade, sobre as criancas e adolescentes atendidos;

e Coordenar o planejamento das agGes a serem desenvolvidas junto as criangas,
adolescentes e sua familia, estabelecendo aporte técnico para os profissionais sob sua
responsabilidade.

e Participar de reunides, foruns, seminarios e conferéncias.

Assistente técnico

e Acolhida; escuta; estudo social:
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e Adotar metodologia de trabalho com as familias por meio de: entrevistas; atendimentos
individuais, grupais e visitas domiciliares;

¢ Reconhecimento dos recursos do territério e apropriagédo dos mesmos pelas familias.

» Diagnéstico da situagao, identificando fatores que determinam suas ocorréncias, de
forma a subsidiar a definicido dos mecanismos que permitam sua remissdo a curto,
medio e longo prazo;

e Orientag&o e encaminhamentos:

e Articulagdo com os servigos da rede socioassistencial e das demais politicas publicas:

e Articulagéo com os demais 6rgos do sistema de garantia de direitos;

e Desenvolver o GRAS:

*  Auxiliar os orientadores socioeducativos:

e Fortalecer a fungo protetiva da familia:

e Identificar e encaminhar as familias que possuam perfil para insercdo em programas
de transferéncia de renda;

* Realizar grupos de convivio e fortalecimento de vinculos;

* Elaborar relatérios e manter prontuarios:

¢ Preparar para desligamento;

Orientador Socioeducativo
e Realizagdo de trabalho socioeducativo com as criangas e adolescentes:
e Mobilizar para cidadania;
o Executar o GRAS:
e Planejar semanalmente as atividades com as criangas e adolescentes;
e Realizar trabalhos com as familias e os beneficiarios, objetivando o fortalecimento do
grupo familiar;
* Realizar atividades de convivéncia grupal:
e Informar e comunicar sobre a defesa de direitos:
e Desenvolver agbes e vivencias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;
* Mediar conflitos por meio de diglogos, compartilhando outros modos de pensar e agir;
Agente Operacional
e Executar servigos de higienizagao, limpeza, arrumac&o e manutengéo;
e Auxiliar na Preparacéo das refeigdes;
e Zelar e vigiar o espago fisico do servico;
e Ser inserido, sempre que possivel, nas discussées da rotina do servico, despertando
assim sua cumplicidade nas agées e aprimoramento na observacéo do cotidiano.
Cozinheiro (a)
e Elaborar o cardapio

e Armazenar o alimento
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e Preparar o alimento

e Manter a alimentagdo adequada (olhar prazo de validade)

e Supervisionar o trabalho do auxiliar de cozinha;

e Ser inserido, sempre que possivel, nas discussoes da rotina do servigo, despertando
assim sua cumplicidade nas agbes e aprimoramento na observag&o do cotidiano.

6.9.3. especificar a utilizagdo das horas técnicas, quando for o caso
Nao se aplica.
7 — PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

7.1. Descricdo de receitas expressa pelo valor da parceria (de acordo com a Planilha
Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela SMADS)

Valor Mensal Valor Anual Valor Total da Parceria

R$ 26.227,08 Com isengéao R$314.72496 R$ 1.573.624,80 /

7.2. Descrigcao de despesas dos custos diretos e indiretos (o valor total da parceria deve ser de

acordo com a Planilha Referencial de Custo dos Servigos elaborada pela SMADS)

DEMOSTRATIVO DE CUSTEIO DO SERVICO

SAS Ipiranga
TIPOLOGIA Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
NOME FANTASIA CCA 120 - Centro para Crianca e Adolescentes
EDITAL 123/SMADS/2017
N° PROCESSO
N° TERMO DE COLABORAGAO

RECEITAS
Valor mensal de desembolso da Parceria 26.227,08 e Sl
Valor de contrapartida em bens 0
Valor em contrapartida em servicos 0
Valor em contrapartida em recursos financeiros 0

._/
TOTAL 26.227,08
DESPESAS
3635ERw | CATEGORIAS VALOR
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Heliépolis
o Regtio - P
| - RECURSOS HUMANOS 14.071,69 b
Il - ENCARGOS SOCIAIS 4.105,80 L/(
Il = IMOVEIS 1.000,00 L/“./
IV - DEMAIS DESPESAS
PERTINENTES 7.04959 LY
TOTAL 26.227,08
w3 ITENS VALOR
O K
5 ‘i"::" SERVICO DE CONTABILIDADE "
oD
2 TOTAL -
CUSTOS DIRETOS 26.227,08
CUSTOS INDIRETOS =
TOTAL DE DESPESAS 26.227,08
DESCRIGAO DOS ITENS DE DEPESAS
CUSTOS DIRETOS
CATEGORIA | - RECURSOS HUMANOS (descrever todos os trabalhadores diretos)
Carga . =
Cargos Turno Hordna Salario Base Total Remuneragéo
40
GERENTE DE SERVICO HORAS 4.379,44 4.379,44
40
ASSISTENTE TECNICO HORAS 2.982,72 2.982,72
40
COZINHEIRO (A) HORAS 1.582,88 1.582,88
40
AGENTE OPERACIONAL HORAS 1.414,40 2.828,80
ORIENTADOR SOCIO- 40
EDUCATIVO HORAS 2.111,20 2.111,20 ol
TOTAL 13.885,04
8
HORAS OFICINAS HORAS 23,33 186,65
Total 186,65
CATEGORIA Il - ENCARGOS SOCIAIS (descrever)
Encargo Aliquota Valor
(DESCREVER SE E OU NAO ISENTA DE COTA
PATRONAL) 8,00% 1.110,80
FUNDO PROVISIONADO 21,57% 2.995,00 ‘-/
TOTAL 410580 |\~
CATEGORIA Ill - IMOVEIS (descrever valor mensal)
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Helidpolis
oRegido
Item Valor Total
CONCESSIONARIAS 1.000,00
ALUGUEL

IPTU = valor mensal sendo, (VALOR TOTAL DIVIDIDO POR 12)

TOTAL 1.000,00

CATEGORIA IV - DEMAIS DEPESAS (descrever de acordo com os itens previsto para a tipologia)

ltem Valor Total
ALIMENTACAO 5.438,60
MATERIAL PARA O TRABALHO SOCIOEDUCATIVO E PEDAGOGICO 605,28
TOTAL 6.043,88
PARA O ELEMENTO DE DEPESA: "OUTRAS DESPESAS" (descrever de acordo com previsto nas normas legais
vigentes)
Item Valor Total
Material de escritorio e expediente 130,00
Transporte para execucdo dos servicos de acordo com as necessidades 50,00
Manutencéo 100,00
Higiene e limpeza 725,71
TOTAL 1.005,71

Observacao: Para o valor de Aluguel da Categoria |ll deve ser observado o limite que consta
na Portaria Intersecretarial SF/SGM n° 06, de 27 de junho de 2017.

7.3. Quadro Resumo de Aplicagdo dos Recursos Financeiros

RECEITAS DESPESAS

Valor Mensal de

desembolso da

Parceria R$ 26.227,08 Custos Diretos R$ 26.227,08

Contrapartidas }
0,00 Custos Indiretos 0,00

em bens

Contrapartidas
0,00 VALOR TOTAL R$ 26.227,08

em Servigos

Contrapartidas
em recursos 0,00

financeiros
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Heliépolis
o Regiio

7.4. Descricdo de rateios de despesas (de acordo com o Plano de Trabalho apresentado)

Na&o se aplica

Descricdo da SAS Servigos Valor Rateado Memodria de
Despesa envolvidas envolvidos calculo do
Rateio

7.5. Descrigdo de aplicagcdo da verba de implantagdo (de acordo com o Plano de Trabalho
apresentado)

nédo se aplica

7.5.2. Descricdo das despesas: nao se aplica

Descricdo da Despesa Valor Unitario Valor Total

7.6. Previsdao de valor mensal para pagamentos de despesas por impossibilidade de
pagamento por operagdes bancarias eletronicas:

7.6.1. (X) em espécie no valor maximo mensal de R$ 500,00 (quinhentos reais)

7.6.2. (X) em cheques nos termos do § 4° do artigo 63 da Portaria 55/SMADS/2017.

9 - QUADRO DE DESEMBOLSO

a () a

= = =

2 o : 5,9

=

g wquS n.g o 8 o 8%
w QOE § § O é r O
x ‘”%Ei Zz W z W g Z W o<
< = - O w O v w O v w =
o 0O 0o = O« O < w O « X
1ﬂ.
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s
T
40 R$ 26.227,08
5 R$ 26.227,08
6? R$ 26.227,08
7° R$ 26.227,08
8 R$ 26.227,08
92 R$ 26.227,08
107 R$ 26.227,08
712 R$ 26.227,08
122 R$ 26.227,08
TOTAL | R$236.043,72

Obs.: Este quadro demonstra os valores das parcelas referentes ao periodo entre 0 més de
inicio de vigéncia da parceira e o término do exercicio civil. A partir do exercicio civil seguinte,
serdo 12 parcelas de igual valor até o penuitimo exercicio. No Ultimo exercicio, o nimero de
parcelas correspondera ao periodo entre o primeiro més do exercicio e o més de término de
vigéncia da parceria.

10 — INDICADORES DE AVALIAGAO

Os indicadores de avaliagdo e as metas previstas deverdo estar no minimo de acordo
com o preceituado no paragrafo 4° do artigo 15 da Portaria 55/SMADS/2017.

Os indicadores estdo de acordo com o preceituado no paragrafo 4°, do artigo 15 da Portaria
55/SMADS/2017 e estao relacionadas a:

Espaco Fisico -

ambiente organizado e acolhedor; acessibilidade; espago fisico; manutencao; alimentagao;

preservacao e guarda dos materiais; comunicacgao visual; e social.
Gestado dos Recursos Financeiros -

acompanhamento das propostas de flexibilizagao; compatibilidade dos elementos de despesa
e quantidades, justificativa de gastos imprevistos ou fora do padréo, grau de organizacao das

informacgdes administrativas e financeiras.

Gestao Administrativa -
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Helidpelis
o Regido

quadro de profissionais; participagdo em ag¢des formativas; abrangéncia da supervis&o in loco,
horario de funcionamento; posturas dos profissionais; fluxos de informagédo dos usuarios;

estimula a participagcdo em espacos de controle social ou defesa de direitos;
Trabalho com Usuarios -

Indicadores: grau de participagdo na construgdo das normas de convivéncia; atualizacao de
registro dos usuarios; socializacdo das informagbes; discussédo de casos; estratégias para
inclusdo/atualizacdo dos usuarios no CadUnico e outros programas de transferéncia de renda;
mapeamento das relagdes de vinculos afetivos; participagdo dos usuérios nos projetos de
revitalizacdo; participacdo dos usuarios no planejamento das atividades; aquisicbes dos
usuarios por atividade desenvolvida; atividades externas; canais de comunicagéo e sugestéo
de usudrios; intensidade das intervengdes dos profissionais na mediagdo de conflitos;
mecanismaos para avaliagdo das atividades; articulagdo entre atividades e espacos para difusdo
das producgbes dos usudrios; estimulo a participacdo dos usuarios durante as atividades,
laicidade e respeito a diversidade religiosa nas atividades desenvolvidas;

Trabalho com Familia -

Indicadores: mapeamento das relagdes de vinculos afetivos; participagéo dos familiares nos
projetos de revitalizagdo; participagdo dos familiares no planejamento das atividades;
aquisi¢cdes dos familiares por atividade desenvolvida; habilidades de sociabilizag&o e convivio;
canais de comunicacdo e sugestéo de usuarios; intensidade das intervencdes dos profissionais
na mediagdo de conflitos; mecanismos para avaliagdo das atividades; visitas domiciliares;
servicos de referéncia e contra referéncia; articulagdo entre atividades e espacos para difuséo

das producdes dos usuarios; estimulo a participagcdo dos usuérios durante as atividades;
Trabalho com Territorio;

Indicadores: participag@o nas atividades do territorio; Mapeamento dos recursos acionados no
més/semestre no territdrio; Articulagdo com outros servigos socioassistenciais, especificando
quais e os objetivos; Articulagdo com outros servigos de outras politicas, especificando quais e
0s objetivos; Articulagdo para realizagdo de eventos comunitarios, passeios ou atividades
externas com usuarios/familias.

Sao Paulo, 28 de Margo de 2019.

o

Antonia Cleide Alvls

Presidente
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