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PLANO DE TRABALHO

1= DADOS DO SERVICO

1.1.  Tipo de Servigo: Semvigo de Convivéncia e Foralecimento de Vinculos -
SCFV

1.2. Modalidade: CCA — Centro para Criancas & Adolescentes da 06 2 14 anos @
11 mezes = CCA Placido de Souza Filho

1.3. Capacidade de atendimento: 60 criancas conforme o edital, mais 10% de
acordo com a demanda do terrtorio,

1.4, Ntotal de vagas: 60 criangas e adolescentes,
1.4.1. Tumos: 2 — Manha das 07 30 as 11:30 e tarde das 12:30 as 16:30
1.4.2. N" de vagas x turnos: manha 30 vagas, tarde 30 vagas
1.4.3. N° de vagas x géneros: de acordo com a demanda
1.5.Distrito(s) possivel(is) para instalagdo do servigo: Distrito - Sacoma (Jardim
Sao Saveério)
15. Area de abrangéncia do servigo (em distrito(s)): Sacoma
2= I!JEH'I‘IFIEM}ED DA PROPOMENTE
21. Noame da OSC: Unids de Micleos, Assaciacdes dos Moradores de Helidpolis e
Reg&Eo
2.2, CNPJ: 38,883 732/0001-40

2.3. Enderego completo: Rua da Mina Central, 38 — Cidade Mova Hebdpolis — 540
Paulo - 5P
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2.4, CEP: 4235-460

2.5. Telefone(s): (11) 2272-0140/ 2272-01438

2.6. Enderego eletrénico da OSC: projetos@unas. org.br

2.8. Nome da Presidente da O3C; Anfona Cleide Alves

2.8.1. CPF: 044 250 848-45
2.8.2. RG/Orgdo Emissor: 15.950.837-0/ 58P

2.8.3. Endereco completo: Rua Maria Santissima, 08 — Cidade Mova Helidpolis -
530 Paulo - 3P — CEP: 04236-310

3 - DESCRICAD DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

A Regido do Ipiranga, na Capital de S&0 Paulo, composta pelos distritos de
Cursino, Sacomda e do lpiranga tem cerca de 479 mil habitantes, Alem do fato da regido
compor 2 grandes comunidades, Heliopolis & Parque Brisiol & 1 de menor extensac
gecgrafica, a comunidade do Boqueirdo, a regido tém oulra particularidade: 52% de
sua populacio & composta por criancas, adolescentes g jovens de 0 a 25 anos (dados
Seade), TH% desses moradores vieram da regiio nordeste do pais. Por ioda a
extensdo do temtorio, ha pequenas aglomerados subnommais com concentragdo de
familias vivendo com baixa renda ou apenas com o0& baneficios de Transfaréncia de
Renda. No mapa da vulnerabilidade socal, estes locais sdo sinalizados com manchas
escuras, identificando regides de alla e muito alta vulnerabilidade social.

Com o desenvolvimento sem prévio planejamenio, a regido cresceu
desordenadaments & quase sem nenhuma infrasstrutura. Aproximadamente 40% das
familias s&0 compostas por mée e filhos, sendo & mée a Onica provedora. Ha escolas
publicas, ha apenas 1 museu fechado para manutengao, & néo ha oferda suficente e
dificuldade de acesso para areas culturais, de esporie & lazer, como por axemplo:
cinemas, teairos, parques & espacos esporives. Em 2006 3,01% dos adolescentes

residentes nesta subprefeitura envolveram-se com ato infracional & em 2012, 11.8%
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Rapida
" das pessoas atima de 16 anos estavam desempregadas segundo informagoes do

Conselho Tulelar Ipiranga.

An analisarmos o indice de vulnerabilidade sccial da Regido podemos perceber
uma concentragao de familias vivendo, segundo o mesmo indice, em Alta e Muito Alta
vulnerabilidade social. E esta desigualdade social gera na ragido uma condigae de
exclusao social, estabelecida nas relagtes sociais da populagao, islo a comear pelas
condicdes de habilacdo, aproximadamente 43% da populacio de loda a Regido mora
em uma unica favela, porem isto nao implica simplesmente em um aglomerado de
maradias irregulares, Mas comunidades que formam a regido, em relagio & Regido do
Ipiranga, ¢ onde encontramos um maior indice de pessoas desempregadas, com
pouca escolandade & com mais alto indice de nalalidade. Faz-se necessano destacar
que diante dessas condicbes de vida, os adolescenies e os jovens 530 de cerla forma
05 que meis reagem, destacando-se entao um novo indice, o da moralidade juvenil
por homicidio, 37% a mais do que o restante da Regifo do Sacomd. A gravidez na
adalescéncia lambem e oultro agravante, sendo que 7% dos nascidos vivos vém dessa
populagio adolascante.

0Os projetos NPJ —Nicleo de Protecdo Juridica e o Conselho Tutelar da Regida
Ipiranga apressntaram dados relevanies sobre a demanda por sernvicos que
complementem a rede de protecdo a crianca e a0 adolescente. Conforme dados do
Conselho Tulelar do Ipiranga (CT): Em 30 casos atendidos mensalmente, destaca que
a2 viokencia doméstica, exploragdo e shuso saxual, drogadigdo, evasdo escolar e
negligencla s8o as principais causas pela procura ao conselho, Diariamente o CT
atenda ainda uma grande demanda de pessoas, seja pelo Disque Dendnecia 100, ou
diretamentz pelo telefone do conselho tutelar. Dos casos atendidos, 250 ao més,
existem dficuldades da efefivacdo dos encaminhamentos. O prazo para uma
devolutiva varia em media de 3 a 6 meses, com o indice de apenas 10% de efelivacio
dos encaminhamentos

Meste conlexto, 2 atuagan preventiva desenvolvida no territono pela protecio
social basica toma-seé imprescindivel, de forma que atue no fonalecimenio dos
vinculos das familias em situacio de alta e muito aita vulnerabilidade social para
prevencdo as situagies de nsco pessoal a que estdo expostas pelo conlexto acima
aprasentado. O servigo objeto desta proposta, CCA, como possibifidade de protegdo
social & criancas e adolescentes com estimulo ao desanvolvimento de suas
potencialidades e exercicio da cdadania vem ao encontro a demanda preventiva, de
forma que alavanque a conquisia da autonomia @ o protagonismo, fortalecendo os

e,

/

benaficiarios em seus vinculos familiares & comunitanios,
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Em relacao a rede de atendimento da cnanca e do adolescente que compde a
regido Ipiranga, além do Conseltho Tutelar acima ctado, o territdrio possul um NPJ
(Micleo de Protecdo Jundica e Social), 2 unidades de Servico de Medida
Socioeducativa SMSE, 1 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
CREAS, 1 Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, 1 Supervisgo de
Assisiéncia Social - 5A5, 5 Semnvicos de Acolhimento Institucional para Criangas €
Adolescantes = SAICAs, 20 Centros para Crianga e Adolescentie CCAs, 2 Centros para
Juveniede — Cls, 1 Senvigo de Assisténcia Social 4 Famila — SASF, Centros de
educacio Infartil, Ezcolas Municipais de Educacde Infantil, Escolas Municipais de
Ensino Fundamental, Escolas Estaduais de Ensino Fundamental e Médio, Escolas
Técnicas Estaduais, 1 Casa do Adolescente, Unidades Basicas de Sadde, Centra de
Atencdo Psicosocial Caps AD e Infantil, Vara da Infdncia & da Juveniude do lpiranga,
entre outros servipos de stendimento direto por organizagbes e institutos, sem

convenaments com Secretarias Municipais.

Como proposta de malor fluidez no manejo de casos referantes a violagdo de
dirertos de criancas e adolescentes no teritorio, a regido Sacoma conla atuaimente
com um Conselho Tutelar Exclusivo, enquanto um segundo gonselho foi implaniado
na regiao dos distitos Ipiranga e Cursing a parlir do anp de 2016 atendendo
especificamente as demandas destes dois distritos, o que referenciou um grande

ganho ao sistema local de garaniia de direitos.
Breve Historico do Nicleo Quarterdo da Educagéo

O Centro para crianca e adolescente — CCA Placido, esta localizado no distrito
do Sacomd, com atendimento & populagdo nos dois bairmos: Jardim S&o Savério e
Fargue Brstol, s80 marcados por moradias informais, “favelas” onde s configura uma
populagao dos setores de alta @ muito alta vulnerabilidade social

As ocupaches estio localizadas entre a Avenida dos Ourives & as ruas
adjacentes, onde foram erguidas sobre o carreqo casas (algumas ainda de palafitas),
por toda extensdo do comego Meninos.

0 CCA Placido vem contribuindo no desenvolvimento da comunidade,
fomentando enfre os equipamenios de educacio, o5 movimenios e diversas liderangas,
pariciparem de reunides de rede local. E vem desenhando no temtdrio fortalecendo o
vinculo familar e a convivéncia comunitaria compartilhando agdes conjuntas, em
destague apontamaos: a Caminhada da Paz, o Dia da Cidadania & a amostra Cultural, a
Festa do Dia das Criangas € a socializacio das criancas entre 0s equipamentos SASF,

ar

CEls Frei Sérgio & Jurandyr Barbosa.
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Contudo, o termritdric @ marcado na condicdo de vulnerabilidade exacerbada, a
qual naac tem género & nem idade, - atingindo criangas, adolescentes, jovens, adultos e

idosos no terhtarnio.

Mediante a iss0, 0 objeio proposto € essencial para as criangas e adolescenies
que moram pela regido, tendo demanda maior que a capacikdade de stendimento.

4 — DESCRICAC DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO (Mo minime em conformidade com o descrito a
seguir, baseado no artigo 116 da Instrucdo Nomativa 03/SMADS/2018)

De acordo com o artigo 116, serdo considerado os indicadores qualtativos da

execugdo da parcena, nos termos desta Instrugdo Mormativa (SMADS N°3), serdo
divididos em quatro dimensdes com seus respectivos pardmetros:

1. Dimensdo: Estrutura fisica e adminisirativa

Indicadores/Par@metros:

1.1. Codmodos e maobiliarios estao senda utilizados no semestre conforme o aprovado
no Plano de Trabalho
Farametros:

* INSUFICIEMTE: Cémeodos e mebilianos encontram-se em desconformidade
com o previste no Plano de Trabalho, sfetando o desenvolvimento das
atividades do servigo. * INSATISFATORIO: Comodos & mobikarios encontram-
se em desconformidade com o Plano de Trabzlho, mas isso ndo afeta o
desenvolvimento das atividades do servigo,

* SUFICIENTE: Coimados & mobilidnos encontram=-32 de acordo com o previsio
no Plano de Trabalho

* BUPERIOR: Cémodos e moebiliarios encontram-s& para alem do aprovado no
Pilano de Trabalho, com provisdes adicionais com potencial para impactar
posiivamenta sobre as allvidades desenvolvidas.

1.2. Disponibitidade de materiais @ artigos socioeducalives, pedagogicos,
lidicos e esporfives para realizacdo das alividades, bem como de insumos que
garantam as ofertas especificas da tipologia do senigo, previstos no Flano de
Trabzlho. Paramelros:

* INSUFICIENTE: Materiais & arfigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos =
esportivos, bem como insumos referentes a ofertas especificas, encontram-sa
em dasconformidade com o previsto no Plano da Trabalho, afetando o

desanvolvimento das atividades do zendigo.
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* INSATISFATORIO; Materiais e attigos socioeducativos, pedagogicos, |Odicos
€ esportivos, bem como insumos referentes a oferas especificas, encontram-se
em desconformidade com o previsio no Flano de Trabalho, mas isso nao afeta
o deszmvahvimento das atividades do servigo,

* SUFICIENTE: Materiais e artigos socioeducatives, pedagogicos, |Udicos &
esportivos, bem como insumaos referenies a oferas especificas, encontram:-se
em conformidade com o previsto no Plano de Trabalha,

* SUPERIOR: Materiais e artigos socioeducativos, pedagogicos, lidicos e
esporives, bem come insumeos referenies & oferas eapecificas, encontram-se
para além do previste no Plano de Trabaho, com potencial para impactar
positvaments sobre a guahidade das atividades deservolvidas,

1.3. Comodos e mobiliarios se encontram em perfeilas condicies de uso
Farametros:

* IMSUFICIENTE: Comodos e mobiliarios enconfram-s2 em condigdes de uso
inadequadas, afetando o desenvalvimento das atividades do senvigo.

" INSATISFATORIO: Comodos e mobilidrios encontram-se em condigdes de uso
inadeguadas, mas isso ndo afeta o desenvolvimenta das atvidades do serviga,
* SUFICIENTE: Comodos e mobilidrios encontram-se em perfeitas condigoes de
uso

* SUPERIOR: Camodos & mobiliarnios encontram-se em perfeitas condigbes de
uso, com implantagio de sistema de avaliagéo penodica do graw de satisfacio
do usuario,

2. Dimensdo: Servigos, processos ou alividades

Indicadores/Parameiros:

2.1. Percentual de Relatdrios, Prontuarios, Plano de Desenvolvimento do
Usuario- PDU (usuarios da PSB) / Plano Individual de Atendimento - PlA
{usuarios da PSE) / Plano de Desenvolvimente Famikar - PDF elaborados ou
atualizados no semestre.

FParametros.,

* INSUFICIENTE: Menos de 7T0% dos usudnos com relaiénos e pronfuanos
elaborados ou atualizados no semesire;

* INSATISFATORIO: Entre 70% e 80% dos usuérios com relatdrios e
prontuanos elaborados ou atualizados no semestre;

* SUFICIENTE: Entre 81% & 9%% dos usuanos com relaldnios e prontudnos
elaborados ou atlualizados no semesire;

* SUPERIOR: 100% dos usuarios com relatérios e pronluarnios elaborados ou

stualizados no semestre.
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3. Dimensdo: Produtos ou resultados

Indicadores:

3.1. Ndmero de usuaros atendidos / capacidade parceinzada do senvico
Parametros,

* INSUFICIENTE: Inferior a 70%

* INSATISFATORIO: 70% a 80%

* SLUFICIENTE: Entra B1% & 90%

* SUPERIOR; Maior qua 20%

3.2, Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagdo da
SMADS e com panlicipaco dos usuarios do senvigo

Farametros:

* INSUFICIENTE: Cardapio em desacordo com o Manual Pratico de
Alimentacéo da SMADS

* INSATISFATORIO: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de
Alimentacao da SMADS, mas sem provas de divulgacao nos senvigos efou de
pardicipacdo dos usuanos em sua formulacgao.

* SUFICIENTE: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de
Alimentagéo da SMADS, com divulgacido no servico 8 com pericipacio dos
usuaros em sua formulacao.

* SUPERIOR: Cardapic elaborado nos termos do Manual Pratico de
Alimentagao da SMADS, com divulgagao no servigo @ com participacdo dos
usudrnios em sua formulagdo, com implantacéo de sistema de avaliacio
penddica do grau de satisfacio do usuarno,

3.3. Execucdo das atividades previstas no Plano de Ag3o Semestral,
compreendendo todas as suas dimensées

FParametros:

* INSUFICIENTE: Realizacio de menos de 70% das alividades previsias no
Plano de Acio Semestral

* INSATISFATORIO: Reslizaco de 70% a 80% das stividades previstas no
Plano de Acio Semestral

* SUFICIENTE: Realizagao de B1% a 85% das alividades previstas no Plano
de Agio Semastral

* SUPERIOR: Realizagao da 96% a 100% das atividades pravistas no Flano de
Acao Semesiral

3.4, Implantagio de mecanismos de apuracio da safisfacio dos usuarios do
senvico 2 de canais de paricipacio dos usuanos na elaboracao do Flano de

Acao
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Parametros:

*INSUFICIENTE: Menhum mecanismo de apuragio da satisfagdo dos usuarnos
do servico ou de participacao dos usuanos na elaboracdo do Plano de Acao
implantado

* INSATISFATORIO: Implanfagdo de mecanismo de apuracdo da satisfacdo
dos usuanos efou de participacao dos usuencs na elaboracao do Plano de Agao,
mas sem comprovacao de adesio de, no minimo, 20% dos usuanos do servigo
* SUFICIENTE: Impiantacéo de mecanismo de apuracdo da satisfacao dos
usuanos e de paricipagdo dos usuanos na elaboragdo do Planc de Agdo, com
comprovacao de adesdo de, no minimo, 20% dos usuarios do servico;

* SUFPERIOR: Implantacdo de mecanismo de apuracdo da satisfacéo dos
usuaros e de paricipacao dos usuanos na elaboracio do Plano de Acdo, com
comprovacao de adesao de mais de 50% dos usuanos do semnvico.

4. Dimensao: Recursos humanos

Indicadoraes:

4.1. Percentual de profissionais que participaram de ao menos uma
capacitaciol atualizagdo de conhecimento no semesire, oferfada pela OSC,
pefa SMADS ou oulras instituigdes

Parametros:

* INSUFICIENTE: Menos de 50% dos profissionais pariiciparam de ao menos
uma capacitagéo/ atualizagdo de conhecimeanto no semestra

* INSATISFATORIO: Entre 50% e 70% dos profissionais participaram de ao
menaos uma capacitaciol alualizacio de conhecimento no semestre

* SUFICIENTE: Entre 71% & 90% dos profissionais participaram de ao menos
uma capacitaciol alualizacao de conhecimento no semestra

* SUPERIOR: Mais de 90% dos profissionais participaram de ao menos uma
capaciacao) alualizagao de conhecimenio no semestre,
4,2 Adequacao da forca de trabalho, no semestre, ao quadro de recursos
humanos previsto na legislacio concemente a tipificacao

Parameiros;

* INSUFICIENTE: Quadro de BH encontra-se em desacordo ao prévislo na
legislagéo, havendo déficit de mais de 01 funcionarno em quantidade alou
qualificacdo exigida.

" INSATISFATORIO: Quadro de RH enconira-se em desacordo ao previsto na
legislacdo, havendo um déficit de 01 funciondric em gquantidade elou

qualificacao exigida.
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* SUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se complete em relagdo 2o definido
pela legislagis, cu incompieto mas dentro do prazo legalmenis previsio para
substtuigdes. * SUFPERIOR: Quadro de BH em quantidade supenor a
esfabelecida na tipificacao,

Paragrafo unico - Ser@o airnbuidos pontos por cada parametro, no saguints
padrac,

* 0" para NAO SE APLICA

*"1" para INSUFICIENTE,

* 2" para INSATISFATORIO,

**3" para SUFICIENTE;

* “4" para SUPERIOR.

5=FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS
De acordo eom o que foi deserite no lem acima (4), a saguir seguemn as formas que as
metas seré&o cumpridas, de acordo com os indicadore elencados:
1. Dimensio: Estrutura fisica e administrativa
Indicadores:
1.1.Comodos e mobiliarios estio sendo utilizados no semestre conforme o
aprovado no Plano de Trabalho
0s comodos & mobdidrios serdo para o atendimento de 60 crangas e
adolescentes, com o espaco fisico adequado para o acolhimento, tanto na parte
da limpeza, como na parte da estrutura com &s sequinie instalacbes: 1 salas de
atividade, 1 sala de informalica, 1 refeitdrio, 2 banheire para uso coletivo
adapiado, 1 sala para equipe gestora, 1 cozinha e 1 despensa.
Para a realizagio das agtividades o espago conta com o mobiliario para o usao
das criangas & adolescentes, come por exemplo, mesas, cadeiras, sell service,
computadores, brnguedos didaticos, entre ourcs.
1.2.Disponibilidade de materiais e artigos socioeducativos, pedagégicos,
ladicos e esportivos para realizagdo das atividades, bem como de insumos
que garantam as ofertas especificas da tipologia do servigo, previstos no
Plano de Trabalho.
Os matariais & artigos scociceducatives, pedagdgicos, lidicos e esporivos
estardo em bom estado para ulilizacdo das atvidades proposias, de acordo com
a melodologia descrita no plano de trabalho, lendo a efelivacio de compras
mensais para reposicdo e complementacdo, desta forma impactando
positivamente sobre a qualidade das atividades desenvolvidas.
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1.3. Comodos e mobiliarios se encontram em perfeitas condigdes de uso
Os cémodes e mobiliarios estarfo em perfeila condigio de uso, ndo afetando o
desenvolvimenio das atividades do semnigo, por meio da manutencao periodica
dos mobiligrios e em relag@o &0 comodos sera reslizada anualmente no periodo
de recesso do servigo, obtendo B avaliacdo do grau de satisfacdo dos usuanos,
através de um instrumenial elaborado pelo servico.

2. Dimensio: Servigos, processos ou atividades

Indicadores:

2.1. Percentual de Relatdrios, Prontuarios, Plano de Desenvolvimento do
Usuario- POU {usuarios da PSE) / Plano Individual de Atendimento - PIA
{usuarios da PSE) ! Plano de Desenvolvimento Familiar - PDF elaborados
ou atualizados no semestre.

100%: dos USUEMNDs com 05 relaldrnos e proruarnos elaborados ou stualizados
no  semestre, come stuslizecdolelaboracio de  dados  pessoais e
encaminhamanios realizados,

3. Dimensado: Produtos ou resultados

Indicadores:

3.7, Numero de usuarios atendidos [ capacidade parceirizada do servigo
Atendimento maior gue 90%, usuanos atendidos de 60 criancas e adolescentes.
3.2, Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagao da
SMADS e com participacio dos usuarios do servigo

O cardapio & elaborado de acorde com o manual pratico de alimentacio da
SMADS, alem da pardicipagio dos usuarnios do semnvico, e ainda € realizado uma
rauniao de cozinheiras mensamente, no qual 58 reunem com uma nubrcionisia
e com alguns gestores dos servigos para acompanhamento do cardapic e
planeamento de atividades lidica com os usuanos do servico em relagéo &
pratica saudavel de alimentacdo, assim eshmulando-os a se alimentarem
melhor, sendo via de mao dupla, fanto na demanda por eles apreseniadas, como
a5 indicadas pelas profissionais, obtendo a avaliacio penddica do grau de
satisfacio dos usuanos,

3.3. Execugdo das atividades previstas no Plano de Agdo Semestral,
compreandendo todas as suas dimensoes.

Sera executado pelo manos 80% do plano de acao apresentado semastraimente
<44, Implantacao de mecanismos de apuragao da satisfagao dos usuarios
do servico @ de canais de participagio dos usuarios ma elaboragdo do
Plano de Agdo
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60% dos usuanios paricipam da elaboragdo do plano de agéo e da avaliacao do
grau de satisfagdo, por meio de rodas de conversas, questionérics aplicados em
sala de atividade, pequenas entrevisias e até mesmo no vinculo que tem com
0s colaboradores.

A comprovacao se da, por meio, da lista de presenca, fotos e alé mesmo os
depoimentos coletados por amostragerm.

Além de fer uma comissio de educandos (pericdo matutino & vespertino) com
0 objetivo de contribuir nas omadas de decisdes para melhoria do trabalho
desenvolvide, no qual os propros educandos sa candidatam e abrem as mesas
para debates e eleicdo para paricipacdo na comissfo, todos os usudrios séo
envolvido nesse proossso.

4, Dimensdo: Recursos humanos

Indicadores:

4.1. Percentual de profissionals que participaram de aoc menos uma
capacitacdol atualizagdo de conhecimento no semestre, ofertada pela
0OSC, pela SMADS ou outras instituigdes

O servico realiza menzalmente uma parada pedagdgica, na qual a UNAS oferta
& capacitac&o/stualizacéo dos profissionais, por meio de parcernas com outras
organizacoes ou até mesmo com seus proprios profissionais da organizacio,
além disso os profissionais do servigo paricipam das capacitagbes/atualizagies
guando & ofertada pela SMADS ou outra instituicio, levando em consideracio
temas que 530 perinentes ao plano de trabalho do senvigo.

Desta forma mais de 90% dos profissionsis participam de ao menos uma
capacilacao/atualzacao de conhecimento no semestre,

4.2. Adequagao da forga de trabalho, no semestre, ao quadro de recursos
humanos previsto na legislagao concernente a tipificagao

O guadro de recursos humanos estara de acordo com o previsto na fipificacao
do servico @ na legislacdo, em caso de demissio serd cumprindo 0s prazos
legais previstos na legislacio vigenis.

Alnda em relaca ao cmprimeanto das melas, alas s dardo, por meio, da execucio
das atvidades propostas na metodalogia, como a realizacin da trabhalho eom familias,
objetivando o foralecmento do grupo familar, a realizagdo de atwidades de
convivencia grupal; apropriacio das familias dos recursos do teritdrio; Informacio,
comunicacao e defesa de direites; desenvolvimento de acdes e vivéncias pautadas
pelo respeito a si propno e aos outros, fundamentadas em principios éticos de justiga
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e cidadania, desenvolvimento de agbes e experéncias que possibilitem o

desemvolvimento de polencialidades e & ampliagdo do universo informacional &
cultural; desenvolvimento de acies de convivéncia grupal; Mediacio de conflitos por

meio de didlogo, comparihando outros modos de pensar e agir.

Estas atividades realizadas poderdo ser wverficadas em relatéros e
instrumentais (esfipulados por portana vigente), além de fotos, pégina nas redes
socials e videos,

6= DETALHAMENTO DA PROPOSTA (Minimo necessdnio de detalhamento)

6.1. Piblico alvo

O piblico alvo desta proposta s8o criangas de 6 anos 2 11 anos & 11 masezs a
adolescentes de 12 anos a 14 anos € 11 meses. Preferencialmente: criancas e
adolescentes em situagio de trabalho; criangas e adolescentes reconduzidas ao
convivio familiar apos medida protetiva de acolhimento; cnancas & adolescentes com
deficiéncia, beneficidrias ou ndo do Beneficio de Prestagdo Continuada BPC; criangas
e adolescentes oriundas de familias beneficiarias de programas de transferéncia de
renda; criancas e adolescentes em siluagao de vulnerabilidade e risco.

6.2, Informagoes das instalagoes a serem utilizadas
1 Imovel proprio Municipal com 1 Quadra, localizado Jardim S8o Saverio,
distrito Sacoma, alendendo as seguintes especificagies:

1 Sala de alendimento individualizado, ambiente(s) que deve(m) garantir &
privacidade do atendimento prestado aos usuanos e o estabelecimento de
vinculos de confianca com os profissionais do servico:

+ 1 5alade alividades coletivas & comunitanas: espaco destinado a realizacio
de atividades grupais, tendo usc muatiplo, com ceapacidade para 30
criancas/adolescenlies;

« 1 Cozinha, 1 cespensa e 1 refeitno: espaco para ofganizacao e elaboracao
das refeiches e lanches a serem oferecidos no decorrer de atividades com
as criancas e adolescentes;

e 2 Instalacdes sanitdrias exclusivas para as crnancas & adolescentes com
separsgan de uso famining € masculino e 2 Instalagbes sanitarias exclusivas
para os funcionarios

Tambem seréo provisionados: Acessibllidade em todos seus ambientes para
pessoas com deficiéncia; lluminagio e veniilagdo adequadsas; Limpeza e
consenacao do espaco. Mobilidrios compativeis com o atendimanto proposto,

Computador com configuracio gue componte acessos a sistemas de dados
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e provedores de intemel de banda larga; Maleriais socioeducativos,
pedagogicos, culturais e esportives; Banco de dados da rede de servigos do
lemitorio; Almentacdo didria (2 em cada turno), contemplando para os
beneficidrios do periodo da manhd café da manha e almoco, e para os
beneficiarios do periodo da tarde o aimogo & calé da larde, atendendo as
normmas e diretrizes sanitarias, bem como eixos nutncionais adequados @

eompativeis com o desenvalvimento dos educandos

6.3. Vinculagio da acio com as orientagbes do Plano Municipal de Assisténcia
Social e diretrizes nacionais - LOAS, PNAS, SUAS, TIPIFICAGAD NACIONAL,
PROTOCOLOS DE GESTAO INTEGRADA DE SERVICOS, BENEFICIOS DE
TRANSFERECIA DE RENDA

O Projeto tera seu carater plblico, propondo-se a uma gestao democratica e
pariicipativa e desenvalvimento da avtonomia pessoal e social de seus beneficiarios,
Em consonamncia com a Lei 13.153 de 22 de junho de 2001, que garanie o cardler e a
publicidade das afividedes, o cumprimento de padroes de qualidade nas atencies
prestadas, garantindo minimos socisis nas satisfagbes das necessidades basicas,
observande os prancipios da Lel federal B724/93 (LOAS):

|. Acesso g nao discriminacdo das atencbes aflancands o carater piblico do
atendimento, vedando-se qualquer comprovacao vexataria da necessidade ou

de relagdes de privalizagio dointeresse plblico;
I, Acesso a bensficios & servicos de qualidade;

. Respeito a dignidade do cidaddo, de autonomia, de sua privacidade, e de sua
convivancia familiar, comunitana e social;

IV. Precedéncia da atencdo & necessidade social sobre as exigéncias de
renfabilidade econdmica;

V. Faricipagao da populagdo, por meio de organizactes represantativas, na
farmulacio das politicas & no controle das agdes em todos os niveis:

Vi, A complementardade entra a raede estatal e a privada na prestacéo de servicos
a populagao aflangada o carater pdblico do atendimento;

Vil. A defesa da igualdade de oportunidades e da democratizacio da relaco
airaves de processo piblico desde & proposicdo, chamamento atée a
homologacao dos convénios de assistencia social.
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Sua dwulgacao tera carater informativo e garantidor de direitos como orientacéo
quanto a agtendimenie do piblico alvoe em questéo, e se dara atraves de jomais de
circulaggo local, folder @ nas radios comunitarias existentes na regido. O acesso as
informacbes do senvico se dard ainda em reunides com liderancas comunitarias e
sendo pautado nos encontros do Farum Municipal de Assisténcia Social & forum de
Defesa dos Direilos da Crianga e do Adolescente do ipiranga, Forum Municipal da
Crianca e do Adolesecante, Forum Educacdn & Sadde regido Ipranga, Comité de
Enfrentamento a Violéncia da Supervisao Técnica de Salde do Ipiranga, Reunido de
rede do NAAPA - Nacleo de Apoio e Acompanhameanto para Aprendizagem, @ junto ao
poder publico e judiciano.

Em relagio ao Direitos dos usuarios:

A meltodologia do atendimente acs beneficiarios tera suas egdes norlesdas
pelos principios estabelecidos pelo CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL, conforme W Conferéncia Nacional de Assisténcia Sogal, Brasilia, 8/112/2005,
que trata das estrategizs & meilas para Implementacio da Politica de Assisténcia
Social no Brasil:

1. Todos os direitos de protecao social de assisténcia social consagrados em
Lei para tados: Direito, de todos e todas, de usufruirem dos direitos assegurados pelo
ardanameanta juridico brasileiro a protecéo social ndo contributiva de assisténcia social
efetiva com dignidade e respeilo,

2. Direito de eqliidade rural-urbana na prolecio social ndo coniributiva; Direito,
do cidadao e cidadad, de acesso as protegias basicas e especiais da

politica de assisténcia social, operadas de modo ardiculado para garantir completude
de alencao, nos meios rural @ urbano.

3. Direito de eqliidade social e de manifestacao piblica: Direito, do cidadao &
da cidada, de manifesiar-se, exercer prolagonismo e controle socisl na politica de
assisténcia social, sem sofrer disciminacdes, restricées ou atiudes vexatdriasz
derivadas do nivel pessoal de instrucdo formal, etnia, raga, cultura, credo, idade,
génere, limitagbas pessoais.

4. Direito a igualdade do cidadio e cidada de acesso a rede Socioassistencial:
Direito & igualdade e completude de acesso nas atengdes da rede socinassistencial,
direla e corveniada, sem disciminagdo ou tutela, com oporunidades para a
construcdo da autonomia pessoal dentro das possibiidades e limites de cada um,
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5. Direite do usudrio & acessibildade, qualidade e continuidade: Direito, do
usuario @ usudria, da rede sdcicassisiencial, 8 escuta, ao acolhimento e de ser
profagonista na construgao de respostas dignas, claras e elucidativas. ofertadas por
servicos de acao conlinuada, localizados proximos a sua moradia, operados por
profizsionais qualificados, capacilados & permanentes, em espacos com infra-
estrutura adequada e acessibilidade, que garantam atendimento privativo, inclusive,
para as usuanos com deficiéncia @ idosas.

6. Direito em ter garantida a convivéncia familiar, comunitana e social: Direito,
do usuario & usuara, em todas as etapas do cicle da vida a ter valorizada a
possibilidade de se manter sob convivio familiar, quer seja na familia biolégica ou
construida, & & precedéncia do convivio socigl e comunitaric as solugdes
institucionalizadas.

7. Direito & Prolegdo Social por meio da intersetorialidade das. politicas
pabficas: Direito, do cidaddo e cidada, & melhor qualidade de vida garantida pela
arliculacao, intersetorial da politica de assisténcia social com oulras politicas publicas,
para gue alcancem moradia digna trabalho, cuidados de satde, acesss a educacao, a

cultura, ao esporte e lazer, a seguranca alimentar, & seguranga plblica, & presanvagio
do mes ambente, a infra-esirutura wbana & rural, ao crédito bancario, &

documentacio civil 8 a0 desenvalvimentd sustentavel.

B, Direilo & renda; Direito, do cidadio e cidadi e do povo indigena, a renda
individual e familiar, assegurada através de programas e projetos intersetoriais de
inclusdo produliva, associativiemo e cooperativismo, que assegurem a iNnsercso o
reinsercao no mercado de trabalho, nos meio urbano & rural,

8. Dirgito ao co-financiamento da protecio social ndo contributiva: Direilo, do
uUsuane & usuana, da rede sacioassistencial a ter garantido o cofinanciamenio esiatal
= federal, estadual, municipal e Distrite Federal - para cperagio integral, profissional,
continua e sistémica da rede socioassistencial nos meios urbano e rural.

10. Direito ao controle social @ defesa dos direitos socicassistenciais: Direito,
do cidaddo e cidada, a ser informado de forma pdblica, individual e coletiva sobre as
oflenas da rede socioassistencial, seu modo de gestdo e financiamento; & sobre o3
direitos socioassistenciais, os modos & insté@ncias para defendé-los & exercer o
conlrole social, respeilados os aspectos da individualidade humana, come a intimidade

& a privacidade.
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Ainda de acordo com direfrizes nacionais, o Plano decenal da Assisténcia
Social 2016/2026, aborda em sua primeira diretriz, que se fefere a Plena
Universalizagdo do SUAS, tornando-o completamente acessivel, com respeifo a
diversidade e a heterogeneidadedos individuos, familias e lemitdrios, dispde:

Tomar o5 servicos ¢ beneflcios socicassistenciais
acessivels, garantindo que sua gqualficacdo e ampliacdo sejam
arfentadas pele conhecimento e reconhecimento das diversidades e
heterogeneidade de poblicos @ femifdrios e das manifesfacdes de
desiguaidades que expressem demandas no campo da protecéo
social ndo contibutiva, de modo a conlnbuir para;

- 0 mconhecimanio das diversidades lemlorials, regionais,
esfaduais & municipais;

o reconhecimento da  diversidede e da presenca  de
vuinerahilidades de condigdes de vida das familias, marcada peia
wvéngia de diversidades cullurais, lncas, racials, socioecondmicas,
politicas e lemitonais;

- o enfrenfamento de desigualdades e a promogac da equidade,
considerando, sobrefuds, grupos mais vulnerdvels como jovens,

mulheres e negros;

- orespeifo as diversidades deg arranjos familiares e a garanlia de
ndo discriminacdo no alendmento, em razdo de quesibes
relacionadas & raga, cor, orfigem, refigifo, cultura & onentagdo sexual,
danfre oulros;

= @ garanlia da protecdo social &s familias e pessoas em sifuacao
de desprolegdo social, que demandem alengdes no campo da
Assgisléncia Soclal

- o tralo digno da mulher, da crianga, do adolescente, do jovem,
do idoso, da pessoa com deficléncia;

I-'-ll.lsll.‘lill.lll'lsl1 IB I-Ialm-mllrs- EF‘ E-‘EF NEH-dEﬂ CHP.: J-EHHET?!Z.EDNMD Tal. {11#22?241-“!’22?!—1!“!
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A metodologia da proposta de trabalho, se baseara ainda nos determinantes
constantes no Estatuto da Crianga e do Adolescenie, Lei 5.069 de 13 de julho de 1990,
com destaqus a0 que rege sobre o3 direitos fundamentais em seuw artigo 7°, que
dispoe;

Arl. 7 A crianga e o adolescente lem direile a8 profegdo & vida e a
saude, mediante & efetvacdn de polificas sociais publicas que
permilam o nascimento @ o desenvolvimanio sadio @ hamonioso, am
condigdes dignas de axisidncia.

Na garantia dos direitos fundamentais, a metodologia do servigo proposio
pOSSLErd COMOo premissa a profecio a vida e a sadde, com o desenvolvimento sadio e
digno, na promocac e defesa na garantia dos direiios das criancas e adolescentes
beneficigrios, bem como de sua familia, resguardando o carater preventivo das agies
com vistas a0 fortalecimento de vincules, estimulo & sociabilidade atraves de
experigéncias favorecedoras, na ressignificacdo de vivénoias e situacdes de risco

pessoal.

Ainda em relacdo ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, em s2u capitulo I,
que se refere ao direito & liberdade, ac respeilo e a dignidade, nos ardigos 157, 16%, 17
& 18° que preconizam:

Art. 15. A crianga e o adolescente lém direifo a liberdade, ao respeilo
& & dignidade como pessoas humanas am  processo  de
desenvolvimenio @ como sujeifos de direifas civis, humanos @ sociais
garantidos na Conshituicdo e nas leis.

Art, 16, O direifo & iberdade compraande 08 sequinias aspactos | -
ir, wir @ estar nos logradouros poblcos e espacos comunitanos,
ressalvadas as restngdes legais, Il - opinido & expressao; Il - crenga
€ culto refigiose, IV - broncar, praficar espories e diverfir-se; V -
participar da vida famiiar e comunitdra, sem disciminacdo; VI -
paricipar da vida politica, na forma da lei; VT - buscar refogio, auxilio

g onentacéo.

At 17 O dirells ao rezpeilo consisfe na inviolabilidade da
infegridade fisica, psiguica e moral da cnanga e do adolescente,
abrangendo a presenvagdo da imagem, da idenlidade, da autonomia,
dos valores, ideias e crengas, dos espacos e objefos pessoals.
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Arl 18 E dever de lodos velar pela dignidade da crianca e do
adolescente, pondo-0s a salvo de qualquer fratamenio desumana,
viclento, aterronzante, vexatdno ou constrangedor,

Resguardar as condicbes de criancas e adolescentes gozarem do direito 8
liberdade, configura-se como imprescindivel, ainda em consonancia com o direilo so
raspeito, garantindo a inviolahiidade de sua integridade fisica, psiquica e moral e a
presernvacio de sua imagem @ autonomia, bam como a garantia da dignidade, No gue
s@ refere ao direito a4 convivéncia familiar @ comunitaria, o Eslatuto da Cranga e do
adolescente dispoe em seu arfigo 199

Arl. 19, Toda crianca ow adolescente tem direfo & ser crigdo e
aducaddg no sSeio da sua familia e, excepcionalmente, em familia
subsfiivla, assegurada a convivéncia familiar & comunitaria, em
ambienfe livre da presenga de pessoas dependentes de substancias
antorpacantes.

Mo forlalecimento da convivéncla familiar @ comunitéra, em consonancia as
agoes preventivas ao enfraguecimento de vinculos e situagdes de risco pessoal, sera
resguardado o direito a convivéncia familiar, em seu bairrofcomunidade de ongem,
prevalecendo esta convivéncia como fator imporante para o trabalho a ser
desemioivido.

Considerando o sewico como referenciado aoc Centro de Referéncia da
Asgsisténcia Social gue atua com a protecio social basica conforme tipificacdo nacional
& municipal dos senigos Socio assistenciais, ainda torna-se viave! a atuagao, incusive
de acordo com os objelivos preconizados no edital, a realizagio e contribuigio de
apdesiatividades coletivas que atuem na inclusgo de familias no cadastra unico, além
de agoes e atvidades de prevencao a violéncia e fortalecimenta familiar, inclusive com
atuacio na rede de profecao, de forma a minimizar e prevenir o enfraguecimentos dos

vinculos familiares e comunilanrios das criancas e adolescentes beneficiarios.

Em relacdo 20 Estatuto da Cranga e do Adoiescente, a vinculagdo do senvico
za bazeard no arligo 87 em seus itens | & |l referente as Iinhas de acdo da politica de
atendimento, dispde;

Art. 87 Sdo linhas de agdo da politica de atendimento.

| = Politicas Sociais basicas;
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Il — servigos, programas, projefos e beneficios de assisténcia social
de garanbia de profegdc social e de prevencio & reducio de
violagdes de direitos, seus agravamentos ou reincidéncias,

Em relacdo ac Plano Municpal de Assisiéncia Social, o senvigo & pare
integranta da Coordenadoria de Prolecao Social Basica CPSB, e atendera ao objetivo
da efelivagio da protecao social basica para as familias, a partir dos prncipios de
respeito A8 necessidades e a matrcialidade sociefamiliar com a oferla de servigos e
baneficios socicassistencias.

6.4. Forma de acesso dos usudrios e controle da demanda ofertada

Conforme a Nomma Técnica dos Servicos Socioassisienciais = Protecdo Social Basica
publicada no DOC da 07/12/2012, a demenda serd encaminhada efou validada pelo
CRAS de abrangénoa. Toda demanda que acessar dirstaments o servigo através da
procura espontanea; encaminhamento da rede socipassistencial, de outras politicas
publicas, por meio de érgdos do sislema de garantia de direites, enire cutros, deverd
fazer sua inscncdo e ou mairicula no servico @ ser encaminhada ao CRAS de
abrangéncia para inclusdo ou atualzacio dos dados das criangas efou adolescentes
e de sua familia no CadUnico.

Em relagao ao cortrole da demanda oferada, sera mantido um cadastro atualizado dos
dados das criancas, adolescentes & suas familias nos instrumentais instituidos pela
Morma Técnica dos Senvicos Socioassisienciais — Protecao Social Basica publicada no
DOC de 07712/2012 e instituida pela Portana n® 21/SMADS/GAB/2012, pela Porlaria n®.
ABSMADS2010 & outros que vierem a ser disponibilizados pela SMADS como forma
de acesso & idenfificagio das necessidedes destes usuarios, & produgdo de
informacbes e a realizacado de acompanhamento do trabalho social, conforme preconiza
a Paolitica Nacional de Assisténcia Social, na perspecliva do SUAS, objetivando a
construgao de um sistema de informacies com vistas a ampla divulgacio dos
beneficiarios, contribuindo para o exercicio da cidadania.

6.5. Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a
evidenciar as estratégias de atuacao para alcance das metas

Objetivo: *Oferecer protegac social a crianga e adolescente, em situagdo de
vulnerabilidade e risco, por meic do desenvelvimento de suas potencialidades,
bem como favorecer aquisigbes para a conguista da autonomia, do
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protagonismo e da cidadania, mediante o fortalecimento de vinculos familiares

¢ comunitarios®.

Serdo desenvolvidas afividades com foco na constituicio de espaco de
convivéncia, a parir dos interesses, demandas e polenciaiidades da faixa etaria do
publico alvo. As intervenctes serio pautadas em experiénecias lidicas, eulturaie e
esparivas como formas de expressdo, interagBo, aprend|zagem, socizbilidade,
humanizagio e protecéo social,

Da humanizagao, com o legado de Paulo Freire, o trabalho desenvolvido se
pautara no desenvolvimento da consciéncia critica e na libertagéic dos minimos sociais
@ das relacoes opressoras de forma a romper com este padrdo, quando do sonhe do
oprimido & ser oprassor e socialmente, sdo desenvalvidos a pariir desta premissa:

‘A luta pela humanizagdo, pelo trabatho lwre, pela
desalienacdo, pela afimagdo dos homens como pessoas,
camo ‘seres para i, esta luta pela humanizagio somente &
possivel porgue a desumanizagdo, mesmo gue um falo
concrele na hisléra, ndo é, porém, destino dado, mas
resultado de uma ‘ordem’ injusfa que gera a violéncia dos
opressores € esfd, o ser menos. (...) O ser menos leva os
oprmidos, cedo ou tarde, a lutar confra quem os fez menos.
E esta luta somenie lem senlido quando os oprimidos, ag
buscarem recuperar sua humanidade, que & uma forma de
crig-la, ndo se sintam opressores, nem se lomem, de fato,
opressores  dos  opressores, mas  resfauradores  da
humanidade em ambos. E ai estd a grande larefa humanista
e tistérica dos opnmidos — liberdar-se a si mesmos e aos
opressores. {..)] S0 o poder que nasca da debilidade dos
oprimidos serd suficientemente forfe para liberdar 8 ambos.”
(Paulo Freire em Pedagogia do Oprimido. Pg. 41 Editora Paz e Tarra).

Com e frabalho desenvelvido, esta proposta buscara em suas alividades proporcionar
aos beneficiarios do senigo aquisicies refacionadas ao acesso a um ambiente
acolhedor e espacos reservados a manutenciio de sua privacidade; vivéncia de
exparéncias que contribuam para o fortalecimento de seus vinculos familiares e
comuntarios; acesso a rede socloassistencial e a servigos de outras politicas publicas:
Insercdo & permanencia na rede de ensino; vivéncia de experidncias que possibilitern
lidar com potencialidades e limites, de forma construtiva; experiéncias de participacao

em projetos sociais, esportivos  cullurais; Ampliar a capacidade protetiva de sua
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familia e a superagdo de suas dificuldades, Ter experiéncias no processo de formagdo

e intercdmbios com grupos de oufras localidades, Reconhecer seus direitos como
cidadao; Ter oponunidade de avaliar as atencbes recebidas, expressar opinibes e
reivindicagdes.

Ob s especificos:

Prevenir a institucionalizagdo e a segregacio de criangas e adolescentes,
especialmente aquelas com deficiéncia, assegurando convivéncia familiar e

comunitaria;

Reunido mensal com familias; A parbir do Movimento Sol da Paz o CCA trabalhara
juntos acs beneficiarios em atividades lidicas de tematica da cultura de paz durante 1
més que serao apreseniadas na Caminhada da Paz realizada anualmentie. Cantos
diversificados com & promocio da inclusio, Acolhimento na chegada ao CCA;

Promover acesso aos servigos das demais politicas publicas, em especial

servigos de educagio, sadde, cultura, esporte e lazer existentes no territdrio;

Realizacdo de encaminhamentos na rede local de acordo com as demandas
especificas de crangas & adolescentes, além do desenvolvimento de atividades
coletivas nestas instancias da rede inciuindo todas as criangas e adolescentes do
CCA, como por exempio, 8 organizacso de campeonalos esportivas no Clube da
Cidade ou Ceniro de educacio Unificado mais proximo a0 projeto. Paricipacdo de
glividades de [azer e cultura disponiveis no lemilono, Realizacds do Festival de Masica
Helipa Music,

Disponibilizar informagoes sobre direitos & participagao, oportunizando o

exercicio de cidadania;

Realizacao de rodas de conversa, gincanas, contacdo de historia. Realizacdo da

Semana dos Dirgitos Humanos.

Possibilitar experiéncias e manifestagbes artisticas, culturais, esportivas
e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas habilidades:

Jogos cooperativos e compelitivos; Alividades de Ane educacaa; Pintura e modelagem

de ezculturas. Execucds de projelos complemeaniaras nas tematicas do objetivo.
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Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando
trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeite, a solidariedade e os
vinculos familiares e comunitarios;

Integracdo com o Projeto Sociel Centro Dia do Idoso Nelson Mandela e outros projetos

e senvicos que realizam o atendimento & idosos, bem como criangas da educacao
irfantil.

Estimular a reinsergdo e permanéncia da crianga e adolescente no
sistema educacional;

Acompanhamento das demandas familiares & estabelecimento de arliculagao com as
ascolas do entorno do projeto social,

Assegurar espago para convivio grupal, comunitério e social, e o
desenvelvimento de relagies de solidariedade e respeito mituo;

Atividades de convivéncia, exibicao de fimes, ofionas de teatro. Paricipagio no
Fastival da Paz @ Caminhada da paz. Padicipagio no Folistela Bloco de Camaval.
Parlicipacao no Cortejo das Vidas Preciosas - Opera das Pedras.

Incentivar a participagdo na vida cotidiana do territdrio desenvolvendo
competéncias para a8 compreensdo critica da realidade social e © mundo

contemporaneo;

Ocupecao dos espagos plblicos da comunidade com realizacdo de atividades
esparfivas, gincanas @ jogos ao ar livre, como quadras, pragas, bibliotecas plblicas.
Fromocio de debates que envolvam a vida cofidiana das cnancas e adolescentes do
territario, estimulando o desenvolvimento da compreensao critice da realidade social,
em arbculacan com movimentos sociais.

Desenvolver acdes com as familiaz para o fortalecimento de vinculos

familiares e sociais, visando a protegio e o desenvolvimento das criangas e dos
adolescentes.

Alividades conjunias com familiares; paricipacio aliva de criancas e adolescentes nas

reunifes com familias; Festas e encontros da familia

Promogio de atividades coletivas que proporcionam convivéncia & foralacimento dos
vinculos familiares, como feslas saronais, aaraus, atividades externas (passeios).
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TIPS
Arplin
: 6.6. Forma de monitoramento e avaliagdo dos resuitados

A avaliacio serd realizada com a equipe de profissionais do servico envolvendo
em sua analise, usuanos, projeios da rede de alendimenta, & (&cnicos responsdvels
do CRAS Ipiranga. Tendo como Fontes de Avaliagdo as acoes desenvolvidas pelo
Senico, wlilizando instrumentais proprios & adaplados sos diferentes envaolvidos,
Propondo-s& a realizar-ze am 02 perindos. sendo divididos em Avalfagdo Processual
e Avaliacdo de Resulfados. Para cada momenio havera indicadores £ instrumentos
correspondentes que pemmitirde chegar aos objelivos definidog. Caraclerizando-se da

seguinte forma:
Avaliagdo Processual

Tem por finalidade perceber o desenvolvimento do servico, no tocante a realizacio de
suas metas, dando subsidics ao plangjamento mensal das atividades, cabendo a sua

reformulacio nos casos em que for conveniente.
Avaliagio de Resultados

Objetiva verificar/ levantar o alcance das metas do senvico, garantinde uma
metodologia de avaliagao continua neste sentide trazer um panorama da atuagao do
servico  com  instrumentais  Indicados  por  SMADSPSE/OBSERVATORIO
SOCIAL/SAS/CRAS/Ipiranga com relacio a seus objetivas especificos.

6.7. Demonstragido de metodologia do trabalho social com familias
- Acolhida e escula; Realizaggo de entrevistas, visitas domicliares;, Orientegéo e

encaminhamantos:

Acolhimenio &s famifias na rotina do CCA (alendimento as familias e comunidade
duranie o periodo de funcionamento do CCA); Realizacio de Vigitas Domiciliares com
redlizagao de entrevista tendo como principal objetivo & compreensao da dinamica
familiar & suas principais demandas; Encaminhamentos na rede de protecio local de
acordo com as demandas identificadas durante a entrevista e vista domiciliar,

- Fortalecimento da funcis proletiva da familia;

Atividades de orientagio individual ou em grupo sobre os direttos da cranca € do

adolescente;
- Desenvolvimento de agbes de convivio familiar e comunitérnio;

Realizacdo de feiras @ mosiras culturais como resultado do trabalho e afividades
dessnvolvidas pelas cnancas & adolescenies; Realizacdo de apresentacoes e
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performances ulilizando ferramentas de danga, musica e teatro para as familias e
comunidade do entorno; Caminhadas e atividades nos logradouros pablicos que
reforeem 2 ocupacdo dos mesmos & que venham ao encontre da sensibilizacao e
raflexao de termas desenvolvidos peias criancas e adolescentes,

- |dentificacdo e encaminhamento das familias que possuam peril para insercéoc em
programas de transferéncia de renda;

A identificacio das familias com perdil para insargdo em programas de transferéncia
de renda acontecera a partir da matricula no servigo com sclictacas do nimero de
integracio social NIS. Caso a familia nao tenha o cadastro do NIS sera encaminhada
ao CRAS de referéncia para cadastramento, bem como a Inclusao nos programas de
fransferéncia de renda caso esteja de acordo com o peril. As visitas domiciliares e
entrevistas também serdo utilizadas para identificacdo destas familias.

= Mobilizacio e fortalecimento de redes sociais de apoio;

Articulacao junto as redes sociais de apoio presenles no lemitorio com a parlicipacao
em seus encontros e discussbes, bem como a operacdo de referéncia @ conira

referéncia do senvigo com os demais senigos presentes nestas redes sociais.

- Realizacio de grupos de convivio e fortalecimento de vincwos; Mobilizagao para a
cdadamia,

Realizagdo de reunides com formacgio de grupos de apoio com atividades para a
z=nsibilizacas e ressignificacao de contextos viclenios e de negligéncia, parindo das
proprias vivéncias dos familiares participantes. dando um novo sentido de
fortalecimento ao vinculo familiar @ a fungao proteliva da familia,

Reunides formativas com familias com atividades que eslimulem o exercicio da
cidadania, o protagonismo sodal e o controle social de politicas publicas.

- Aniculacao com o CRAS de referéncia;

Contalo expressivo com o 1&cnico de referéncia do Senvigo no encaminhamento de
demandas das familias;, Reglizacso de visitas domiciliares conjuntas; Discussao em
rede de possiveis siluacbes de violagao de direitos incluindo o técnico de referéncia
do CRAS Ipiranga; Composicio de comissfes organizadoras e propulscras de
instrumentos de paricipacdne e controle social, como a organizagdo e paricipagdo de
conferéncia lidica regional da Crianga e do Adolescente, Conferéncia regional da

Rua da Mina, 18 - Hellﬁpnlls = BP = CEP: 04235480 = CNP.l: 18 E83, 7320001140 - Tal. {11} 2273.0140 / 22720148
Eleta melhor ONG de Brasi na Calegona Desenvolvimente Loeal pela Revista Epoca e instituto Doar

Tociarada Ubtidade Pablica Mumszipal & Estatduall Inseriia na OMDCA = Cordalhe Muncipal da Crianga & do Adolascents sod HAEDCMDCA 1955
rniscrita o OOMAS — Cosselha Munlopal de AssistEncia sodal soba NE B52/2003 £ no CHAS - Conselho Mecional de Asshiencls Sooisl sab M2
F05102006; Cadearads &a Maps da 32 tetas, Arup desde 1990,

E-mail: Projotos@unas.org.br [ tesouraciaunas geraldo@gmail com Site www.unasorg.br - Facabook: UNAS Helinpalis




Unido de Nacleos, Associagdes dos Moradores de Heliopolis e Regido.

Wilisdo: Connbur pora transforsar Helipols o rembo pem bamro scucadsr. pramesvends a cdadana o o desamabaments infegral do comunidads.

Helldnolis
cleglia

Assisiéncia Social, paricipagao conjunia em inslancias e forum de defesa dos direitos
de crangas ¢ adolescentes,

- Elaboracdo de relatdrios e manutengdo de prontuarios;

Além da criagio e manutencao de pastas individuais para cada cranga ou adolescente
beneficiario, 0s relatorios serdo elaborados de acordo com situagoes espacificas que
demandarem registros e estarBo arquivadas nas pastas individuais. Todos os
documenios especificos gue contribuirem para o hislarco das crancas, adolescentes

e suas familias consiardo nas pastas/proniuarics,

6.8. Demonstragao de conhecimento e capacidade de articulagao com servigos da
rede socioassistencial local e politicas pablicas setoriais, no ambito territorial

A Unas atua na rede local do Ipiranga desde a década de 80 e tem reprasentatividade
nos Foruns, Redes, Consalhos e demais espagos de conlroe social, Atualmente, com
05 Servigos nos segmentos de crianca e adolescente, género, Economia solidaria,
juveniude, geracdo de emprego e rénda, entre outros, a entidade anicula e parlicipa
ativamente dos Foruns Regionais da Crianga e Adolescente e do |doso, reunides do
Conseiho Gestor da Supervisdo Técnica de Sadde, reunides do conselho paricipativa,
movimento de mulheres no ambito regional, municipal @ Estadual, Conselho Municipal
da Cnanca e do Adolescente. Mobilizam representantes para o Consefho Tutelar do
Ipiranga e no momentao para o distrito Sacoma.

Oz projetos e sevicos conveniados =ob a gesiao da Unas paricipam de reunides de
rede reglizadas no territorio enguanio representacao dos segmentos em que atuam,
como por exemplo as reunides do Comité de Enfrentamento a Vicléncia da Suparvisio
Técnica de Sadde, reuniao de rede Escolas e Saude, reunido do NAAPA Nucleo de
Apoio @ Acompanhamento para Aprandizagem, Movimenio Sol da Paz de Helidpolis e
da regido do Jardim S&c Savério e Pargue Bristol, reunides ordinarias e extraordinarias
do Consalho Municipal da Crianca e do Adolescenie CMDCA.,
6.9. Detalhamento dos recursos humanos na gestio do servico tendo como
referencia o quadro de recursos humanos estabelecido na Portaria
46/SMADSI2010, quanto a profissionais e suas quantidades:

B6.9.1. especificar no guadro de recursos humanos a formagio de cada
profissional, bem como, 4 carga horaria, habilidades, atribuigbes e

competéncias
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QUADRO DE FUNCIONARIOS
Area No Funcio Formacdio RIC hisem
Gerente da
01 . Ensino Supenor Complelo CLT 40hs
Senvigo '
Gestdo
Assistente . . .
01 S a Ensino Supenor Complete CLT 40hs
t&écnico
_ ) Crientador
Socioeducativ a1
a5 Sociveducati Ensino Meadio CLT 20f40hs
o
I o
I
| Agente
gl Nivel Fundamental cLT 40hs
| Cperacional
Operacional 1 ) L __8 || M
Cozinheairo
(a) Nivel Fundamental CLT 40hs
a
TOTAL 6 Funcionarios

6.9.2. especificar a distribvigdo dos profissionais para a
operacionalizagdo e gestio do servigo para a garantia dos resultados e
matas proposias

Gerente de Servigo

» Gestao do sewigo realizendo o scompanhamento & criangas e
acolescentes,

« (Gestéo dos recursos humanos sob sua responsabilidade, formecendo
suporte administrativo e técnico.

# Gestdo dos recursos financeiros repassado por SMADS,

» PrestagSo de contas para CRAS 2 UNAS

«  (Gestao do senico junto ao sistema de garantia de direilos e demais
parceiroes,
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» Gestio na adiculacdo de demais politices plblicas, estabelecendo
relacac com CRAS de referéncia;

o Manter articulagio com a rede socioassistencial do territoro para
alencao @ inclusao das crangas e adolescentes beneficiarios de acordo com as
demandas apreseniadas;

= Manter cadastro alualizado dos recursos disponiveis na comunidade;

» Paricipar em conjunio com CRAS de referéncia na selecéo dos
profissionais, garantindo desta forma o perfil adequado dos profissionais para a
BXECUCA0 do SamviGo;

« Parlicipar das capacitacbes propostas para o grupo de l&cnicos,
garantindo a pariicipacio de todos no processo de formacao,

» Responsavel pela confralagio de profissionais especializados,
garantindo desta forma capaciacdo permanentes e adequada as reas
necessidades expressas no colidiano da pratica junio as criancas e adolescenles;

o Coordenar as avaliacoes das agoes de forma sistematica, garantindo a
readequagdo das agbes e consequentamente do plano de frabalhe anual;

» Elaborar e encaminhar relatorios avaliativos do projeto a SMADS;

» Fesponsavel pela leitura, analise e encaminhamento dos relatornos
elaborados pela equipe técnica sob sua responsabilidade, sobre as criangas e
adolescentes alenddos,

« Coordenar o planejamenta das agSes a serem desenvolvidas junio as
criangas, adolescentes e sua familia. esiabelecendo aporle técnico para os
profissionais sob sua responsabilidade,

& Paricipar de reunides, féruns, seminarics e conferéncias.

Assistente técnico

= Acolhids; escuts; estudo social;

» Adotar melodologia de trabatho com as familias por meio de: entrevistas;
atendimentos individuais, grupais e visitas domiciliares;

» Reconhecimento dos recursos do terrtdric & apropriagdo dos mesmos palas
familias.

« Diagnostico da siuagdo, identificando fatores que delerminam suas
ocorréncias, de forma a subsidiar & definigdo dos mecanismos que pemitam
sua remissac a curto, médio e longo prazo;

¢ Drentacio e encaminhamentos;
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» Articulacac com 0s senvicos da rede socioassistencial e das demais politicas
publicas,

o Arficulacdo com os demais drgdos do sistemna de garantia de direitos;

« Desenvolver o GRAS,

« Auxiliar os orientadores socioeducativos,

¢ Forlalecer a funcdo protetiva da famifia;

« |dentificar & encaminhar as familias que possuam perfil para insercao em
programas de transferéncia de renda;

« [Realizar grupos de convivio € fortalecimento de vinculos;

» Elaborar relatarios & manier prontuarios;

» Preparar para desligamento;

Orientador Socioeducativo

» Realizagao de trabalho socioeducativo com as criancas e adolescentes;

o Mobilizar para cidadania,

» Executar o GRAS;

« Flanejar semanalmente as atividades com as crangas @ adolescantes;

¢ Realizar trabalhos com as familias e os beneficidncs, objelivande o
fortalecimento do grupo familiar;

¢ Realizar alividades de convivénca grupal,

» |nformar & comunicar sobre a defesa de direitos;

«  [Desenvolver aghes e vivencias pautadas pelo respeito a si préprio @ aos outros,
fundamentadas am principies éticos da justica e cidadania;

s Mediar confliios por meio de dialogos, compartithando outros modos de pensar

e agir,

Agente Operacional
= Executar senvigos de higienizagao, impeza, arrumacao & manuiengao;
= Auxiliar na Preparacao das refelgbes;
s Zglar e viglar o espaco fisico do senvico,
= Ser inserido, sempre que possivel, nas discussdes da rotina do servigo,
desperfando assim sua cumplcidade nas acdes & apnmoramento na
obsarvacdo do cotidiano,

Cozinheiro (a)

» [Elaborar o cardapio
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« Armazenar o alimento

o Preparar o alimenio

o  NManter a alimentacio adequada (ofhar prazo de validade)

e Supervisionar o irabalho do auxiliar de cozinha,

+ Ser ingerido, sempre que possivel, nes discussdes de rofine do servigo,
despertando assim sua cumplicidade nas agbes e apnmoramenio na
observacio do colidiano.

6.9.3. especificar a utilizagao das horas técnicas, quando for o caso

Mao se aplca.

7 - PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

7.1. Descrigdo de receitas expressa pelo valor do convénio (De acordo com o valor
informade no INSTRUMENTAL PARA INSTALACAO DE PARCERIA POR TERMO
DE COLABORAGAQ)

7.1.1. Valor mensal (de acordo com isengao ou ndo da OSC), incluindo aluguel
e IPTU, quando for caso: R$ 25.349,70

OB5: O valor estd com a isengdo do PIS

7.1.2. Valor Anual ou do periodo (valor mensal ¥ quantidade de meses no
exercicio):
R% 152.088.20

7.2.3. Valor Total da Parceria (valor mensal x 60 meses ou gquantidade de

meses se inferior a 60}:
K5 152.098.20

7.2. Descrigio de despesas dos custos diretos e indiretos

PREVISAO DE RECEITAS E DESPESAS - PRD

SAS Ipiranga
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MOME D& OSC UMAS - Unido de Nucleos, Assn:i-:. de Mor. De Heliopolis e Regido

NOME FANTASIA CCA Plicido de Souza Fitho

TIPOLOGIA | Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
EDITAL ' '
N2 PROCESSO DE CELEBRACAD 6024.2019/0000092-7
N TERMO DE COLABORACAD i

OSC SEM ISENCAD COTA
PATRONAL

0SC COM ISENCAD COTA
PATRONAL

DSC COM ISENGAD COTA
PATRONAL E PIS X

RECEITAS

VALOR MEMNSAL DE REPASSE 15315,?13

'VALOR DE IPTU (Valor Dividido Por ——
12}

VALOR DE ALUGUEL

TOTAL DO REPASSE MEMNSAL

CONTRAPARTIDAS

TIPO | VALOR

"l..l‘alur de Contrapartida em BEMS

Valor de Contrapartida em SERVICOS
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nrsiia _— — = o B —— — —
Valor de Contrapartida em RECURSOS
FINANCEIROS
DESPESAS
B N T
_l:l.lﬂ_'ﬂ 1 - i
ITEMS DE DESPESAS (LDO) DIRETO CUSTD INDIRETD TOTAL
Remuneracao de pessoa e
Emcarges Relacionadas 18,177 48 0,00 18177 48
Dutras Despesas fimciuir valor
mensal de IPTU) 717222 0,00 7.172,22
VALOR MENSAL | 25.349,70 | 000 | | 25.349,70
| |
Aluguel de imovel 0,00 0,00 Q.00
|
TOTAL MENSAL DE DESPESA  25.349,70 | 000 | 25.349,70
|
INFORMACOES COMPLEMENTARES

Frevisdo das Despesas por Custos

‘oD DESCREVER OS5 ITENS PREVISTOS NA

v R ESTIMADD
(150 TIPDLDGIA ALO
”HE -F[:;urms- Humanos [ 13.885,0a
CUSTOS  RE Funde Provisionado - ~ 2.995,00
DIRETOS | |
RE Encargos Sociais 111080
RE 'Ra-munmr;im de Oficingiro i 186,64
0D Alimentagio paraosusudnies | 5.331,20
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| Mat&rms Para uTrEbafhl:l Socioeducativo E

| oD | ' 771,02
[ |Pedagogico 1,
. | 0D Material De Escritorio e Expediente [ 130,00
[
[ = { L
oD Manutengdo ¢ Reforma do Imdwel [ 60,00
[ I =—peli———
0D Material de Higiene e Limpeza 80,00
I'I':anu:-nr‘te de wsudrio, quando nefess-&.rlu, & naﬁi .
0D oservige de acordo com as necessidodes das 100,00
ages do trabalho

Obssvipdes:

I - O EODE = "RE" fuosdd tistar-e de "Aemumivapio de fecwses Humanos p Srearga Mefazionmdes” 00" geandy relarsr de
Caubred O * & "AL" quevrds drafaras de Wluguee™ de imdvel

7 . DESEREVER 05 ITENS PREVISTOS KA TIPOLOGIA = dterizl rifeeisnnde no arige 79 da fetrugde Mermativs s SUARLI0 18

Con
VALOR ESTIMADD
160 DESCREVER D05 ITENS
CUSTOS
IMDIRETOS
D.I:IFHD;I’H; ’

I - O CODNGD = "RE” guowda trotar-se de ‘Remuneragis de Accwsos Humanos © Encorgos Arlaciangdos™ ‘00" qumada ratar-se die
SOutras Despesas ™ e "L quendo Eroter-se de “Auguel” deimavel

2 - PEECREVER D5 ITEWS PREVISTOR M TIFTRLOGEA = deseriplip relaciamada s aviagn ?‘B‘dujmh;ﬂ-n Hermative o A0S 2018,

' CUSTOS DIRETOS - Remuneragdo de Recursos Humanos

caRGD | .
| [Descrever '
[ingividuglmente] TURNO CARGA Hﬂﬁ'ﬁuﬂlﬂn REMUNERACAD
| S A——— . a
.GEH:-:“E ve Bhoras 40 horas I 4,375 44
Servico

Rua ea Mima, 3& I-I-llld-pﬂl!i SP l:EF‘: NEH-&ED GNP 3-! BA3TAL, Nﬂiilﬂ Tal (11} 221’2—011!”2‘2?2#1“

Joclarada Lllfi'd-ld-b P'ublm Maunisipil & E!rl:adull I'n!-tll!nrr&'.‘.h'l[!{.l. 'ﬂunulbﬁ Ibuniz ||:la| de L'.l'iann: & dn ﬁ.duhrﬂzrte :."I:r HEEM{MBM'?JE
nsciita ne COMAS = Congelho Musicipal do Assisthncia socl sob o K9 35212003 0 no CNAS = Conselha Matioral de Assistdncia 5ol sb e
WSS 200 Cedasirada no Mapa do 52 sefor, Afua desde 15500

Emaik Projetos@unas.org.br f tessuradaunas.peraldo@pmail.com Ske www.unas.org.br - Facebaok: UNAS HelidgoSs
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EoBonalls
LI =] . . ]
Assistencha [
: Bhoras 40 horas 2.982.712
Tecnica
Cozinheiro 3] Shoras ' 40horas | | 158288
Agente
) Ahaoras 40 horas 1.414 440
Dperacional
ente } o o
e &horas 40 horas 1.414,40
Operaclonal
ﬂrlmﬁdnr
h 40 ho 111.20
Socio-Fducativo Sares = s
Horas Oficinas | ' ' 186,64
QUANTIDADE TOTAL DE TRABALHADORES ' T &

CUSTOS DIRETOS - Despesas obrigatdrias por forga de lel ou acordo ou rnnirm;in coletiva de
trabalho;

DESCRICAD VALOR

FGTS 1.110,80

CUSTOS DIRETOS - Fundo Provisionado

‘VALOR TOTAL DA FOLHA DE PAGAMENTO ALIQUOTA | VALOR PROVISIONADD

13.885,04 21,57% 2.995,00

(! T .q.lﬁ;.'z«lmm = @z minimo 21, 58% oo folho depopamento

CONTRAPARTIDAS

TIPO DESCRICAO ' | VALOR

F!IJ! Hﬂ' THIFTT:E ;-!ﬂ- = HEI'IDFEEII' P T e B o e - B TR ey e V] e e T e L L —'r'll.'rr'lf'.{.ﬂf.ﬂ'—l.l'l“ FEErE-nTae
Eleila melhor CHG de Brasi na Caleqadia Deservohiments Local pela Favista Epocs & [nslifuls Doar
Jechrada Utilidade Piblica Muricipal & Estadual; Inscriio no CMOCA = Corcetha Municipsl da Crarca & do Adolescante sob MESOD CRADCAS1935;

magrila na COMAS = Consalho Municipal de fssidercls sooal sob o NP BEZNI001 & no CMAS - Cormetho Macionaf de AssistEnda Sodal sofb N2
519 2006; Cadastrads ro Mapa do 3% setor. Afua desde 1930,

E-mail: Projetosifunas.org.br f tesourarizunas.peraldo@pmall.com Shte www.unas.org.br - Facebook: UAS Helidpolis
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nEldnois
LReEglia

by ﬂF:i.'I- "B pare bens; “57 pard serecos @ TR pana Anancelrd

Data: 123/01,/2015

Nome do Presidente ou Procurador ou Gerentse do Servico:
Antonia Cleide Alves

M2 do Ris: 15.855. 837 M2 do CPE: I 044,250, 548-45

&ssinatura:

7.3. Descricio das despesas que serao rateadas {utilizar os itens 7.31.a 7.3.8
para cada despesa rateada)
Méc se aplica

8 - OPGAO POR VERBA DE IMPLANTAGAO (nos termos dos artigos 104 a 108 da
Instrucio Momativa 03/SMADS2018)

8.1. {¥) ndo solicitarei verba de implantagao
8.2. ( )solicitarei verba de implantagdo no valor estimado de: R§

9~ CONTRAPARTIDAS (de acordo com o instrumental a seguir)
Mao se aplica

Heclrada UHIHHIIE Fubfica Muniipal @ Esmdual; lfl!tlll:-'.'l o CMADCA = Condelhe Maniz -nal di l:'e-aru:a # I:Id Adulmem ml:- "J"E-I.‘-ﬂ."th'll:lf.ﬁ.u"isl'ilﬁ

nscrita no OOMAS — Comselha Muricipad de Assisténcla socll solb o B® B52/2003 o no CHAS = Conselho Macloral de Assisténcla Social sob M
519 2008; Cadsdrads na Mape do 3 setar. Atua desde 195940,

E-maik Projetos@unas.org.br S tesourariaunas.peraldo@pmail.com Site www.unas.org.br - Facebook: UNAS Helidpolis
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DEMOSTRATIVO DE CONTRAPARTIDAS

Msirwfad mire plaoaiha doee or efafoaris o poge risaterieain ahy LR
SAS
JIPOOGA. — —
EDITAL
N PROCESSO DE CELEBRACAD
N PROCESSO DE PRESTACAD DE COMTAS
NT TERMO DE COLABORALAD
Costrapartids daBeas :
Wnidede de
Dascrigho de cada itam Medi Duantidade] Valar Laltdris Walor Total
o . o o i
Contraparikia de Servitos
Un<dade de ; i
Descriglo de cada fem i Quanticads| Valar Unitario Valar Total
= - S = — ==.: 4
|
]
|
== — TOTAL [ o 0 o |
Contrapartida de \luhmn ) o __
Fisalidadn Walar | Frequancla
I
|
|
|
ToTAL o .
Bats |

A — —_— ——— —

_Moma do Prasdanta cu Prnu.lrnd-:rnﬂ Em-nhl do Seirvenc

i
isose | O 51 | =

FESInatura

Jetlarada 'I.I1.|||dm:|= I‘u'hlll:u Blunicipal Eilhdud.. Imsirita no tMI:IL'.lu Com=lha Mum:lpﬂ da 'Emn-pu Edn ﬂ.d:!l:merﬂ:- sob HHII:I.-'EMDCHIBH-:
nagrita no COMAS = Conselho Municipal de Aisidircis social sob o NE ESZ/I003 @ no CHAS = Conselihg Nadonal de Assisténtia Sodal sch N
WS 3006; Cadastrads ro Mapa dio 3% seter. Atus dede 1930,

E-mnail: Projetosiifunas.org.br f tesourarizunas.geraldofiipmail.com Site weww.unas.org.br - Facebook: LUNAS Helidpolis
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Helidpels
- 10 - QUADRO DE DESEMBOLSO PARA O EXERCICIO EM QUE SERA FIRMADA

FPARCERIA
Mao se aplica
10.1. Parcela Gnica
10.1.1. Valor da Verba de Implantagéo: RS
10.1.2. Contrapartidas em bans (indicar o més). RS
10.1.3. Confrapartidas em Semvicos {indicar o més): RS
10.1.4, Contraparidas em Recursos Financeiros (indicar o més): B3

10.2. Parcelas mensais (registrar as parcelas referentes aoc exercicio cwil,

compreendendo o més previsto para inicio da parceria e o ultimo més do exarcicio am

CLrso)
[ — i CONTRAPARTIDAS | CONTRAP |
PARCE | VALOR DO EM RECUROS ARTIDAS | CONTRAPARTID
LAS REFASSE AS EM SERVICOS
FINANCEIRDS EM BENS

1" | 25.349.70

2* 25.349.70

¥ [ 2534970

4 25.3439.70 i

5 25.349.70

6° | 2534970

T

FiE

12

Hm:hlhm,ﬂﬁ Heligpalis — 5P — CEP; 04235460 — CHPJ: I8 883, 732,0001/40 = Tel, (11} 2272-0140 § 2272-0148
40 Brasid ia Dessarnmdvimants Lo ey Revskas Epoca & ituto Doar

Dedlatada utﬁdaﬂi: Pibfira Municipal & Extadual; inscrita fa CRDCA — Camelhe Munizipal d3 Crianga @ do Adoledcente sob NIGOMCMDCASL 9595
mscrita ng OOAS = Corselha Munickead de Assistbncia sodal soba NP B52/2003 £ no CHAS — Consalho Macional de Asskiéncla Socisd zab M
BOS192006; Cadendrada no Maps do B8 setof, Atusdesde 1950,

E-mail; Projetos@unas.org.br [ tesourardaunas. gperalda@pmail com Sibe wnwungs.org.br - Facebooks UNAS Heliopalis

RO &) ¥R
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10 - INDICADORES DE AVALIAGAQ
Confarme constam nos arfigos 115 a 117 da Instrugdo Namativa 03/SMADSZ2018

Og Indicadores de avaliacio estdo de acordo com os artigos 115 a 117 da instrucéo
normativa 03/SMADSIZ018, conforme segue:
Art. 115 = A execucdo das parcenas celebradas nos termos desta Instrugao Nomativa
sera avaliada por indicadores qualitativos de metas e resultados esperados com relagio
& execucao do objeto da parcena.
§ 1° - Os indicadores serao avaliados de acordo com um sistema de classificagao em
quatro parametros, quais sejam:
2) INSUFICIENTE,
b) INSATISFATORIO:
¢} SUFICIENTE;
d) SUPERIOR,
§ 2% - Para o caso das tipificagbes de senvigos cujas caracleristicas nao sio passivaeis
de serem avaliadas por um determinado indicador, adotar-se-a a alternativa NAQ SE
APLICA,
Arn. 116 = Os ndicadores qualitalives da execugio da parceria, nos termos desta
Instrucdo Mormaliva, serdo divididoz em guatro dimensdes com seus respeciivos
parametros:

1. Dimensaa: Estrutura fisica & administrativa

Indicadores/Paramelros.

1.1. Cémodes e mobilidrios astdo sendo ulilizados no semestre conforme o aprovado

no Plano de Trabalho
Farametros:

* INSUFICIENTE: Comodos e mobiliarios encontram-se em desconformidade
com o previsto no Flano de Trabalho, afetando o desenvalvimento das
atividades do servigo. * INSATISFATORIO: Cémados & mobilibrios encontram-
g2 em desconformidade com o Plano de Trabalhe, mas igso nao afela o
desamiclviments das afividades do servigo.

* SUFICIENTE: Comodos & mobiliarios encontram-se de acordo com o previsto
no Plano de Trabalho

Jeciarads U!IIHadr Flmlk-l Puricipat e Eil:adua] Inscrito no I‘_Ml:ll:nl. Coras=fo Mum:lall da Lrianga & dn Ad:!l::l:en'l: sab H!MTME-CHIQQE-,
naciita no COMAS - Cantelhe Municipal de dssitancie sadsl sob o NE BS2/I000 & no CWAS = Cormefo Nesians! de Ausitinga Sodal sob N9
0515/1005; Cadastrada ro Mapa do 3 setor. Afua desde 1930

E-mgil: Projetosiunas.arg. b J tesourarizunas gersldofpmall.com Site waw.unas.org.br - Facebook: UNAS Helidpalis
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* SUPERIOR: Comodos & maobiliarios encontram-se para alem do aprovado no
Plano de Trabalho, com provisdes adicionais com potencial para impactar
positivamente sobre as atividades desenvolvidas.

1.2. Disponibilidade de maleriais e artigos socioeducalivos, pedagdgicos,
lndicos & esporiivos para reglizacio das stividades, bem como de nsumos que
garamam as ofartas espacificas da tipologia do senvico, pravistos no Plano da
Trabzalho, Pardmetros:

* INSUFICIENTE: Materiais e arigos socioeducalivos, pedagogicos, lidicos e
esporives, bem como insumos referenies a oferdas eapecificas, encontram-se
em desconformidade com o previsto no Plano de Trabalho, afetando o
desenvolvimento das atividades do senviga,

* INSATISFATORIO: Materiais e adigos sociseducativos. padagdgicos, lddicos
e esportivos, bem como insumos referentes a oferias especificas, encontram-se
em desconformidade com o previsio no Plano de Trabalho, mas izsso ndo afeta
o desenvolvimento das atividades do senvigo,

* SUFICIENTE: Materiais e arligos sociceducafives, pedagdgices, ludicos e
esporivos, bam como insumos referentes a oferias especificas, encontram-se
em conformidade com o previsto no Flano de Trabaho,

* SUPERIOR: Materiais & artigos socioeducativos, pedagdgicos, lidicos e
esponivos, bam como insumos referentes a oferas especificas, enconlram-se
para além do previsto no Plano de Trabalho, com potencial para impactar
positivamente sobre a qualidade das atividades desenvohidas.

1.3. Comodos e mobiliarios se encontram am perfeitas condiges de uso

Parametros:

" INSUFICIENTE: Comodos e mobilidrios encontram-se em condigdes de uso
inadeguadas, afetando o desenvolvimeanto das atividades do senvico.
*INSATISFATORIO: Comodos & mobilidrics encontram-se em condicies de uso
inadequadas, mas isso ndo afeta o dezenvolvimento das afividades do servigo.
* SUFICIENTE: Comodos e mebiliarios encontram-se em perfeitas condigdes de
uso
* SUPERIOR: Codmodas e mobilianos enconlram-se em perfeitas condigdes de
usa, com implantacdo de sistema de avaliacdo periddica do grau de satisfacao
do usuario,

2. Dimens&o; Senvicos, processos ou alividades
Indicadores/Parametros:

2.1. Percentual de Relatorios, Prontuarios, Plane de Desemvclvimento do

Usudno- POL (usudnos da PSE) / Plano Individual de Atendimento - PI&
Ruia eda Mina, 1B = Halidpaolis = SP = CEP: 04235460 - CHNP.J: 3B B8 7320001040 = Tel. (11) 22720140 / 22720148
Elzila metor OMG do Brasil na Calegona Desenvelimenin Local pela Revists Epocs e Instilulo Doar
Jedarada Utikdade Piblica Munichoal o Estadeal: Inserite o CRADCA = Consathe Municipal da Crlanda ¢ do Adeleocente sob MEEDOAOCA 1 965:
nerite no COMGS — Canselho Musicipal de AssistEnda sodal wob o 8% SE2372000 & o CNAS - Conselbo Maciceal de AdsistEncia Sacal tob NE
105152005, Cadarirada no Mapa do 37 setor, At dosde 1950
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Hekopalis
LRERES

(usuarios da PSE) / Plano de Desenvolvimento Familiar - PDF elaborados ou
alualizados no semestie.

Farametros:

* INSUFICIENTE: Menos de 70% dos usuarios com relatonos € prontuanos
elabarados ou stualizados no semestre;

* INSATISFATORIO: Entre 70% e 80% dos usudrios com relatorios e
prontudnos elaborados ou atualizados no semestre;

* SUFICIENTE: Entre 81% e 89% dos usuarios com relatorios e prontuarios
elaborados ou atualizados no semesire;

* SUPERIOR: 100% dos usuarios com relatorios e prontuarios elaborados ou
etualizados no semesine.

3. Dimensdo: Produtos ou resullados

Indicadares.

3.1. Mdmero de usuarios atendidos / capacidade parcairizada do servigo
Parémeiros:

* INSUFICIENTE: Inferior a 70%

* INSATISFATORIO: 70% a B0Y%

* SUFICIENTE: Entre B1% e 90%

* SUPERIOR: Maior que 90%

3.2, Cardapro elaberado nos lermos do Manual Pratico de Alimentag3o da
SMADS e com participacio dos usudrnios do servico

Parameiros:
* INSUFICIENTE: Cardapio em desacorde com ‘o Manual Pratico de
Alimentacao da SMADS

* INSATISFATORIO: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de
Alimentagdo da SMADS, mas sem provas de divulgacao nos servicos elou de
panicipacao dos usuanos em sua formulacao.

* BUFICIEMTE: Carddpic elaborado nos termos do Manual Pratico de
Alimentacado da SMADS, com divulgacao no servigo & com participacao dos
usuarios em sua formulagdo.

* SUPERIOR: Cardapic elaberado nos termos do Manual Fratico de
Alimentacdo da SMADS, com divulgagao no servico & com pariicipacdo dos
usuarios em sua formulacdo, com implantacdo de sistema de avaliacdo
penddica do grau de satisfacio do usuano.

3.3, Execuciio das alividades previstas no Plano de Acgdo Semesiral,
compreendendo todas as suas dimensoes.

Par@melros:
Rua da Mina, 18 - Helidpolis = 8P —= CEP: 04235480 - CHNPJ: 38883, 732000140 = Tel {11) 2272-0140 J 2272-0148
Ele#ia melhor ONG do Brasi na Ca i Cesarvelviments Locsl pela Revisls Epoca e Ingtitulo Doar
Feclrada Wiilidade Pikliea Mumicipal @ Extadual; maerita na CMOCH - Cantalhs Munisipal di Crisnga @ da Adalaseante iob NFEO0/CMDCA /L1956,
risrrita o COMAS — Corselha Municpal de Ascisténcia socal sob o NP BE2/2003 o no CNAS = Consalho BMaclonal de Asshidrcla Socad sab N
P51 2006; Cadaitrada fo Maga 0 32 st Alua diesds 1990,
E-mall: Projetos@unas.org.be f tesourarfaunas.geraldo@gmail.com Site wenwaunas.org.br - Facebook: UNAS Helicpolis
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* INSUFICIENTE: Resglizacdo de menos de 70% das slividades pravistas no
Flano de Agdo Semestral
* INSATISFATORIO: Realizacdo de 70% a3 B0% das atividades previstas no
Flano de Acdo Semestral

* SUFICIENTE: Realizacao de B1% a 95% das atividades previstas no Plano
de Acao Semestral
* SUPERIOR: Resalizacio de 96% a 100% das atividades previstas na Flano de
Agao Semestiral
3.4. Implantagiio de mecanismos de apuragio da satisfacio dos usuarios do
senvico e de canais de paricipacio dos usuanos na elaboragio do Plano de
Agao

Parametros:

* INSUFICIENTE: Nenhum mecanismo de apuragio da satisfacao dos usuarios
o sarvigo ou de participacao dos usudrios na elaboracio do Plano de Acao
implantado

* INSATISFATORIO: Implantagic de mecanisme de apuragic da satisfacdo
dos usuanos efou de participacao dos usuarios na elaboragdo do Plano de Acdo,
mas sem comprovacao de adesdo de, no minima, 20% dos usudrios do servigo

* SUFICIENTE: Implantacdo de mecanismo de apuracio da satisfacao dos
usudnos e de participacio dos usuarios na elaborag&o do Plano de Agao, com
eomprovacio de adesao de, no minimo, 20% dos usuarios do senvica:

* SUPERIOR: Implantagio de mecanismo de apuragao da salisfacdo dos
usuarios e de parficipagdo dos usuarnos na elaboragao do Plane de Agio, com
comprovagao de adesao de mais de 50% dos usuarios do servigo.

4, Dimensao: Recursos humanos

Indicadores:

4.1. Percenlual de profissionais que parliciparam de 8o menos uma
capacitaciol atualizagdo de conhecimento no semesire, ofedada pela OSC,
pela SMADS ou ocutras instituicoes
Farédmetros;

* INSUFICIENTE: Menos de 50% dos profissionais participaram de a0 menos
uma capacitacdo/ atualkizacdo de conhecimento no semestre
* INSATISFATORIO: Entre 50% e 70% dos profissionais participaram de &0
MENos uma capacilacéo/ alualzacso de conhecimento no semestre
* SUFICIENTE: Entre 71% & 90% dos profissionais participaram da ao menos
uma capacitacas/ aluaizacao de conhecimento No semeasire

Rua da Mina, 38 = Helidpolis = 5P = CEP: 04235480 - CNP.J: 38.8B3.732. DD-D!.H.'I} Tel (11} 22?2-1114'5! 22720148

Eleita melhor O8G do Brasd na Caleg £ z 3 Ravisia HLL:
Jechrada Uailidade Piblica Muricipal o Fstadual; Inscrio no I:MDI:#. I.'nrm:'l]'-u Municipad da I:ri.:n:u e-dn Ad:!l::neq'rl:- iob H!EI:U:IFEME{AI'IE’BE-:
rscrita no COMAS = Conselbo Munidpal ge fssisencla sooal sob o NE BS2/I00Y & no CMAS = Contethe MEtiankl de Alsstincia Sodal sob NS
10519/ 7006; Cadastrada ro Mapa do 39 setor. Atua desde 1930,

E-mail: Projetasi@unes.ang. br [ tesowrariaunas.geraldofpmail.com She www.unas.org.br - Facebook: LINAS Helbipalis
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* SUPERIOR: Mais de 80% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacilagio/ atualizacéo de conhecimerto no semestre.

4.2 Adequacao da forca de trabalho, no semestre, ao quadro de recursos
humanos pravisto na legislagao concemeanie a hpificacio

Parametros:

* INSUFICIENTE: Qluadro de RH encontra-2e em desacordo 80 previsto na
legislacdo, havendo déficit de mais de 01 funcionaro em quantidade elou
qualificacao exigida.

* INSATISFATORIO: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na
legislacéo, havendo um déficit de 01 funcionario em quantidade efou
gualificacdo exigida.

* SUFICIENTE: Quadro de RH enconira-se completo em relacao ao delinido
pela legislacao, ou incompleto mas dentro do prazo legalmente previsto para
substituigdes. * SUPERIOR: Quadro de RH em quantidade superior &
estabelecida na tipificagao.

Paragrafo Gnico - Sardo atribuidos pontos por cada perémetre, ne seguinte
padrao:

*“0* para NAQ SE APLICA

1" para INSUFICIENTE;

* 2" para INSATISFATORIO;

**3" para SUFICIENTE;

* 4" para SUPERIOR.

A, 117 - O indicador sintético da parcera corresponderda ao percentual
resultanie da somaltdria dos ponlos alribuidos para cada indicador aplicavel ao
servico, dividida pela somatdna dos pontos maximos dos indicadores aplicaveis
e mulliplicado por 100 (cem), & sera classificado em quatro parametros que
subsidiara a manifestacio final com relacdo 3 execucan do olyelo da parceria:
*INSUFICIENTE: 0 a 30%;

* INSATISFATORIO: 31% & 60%:;

* SUFICIENTE: 61% a 90%,

* SUPERIOR: 81% a 100%.

E 1% = Com base no indicador sintélico de que trata o caput, deverdo ser
adotadas as sequinfes providéncias:

* INSUFICIENTE: rejeigéo de execucao do objeto e rescisdo do Termo de
Colaboragao, com base no arigo 60, |, desta Instrugaa Normativa, obsarnvando
o procedimeanto dispesio no artigo 114 da masma norma;
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* INSATISFATORIO; aprovagio da execucdo do objelo com ressalva e
aplicacao de Plano de Providéncias Geral,

*SUFICIENTE: aprovacao da execucao do objeto.

* SUPERIOR: aprovacio da execucao do objelo.

§ 2° - A afericio dos resultados “INSATISFATORIO" ou “INSUFICIENTE", em
qualquer dos indicadores, demandarao Plano de Providéncias Especifico do
Indicador a ser aplicada pelo Gestor da Parceria & OS5C parceira.

§ 3° - A obtengdo de resultado “INSATISFATORIO" no indicador sintético da
parcena de que trata o capul deste ardigo, por duas prestagies de confas
parciais consecutivas ou quatro intercaladas no periodo de vigéncia da parceria,
acanetara 8 3AS a adogao das medidas cabiveis para rescisao do Termo de
Colaborsgao, com fundamenio no artige 80, |, desia Instrugac Nomativa,
obsarvando o procedimento disposto no arigo 114 da mesma nomma,
dizpensada a aplicacdo de Plano de Providéncia Geral.

Art. 117 = O indicador sintético da parcera correspondera ao percentual
resultante da somatdria dos ponfos efribuidos para cada indicador aplicavel ac
senvico, dividida pela somatoria dos ponfos maxmos dos indicadores apliciveis
2 muliipicade por 100 {cem), & sera classificado em quairo parametros gue
subsidiara a manifestacao final com relagéo a execucao do objeto da parcena:
INSUFICIENTE: 0 a 30%,

INSATISFATORIO: 31% a 60%:;

SUFICIENTE: 61% a 90%,;

SUPERIOR: 91% a 100%,

§ 1° — Com base no indicador sintético de que trala o capul, deverdao ser
adotadas as seguintes providéncias:

INSUFICIENTE: rejeicido da execucdo do objeto e resciséo do Termo de
Colaboracio, com base no ardigo 60, 1, desta Instrugao Normativa, observando
o procedimento disposto no arligo 114 da mesma noma;

INSATISFATORIO: aprovacao da execucdo do objeto com ressalva e aplicacao
de Plano de Providéncias Geral,

SUFICIENTE: aprovagdo da execugdo do aobjatlo.

SUPERIOR: aprovacao da execucdio do objeto.

§ 2° - A afericio dos resultados “INSATISFATORIO" ou "INSUFICIENTE®, em
qualquer dos indicadores, demandarao Plano de Providéncias Especifico do
Indicador a ser aplicada pelo Gestor da Parcena 4 OS50 parceira,
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§ 3° - A obtencéo de resullado "INSATISFATORIO™ no indicador sinlético da
parceria de gue trata o capul deste arligo, por duas prestacdes de conlas
parcias consecutivas ou quatro intercaladas no pericdo de vigéncia da parceria,
acarretard & SAS a adogao das medidas cabivels para rescis&o do Termo de
Colaboracdo, com fundamenio no arigo 60, | desia Instrugdo Nomativa,
obzervando o procedimento disposto no arfigo 114 da mesma nomma,
dispensada a aplicagic de Plano de Providéncia Geral.

Sao Paulo, 23 de Janesiro de 2019

Antonia C.Ieidf.] .lﬁl.hl'&&\\
Fresidente

Run da Mina, 38 - Helidpolis — 5P — CEP; 04235460 — CHP: 38,883 732.0001/40 = Tel. {11) 2272-0140 7 2272-0148

Eleils mefhor ONG do Brasil na Categoria Desenvelvimenta Local pala Ravista Epoca e Instiiulo Doar BETINHO
seclerada Utlidads Mibfica BMunidpal & Edtaduml; inictito na ChDSA — Canselhe Munizsipsl da Changa & da Adalescents sob NTEDDVCMDCASE99G; r
nictite ne OOMAS = Conselho Muricipad oo Sssisténcia social sob o ME BRJ2003 e no CHAS - Conselho Hadlordl de dssisténcia Socisl wob NE E
SOS1 % 1008, Cadasirada no Miepe do ¥ sebor, Alua diesde 1990, aBTT ]

E-mail; Projetos@unas.orp.br f tesourariaunas.gerakio@gmail.oom Site wrww.unas.org.br - Facebook: UNAS MelicpoSs



