PREFEITURA DE
SECRETARIA DE MOBILIDADE E TRANSPORTES
SAO PAULO

CONTRATO N. 15/2018 — SMT.GAB — AREA 3.1

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO,
representada pela Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transportes — SMT

CONTRATADA: QUALIBUS QUALIDADE EM TRANSPORTES S/A

OBJETO: DELEGAGCAO DA PRESTACAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE
COLETIVO URBANO DE PASSAGEIROS NA CIDADE DE SAO PAULO,
EM CARATER EMERGENCIAL E A TITULO PRECARIO -
SUBSISTEMA LOCAL

PROCESSO: 2018-0.050.690-9

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, de um lado a PREFEITURA
DO MUNICIPIO DE SAO PAULO — PMSP, por meio da Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transportes — SMT, neste ato representada pelo
Sr. Joao Octaviano Machado Neto, Secretario Municipal de Mobilidade e
Transportes, doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro, a empresa
QUALIBUS QUALIDADE EM TRANSPORTES S.A, com sede na Rua Jodo Tavares,
n® 120, Limoeiro, S&o Paulo, SP, CEP 08051-380, inscrita no CNPJ/MF
20.589.268/0001-18, por seu representante legal, Marcelo Paschoal Cardoso,
portador RG n° 20.594.904-6 e do CPF/MF n°® 258.903.118-16, doravante desngnada
tdo somente CONTRATADA, tém, entre si, justo e firmado o que seque:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO

1.1.  Fundamenta-se, a presente contratacdo, nas disposicdes contidas na
legislacdo especial, Lei Municipal n® 13.241/01, art. 69, § 29, no art. 24, IV da
Lei Federal n® 8.666/93, observadas, ainda, as disposicdes da Lei Federal
n® 8.987/95 e do Decreto Municipal n® 58.200/18, no que couberem, bem
como nos demais preceitos legais aplicaveis a matéria.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O objeto do presente Contrato € a delegagdo da prestagdo dos servicos
essenciais de transporte coletivo urbano de passageiros, em carater
emergencial e a titulo precario, no Subsistema Local, nos termos da Clausula
Quarta deste Contrato, mantida a mesma divisdo geografica, conforme
autorizado pela Lei Municipal n® 13.241/01 e seu Decreto regulamentador
n° 58.200/18, no que couber, bem como nos demais preceitos aplicaveis a
matéria, com a finalidade de atender as necessidades de deslocamento da
populagdo, satisfazendo as condigdbes de continuidade, garantida
constitucionalmente, nos termos do artigo 30, inciso V, in fine.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

3.1.  Compete ao Chefe do Poder Executivo Municipal a determinag&o dos reajustes
tarifarios, nos termos da Lei Orgéanica do Municipio.

3.1.1. Compete a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes — SMT,
ou a quem ela ou lei especifica 0 delegar, o estabelecido na Lei
Municipal n° 13.241/01 e no Decreto n® 58.200/18, no que couber,
bem como autorizar cisdo, fusdo, transferéncia de controle aciondrio e
alteragdo da personalidade juridica da CONTRATADA.

3.2.  Compete a Sdo Paulo Transporte S/A:

3.2.1. Editar normas operacionais, em conformidade com as politicas e
estratégias estabelecidas pela Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transportes — SMT;

3.2.2. Compor efou arbitrar conflitos entre os contratados, usudrios e o
Poder Publico;

3.2.3. Coordenar, supervisionar e fiscalizar os servicos prestados de
transporte coletivo urbano de passageiros;

3.2.4. Aplicar penalidades por descumprimentos de obrigagdes contratuais,
nos termos do art. 29 da Lei Municipal n® 13.241/01;

3.2.5. Coibir a pratica de servicos de transporte de passageiros nao
concedidos, permitidos, autorizados ou contratados;

3.2.6. Garantir a observancia dos direitos dos usudrios e demais agentes
afetados pelo servico de transporte sob seu controle, reprimindo
eventuais infragdes;
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3.2.7.

3.2.8.

3:2.9;

3.2.10.

3.2.11,

3.2.12.

3.2.13.

3.2.14,

3.2.15.

SECRETARIA DE MOBILIDADE E TRANSPORTES

Elaborar estudos destinados a subsidiar definicdo do Poder Publico
Municipal acerca de eventual revisdo do valor das remuneracoes,
mantendo o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, quando for
0 Caso;

Acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico e organizacional dos
servigos publicos de transporte e de outras atividades que os afetem,
opinando quanto a viabilidade e as prioridades técnicas, econdmicas e
financeiras dos projetos pertinentes ou afetos ao Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros;

Definir parametros e padrdes técnicos para a prestacdo de servico
adequado;

Opinar sobre a instalagdo e o funcionamento de servicos na faixa de
dominio e na drea non aedificandi da malha vidria, definir os padroes
operacionais e manifestar-se sobre os pregos devidos pela utilizacdo
dos bens publicos afetados aos servigos de transporte coletivo urbano
de passageiros;

Zelar pela continua preservagdo das condigdes de manutencdo dos
bens inerentes a prestagdo dos servicos de transporte coletivo
publico;

Promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para subsidiar
suas decisdes e as do Poder Publico;

Subsidiar o Poder Executivo Municipal na definigdo da politica tarifaria,
realizando os estudos técnicos, econdmicos e financeiros necessarios;

Disciplinar e fiscalizar as atividades auxiliares, complementares ou
decorrentes dos servigos delegados;

Gerir as receitas e pagamentos comuns ao servigo de transporte
coletivo urbano de passageiros, podendo, para tanto, emitir os
correspondentes créditos de viagens e comercializa-los direta ou
indiretamente, exercendo o efetivo controle sobre a utilizacdo desses.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO DE
TRANSPORTE COLETIVO URBANO DE PASSAGEIRO

4.1.  Os servigos serdo executados pela CONTRATADA, observadas as condicdes
fixadas em lei, nas regulamentagdes expedidas pela Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transportes — SMT e neste Contrato.
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4.2. A descrigdo do Sistema, e seu funcionamento, é objeto do Anexo I -
Introdugdo ao Sistema Integrado, parte integrante deste Contrato.

4.3. Os servigos deverdao ser prestados em conformidade com a lei e atos
normativos expedidos pela CONTRATANTE, os quais deverdo ser
considerados como clausulas contratuais.

4.4. A CONTRATADA ndo pode praticar tarifa diversa da autorizada, sob pena de
rescisao deste Contrato.

4.5.  Os meios materiais e humanos utilizados na prestagdo dos servicos estdo
vinculados automaticamente, nos termos do art. 12 da Lei n® 13.241/01.

DAS LINHAS:

4.6.  Sem prejuizo das informagbes constantes da Ordem de Servico, as linhas
deverao ser operadas da seguinte forma:

4.6.1. A CONTRATADA devera operar as linhas obedecendo ao especificado
no anexo a Ordem de Servico — 0SO, constantes no Anexo II —
Descrigdo dos Servigos, parte integrante deste Contrato.

4.6.2. A Concessiondria e a CONTRATADA que prestam o servigo na area
correspondente  deverdo articular-se, sob a coordenacdio da
CONTRATANTE, para garantir a integracdo operacional entre as linhas
estruturais e locais.

4.7.  As caracteristicas fisicas e operacionais das linhas estdo descritas no Anexo II
— Descrigdo dos Servigos, parte integrante deste Contrato.

4.8. As linhas serdo operadas na forma prevista na Ordem de Servigo Operacional
- 0SO0.

49. A CONTRATADA ficard obrigada a operar linhas que funcionem
exclusivamente entre Oh (zero hora) e 05h (cinco horas) para garantir o
atendimento durante o periodo da madrugada.

4.9.1. Essas linhas estdo descritas também no Anexo II — Descricdo dos
Servigos, parte integrante deste Contrato.

4.10. A CONTRATADA podera propor, para prévia aprovacio da CONTRATANTE,
alteragGes nas linhas ou condigbes de prestacdo dos servicos.

4.10.1. A populagao, em geral e 0s usuarios deverdo ser informados de

qualquer modificagdo nas linhas ou na forma de prestacdo dos _
servigos, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias. /
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DAS GARAGENS

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

A CONTRATADA devera dispor de garagem(ns) para abrigo, abastecimento
e manutengdo da frota operacional, bem como para realizagdo dos servicos
administrativos de apoio. A(s) garagem(ns) da CONTRATADA deverd(do)
estar localizada(s) no perimetro de sua area de operacgo.

4.11.1. A CONTRATADA podera dispor de patio(s) de estacionamento e
guarda de veiculos, atendidas as exigéncias contidas no Anexo III —
Infraestrutura Basica da Garagem, parte integrante deste Contrato.

4.11.2. Na hipdtese da garagem e do pétio de estacionamento estarem
localizados fora do perimetro de sua respectiva area de operagdo, os
percursos 0ciosos ndo serdo considerados para efeito de remuneragdo
e eventual reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

As caracteristicas fisicas das garagens deverdo estar de acordo com as
especificagbes contidas no Anexo III — Infraestrutura Basica de Garagem,
elaborado e atualizado pela CONTRATANTE e parte integrante deste
Contrato.

Os elementos da infraestrutura bdsica da garagem e dos pétios de
estacionamento, assim como a documentacgdo legal para seu funcionamento,
serdo verificados, quando necessério, segundo critérios e metodologia
definidos em procedimento especifico elaborado e atualizado pela
CONTRATANTE, conforme Anexo III — Infraestrutura Basica da Garagem,
parte integrante deste Contrato.

Sempre que necessdrias, as atualizacbes dos Anexos deste Contrato e
respectivos procedimento serdo feitas a critério exclusivo da CONTRATANTE,
sendo a CONTRATADA informada previamente das suas efetivacdes, cujas
versoes atualizadas destes documentos estardo disponiveis para consulta no
“site” www.sptrans.com.br.

As atualizagdes poderdo ser motivadas por implantagdo de novas tecnologias
(veiculos, equipamento da garagem, etc.), por exigéncias legais ou por
eventuais ajustes que visem melhoria da qualidade dos servigos.

Independentemente de prazos concedidos para regularizacio de eventuais
pendéncias, a CONTRATADA respondera, exclusivamente, civil e
criminalmente, por quaisquer incidentes ou acidentes que venham a ocorrer.

DOS VEICULOS:
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4,17. Os veiculos para operacao no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

Passageiros da Cidade de Sdo Paulo deverdao apresentar caracteristicas que
atendam integralmente as Normas Brasileiras NBR-15570, para fabricagdo dos
veiculos, NBR-14022, NBR-15646, Portaria INMETRO n° 260 e demais
documentos técnicos legais pertinentes, referentes a acessibilidade nesses
veiculos.

Além do atendimento a legislagdo, conforme descrito no item supra, os
veiculos deverdo apresentar os parametros definidos no Manual dos Padrbes
Técnicos da CONTRATANTE, conforme Anexo IV — Manual dos Padrdes
Técnicos dos Veiculos (Diesel), parte integrante deste Contrato.

Para movimentagdo da frota no Sistema de Transporte, inclusdo/exclusdo de
veiculos, a CONTRATADA devera obedecer aos critérios e metodologias
dispostos em procedimento especifico elaborado e atualizado pela
CONTRATANTE, conforme Anexo IV — Manual dos Padrdes Técnicos dos
Veiculos (Diesel), parte integrante deste Contrato.

A CONTRATADA tera seus processos de manutengdo auditados e sua frota
inspecionada de acordo com procedimentos especificos da CONTRATANTE.

As exigéncias referentes ao atendimento de Normas Técnicas e dos demais
documentos legais relativos aos padrOes tecnoldgicos, ambientais e de
acessibilidade, Procedimentos de Inspecdo, de Auditoria de Processos de
Manutengdo, suas associagdes com os tipos especificos de linhas, estdo
contidas nos Anexo IV — Manual dos Padrbes Técnicos dos Veiculos (Diesel),
parte integrante deste Contrato.

4.21.1. Sempre que necessarias, as atualizacbes dos Anexos deste Contrato e
respectivos procedimentos serdo feitas a exclusivo critério da
CONTRATANTE e a CONTRATADA serd informada previamente as
suas efetivagbes, cujas versGes atualizadas destes documentos
estardo disponiveis para consulta no “site” www.sptrans.com.br;

4.21.2. As referidas atualizagdes poderdo ser motivadas por implantacdo de
novas tecnologias (veiculos, equipamentos de garagem, etc.), por
exigéncias legais ou por eventuais ajustes que visem melhoria da
qualidade dos servigos.

A frota que iniciara a operagdo devera vir, obrigatoriamente, equipada com
catraca e validador eletrénico, cuja especificagdes técnicas e quantidades sdo
objeto do Anexo V - Infraestrutura para Bilhetagem Eletronica, parte
integrante deste Contrato, além de equipamento de monitoramento, conforme
especificagdes expedidas pela SPTrans.
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4.23. A frota que vier a ser adquirida apos a assinatura deste Contrato, além do

4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

4.28.

4.29.

contido no item supra, devera vir preparada para receber os acessorios, cuja
especificagdo técnica € objeto do Anexo V - Infraestrutura para Bilhetagem
Eletrbnica, parte integrante deste Contrato.

A CONTRATADA devera utilizar veiculos cujas caracteristicas de
acessibilidade estejam de acordo com a legislacdo vigente.

No caso de existirem divergéncias entre as caracteristicas dos veiculos
apresentados para a operagao inicial e aquelas descritas nos padrdes técnicos
veiculares, constatadas na inspegdo de inclusdo e admitidas pela
CONTRATANTE, a adequagdo plena deverd ocorrer no prazo de até 30
(trinta) dias, contados da data da comunicagdo das ndo conformidades.

4.25.1. Apos 30 (trinta) dias de atraso de que trata este item, o veiculo sera
excluido do Sistema.

O prazo mencionado no item 4.25 ndo se aplica a idade dos veiculos que,
desde a assinatura deste Contrato, ndo podera ser superior ao determinado
no item 4.27.

Os veiculos utilizados na prestagdo de servicos observardo o ano/modelo do
chassi ndo superior a 10 (dez) anos para os Onibus e mididnibus e n3o
superior a 7 (sete) para os minidnibus, consideradas as disposicdes contidas
no Anexo IV - Manual dos Padrdes Técnicos dos Veiculos (Diesel).

A CONTRATADA devera atender as determinacdes da CONTRATANTE
referentes a composigdo da frota operacional quanto ao que estabelece a Lei
Municipal n® 14.933/09, em vista da substituicdo do combustivel dleo diesel
de petrdleo por outro(s) de origem ndo fdssil e de fonte renovavel efou da
substituicdo de veiculos movidos por motor de combustivel interna por outros
de tragdo elétrica.

O CONTRATADO devera disponibilizar, no minimo, 1 (um) veiculo guincho
por garagem, cujas caracteristicas encontram-se descritas no Anexo IV —
Manual dos Padrdes Técnicos dos Veiculos (Diesel).

OUTROS:

4.30.

A CONTRATADA devera cumprir as determinagdes da CONTRATANTE para
atendimento de Operagdes Especiais.

4.30.1. Define-se Operagdes Especiais o atendimento a eventos pré-

programados, tais como: “Operagdo Formula Um”, “Operacdo

Carnaval” e outros Servigos Especiais que vierem a ser programados
pela CONTRATANTE.
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CLAUSULA QUINTA - DA INSTALACAO DE DISPOSITIVOS DE ACESSO A
INTERNET

5.1 A CONTRATADA devera disponibilizar os veiculos vinculados ao Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros, para instalacdo de dispositivo sem fio
de acesso gratuito a internet, pelas empresas autorizadas junto a S3o Paulo
Transporte — SPTrans, nos termos da Portaria n.° 112/15 — SMT.GAB e do
regulamento para disponibilizacdo de acesso sem fio (Wi- Fi) — Anexo VIII, e
demais normas editadas pela CONTRATANTE e pela S30 Paulo Transporte S.A.

5.1.1 A disponibilizagdo de sinal de internet gratuito aos usuarios do servico de
transporte coletivo urbano de passageiros deverd atender, também, 3s
especificagbes e critérios definidos pela Secretaria Municipal de Mobilidade
e Transportes — SMT e pela S3o Paulo Transporte S.A.

CLAUSULA SEXTA - DOS DEVERES DA CONTRATADA

6.1.

Constitui obrigacdo da CONTRATADA prestar o servico de forma adequada a
plena satisfagdo dos usuarios, conforme disposicdes estabelecidas na Lei
Municipal n® 13.241/01, bem como na Lei Federal n° 8.666/93 e alteragGes,
no que couber, nos regulamentos, portarias, anexos deste Contrato e demais
normas regulamentares aplicaveis, em especial:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Prestar todas as informagdes solicitadas pela CONTRATANTE,
atendendo as exigéncias, recomendagdes e observagoes;

Cumprir e fazer cumprir integralmente este Contrato, em
conformidade com as disposigoes legais e regulamentares e, ainda, as
determinagdes da CONTRATANTE editadas a qualquer tempo;

Fornecer a CONTRATANTE os resultados contdbeis, dados
estatisticos e quaisquer elementos que forem solicitados para fins de
controle e fiscalizagdo, atendendo aos prazos e formas de
apresentacdo fixados pela CONTRATANTE, respeitados, quando
houver, 0s prazos legais.

Cumprir as normas de operagdo e arrecadacdo, inclusive as atinentes
a cobranca de tarifa.

6.1.4.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pela operacionalizaco e
custeio da comercializagdo de viagens quando feitas no
veiculo; '
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6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.
6.1.9.
6.1.10.

6.1.11.

SECRETARIA DE MOBILIDADE E TRANSPORTES

Operar somente com pessoal capacitado, qualificado, habilitado,
devidamente cadastrado no CONDUBUS e mediante contratacOes
regidas pelo direito privado e legislagdo trabalhista, assumindo todas
as obrigagdes delas decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer
relagdo juridica entre os terceiros contratados pelo operador e a
CONTRATANTE;

6.1.5.1. A CONTRATADA devera dispor de pessoal qualificado para
0 exercicio de suas atividades, considerando a legislacdo
especifica para cada cargo e ainda, sem prejuizo aos
demais cargos necessarios a operagdo do sistema,
conforme Anexo XI — Procedimentos para Qualificagdo dos
Operadores;

Prestar os servicos de acordo com as condi¢bes exigidas neste
Contrato, assumindo todas as obrigagdes decorrentes deste ajuste,
ndo se estabelecendo qualquer relacdo juridica entre os terceiros
contratados pelo operador e a CONTRATANTE.

Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e
materiais de modo a permitir a perfeita execucdo dos servicos, nos
termos deste Contrato e de seus anexos.

6.1.7.1. Utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de
operagdo, conforme previsto nas normas regulamentares
ou gerais pertinentes;

6.1.7.2. Adequar a frota as necessidades do servico, obedecidas as
normas fixadas pela CONTRATANTE.

Dispor de garagem(ns) definida no Anexo III — Infraestrutura Basica
de Garagem, que atenda a todos os requisitos legais e que
permita(m) a perfeita execugao dos servigos;

Adotar providéncias necessdrias a garantia da preservacdo do
patriménio publico, do sistema vidrio, dos terminais e da seguranca e
da integridade fisica dos usuarios;

Promover a atualizagdo e o desenvolvimento tecnolégico das
instalagbes, equipamentos e sistemas com vistas a assegurar a
melhoria da qualidade do servigo e a preservagdo do meio ambiente;

Responder perante a CONTRATANTE e terceiros pelos servigos!

subcontratados;
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6.1.12.

6.1.13.

6.1.14.

6.1.15.

6.1.16.

6.1.17.

6.1.18.

6.1.19.

6.1.20.

6.1.21.

6.1.22.

SECRETARIA DE MOBILIDADE E TRANSPORTES

Atender e fazer atender, de forma adequada, o publico em geral e os
usuarios em particular;

Manter em bom estado de funcionamento, conservagdo e seguranga,
as suas expensas, 0S bens necessarios a prestacdo dos servigos
previstos neste Contrato;

Responder perante a CONTRATANTE e terceiros por todos os atos e
eventos de sua competéncia;

Ressarcir a CONTRATANTE de todos os desembolsos decorrentes-de
danos causados a terceiros, sejam pessoais, patrimoniais ou morais e,
ainda, de determinagBes judiciais para satisfagdo de obrigacBes
originalmente imputaveis a CONTRATADA, inclusive reclamacdes
trabalhistas propostas por seus empregados ou terceiros vinculados a
CONTRATADA, sendo permitido, inclusive, compensar respectivos
valores dos repasses efetuados a titulo de remuneragéo;

Informar a CONTRATANTE, imediatamente, quando citada ou
intimada de qualquer agdo judicial ou procedimento administrativo,
que possa resultar em responsabilidade da CONTRATANTE, inclusive
dos termos e prazos processuais, bem como envidar os melhores
esforgos na defesa dos interesses comuns, praticando todos os atos
processuais cabiveis com esse objetivo;

Executar servigos, programas de gestdo e treinamento de seus
empregados com vistas as melhorias destinadas a aumentar a
seguranca no transporte e a comodidade dos usuarios;

Manter a CONTRATANTE informada sobre toda e qualquer
ocorréncia ndo rotineira, inclusive, ocorréncias ambientais que
envolvam drgdos ambientais, autoridades ambientais, Ministério
Publico e Sociedade Civil.

Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de
autoridade, em caso de acidentes ou situagGes anormais a rotina;

Adotar o Indice de Qualidade do Transporte - IQT — Anexo VI -
Procedimentos de Avaliagdo dos Servigos e Indices, parte integrante
deste Contrato;

Atender as condicionantes/exigéncias ambientais na Licenga de
Operagao das Garagens;

Responder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus
empregados e agentes, bem como de suas contratadas, relacionadas
ao objeto deste Contrato, providenciando o uso de uniforme nas
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fungbes e condigdes que forem exigidas e o porte de crachg,
instruindo-os a prestar apoio a acdo da autoridade;

6.1.23. Cumprir determinagdes legais relativas a legislagdo trabalhista,
previdenciaria e de seguranca e medicina do trabalho em relacdo aos
seus empregados e terceirizados;

6.1.24. Fornecer a CONTRATANTE todos e quaisquer documentos e
informagbes pertinentes ao objeto deste Contrato, permitindo a
fiscalizagao o livre acesso aos equipamentos e instalacGes integrantes
dos servigos e a realizagdao de auditorias;

6.1.25. Responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigacdes
decorrentes deste Contrato;

6.1.26. Apresentar periodicamente, a CONTRATANTE, a comprovacdo de
regularidade das obrigagOes previdenciarias, tributarias e trabalhistas;

6.1.27. Na hipdtese de deficiéncias nos servigos de transporte coletivo urbano
de passageiros, decorrentes de caso fortuito ou forca maior, a
prestagdo do servico podera ser atribuida a outros operadores que
responderdo por sua continuidade, na forma estabelecida no Decreto
n° 58.200/18, no que couber;

6.1.28. Manter, durante toda a execugdao deste Contrato, em compatibilidade
com as obrigagbes por ela assumidas, todas as condicdes de
habilitagdo e qualificagdo, nos termos do artigo 55, inciso XIII, da Lei
n° 8.666/93, bem como da Lei n® 13.241/01;

6.1.29. Observar os procedimentos operacionais para liquidacdo dos valores
de remuneragao, conforme descritos no Anexo VII - Bilhetagem
Eletrbnica: Processo de Arrecadagdo e Pagamentos, Politica Tarifaria e
Remuneragdo, parte integrante deste Contrato;

6.1.30. Operar as linhas nas condicdes atuais, com as caracteristicas
operacionais autorizadas e a frota equivalente, existentes na data da
assinatura deste Contrato;

6.1.31. Utilizar veiculos cujas caracteristicas de acessibilidade estejam de
acordo com a legislagao vigente;

6.1.32. Propor, a CONTRATANTE, a insercdo no Sistema de novos
equipamentos e procedimentos para melhoria do desempenho no
atendimento, nos custos, no rendimento da prestagdo dos servicos e
na preservagao do meio ambiente; - /L

11 é?
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6.1.33.

6.1.34.

6.1.35.

6.1.36.

6.1.37.

6.1.38.

6.1.39.

6.1.40.

6.1.41.

6.1.42.

SECRETARIA DE MOBILIDADE E TRANSPORTES

Atender as determinagbes da Lei Municipal n® 16.802 de 17 de janeiro
de 2018, que dispde sobre o0 uso de fontes motrizes de energia menos
poluentes e menos geradoras de gases do efeito estufa na frota de
transporte coletivo urbano do Municipio de Sdo Paulo, em vista da
redugdo progressiva das emisses de didxido de carbono (CO2) de
origem fdssil, e de poluentes tdxicos emitidos na operacdo de suas
respectivas frotas, por meio da utilizagdo gradual de combustiveis e
tecnologias mais limpas e sustentaveis;

Promover a evolugdo tecnoldgica de garagens, equipamentos,
sistemas e veiculos com vistas a assegurar a melhoria da qualidade do
servigo e a preservagao do meio ambiente;

Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, seguro de
responsabilidade civil objetiva, nos termos do paragrafo 3° do art. 3°
do Decreto n© 58.200/18, com os valores minimos indicados neste
instrumento;

Entregar, a CONTRATANTE, em até 15 (quinze) dias, contados da
emissdo da Ordem de Servigo Operacional — 0SO, as apdlices de
seguro estabelecidas na Clausula Décima Primeira;

Cobrar a tarifa definida pelo Chefe do Poder Executivo Municipal;

Manter-se em situagao regular com o Instituto Nacional de Seguridade
Social — INSS, FGTS, bem como com a Fazenda Municipal;

Adaptar a frota operacional as descricoes contidas no Anexo IV —
Manual dos Padrdes Técnicos dos Veiculos (Diesel), parte integrante
deste Contrato;

Apresentar, a CONTRATANTE, por ocasido da expedicio do
“"CONDUBUS", a comprovagdao de vinculo da CONTRATADA com
todos os seus empregados operacionais, vinculados a prestacdo dos
servigos, objeto deste Contrato;

Somente sera admitida a prestagdo dos servigos por empregados que
comprovarem formalmente seu vinculo com a CONTRATADA; e

Manter, durante toda a vigéncia deste ajuste, a garantia de execuggo
deste Contrato, prevista no artigo 56, § 1°, da Lei Federal n°
8.666/93 e alteragbes, no valor de R$ 248.090,00 (duzentos e
quarenta e oito mil e noventa reais) a fim de assegurar o fiel

12—
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cumprimento das obrigagGes constantes neste instrumento, tendo
como beneficiaria a CONTRATANTE.

6.1.43. Implantar Plano de Gestdo de Residuos Sélidos e dispor regularmente
os Residuos Perigosos (classe I) gerados na operagdo das garagens;

6.1.44. Conhecer e observar as disposigdes contidas no Cddigo de Conduta
Funcional dos Agentes Publicos e da Alta Administragdo, instituido
pelo Executivo Municipal por meio do Decreto n® 56.130/15, como
também no Cddigo de Conduta e Integridade expedido pela Sdo Paulo
Transporte S.A (Anexo X - "A"” e “"B").

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1,

O ndo cumprimento das clausulas deste Contrato, de seus Anexos e das
normas e regulamentos editados pela CONTRATANTE, ensejara a aplicacdo
das seguintes penalidades, respeitados o contraditdrio e a ampla defesa, sem
prejuizo de outras sangOes previstas em dispositivos legais e regulamentares
da CONTRATANTE:

7.1.1. Adverténcia:

7.1.1.1. Para infragbes de gravidade leve e sem reincidéncia, a penalidade
imposta pela CONTRATANTE a CONTRATADA poder3 se limitar
a adverténcia, que deverd ser formal, fazendo referéncia as
medidas necessarias a corregdo do descumprimento.

7.1.2. Multa:

7.1.2.1. A multa podera ter aplicagdo cumulativa com as demais sanges
previstas neste Contrato.

7.1.2.2. Sem prejuizo de regulamentagdo especifica expedida pela
CONTRATANTE pelo ndo atendimento aos padrGes de qualidade,
eficiéncia e seguranca, serd aplicada multa em virtude do
descumprimento ou do atraso do cumprimento das obrigagGes
estatuidas no presente Contrato, sem justificativa aceita pela
CONTRATANTE, conforme segue:

7.1.2.2.1. Item 4.21:

7.1.2.2.1.1. Multa diaria de 125 tarifas até o limite de 30 (trinta)
dias de atraso no cumprimento das obrigacdes;

7.1.2.2.1.2. Rescisao do contrato apds 30 dias de atraso sem
que tenham sido tomadas as providéncias
necessarias para o cumprimento das obrigacdes.
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7.1.2.2.2.1.

7.1.2.2.2.2,

72.1.2.2.3.

7.1.2.2.3.1.

7.1.2.2.3.2.

7.1.2.2.4,

7.1.2.24.1.

7.1.2.2.4.2.

7.1.2.2.4.3.

7.1.2.2.44.

7:1.2.24.5,

Itens 4.26 e 4.27:

Multa diaria de 62,5 tarifas, por veiculo, por até 30
(trinta) dias de atraso no cumprimento das
obrigacgoes;

Multa diaria de 125 tarifas, por veiculo, apés 30
(trinta) dias de atraso e enquanto perdurar o
descumprimento das obrigagses.

Item 8.1:

Multa de 250 tarifas, por veiculo, até o limite de 5
(cinco) dias de atraso no cumprimento das
obrigacoes;

Rescisdo do contrato no caso de ultrapassado o
prazo estipulado no item superior.

Pelo descumprimento das obrigacBes estatuidas na
Clausula Sexta poderdo ser aplicadas as seguintes
multas, a critério da CONTRATANTE, mediante
decisdo devidamente fundamentada, isolada ou
cumulativamente, a saber:

Multa diaria de 125 tarifas para as infracOes
consideradas médias e enquanto perdurar o
descumprimento das obrigacGes;

Multa diaria de 250 tarifas para as infracBes
consideradas graves, até o limite de 30 (trinta) dias
de atraso no cumprimento das obrigacdes;

Rescisdo do contrato, apés o decurso do prazo
estipulado no item supra, sem o cumprimento das
obrigacdes;

A infragdo sera considerada leve quando decorrer de
condutas  involuntarias ou  escusaveis do
CONTRATADO e da qual ela ndo se beneficie;

A infracdo sera considerada de média gravidade

quando decorrer de conduta inescusdvel, mas que,

14,
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nao traga o CONTRATADO qualquer beneficio ou
proveito, nem afete nimero significativo de usuarios.

7.1.2.2.4.6. A infragdo sera considerada grave quando a
CONTRATANTE constatar presente um dos
seguintes fatores.

a) Ter o CONTRATADO agido com ma-fé;

b) Da infragdo decorrer beneficio direto ou indireto
para a CONTRADATA;

c) O CONTRATADO for reincidente na infracdo;

d) O ndmero de usuarios atingido for significativo
para a respectiva localidade.

7.1.2.2.4.7. Pelo descumprimento de quaisquer outros deveres
ou obrigagdes contratuais assumidas neste Contrato,
ndo citadas nas clausulas anteriores, podera ser
aplicada multa de 250 tarifas por dia, por veiculo
e/ou por ocorréncia/evento.

7.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagbes e impedimento de
contratar com a Administragdo pelo prazo de 02 (dois) anos.

7.1.3.1. A suspensdo do direito de participar de licitaches e de
contratar com a Administracdo se dard no caso de praticas
reiteradas de infragdes contratuais ou regulamentares,
incluindo aquelas que ensejam a rescisdo unilateral do
contrato por culpa do CONTRATADO, além de situacdes
previstas na legislacao e regulamentagdo aplicavel.

7.2.  No Regulamento de Sangdes e Multas — RESAM, editado pela Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transportes — SMT, sdo tratadas as infragdes de
carater operacional e as respectivas penalidades, observadas as modalidades
dispostas no artigo 35 da Lei n® 13.241/01.

7.2.1. Caso alguma(s) penalidade(s) estabelecida(s) neste Clausula Sétima
esteja(m) prevista(s) no Regulamento de SangGes e Multas — RESAM,
este prevalecera.

7.2.2 Sempre que necessario, 0 Regulamento de Sancdes e Multas — RESAM
poderd ser revisto pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes
— SMT, para melhor adequa-lo a prestacdo dos servicos.



@

PREFEITURA DE
Sﬁo PAULO SECRETARIA DE MOBILIDADE E TRANSPORTES
7.3.  Compete a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes — SMT editar o

7.4.

7.5

ato normativo de que trata o item anterior, visando disciplinar o procedimento
de aplicacdo de penalidades devendo, entretanto, observar a necessidade de
prévia notificacdo e a constituicdo de duplo grau de julgamento, a fim de
garantir o contraditdrio e a ampla defesa.

Sera aplicada quinzenalmente, a multa contratual de R$ 3.033,00 (trés mil e
trinta e trés reais) por motorista que ndo estiver registrado no “Cadastro de
Frota e Operadores” da SPTrans.

7.4.1 A quantidade de motoristas ndo cadastrados sera calculada pela
seguinte férmula:

Quantidade de motoristas ndo cadastrados = (frota operacional programada
do pico manhda do dia util x 2,15) — quantidade de motoristas cadastrados

7.4.2. A multa sera aplicada 2 (duas) vezes por més, considerando a
posigdo do “Cadastro de Frota e Operadores” da SPTrans nas seguintes
datas:

1) Periodo de 01 a 15 de cada més: posicdo do Ultimo dia Gtil do més
anterior

2) Periodo de 16 ao Ultimo dia do més: posicdo do meio do més
corrente

Cabera a Sdo Paulo Transporte S.A. a competéncia para aplicar aos

operadores do Servigo Publico de Transporte Coletivo as penalidades impostas

em decorréncia de infragdes verificadas na operagdo do servigo publico, bem
como em virtude do descumprimento de obrigagGes estatuidas nos

instrumentos contratuais celebrados, observados os principios da ampla defesa

e do contraditdrio, nos termos da normatizagdo especifica expedida pelo Poder

PuUblico Concedente.

CLAUSULA OITAVA - DO INICIO DA OPERACAO

8.4.

8.5,

A CONTRATADA deverd iniciar suas operagdes a partir da emissdo da Ordem
de Servigo Operacional — OSO, que passara a fazer parte integrante deste
Contrato.

A frota devera, obrigatoriamente, estar equipada para inicio da operacio com
catraca e validador eletr6nico.

CLAUSULA NONA - DA REMUNERAGAO PELOS SERVICOS
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9.1 A remuneragao dos servigos sera composta pelas seguintes parcelas:

9.2
8.3

9.4

9.1.1 Valor de remuneragdo por passageiro transportado multiplicado pela

demanda transportada;

9.1.2 Remuneragao do servigo Noturno;
9.1.3 Remuneragao do Servigo Atende.

O valor de remuneragao por passageiro transportado é de R$ 2,9593

A remuneragao do servico Noturno e do servico Atende sera calculada
conforme disposto no Anexo “Bilhetagem Eletronica (Processo de
Arrecadagdo e Pagamentos), Politica Tarifaria e Remuneracdo.

O prazo de pagamento da remuneragao sera de até 05 dias Uteis ap6s a
prestacdo do servigo.

9.4.1 O ndo atendimento das condigdes previstas ensejard a aplicacdo
da atualizagdo financeira de acordo com a variagdo do IPC-FIPE,
aplicado “pro rata temporis”, em cumprimento aos termos do
artigo 40, inciso XIV, letra “c” combinado com o artigo 55, inciso
III, ambos da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracoes,
conforme a seguinte formula:

i nl
VAF=Vx ('—“) -1
lo
Onde:
VAF — Valor da Atualiza¢ao Financeira.

V — Valor do faturamento liquido (exclui pagamento em peclnia e
retengdes contratuais).

Iz — NUmero indice do IPC-FIPE vigente no més anterior ao efetivo
pagamento

Ip — Ndmero indice do IPC-FIPE vigente no més anterior ao do vencimento
do faturamento; ou, no caso do més do vencimento coincidir com o
més do pagamento:

Io = Numero indice do IPC-FIPE vigente no sequndo més anterior ao do
vencimento do faturamento.

n — Ndmero de dias decorridos entre o Ultimo dia do més do I e o Gltimo
dia do més do Ig.

nl — Nimero de dias entre o vencimento do faturamento e o de seu efetivo
pagamento.
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9.5

9.6

9.7

9.8

99

9.4.2 A CONTRATADA ndo fard juz a atualizacdo indicada no item
anterior na hipotese em que tenha dado causa ao atraso no
pagamento.

A forma de prestagdo de contas e de disposicdo de contas da
CONTRATADA e os procedimentos operacionais para liquidacdo dos
valores de remuneragdo estao descritos nos anexos do Contrato.

O numero de passageiros transportados € aquele transmitido pelo Sistema
Gerenciador de Garagem — SGG, registrado e apurado pela Bilhetagem
Eletr6nica da SPTrans, sendo desconsiderada qualquer outra forma de
apuragao.

Cabe a empresa a responsabilidade da transmissdo das informagdes,
mantendo a infraestrutura de validadores e comunicacdo de dados em
perfeito estado de funcionamento.

No cdmputo desses passageiros ndo serdo considerados aqueles oriundos
de cartdes funcionais.

As receitas extraordinarias identificadas no curso da execucdo do contrato
deverdo ser previamente autorizadas e a sua apropriagdo se dara segundo
as condicGes estabelecidas do Decreto Municipal n°58.200/18, no que
couber.

9.10 Serdo descontados da remuneragdo devida 3 CONTRATADA quaisquer

valores que sejam devidos pelo operador, por forca deste contrato ou de
outros contratos, dos Contratos n® 013/14-SMT.GAB, 014/15-SMT.GAB,
024/15-SMT.GAB, 012/16-SMT.GAB, 026/16-SMT.GAB e 006/17-SMT.GAB,
024/17-SMT.GAB, 035/17-SMT.GAB, 043/17-SMT.GAB, 008/18 -SMT.GAB e
inclusive dividas assumidas de terceiros, em especial aquela relacionada a
possivel inadimpléncia ao estabelecido no Contrato de Fornecimento de
Validadores, Antenas do Motorista, Cameras de Reconhecimento Facial e
Equipamentos de Garagem assinado em 10/09/14 pela CONTRATADA ¢ a
EMPRESA 1 SISTEMAS DE AUTOMACAO E COMERCIO LTDA, com anuéncia
da SPTrans.

9.11 Os pagamentos da remuneracao serdo efetuados mediante crédito em

conta corrente indicada pela CONTRATANTE.

9.11.1 A CONTRATADA, por meio de solicitagdo formal firmada pelo(s) seu (s)

representante (s) legal (ais) podera requerer que parte de sua
remuneragdo seja depositada em conta corrente de outras empresas
contratadas para operagdao no Subsistema Local.

18
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9.11.2 As operagdes efetuadas nos moldes descritos no subitem acima ndo
terdo efeitos retroativos.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DA EXECUGCAO CONTRATUAL

10.1. A CONTRATADA prestara garantia em uma das modalidades previstas no
art. 56, § 19, da Lei Federal 8.666/93 e suas alteragdes, no valor de R$ R$
127.399,00 (cento e vinte e sete mil, trezentos e noventa e nove reais),
correspondente a 1% (um por cento) do valor do contrato, no prazo de 15
(quinze) dias contado da emissdao da Ordem de Servigo Operacional — OSO.

10.2. A garantia ficara retida até o efetivo cumprimento, pela CONTRATADA, de
suas obrigacbes previstas neste contrato, bem como se prestard para
pagamento de quaisquer pendéncias e eventuais indenizacdes que couberem.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1. A CONTRATADA apresentard no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da
emissdo da Ordem de Servico Operacional — OSO, o comprovante de
contratacdo do seguro de responsabilidade civil objetiva, nos termos do
Decreto n© 52.800/18, no que couber, para cada veiculo da frota, com as
seguintes caracteristicas:

11.1.1. Danos corporais a terceiros ndo transportados: R$ 100.000,00 (cem
mil reais);

11.1.2. Danos morais a terceiros: R$100.000,00 (cem mil reais);
11.1.3. Danos materiais a terceiros: R$ 100.000,00 (cem mil reais);
11.1.4. Danos morais a passageiros: R$ 100.000,00 (cem mil reais);

11.1.5. Danos materiais e corporais a passageiros: 100.000,00 (cem mil
reais);

11.2. O referido seguro devera ser mantido durante todo o prazo de execugdo deste
Contrato.

._\\
\

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO E DA RESCISAO DO ."

CONTRATO /74
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12.1. E expressamente vedada a subcontrataggo.

12.2. A inexecugao total ou parcial deste Contrato ensejara a sua rescisao, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES DOS
USUARIOS

13.1. Sdo direitos e obrigagdes dos usuarios:
13.1.1. Receber servi¢o adequado;

13.1.2. Receber da CONTRATANTE e da CONTRATADA informag0es para a
defesa de interesses individuais e coletivos;

13.1.3. Obter e utilizar o servigo, observadas as normas aprovadas pela
CONTRATANTE;

13.1.4. Levar ao conhecimento da CONTRATANTE e da CONTRATADA as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servico,
objeto deste Contrato;

13.1.5. Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
CONTRATADA na prestagao do servico;

13.1.6. Zelar pelo servigo publico que lhe é prestado;

13.1.7. Tratar os funcionarios, empregados e prepostos da CONTRATANTE
e da CONTRATADA, com cortesia e urbanidade, recebendo idéntico
tratamento;

13.1.8. Respeitar os direitos dos demais usuarios, em especial, as disposicdes
que vedam o fumo nos coletivos e em locais fechados, o uso de
aparelhos sonoros ou musicais, salvo mediante o uso de fone de
ouvido, e a preferéncia estabelecida em favor de idosos, gestantes e
pessoas com capacidade reduzida de locomocao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO VALOR CONTRATUAL

14.1. O valor contratual estimado € de R$ 12.739.949,00 (doze milhGes; setecentos
e trinta e nove mil, novecentos e quarenta e nove reais).

\
\
\
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setembro de 2018.

Este Contrato podera ser prorrogado por igual periodo, até o limite de 180
(cento e oitenta) dias, condicionados aos resultados obtidos apds avaliacdo de
desempenho do periodo.

Este Contrato podera ser rescindido antecipada e unilateralmente pela
CONTRATANTE em face do interesse publico, devidamente justificado, ou
caso se ultime o respectivo procedimento licitatério para 0s novos contratos de
concessao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PRESTACAO DO SERVICO ATENDE

16.1

16.2

16.3

16.4

A CONTRATADA devera incluir em seus investimentos a operagdo do Servigo
de Atendimento Especial - ATENDE, assim que determinado pela
CONTRATANTE, em quantidades por esta definida e observadas as
especificagdes técnicas contidas no Anexo IX — Manual dos Padrdes Técnicos de
Veiculos e Procedimento de Atendimento — Servigo de Atendimento Especial -
ATENDE, parte integrante deste Contrato.

A CONTRATANTE podera ampliar a quantidade de veiculos para esse servico,
se a demanda assim 0 exigir, 0 que sera comunicado formalmente 3
CONTRATADA com antecedéncia;

Considerando a exigéncia de constantes adequagbes no Servico ATENDE, a
CONTRATADA ndo detera exclusividade na prestacdo destes servicos;

As especificagdes dos veiculos para operacdo do Servico ATENDE deverdo estar
de acordo com as estabelecidas no Anexo IX — Manual Dos Padrdes Técnicos
de Veiculos e Procedimento de Atendimento - Servico De Atendimento Especial
— ATENDE, elaborado e atualizado pela CONTRATANTE.

16.5. A remuneragdo do Servigo ATENDE dar-se-a na forma prevista no Anexo VII —

Bilhetagem Eletronica (Processo de Arrecadacdo e Pagamentos), Politica
Tarifaria e Remuneragdo, parte integrante deste Contrato.

/./— ==

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES
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17.1 Integram este Contrato como se nele estivessem transcritos, os seguintes
documentos:

ANEXO I - Introdugao ao Sistema Integrado;

ANEXO II - Descricao dos Servicos;

ANEXO III - Infraestrutura Basica da Garagem;

ANEXO IV - Manual dos Padrdes Técnicos dos Veiculos (Diesel);
ANEXO V - Infraestrutura para Bilhetagem Eletronica;

ANEXO VI - Procedimentos de Avaliagao dos Servicos e indices;

ANEXO VII - Bilhetagem Eletronica (Processo de Arrecadacio e
Pagamentos), Politica Tariféria e Remuneragdo;

ANEXO VIII - Dispositivo de acesso a internet — WI-FI;

ANEXO IX - Manual dos Padrdes Técnicos de Veiculos e Procedimento de
Atendimento — Servigos de Atendimento Especial — ATENDE;

ANEXO X —"A" e "B"” - Cddigo de Conduta; e

ANEXO XI - Procedimentos para Qualificacao dos Operadores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — ANTICORRUPCAO — DECRETO MUNICIPAL
56.633/15

18.1 Para a execugdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou
se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio
de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagado, vantagens financeiras
ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
Contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma. /
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CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1 As partes elegem o Foro das Varas Privativas da Fazenda Publica da Comarca
de Sdo Paulo para dirimir todas e quaisquer questfes oriundas deste Contrato,
renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e acordadas, as partes, por seus representantes legais, assinam
o presente instrumento, elaborado em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um
s efeito juridico.

Sdo Paulo, 28 de junho de 2018.
Pela CONTRATANTE,

SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSPORTES — SMT

X
JOAO OCTAVIANO MACHADO NETO
Secretario Municipal d'e\MobiIi de e Transportes

PELA CONTRATADA,

QUALIBUS QUALIDADE EM TRANSPORTES S.A

C o g(,‘ft/‘\_a

\ Marcelg Paschoal Cardoso
““\\RG n°20.594.904-6 SSP/SP
CPF/MF n°© 258.903.118-16




