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Plano de Trabalho

Edital n®: 189/SMADS/2019
Processo: 6024.2018/0010202-7

1- DADOS DO SERVICO

1.1-TIPO DE SERVICO:
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- SCFV.

1.2- MODALIDADE:
Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Jovens e Adultos — CEDESP.

1.3 — CAPACIDADE DE ATENDIMENTO:
400 vagas.

1.4 — NUMERO TOTAL DE VAGAS:
400 vagas.

1.4.1-TURNOS (SE FOR O CASO):
Tarde e noite.

1.4.2- NUMERO DE VAGAS POR TURNO (SE FOR O CASO):
200 vagas tarde e 200 vagas noite.

1.4.3 - NUMERO DE VAGAS POR GENERO (SE FOR O CASO):
Néo se aplica.

1.4.4 - NUMERO DE VAGAS POR EIXOS TECNOLOGICOS:

Ambiente e Saude — 40 vagas:

Desenvolvimento Educacional e Social — 40 vagas;
Gestéo e Negocios — 80 vagas;

Informagéao e Comunicacédo — 80 vagas;
Infraestrutura — 40 vagas;

Produgéo Alimenticia — 80 vagas:

Produgéo Cultural e Design — 40 vagas.
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1.5 - LOCAL DE INSTALAGAO DO SERVICO:
Vila Maria.

1.6.1 — BEM IMOVEL:
Disponibilizado pela prépria OSC - Fundagéo Lar de Sdo Bento.

1.6 — FORMA DE PAGAMENTO DE CONCESSIONARIAS (AGUAILUZ):
Pagas pela prépria Fundagéo Lar de Sao Bento com repasse de recursos pela
SMADS.

1.7 - VALOR MENSAL DE CUSTEIO DO SERVICO, SENDO:
1.7.1- Para OSC sem isengso de cota patronal do INSS: R$ 196.449,90.
1.7.2— Para OSC com isencéo de cota patronal do INSS: R$ 179.887.32.

1.7.3— Para Fundacéo Lar de S&o Bento com Isengéo de cota patronal do INSS e do
PIS o valor do repasse passa a ser de: R$179.269,32 (uma economia de R$618,00
ao mes, o que gera uma economia de R$ 7.416,00 ao longo de 12 meses).

1.8 — AREA DE ABRANGENCIA DO SERVICO (EM DISTRITO(S)):

A abrangéncia do servigo & municipal, localizada na Subprefeitura da Vila Maria/Vila
Guilherme é regida pela Lei n® 13. 999, de 01 de Agosto de 2002 ¢ uma das
32 subprefeituras do municipio de Sao Paulo. E composta por trés distritos: Vila Ma-
ria, Vila Guilherme e Vila Medeiros, que somados representam uma area de 26 4 km
censo 2000. E neste contexto que tambem estéa organizado os territérios de abran-
géncia do CRAS Vila Maria / Vila Guilherme - SAS M/G.

O CEDESP - Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo servigo de protegsio ba-
sica aos adolescentes, jovens e adultos tem como objetivo preferencialmente ofere-
cer atendimento para moradores do distrito de Vila Maria e seus entornos sendo
eles: Vila Maria Alta, Vila Sabrina, Vila Ede, Vila Medeiros, Jardim Japao, Jardim
Brasil, Praca da Alegria, Praga Vista Alegre, Praca Cianorte, Parque Novo Mundo l,
Parque Vila Maria / Funeraria, Cidade Nova, Vila Curugd, Jardim Andarai e Vila Gui-
Iherme.
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2-IDENTIFICAGAO DA PROPONENTE.

2.1 — Nome da OSC: Fundagéo Lar de Sao Bento;

2.2 — CNPJ: 60.419.637/0001-49

2.3 — Enderego Completo: Rua Amambai, 1415 Vila Maria
2.4 - CEP:02115-002

2.5 — Telefones: 2954-2547 ou 2631-2175

2.6 — E-mail fisbad@casadommacario.org.br

2.7 — Site: www.casadommacario.org.br

2.8 — Nome do Presidente da OSC: Manuel Martins Lemos
2.8.1 - CPF:535.956.458-04

2.8.2 -RG: 3.818.646.9

2.8.3 — Endereco completo: Rua Tangaras, 77- Atibaia.

3~ DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA.

A abrangéncia do servigo é municipal, localizada na Subprefeitura da Vila Maria/Vila
Guilherme é regida pela Lei n°® 13. 999, de 01 de Agosto de 2002 é uma das
32 subprefeituras do municipio de Sao Paulo. E composta por trés distritos: Vila Ma-
ria, Vila Guilherme e Vila Medeiros, que somados representam uma area de
26,4 km?, habitada por mais de 302 mil segundo o dltimo censo 2000. E neste con.
texto que também esta organizado os territérios de abrangéncia do CRAS Vila Maria
/ Vila Guilherme - SAS M/G tipificados por SMADS.

3.1-ATUALMENTE SAO OFERECIDOS 28 SERVIGOS DA PROTEGAO BASICA:

* 18 — CCAs ~ Centro para Criancas e Adolescentes com Atendimento de 06 a
14 anos e 11 meses no contraturno escolar de 04 horas atendendo 4530 usu-
arios;

¢ 01— CJ - Centro para a Juventude com Atendimento de Adolescentes e Jo-
vens de 15 a 17 anos e 11 meses atendendo 120 usuarios;

* 04 — CEDESP- Adultos Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para
Adolescentes, Jovens e Adultos de 15 a 59 anos e 11 meses atendendo 1040
usuarios;

e 01- CCINTER — Centro Convivéncia Intergeracional com atendimento a Cri-
anga, Adolescente, Jovem e Adulto atendendo 240 usuarios;

e 01— SASF - Servigo de Assisténcia Social 4 Familia e Protecao Social Basica
no Domicilic atendendo 1000 usuérios;
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» 02 - CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social
e 01— NC | — Nicleo de Convivéncia de ldoso com idosos acima de 60 anos
atendendo 200 usuarios;

3.2-SA0 OFERECIDOS 04 SERVICOS DA PROTEGCAO DE ALTA COMPLEXIDA-
DE:

e 01— CA | - Centro de Acolhida as Pessoas em Situagéo de Rua por 16 horas
com atendimento de 500 usuérios;

e 01-CA Il - as Pessoas em Situagéo de Rua por 24 horas com atendimento
de 250 usuérios:

¢ 01-CAIll - as Pessoas em Situagao de Rua por 24 horas com atendimento
de 400 usuarios;

e 01— CTA - Centro Temporério de Atendimento as Pessoas em Situacao de
Rua com capacidade de 320 usuérios;

3.2-SAO OFERECIDOS 08 SERVICOS DA PROTECAO DE MEDIA COMPLEXI-
DADE:

e 02— MSE-MA - Servico de Medida socioeducativa em Meio Aberto Adolescen-
tes e Jovens atendendo 165 usuarios;

e 02— NPJ -Nicleo de Protegao Juridico Social e Apoio Psicolégico Crianga,
adolescente e Jovem atendendo a 240 jovens:

* 01 - CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social Fa-
milia / Individuo com direitos violados:
01 — Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher atendendo a 100 usuarias;
01— Centro POP Populagéo em Situagao de Rua:

* 071-Servigo Especializado de Abordagem as Criangas, adolescentes e Adultos
em Situagdo de Rua atendendo a 140 usuarios.

Da populag&o acima citado, 302 mil segundo o dltimo censo 2000 , ainda de acordo

com o documento, quase 10% - 27 mil pessoas - estavam em situacdo de vulnerabi-
lidade social. Com relagéo & renda, ha na Vila Maria/Vila Guilherme somente 461
domicilios declararam ter renda per capita de até 1/8 do salario minimo e 10.572
domicilios com renda de até % salario minimo, perfazendo 0,1% e 11% do total de
domicilios.
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Em termos de familias vulneraveis, segundo o IPVS, existem na Vila Maria/Vila Gui-
lherme 26.972 pessoas em 7.483 domicilios vivendo em setores censitarios de alta e
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O CEDESP - Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes, Jo-
vens e Adultos de 15 a 59 anos e 11 meses tem como objetivo preferencialmente
oferecer atendimento para moradores do distrito de Vila Maria e seus entornos sendo
eles: Vila Maria Alta, Vila Sabrina, Vila Ede, Vila Medeiros, Jardim Jap&o, Jardim
Brasil, Praca da Alegria, Praca Vista Alegre, Praga Cianorte, Parque Novo Mundo l,
Parque Vila Maria / Funeréaria, Cidade Nova, Vila Curuca, Jardim Andarai e Vila Gui-
lherme ou usuarios que frequentem o distrito de Vila Maria.

Conforme levantamento de dados em visitas as comunidades apuraram-se que
grande parte de nossa demanda s3o provenientes de seis grandes comunidades
situadas no bairro do Parque Novo Mundo: Parque Vila Maria, Singa Pura, Comuni-
dade Funeraria, Comunidade Marcone, Comunidade das Casinhas. Outras deman-
das s&o provenientes de outros bairros do entorno como: Comunidade do Violdo,
Jardim Guanga, Jardim Brasil, Vila Sabrina, Vila Ede, Vila Medeiros, Comunidade do
Coruja (Bairro Vila Guilherme). Essas familias moram em casas de alvenaria geral-
mente de dois a trés comodos, divididas com varias familias no quintal ou até mesmo
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na mesma casa, em alguns casos em barracos de madeira. Em sua maioria as ca-
sas se localizam em loteamentos irregulares particular ou da Prefeitura. Grande par-
te dessas familias os responsaveis sao as maes e as avés.

Os adultos provedores possuem baixissimo grau de escolaridade e sua necessidade
em trabalhar acaba por deixar os filhos sozinhos em casa, ficando vulneraveis e ex-
postos, pois infelizmente em sua maiocria os bairros de abrangéncia apresentam fo-
cos de vendas de entorpecentes (biqueiras), prostituicio, roubos de carga, bailes
unk (fluxo), organizacdes criminosas que dominam e administra a comunidade, es-
tas atividades ilicitas muitas vezes tornam-se atrativas aos jovens.

Também faz parte deste cenario uma grande invasé@o em loteamento irregular, (ter-
reno particular) da antiga  transportadora “Dom Vital”; 14 apresenta varias casas
umas de madeiras e outras j& de alvenaria uma bem proxima da outra ficando assim
pouco espago de passagem, sao moradias pequenas e as vias de passagem formam
um beco.

Outra particularidade que vem crescendo & de moradores estrangeiros que ja com-
péem esse cenario morando em casa alugadas com um numero muito grande de
pessoas dentro da mesma, séo varias familias que se misturam em meios de maqui-
nas de costuras e moveis, sao populages vindas de varios paises como: Bolivia,
Uruguai, Paraguai, Angola, Haiti Arabes entre outros.

E neste contexto que Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- SCFV
na modalidade - Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes,
Jovens e Adultos de 15 a 59 anos e 11 meses — CEDESP vem reforgar a importancia
deste servigo para esta populacgéo.

Este projeto tem prioritariamente como objetivo o acolhimento a esta populagéo,
usando como ferramenta atividades que englobam a cidadania, a apresentacéo ao
mundo do trabalho a capacitagao profissional através de cursos livres de iniciacéo,
objetivando contribuir nas familias quase em sua totalidade. Este projeto tem como
meta oferecer aos adolescentes, jovens e adultos acolhimento, respeito, seguranca,
alimentagédo e capacitagéo profissional para uma recolocagso no mercado de traba-
lho, contribuindo para o fortalecimento dos vinculos familiares e o protagonismo ju-
venil auxiliando os usuérios sairem da situacéo de vulnerabilidade.

Desde 1978 onde foi firmado o primeiro convénio com a Prefeitura do Municipio de
Sé&o Paulo na época FABES- Secretaria do Bem-Estar Social, a Casa Dom Macario
vem oferecendo um trabalho de acolhimento, convivéncia, transformagéo e protago-
nismo, que podemos constatar nesta histéria de um usuario.
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“Nunca mais precisei
pedir dinheiro”

PAULD VITOR FERREIRA, 16 anos

Paulo Vitor frequentou o CCA Dom
Macario durante sete anos, antes de
entrar no Cedesp para realizar curso
de cabelereiro. "Quando ele entrou,
eu buscava s6 sequranca, porque vivemos numa comunidade dominada pelo trafico”, diz
a jovem mée de Paulo, Simone da Silva, de 30 anos. “Nunca imaginei gue dariam uma
formag&o @0 boa e que meu filho acabaria um empreendedor bem-~sucedido tdo cedo”.
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"Adorava tudo no CCA: a recreacdo, a sala de jogos e principalmente a comida. Com
14 anos, entrei no curso de cabeleireiro, gostei tanto que desde o inicio comecei a cortar
o cabelo de toda a familia, vizinhos, amigos e colegas. A sala de casa virou meu salao,
cortava de graca para treinar, e depois comecei a cobrar R$ 5,00, R$ 10,00... Em dois
meses, ja tinha tantos clientes que o espago ficou apertado. A principio, minha mae me
ajudou, comprando divisérias para uma instalacdo proviséria na laje em cima de casa.

Quatro meses depois, arrumei um sécio, e alugamos duas salas na comunidade para
moniar o saldo.

"For:talc_aoendq Pessoas Reescrevendo histérias" secretaria Municipal da As-
sisténcia Social Prefeitura de S&o Paulo. Dezembro de 2016.
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4- DESCRICAO DAS METAS
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Decreto Federal:
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A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA

AFERIACAO DE SUE CUMPRIMENTO/ FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS
/ INDICADORES DE AVALIAGAO

DIMENSAO ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO ESPAGO FiSICO

Indicadores

Descricao

Monitoramento

Tempo

Ambiente
Organizado
e acolhedor.

Quadra poliesportiva, Refei-
torio que comporta 210
usuarios, banheiros adapta-
dos, anfiteatro para 100
usuarios, salas que compor-
tam 24 usuarios, arejados e
adaptados de acordo com
cada atividade oferecida:
Cidadania nos médulos:
Convivio, Trabalho, Cultural
/ Oficina de Teatro. Médulo
FIC: Auxiliar Administrati-
vos, Cabeleireiro, Cozinha
Industrial, Eletricista Insta-
lador, Estamparia, Inglés
Intermediario,  Informatica
Avangada, Panificagdo e
Confeitaria, Programador de
web, Representante Co-
mercial.

Acessibilida-
de.

Espacos adaptados e aces-
sivel para todos: elevador
de acesso para todas as
dependéncias do servigo.
rampa de entrada, banhei-
ros com acessibilidade.

Participacdo efetiva do
UsSUario nos recursos
que os espacgos ofere-
cem;

Lista de Frequéncia/
Relatorios das Ativida-
des

Gestor de parceria
Registro Fotografico
Questionario avaliagédo
das oficinas oferecidas
Permanéncia no servi-
¢o/ instrumental/
SMADS

Conservagao dos re-
cursos usados nos
Cursos.

Trimestral.

Questionario de Satis-
fagdo dos espacos
fisicos oferecidos;
Conversa Individual /
Gestor de parceria.

Mensal.

Espaco fisi-
co.

Em boas condigdes de uso,
esta dentro das leis vigente
do municipio para funcio-
namento e que comportam
a demanda.

Laudo de habitabilida-
de (triénio)

Laudo técnico de se-
guranga ((triénio)
Gestor de parceria

Anual,
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Espacos de oficinas, espago | Visita do engenheiro / N
de convivo e espacos de | SMADS.
convivéncia

Intergeracional.

Pequenos reparos, manu- | Notas Fiscais

tengao do imével e demais | Gestor de parceria.
servicos de conservagao:
Instalagdes Hidraulicas, Elé-
trica, de logistica e de gas,
Cobertura, Pintura, alvena-
ria e vedos (portas e jane-
las), e equipamento que
venha compor o imével, de-
detizagdo, limpeza das cai-
xas de agua de acordo com
as necessidades apresen-
tadas. Assim como a manu-
tencdo do elevador e da
plataforma hidraulica sendo
rateados da seguinte forma:
CCA 40%, CEDESP 40% e
C.J 20% Seguindo Artigo
33, Instrug8o0 normativa
SMADS / 03 artigo 41.

Manutencéo. Mensal.

Alimentacdo devera ser ba- | O Cardapio semanal
lanceada em condigso Higi- | devera estar afixado,
énico Sanitario; Suficiente a | em local visivel.

cada Faixa Etaria; Questionario de satis-
O Cardapio devera contem- | fagdio trimestral

plar habitos saudaveis; E | Gestor de parceria.
Seguir As Normas De Segu-
ranga Alimentar e Nutricio-
nal,

Manual Pratico De Alimen-
tacdo Saudavel- Orienta-
¢bes Técnicas Para A Ela-
boragdo De Uma Alimenta-
¢ao Adequada e Segura
Aos Usudrios Dos Servigos
Conveniados. J

Alimentacéo. Trimestral.
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Preservacéo
e Guarda dos
Materiais.

| Espago adequado para ca-
da tipo de materiais:
(Almoxarifado Pedagogico)
Almoxarifado de Limpeza)
Despensa Para Armazena-
mento dos alimentos)
Armarios e prateleiras que
acomodem os materiais
disponiveis com higiene e
seguranca.

Lista de Materiais;
Planilhas controle de
entrada Saida;

Gestor de parceria.

Mensal.

Comunicagéo
visual.

Placa de identificagdo do
servico / fornecido por
SMADS;

Painéis informativos:
Banners;

Panfletos;

Divulgagdo nas redes soci-
ais e nas redes intersetori-
ais.

Registro dos banners
panfletos

Gestor de parceria
Divulgacéo nas redes.

Semestral.

Social.

Divulgar os dados a que se
refere o Caput em Sito Na
Internet e em locais visiveis
de sua Sede e do estabele-
cimento em que exerca su-
as funcdes

Manter no Sitio Eletrénico
Informagdes sobre a parce-
ria, Plano De Trabalho e
demais InformacGes previs-
tas no Artigo 6, Paragrafo
Unico Do Decreto Munici-
pal57.575/16

(Divulgar Relagao Nominal
E Individualizada de cada
um dos membros da equipe
de trabalho vinculada a
execugcdo do objeto, com
respectivo cargo e remune-
ragao, inclusive do pessoal
proprio da Organizacéo So-

Gestor
mensal
Comentarios Nas Re-
des Sociais/
Quantidade De Acesso
Ao Website/ semanal.

de parceria

Mensal.
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ciedade Civil sempre que a
remuneracéo for paga, par-
cial ou totalmente com re-
cursos publicos;

Realizar
trabalhos dos usuarios co-
mo também alimentar as

exposicées dos

Redes Sociais do Servigo.

DIMENSAO ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO
GESTAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

Indicadores Descrigdo Monitoramento Tempo
Possibilidade de rema- | Planilha de custeio
nejamento de elemen- | Instrumentais de pre-
dA::m&ar:)l’;:amseg:o tos de despesas com a | feitura; acompanha-
prop devido anuéncia do|mento da  (NGA-
remanejamento . " -
dos recumsos Gestor de Parceria. Nucleo de Gestdo| mensal
HERAD necanad: Administrativa) Gestor
?i de parceria
o Notas fiscais
(todos mensalmente).
i Compra de materiais | Gestor de parceria;
Compatibilidade compativeis com a ne- | Instrumentais SMADS;
dos elementos de . Fonai |
despesa e quanti- cessndad_e da_demanda Notas fiscais. mensa
dsilos € operacionalidade dos
) CUrsos.
Responsabilizar-se pe- | Instrumentais SMADS
la a gestdo administra- | relatério de atividades/
. tiva, que compreende | prontuarios
Gﬂrau do PANER=: | instrumentais de | Gestor de parceria.
§30 das Inforima- controles técnicos e
¢oes administra- Mensal

tivas e financei-
ras.

financeiro, documenta-
¢ao legal pertinente a
prestacao do servico e
relatéorio mensal de
usuario.
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DIMENSAO ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO — GESTAO ADMINISTRATIVA

Indicadores Descricdo Monitoramento Tempo

-
|
'

L 01- Gerente de servigo A Acompanhamento
40h; ' do desempenho da |
' 01- Técnico 40h; fungéo;

01- Auxiliar administrativo = Relatério e acom- |
_ '40h (para servigo com | panhamento pelo
: capacidade a partir 180|técnico;
' | usuarios); ' Registro de ponto; |
10 - Técnicos Especiali- = dirio. '
zado FIC para cada 40 Livro de ocorréncia

usudrio; 40h ' do funcionario |

05 - Tecnicos Especiali- (quando necessé- | I
E'P:ﬁdsr:i:ﬁ ais 'zado médulo convivio e  rio): . Mensal. |
| " |ftrabalho para cada 40 Roda de conversa |

usuario; 40h ' na reunido pedago6- |

01- Cozinheira 40h: ' gica mensal para

07-Agentes operacionais | avaliagdo do més;
' 2 para cada 60 usudrios Gestor de parceria,
| ' sendo um para cozinha
: 40h I i
' Quadro de acordo com |
portaria SMADS n° |
46/2010 e portaria .'
| | 26/014/SMADS. | i
A Fundacdo preza por Registro Convites J
' 8eus colaboradores, por de reunides, publi-
este motivo realiza reuni- cagées em diario
i' Oes mensais com todos  oficial e sites
! - para subsidiar as agbes a | reunides/ lista de
Participacdo em  luz das legislagbes perti- | presenca. !
acgoes formati- nentes estabelecidas pelo | Registro fotografi- | Mensal.
| vas. SUAS ou por SMADS, cos das participa- |
conforme plano de edu- | ¢des.
| cacao permanente | ' /
A partir das orientagses |
l técnicas sobre o Servigo |
| 3 de convivéncia e fortale- |



| Abrangéncia da | etapas do planc de traba- |
' supervisdo in tho;

loco horario de
funcionamento.  impressées junto aos pro- | |
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' cimento vinculos e porta- %
rias vigentes, realiza ati-

vidade de capacitacio |

sobre cumprimento dos |

objetivos dos SCVF, con- |

forme estabelecido na '
tipificac&o nacional e mu-
hicipal dos servigos soci- |
oassistenciais.

Além de salientar e esti-
‘mular a participagdo em |
foruns, conferéncia, con- |
selhos e capacitagdes | |
intersetoriais. R — — |
Facilitar a visita técnica  Gestor de parceria, |
de SAS e da SMADS &  registro fotogréafico
OSC executora para: | trimestralmente e
Monitorar e avaliar com Relatério.
| 0s gestores a rotina da
organizacao, identificando ;
conquistas e desafios do |

trabalho; '

Refletir em conjunto com ,
técnicos e profissionais | !
da OSC sobre préximas |

; N . . Mensal.
Coletar informagoes e | ensal

fissionais, adolescentes,
jovens, adultos e suas
familias visando ter a

contribuicdo de todos na

elaboracgéo do  pré- |

planejamento do plano de |

agdo. Monitorar os espa- |

cos fisico, a fim de garan- I
tir a qualidade do servigo; | I
 Prestar esclarecimento e |
| informagées relativos ao |

13
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Posturas dos
- profissionais.

Fluxos de infor-
macao dos usua- ‘

| rios.

Decreto Federal:

Utilidade Publica { Decreto Estadual:
Decreto Municipal:

| objeto de convenio quan-
do solicitado pela super- |
viséo de assisténcia soci- |
al SMADS ou por qual- |

quer o6rgéo fiscalizador.

A equipe de referéncia é

constituida por profissio-
' hais de diferentes areas;
0 perfil dos profissionais
deve ser compativel com
as atividades inerentes a
' sua funcgéo.

O profissional deve de-
sempenhar as atribuicbes
- estabelecidas nas orien-
| tagdes para cursos espe-
cificos de formagcéo inicial
e continuada FIC e nos
médulos convivio e mun-
do do trabalho, tendo co-
mo eixo norteador, dedi-
cacao, bom senso, didlo-

(car sempre atualizar-se

 oferecendo o melhor para |

_NOssos usuarios.
'O servigo devera cadas-
trar e manter atualizado
' 0s dados dos adolescen-
tes jovens e adultos e
' suas familias nos instru-
mentais instituidos pela
SMADS:

Acompanhar o desenvol-
vimento do usuario;

J Articular com a rede a fim
 de trocar e receber maio-

res informacgées do usus- |

ro.

go e ética, além de bus- |

c-mail: flsbad@casadommacario.org br

57415 de 13/12/65
6.127 de 26/06/61
8373 de 27/08/69

|

 Participagdo do ori- |

- entador em capaci-

tagdes/ lista de pre-

| sen¢a;

| Avaliagdo da equi-

' pe tecnical relatério
mensal;
Cumprimento  das |

- atividades do plane-
jamento  proposto/ |
registros fotografi- |

' cos e avaliagdo |

| mensal;

' Questionario de
grau de satisfagéo |
da postura dos pro- |

fissionais do servigo |

pelos usudrios tri-

- mestralmente; |

| Gestor de parceria. i'

' Cadastro dos usua- |

' rios atualizado
Ficha de inscrigéo / |

ficha de prossegui- |

' mento matricula

livro de demanda

' Documentacao

' relatorio. _

' Instrumental forne-

' cido pela SMADS. |

|
|
®|

Mensal.

Mensal.
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Proporcionar  atividades | Registro fotografico |
| socioeducativas que fo- . sempre que se fizer |
'mentem a participagéo necessario; !
em féruns, campanhas, ' Relatério das ativi-
reuniées da comunidade | dades;
e conferéncias; participa- | Registro de presen- ‘
' ¢80 na vida publica, reu- | ca,
' nides puablicas em dife- ' Gestor de parceria.
rentes esferas; !
 Participagdo na avaliacso
' do servico prestado: ,
Reuni&o de orientacio e |
discussdo de temas para |
abortar as agées relativa
as politicas publicas no |
distrito; .
Acompanhamento das
politicas publicas através i
' das redes sociais: , '
Participagdo e contribui- |
¢ao de palestras e capa- |
citacdo fornecidas pela
i SMADS!/ plano de educa- I
cao permanente;
| Capacitagées das redes
| intersetoriais.

- Estimula a parti-

' cipagédo em es-
pacos de contro-
le social ou de-
fesa de direitos.

DIMENS&O ACOMPANHAMENTO DE PLANO DE TRABALHO
DIMENSAO TECNICO-OPERATIVA — TRABALHO COM USUARIOS

Indicadores Descricao Monitoramento

| - Trimestral. |

Tempo

O CEDESP tem como um ' Relatério das atividades |
- dos seus objetivos fomen- | Reunigo com os lideres

Grau de participa- ‘tar a participagdo dos de curso, registro foto- |

' Gd0 na construcao
- das normas de con-

| Vv adultos na vida pablica e = Gestor de parceria.

| isto implica sua participa- | Avaliagcdo/questionarios .:
' G0 na construcdo das ' de satisfacdo e suges- |
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regras de convivéncia do  tées.
servico. Para alcancar
' esta proposta sdo feitos
plenarias com os jovens |
para debater assuntos | |
pertinentes. \ i
O médulo convivio traba-
lha com rodas de dialogos
buscando valorizar as
regras enquanto principio
para convivéncia em gru-
PO, promover e estimular
atitudes e autonomia do
usuario valorizando o pro- | |
tagonismo juvenil e a |
| convivéncia intergeracio-
‘nal. Cada oficina tem
seus representantes elei-
tos democraticamente,
que sao a voz.
Eles levam as demandas
sendo como concelho |
consultivo do projeto, nos '
auxiliando na elaboragéo |
do cardapio, no funcio-
namento  administrativo,
has condigdes do espaco
comum e das oficinas, na
construgéo do Plano de |
' Agdo Semestral (PAS) e !
reunido pedagégica. - - |
' O servico devera cadas- | Ficha de matriculafficha |
trar e manter atualizado | de inscricio/ ficha de |
' 0s dados dos adolescen- saude/ ficha de prosse- |
tes, jovens e adultos e guimentofficha de visita |
suas familias nos instru- | domiciliar .~ Mensal.
mentais instituidos pela ' (prontuério do usudrio)
norma técnica do servigo/ ' Gestor de parceria.

| resolugdo COMAS-SP
_ | N°837 — de 29 de julho de |

Atualizacéo de re-
| gistro dos usuarios.
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| b "
Socializacdo das
informagoes.

Decreto Federal:

Utilidade Publica { Decreto Estadual:

Decreto Munigcipal;

' 2014 e outros que vierem |

- a ser disponibilizados pela

57415 de 13/12/65
6.127 de 26/06/61
8.373 de 27/08/69

' SMADS como forma de |

acesso a identificacéo das
necessidades destes
usuarios, a producédo de

trabalho social, conforme
preconiza a politica naci-
onal de assisténcia social,
' ha perspectiva do SUAS,

informagées e realizagdo |
de acompanhamento do |

objetivando a construgéo |

de um sistema de infor-

' magdes com vistas & am- |

plas divulgacdo dos bene-

ficiarios, contribuindo para |

| 0 exercicio da cidadania.

' Todos os nossos usu&rios _ Instrumentais /SMADS

tém acesso ao seu pron-
tuario e acesso as infor-
magles integrais do ser-

transparéncia, tanto no
sitio eletrénico como im-

¢ées e proventos, gastos

vico conforme lei de |

' Gestor de parceria.

presso, contendo relagéo |
dos colaboradores fun- |

com custos diretos de |

' acordo com g PRD:

encaminhamos as infor-

Ao Gestor de parcerias |

magoes sobre frequéncia,

registro das atividades e
acontecimentos, através

' de instrumentais disponi- |

bilizados por SMADS:
Nas reunibes pedagégi-
cas sao discutidos casos

_especificos e coletivos, |

Tel./Fax: (0xx11) 2954-2547.
e-mail: flsbad@casadommacario.org br

Mensal.
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' Discussiéo de ca-
s0S.

Utilidade Piiblica

Decreto Federal:
Decreto Estadual:

Decreto Municipal:

visando a participaggo de |

todos nas possiveis solu-

e-mail: flsbad@casadommacario.org br

57415 de 13/12/65
6.127 de 26/06/61
8.373 de 27/08/69

' gOes, fortalecendo o vin-

culo entre os colaborado-

res e os usuarios gerando |

um espago acolhedor,
democratico e respeitoso.
Nossa intencéo é possibi-

litar um espaco de troca |

de informagées sobre o

desempenho de todo o |

servico, tanto na comuni- |
~dade como também na |

' rede Socioassistencial

visando a melhoria inte-
gral do usudrio e sua au-

_tonomia. -

' Sao feitas reunides peda-
gogicas mensais com a
equipe afim de identificar

 €asos que necessitem de

maior atencdo, se neces-
sario alguns casos sdo
feitos reunides extraordi-
narias e seus devidos en-
caminhamentos. Para
tanto o projeto CEDESP
 mantem uma ampla liga-

Instrumentais de enca- |

' minhamento  referéncia |

' e contra referencias,

 Ficha de prosseguimen-
o,

 Lista de presengas em
reunioes.

' (Ou quando se fizer ne- |

| cessario).

| ¢cao e uma o6tima articula- |

' ¢ao com a rede socioas-
sistencial e intersetorial a
fim de, desenvolver e

 propor solugbes para ca- |

| 808 mais complexos:
Neste contexto sao pro-
tagonistas os usuérios,

 familia e colaboradores |

envolvidos sempre con- |
‘tando com o apoio do |
_Lgestor de parcerias, a fim

Mensal.
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Uti

| Estratégias para

- inclusaolatualizagio |

dos usuarios no

' CadUnico e outros
programas de trans-
feréncia de renda.

Mapeamento das
relagdes de vincu-
los afetivos.

| Participacio dos
usuarios nos proje-
tos de revitalizacio.

Decreto Federal:

lidade Publica {Decreto Estadual:
Decreto Municipal:

. de oportunizar a melhor
solugdo. -
A partir da busca espon-
tAnea do usuario ao servi-
G0, € realizado uma en-
 trevista de anamnese pa-
ra identificar a necessida-
de de inclusdo no servigo.
Visto a necessidade reali-
Zzamos sua insergdo no
servico consequentemen-
te no CadUnico, o que
possibilita quando neces-
sario que este usuario e
- sua familia sejam inclui-
dos nos programas assis-
tenciais e intersetoriais.
Atendimento
zado;
Acolhida e escuta para
conhecer a histdria do
usuario e familia;
' Visita domiciliar:
Visita e articulagdo na
rede intersetorial para
acompanhar vivéncia do
usuario quando se fizer
necessario. B
Promover o envolvimento
' dos adolescentes, jovens
e adultos em defesa a
' sustentabilidade do nosso
planeta, desenvolvendo
habitos que preservem o
meio ambiente de forma
' consciente:
Fomentar a participacao
' dos jovens e adultos em
- agbes que fagcam a dife-

| renca na comunidade e |

individuali-

e-mail: flsbad@casadommacario.org.br

57415 de 13/12/65
6.127 de 26/06/61
8373 de 27/08/69

| e S
'Ficha de Inscricdo (en-
trevista e anamnese);
Instrumentais de matri-
' cula;
' Encaminhamento  refe-
' réncia e contra referen-
~cias

Quando se fizer neces-
| sario.

' Ficha de matricula:

' Ficha de prosseguimen- |

to, prontuario;

' Referéncia /contra refe- ;

' réncia conforme neces- |

' sidade;

Relatorio visita domicili- |
ar quando se fizer ne- |

- cessario.

|

' Registro fotografico,
Lista de frequéncia,

| Depoimentos,

| Gestor de parceria.

Mensal.

Mensal

Semestral.
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Nno seu entorno;
Fortalecer a compressao |
' no sentido de ser um ci-

dad&o conivente e partici- !
 pative. B 84 |
| O planejamento deve ser | Registro fotografico ' |
. ' um processo participativo,  lista de presenca ' !
| coletivo, grupal, tendo a | Questionario.

participacao de todos os .
atores envolvidos: a equi- | .

pe de organizagdo forma- | !

do pelos profissionais do | i
' quadro de RH, os benefi- -
. ciarios da acéo, usudrios |
| Participacdo dos € suas familias e parcei-
| usuarios no plane-  ros do territorio. Visa ga-
jamento das ativi- rantir o padrao de quali- |
| dades. dade das acdes de acor-
| do com as diretrizes téc-

' hicas e operacionais defi-
nidas pelas SMADS.
Construir espacos de dia-
logo e sugestdes para
 elaboragéo do Plano de | | i
| Aglio Semestral de acor- | | |
i do com as necessidades |
|  dos usuérios. U | e ——
' ' Ser acolhido em suas lista de frequéncia nas |
' demandas, interesses, | atividades; i
necessidades e possibili- | Depoimento do usuario/ [
 dades; filmagens:
| Ter acesso a um ambien- Gestor de parceria. ’
' Aquisigdes dos  te acolhedor; | [
| usuarios por ativi-  Vivenciar experiéncias | . Semestral.
' dade desenvolvida. que contribuam para o -
 fortalecimento de vinculos .
familiares e comunitarios:
| | Ter acesso a servigos, |
f beneficios socioassisten- |
_|ciais e programas de

Semestral.



