TERMO DE REFERENCIA
PARA CONTRATACAO DE EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS
DE ARQUITETURA E ENGENHARIA PARA ELABORACAO DE PROJETO BASICO E EXECUTIVO
PARA IMPLANTACAO DA UNIDADE DESCOMPLICA SP - FREGUESIA DO O/BRASILANDIA.
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1. OBIETO

Este Termo de Referéncia tem como objeto a descri¢cdo de requisitos técnicos para a contratacao
de empresa especializada em arquitetura e engenharia para o gerenciamento e elaboracao de
projetos técnicos, bdsico e executivo, para aimplantacdao de nova unidade de atendimento do
Descomplica SP Freguesia do O/Brasilandia. Considera-se para esta contratacdo os seguintes
servicos: Levantamento Planialtimétrico Cadastral; Ante Projeto, Projetos Basico e

Executivo de Arquitetura; Instalacbes Hidro Sanitarias; Climatizagdo; Acessibilidade;
Comunicacdo Visual; Instalagbes Elétricas; Cabine Primaria e de Transformacdo, Iluminacdo,

Alimentacdo e Distribui¢do Elétrica.
2. APRESENTACAO E JUSTIFICATIVA
2.1 Descomplica SP

O Descomplica SP é um programa da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo para a oferta integrada
de servigcos publicos, bem como para a inovagao e melhoria continua nas formas de atendimento
ao cidadao que, além de oferecer servicos da prefeitura, disponibiliza também servicos de outras

esferas de governo e de outros drgdos que prestam servicos de natureza publica.

A unidade piloto foi implantada junto a Subprefeitura Regional de Sdo Miguel Paulista, zona leste
da capital e entregue a populacdo no primeiro semestre de 2018. Nesta unidade sdo oferecidos
mais de 350 servicos da Prefeitura, como os de assisténcia e desenvolvimento social, de
mobilidade e transporte, e de trabalho e empreendedorismo, entre outros. A lista de servigos
disponiveis, sejam eles presenciais sejam digitais, inclui desde 22 via de IPTU até alistamento
militar, emiss3o de carteira de trabalho, solicitagdo de Bilhete Unico, cartdes de estacionamento
para idosos e pessoas com deficiéncia, ativagdo de seguro desemprego, entre outros. O programa
é composto ainda pelo Descomplica SP Digital, espago onde atendentes capacitados fornecem
orientacles e auxiliam na execucdo de servigos eletronicos e aplicativos, contribuindo para a

promocao da inclusao digital do cidadao.

A partir dos resultados alcangados na unidade piloto de Sdo Miguel Paulista, outras sete unidades
do Descomplica SP foram implantadas posteriormente e encontram-se em operacao;

Santana/Tucuruvi, Campo Limpo, Butantd, Jabaquara, S3o Mateus, Penha e Capela do Socorro.

2.2 Subprefeitura da Freguesia do O/Brasilandia
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O prédio da Subprefeitura esta situado a avenida Jodo Marcelino Branco, n2 95, e disponibilizara
uma area de aproximadamente 1.000 m? para a instalacdo do Descomplica SP FREGUESIA DO

O/BRASILANDIA.

Esta area localiza-se no pavimento térreo, onde hoje estdo dispostos érgdos de atendimento ao

cidaddo como SPTrans, Cate, praca da subprefeitura e respectivas retaguardas.

Neste mesmo pavimento encontra-se o gabinete do Subprefeito e sua Assessoria Técnica e um
auditdrio, para uso comum da Subprefeitura e do Descomplica SP que serdao mantidos. A

delimita¢do da drea do Descomplica SP esta disposta no item 6 deste TR.

A Subprefeitura é composta por dois distritos: Freguesia do O e Brasilandia, que somados
representam 31,5 km? e atende a populacdo de distritos vizinhos como Vila Nova Cachoeirinha,
Vila Hebe, Vila Dionisia etc. Com a implantacdo do DescomplicaSP estima-se uma média de 1.000

a 1.200 atendimentos por dia na futura unidade.
3. TERMINOLOGIAE DEFINI(;()ES

Neste Edital sdo utilizados os termos e expressdes relacionados a seguir, com os seguintes

significados e interpretagdes:

e SIURB - Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras;

e SMIT - Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia;

e PRODAM - Empresa de Tecnologia da Informagado e Comunicacdo do Municipio de
S3o Paulo;

e FISCALIZACAO - entidade responsavel pela fiscalizacdo - SMIT;

e CONCORRENTE / LICITANTE - Empresa (ou Consdrcio) que estd apresentando proposta em

atendimento ao presente Edital;

e TERMO DE REFERENCIA - TR - Conjunto de informacdes e prescricdes fornecidas
preliminarmente pela SMIT, no intento de definir os trabalhos e servicos a serem

executados;
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e CONTRATO - Documento subscrito pela SMIT e pela Contratada, que define as obrigacdes

de ambas com rela¢do a execuc¢do dos servigos;

o CRONOGRAMA - Representacao grafica da programacao parcial ou total de um trabalho ou
servi¢o, na qual se indicam as suas diversas fases e respectivos prazos, aliados aos custos

ou pregos;

e ESPECIFICACOES TECNICAS - Normas que fixam as caracteristicas, condi¢des e requisitos

exigiveis para a execuc¢do dos projetos e da obra;

e PLANO GERAL DE TRABALHO - Documento que descreve a sequéncia de fases de uma tarefa
ou a sequéncia de tarefas referentes a determinado servico ou trabalho, indicando,

inclusive, o tempo a ser gasto em cada uma.
4. ESCOPO DOS SERVICOS

Os servicos a serem contratados deverdo ser elaborados seguindo as diretrizes e orientacdes da
equipe técnica da SMIT, os planos especificos das concessiondrias de servigos publicos e demais
orgdos publicos, assegurando sua viabilidade técnica e a avaliagdo dos custos das obras, além da

definicdo dos métodos construtivos e do prazo de execugao.

Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA a aprovacdo e as alteragGes necessarias dos
projetos contratados (arquiteténico e complementares) nos diversos érgaos de fiscalizacdo e
controle, como SMIT e demais entidades que as solicitem, até a aprovacao e legalizagcdo definitiva,

dos mesmos.

A aprovacdo e legalizacdo dos projetos ndo eximirdo seus autores das responsabilidades
estabelecidas pelas normas, regulamentos e legislacdo pertinentes as suas atividades

profissionais.

Apbs a aprovacdo e a legalizacdo de todos os projetos nos drgdaos competentes, os referidos
projetos ndo mais poderao ser alterados substancialmente. Caso haja modifica¢des, no decurso
da obra, em decorréncia da ndao observancia das normais e legislacdes vigentes, a CONTRATADA
devera providenciar a legalizacdo das modificacbes nos drgdos competentes sem Onus a

CONTRATANTE.
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Os projetos de instalagdes em geral deverdo ter como objetivo basico a COMPATIBILIZACAO com
a arquitetura do empreendimento. Deverdao sempre ser levados em conta os aspectos estéticos,
funcionais e sanitdrios visando a facilidade de manutencdo, seguranca e controle de acessos,

principalmente no atendimento a pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.
Os projetos a serem elaborados deverdo atender aos seguintes condicionantes:
e Apresentacdo de solugdes técnicas globais e localizadas, perfeitamente detalhadas;

e |dentificacdo dos tipos de servicos a executar e de materiais e equipamentos a incorporar

a obra, bem como as suas especificagdes;

e Agregar informagdes que possibilitem a definicdo de métodos construtivos, instalages

provisdrias e condi¢gGes organizacionais para a obra;

e Fornecer subsidios para identificacdo e quantificagdo dos possiveis impactos ambientais

qgue decorrerdo da implantacdo das obras;

e Compatibilizacdo dos projetos com outras intervencdes e projetos das concessiondrias e

outros drgaos municipais.

A gestdo e fiscalizacdo dos estudos e projetos serdo realizadas pela SMIT, a quem cabera as
diretrizes e decisdes de projeto. Todos os projetos deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA
a SMIT, que realizara gestdo e aprovacao. Os projetos deverdo atender integralmente ao Manual
ASBEA de Diretrizes Gerais para Intercambialidade de Projetos em CAD de Documentacgao Técnica
de Projetos de Arquitetura e Engenharia da SMIT, anexo ao presente TR, bem como a legislacdo

e normas técnicas vigentes.

A CONTRATADA devera executar o detalhamento dos elementos necessarios a implantacdo do
empreendimento e incorporar os detalhes necessdrios de produgdo dependendo do sistema
construtivo. O resultado deve ser um conjunto de informacgdes técnicas claras e objetivas sobre

todos os elementos, sistemas e componentes do empreendimento.

Os projetos complementares deverdo atender ao previsto na norma NBR 9050 da ABNT quanto a
acessibilidade aos diversos locais e edificacGes para pessoas com deficiéncia e mobilidade

reduzida, ao protocolo sanitdrio de funcionamento das unidades Descomplica SP em tempos de

Rua Libero Badaro, 425 — 34° andar — Centro, Sao Paulo/SP — CEP: 01009-000

A

/"
4



CIDADE DE
SAO PAULO

INOVACAO E
TECNOLOGIA

pandemia, anexo a este TR, e obedecer a legislacdo e normas técnicas vigentes, bem como sua

aprovacdo junto aos érgdaos competentes.

Os servicos a serem contratados consistem na elaboracdo de projeto basico e executivo,
abrangendo desenhos, lista mestra de documentos, especificacdes técnicas de materiais e
servicos, memoriais descritivos e de calculo, cadernos de encargos, levantamento de
guantitativos com memodria, elaboracao de listas de materiais, cronogramas fisico-financeiros dos

servicos, além da execugdo de levantamentos cadastrais necessarios.
5. ETAPAS DOS SERVICOS

Os servigos contratados de elaboragdo de projetos deverdo ser desenvolvidos de modo a

contemplar as 3 etapas descritas abaixo:

e Etapa 1: Plano Geral de Trabalho, Estudos de alternativas de projeto com o

remanejamento de pessoal, Ante Projeto;
e Etapa 2: Estudos e levantamentos de campo, Estudo de leiaute;
e Etapa 3: Projeto Basico;
e Etapa 4: Projeto Executivo
e Etapa 5: Relatdrios Técnicos de Projeto.
6. OBIJETIVO E ABRANGENCIA DOS SERVICOS
6.1. Localizacdo do Empreendimento

O empreendimento contempla a reforma do pavimento térreo da edificacdo, para abrigar a nova
unidade do Descomplica SP FREGUESIA DO O/BRASILANDIA. O edificio estd implantado em
terreno com drea arborizada e infraestrutura da prépria Subprefeitura: estacionamento, jardins e
espaco com quadra de bocha e uma tenda da Secretaria da Saude com atendimento a salde da
mulher. O acesso principal se da pela avenida Jodo Marcelino Branco, n2 95 e localiza-se ao lado

do cemitério Nova Cachoeirinha.
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O desenho acima mostra a planta com delimitacdo das areas do térreo. O DescomplicaSP devera

ocupar as areas demarcadas em azul, incluindo o patio interno.
6.2. Diretrizes Gerais para o Projeto:

O Descomplica SP é um programa da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo para a oferta integrada
de servicos publicos, bem como para a inovagdo e melhoria continua nas formas de atendimento

ao cidaddo e atende, em média, de 1.000 a 1.200 pessoas por dia em cada uma de suas unidades.

Em conformidade com a diretriz inovadora do programa, as unidades do Descomplica SP utilizam
caracteristicas que a diferenciam, substancialmente, das demais unidades ja existentes que
ofertam servigos publicos. Elas derivam de inovagdes no modo de atendimento aos cidaddos, com

diferenciacdo na organizacao geral dos espacos e de leiaute distintas.

O atendimento acontece da seguinte forma: o atendente é orientado a descobrir, durante
qualguer atendimento, outras possiveis necessidades do cidaddo, além daquela expressa com a
solicitacdo do servico. Faz isso com base na experiéncia propria de atendimento e na comunicacao
com o cidadao; por exemplo, estimulando que ele expresse as razdes pelas quais estd precisando
daquele servigco. Ao descobrir oportunidades de realizacdo de outros servicos para o cidadao,
mesmo que de outros drgdos, transfere a senha dele para tal, dando o melhor aproveitamento

possivel a presenca do cidaddo junto a Prefeitura.

As posi¢Oes de atendimento ao cidaddo (com suas acomodacgdes, equipamentos e atendentes)
devem ser organizadas em ilhas, composicao com grupos de 4 a 8 mesas de atendimento
contrapostas em cada uma delas e com versatilidade para oferecer atendimento frente a frente
ou lado a lado. Estas ilhas também poderdo ser usadas com o conceito de governo Unico, quando
cada uma delas aglutina os diversos servicos oferecidos pelas Secretarias e Orgdos presentes na
unidade, ou da forma tradicional em que todos os atendimentos de cada secretaria ou drgao

estardo concentrados numa mesma ilha.

A organizacao das ilhas no espaco de atendimento do Descomplica SP deverdo preservar o melhor
espaco possivel de circulacdo e atender, além de sua configuracdo normal, as exigéncias
sanitdrias, conforme o protocolo sanitario de funcionamento das unidades Descomplica SP em

tempos de pandemia, anexo a este TR. Além disso, deve sempre promover na organizacdao dos

9
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espacos e de leiaute a proximidade dos atendimentos que se integram e conversam entre si, para
uma maior agilidade e facilitacdo na resolucdo de problemas e colaboragdo na conclusdo dos

servicos prestados por cada uma delas.

Além do atendimento de linha de frente (ou seja, o local onde o cidaddo recebe o atendimento,
nas ilhas), hda também a area chamada de retaguarda, prevista para a concentracdo das
supervisdes das Secretarias e Orgdos presentes na unidade, que apoiam seus atendentes, com
trabalho colaborativo entre si, auxiliando em todas as necessidades, além da intermedia¢do com

a administracdo geral do Descomplica SP.

Os pontos de espera, a razdo de dois por posicao de atendimento, deverdo ser confortdveis, com
poltronas individuais, e distribuidos em “saletas” pelo ambiente de atendimento. Ou seja, ndo ha
uma “drea de espera” Unica e concentrada, como é usual. Espera-se, com isso, que sejam
suavizadas, na experiéncia do cidaddo, as habituais circunstancias e ambientes impessoais do

processo da espera organizada.

As ilhas podem ser de configuracdo variavel, respeitados alguns requisitos. A quantidade de
pontos de atendimento pode variar, mas é recomendavel ndo ser menor do que 4 ou maior do
gue 8. As posicoes de atendimento poderao ser “lado a lado”, adotado em algumas unidades do
Descomplica SP, com atendente e cidadao do mesmo lado da mesa de atendimento, ambos
voltados para a tela do computador; ou, em tempo de pandemia, “frente a frente” quando o
atendente e o cidadao sentados nos lados opostos das mesas contrapostas das ilhas e respeitando
uma distanci minima de 1,5m, que garante o distanciamento sanitdrio necessario. Para garantir
condi¢bes minimas de privacidade, deve-se resguardar pelo menos 0,80m de distancia entre as
posi¢cdes, com mesas de aproximadamente 2,00 x 0,80m. Além disso, todas as ilhas devem conter
todos os equipamentos e utensilios necessdrios a execucdo dos servicos, incluindo superficie para

apoio de impressora e gavetas disponiveis, ao menos uma para cada posicao de atendimento.

O numero de posicdes de atendimento de cada Orgdo no Descomplica SP é variado.

Consequentemente, a composicdo de Orgdos nas ilhas sera também variavel.

Além de ilhas de atendimento, o leiaute deve conter também uma ilha para o Descomplica SP
Digital, incluindo posi¢cdes para autoatendimento do cidaddo. E, além das estruturas de
atendimento na configuracdo “lado a lado” ou “frente a frente”, devem prever mesas de

“atendimento rdpido” para utilizacdo de servicos que possam ser feitos no préprio celular, em
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forma de mesas altas com banquetas espalhadas por toda a unidade.

Por sua vez, o Descomplica SP Digital, com inovacOes tecnoldgicas e organizacionais, procura
radicalizar oportunidades antes impraticdveis no atendimento presencial. E, com isso, propde
novos conceitos basicos para a definicdo de como deve ser um servigo publico de qualidade. Nao
oferece ao cidaddo um “cardapio” pré-definido, composto por alguns servicos pré-formatados.
Ele oferece um “carddpio aberto”, pois tem por foco descobrir, acolher e procurar resolver
guaisquer necessidades - sejam elas quais forem - que sao reveladas pelo cidaddo durante o
atendimento. Isso é possivel porque, hoje em dia, tudo, em alguma medida, esta disponivel na
internet. E, seja o que for, sendo de natureza publica, o Descomplica SP Digital estd preparado
para dar assisténcia ao cidaddo. Ndo importa se é servico municipal, estadual ou federal, prestado
por terceiro setor ou empresas privadas. Sendo assim, se torna também uma possibilidade de

insercao digital ao cidaddo a oferta eletrdnica de servigos, além do acesso as informagdes.

Com o atual cenario de pandemia, em que os desenhos dos equipamentos, desde os mais
corrigueiros até os mais complexos, devem ser repensados para que o contato fisico e social sejam
evitados, é necessario que o projeto leve em consideracao este fato e proponha solugdes praticas
como o fluxo dos usudrios do equipamento como um todo com entradas e saidas separadas,
acionamento de pequenos equipamentos como portas, interruptores, valvulas, torneiras e

bebedouros sem o contato das maos etc.
O projeto a ser elaborado devera considerar:

e O levantamento planialtimétrico cadastral abrangera todas as edificagGes e toda a area

do terreno, bem como os passeios publicos das testadas.

e Remanejamento (provisorio e/ou definitivo) das areas que atualmente ocupam o local
destinado a implantacdo do Descomplica SP: deverd ser elaborado um estudo para que
sejam transferidas para outros locais dentro da prdpria regional, lembrando que o
atendimento ao publico devera ser mantido durante a execucdo das obras civis e da

infraestrutura necessaria;
6.3. Programa Arquitet6nico Preliminar:

6.3.1. Patio interno do edificio:
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6.3.1.1. prever a integracdo do patio interno com as areas do Descomplica SP, considerando a
demolicdo das paredes, instalacdo de cobertura que permita total iluminacdo e

ventilagdo priorizando o conforto ambiental.
6.3.2. Os setores / conjuntos funcionais:
6.3.2.1. Areas Administrativas:

1.1.Servigos administrativos: administracdo (coordenacdo) devera ser implantada em local

com visibilidade para todo o Descomplica SP;

1.2. Sala de Informatica (CPD — Centro de Processamento de Dados): devera ser localizado
em um ponto estratégico da unidade, que consiga atender eficientemente a distribuicdo

de légica do Descomplica SP e independente do ja existente na Subprefeitura;

1.3. Ambientes de apoio interno: sala para treinamentos e palestras destinados aos
funcionarios, almoxarifado, copa / refeitério, espaco de convivéncia dos funcionarios e
sanitarios / vestiarios feminino e masculino para os funcionarios, que também atendam

aos portadores de necessidades especiais, com total acessibilidade;

1.4. Servicos gerais: deverao ser compartilhados com a Subprefeitura, com excecdo das areas

descritas no tdpico anterior, que serdo especificos do Descomplica SP;
6.3.2.2. Areas para o Publico:

2.1. Servicos de apoio ao publico: recepgdo geral Unica para o Descomplica SP, que deve ser
localizada préxima a entrada, deixando um espaco para o acolhimento (recepcao inicial feita
por funciondrios) com livre circulacdo; os balcdes da recepgao devem ser 3 e contemplar 1
posi¢do para atendimento cada um, sendo um deles adequado ao atendimento a portadores
de necessidades especiais (mais baixo, piso tatil, e o que mais se fizer necessario, além disso,
€ necessario ter espaco suficiente para a formacdo de filas com 15 a 20 pessoas, dentro da

unidade e sem interferir na circulagao e fluxo geral;

2.2. Espaco de apoio ao cidaddo: deverd ser previsto um local préximo a recepg¢do que

acomode 4 terminais bancarios, com espaco condizente com a sua utilizacdo;

2.3. Ambiente geral de atendimento: ndo deve haver qualquer separacao fisica entre suas
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areas especializadas, mantendo distingdo puramente funcional entre si, sem divisdrias ou
outros elementos de compartimentacdo que delimitem e restrinjam a livre circulacdo. As
areas de circulacdo devem ser amplas e desimpedidas e com capacidade manter um fluxo e o
distanciamento necessario das posicdes de atendimento em tempos de distanciamento
social. As Unicas areas especializadas separadas por divisérias serdo as salas da Mediagdo de
Conflitos, que devem ser separadas entre si, contiguas e com uma porta de acesso

comunicando-as;

2.4. Ambientes de suporte ao cidad3do: devera prever sanitarios feminino e masculino, além
dos destinados aos portadores de necessidades especiais (completamente acessivel),
proximo as areas de espera e préoximos a entrada, prevendo o fluxo intenso de cidaddos na
unidade, com entradas e saidas separadas e atendendo as exigéncias dos protocolos

sanitarios do Descomplica SP, sempre em locais de facil visibilidade e acesso.

2.5. Descomplica SP Digital: devera ser localizado préximo a recepc¢ao geral do Descomplica
SP, em local de visibilidade e destaque, com a previsdo inicial de 8 a 12 posicées de

atendimento, incluindo 8 totens de autoatendimento de servicos publicos;

2.6. Setor de atendimento / Secretarias e Orgdos presentes: esta previsto inicialmente de 30
a 40 posicoes de atendimentos e 10 a 12 postos na retaguarda (supervisdo), para atendimento

especializado dos drgdos ao cidaddo;
Observacao:

1. O numero de posi¢les, descritos nos itens 2.5 e 2.6 acima sera definido até o momento

em que for emitida a Ordem de Servigo de execugdo do projeto;

2. Sempre que for citado o distanciamento social ou o protocolo sanitario, levar em conta
gue a unidade estara funcionando com uma capacidade reduzida conforme o Protocolo

Sanitario do Descomplica SP, anexo a este TR.
7. DESCRICAO DOS SERVICOS
7.1. Etapal

7.1.1. Plano Geral de Trabalho — PGT
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Na fase inicial do trabalho devem ser desenvolvidas a coleta e compilacdo de dados, para
obtencdo de todos os elementos relativos a area em estudo, necessdrios ou de valia para o
adequado atendimento do escopo deste Termo de Referéncia. Este documento ndo é

remunerado. O PGT devera ser composto dos seguintes itens:
e Objetivo;
e Descricdo dos Produtos;
e  Estrutura Analitica do Projeto;
e indice de documentos detalhado e subdividido por assuntos;
e Cronograma fisico-financeiro.
7.1.2. Ante Projeto

Elaboragcdo de Ante Projeto que apresente elementos, definicGes e informagoes relevantes para
a compreensado do partido arquitetonico e da edificacdo a ser construida, representados através

de:
e planta de situagdo e implantac¢do no terreno;
e planta baixa dos pavimentos;
e corte longitudinal;
e corte transversal;
e fachadas;
e planta de cobertura.
7.2. Etapa 2
7.2.1. Levantamento Planialtimétrico Cadastral

Devera ser elaborado o Levantamento Topografico com uso de estacdo total e apresentado em

plantas na escala 1:250, abrangendo todo o entorno da area do objeto. Este levantamento deve
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conter a caracterizacdo de todas as instalagdes, equipamentos urbanos, interferéncias, vegetacao

e estruturas existentes na drea levantada.
Os servigos serdao executados atendendo as normas da ABNT NBR 14.166, NBR 13.133.

Deverdo ser apresentados os seguintes produtos conforme descritos no termo de referéncia de

topografia anexo além do cadastro de todos os elementos do terreno como:
e Construgoes;
e Muros;
e Paredes;
e Estruturas, pilares e vigas aparentes;
e Escadas;
e Rampas;
e Dispositivos de drenagens, canaletas, caixas de inspecao etc;
o Vegetacgado;
e Passeios.

Essa planta deve apresentar edicdo que permita facil distingdo das disciplinas, por cédigo de cores,
pictogramas e cédigos em planta e legenda, acompanhados de relatérios indicando origem das
informacdes. Todo o levantamento deverd ser apresentado em arquivo digital em formatos dwg

e pdf, permitindo a elaboracdo do projeto por meios eletronicos.

7.2.2. Cadastro das InstalagGes Existentes

Deverd ser elaborado um estudo dos sistemas das disciplinas que serdo estudadas e projetadas:
e Levantamento das instalacGes elétricas existentes;
e Levantamento da iluminacdo existente;

e Levantamento da entrada de energia elétrica existente;
15
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e Levantamento de instala¢Oes hidro sanitarias existentes;

e Levantamento da acessibilidade existente;

e Levantamento do acabamento das instalacdes existentes;

e Diretrizes das concessiondrias como Sabesp, Enel, Comgas, Telecomunicagdes etc.

Para as instalagdes elétricas, devera ser feito estudo e célculo de demanda de todas as instalagbes
elétricas das edificagcbes alimentadas pela mesma entrada de energia elétrica para que seja

acrescentado e elaborado o novo dimensionamento para a implementacao do Descomplica SP.
7.3. Etapa 3
7.3.1. Projeto Basico

O Projeto Basico deve seguir a definicdo descrita no Art. 6°, Inciso IX da Lei 8.666/93, na Decisio
Normativa n.0 106/2015 do CONFEA assim como Decreto n° 56.565, de 22/12/201 O, ou seja,
devera reunir os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo e qualidade técnica
adequada, para caracterizar a obra ou servico, elaborado com base nas indicacdes das Etapas
previstas, e que assegurem a viabilidade técnica da obra e possibilitem a avaliacdo do seu custo e
a definicdo dos métodos construtivos a serem adotados, bem como determinar o prazo de

execucdo. O Projeto Basico devera conter, no minimo, os seguintes elementos:

e Desenvolvimento da solugdo escolhida de forma a fornecer visdo global da obra e

identificar todos os seus elementos construtivos com clareza;

e Solucles técnicas globais e localizadas, suficientemente detalhadas, de forma a minimizar
a necessidade de reformulacdo ou de variantes durante as fases de elaboracdo do projeto

executivo e de realizacdo das obras e montagem;

e Identificacdo dos tipos de servico a executar e de materiais e equipamentos a incorporar a
obra, bem como as suas especificagdes que assegurem os melhores resultados para o

empreendimento, sem frustrar o carater competitivo para sua execucao;
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o Informagdes que possibilitem o estudo e a definicdo de métodos construtivos, instalages
provisérias e condi¢gdes organizacionais para a obra, sem frustrar o carater competitivo para

sua execucao;

e Subsidios para montagem do plano de licitagdo e gestdo da obra, compreendendo a sua
programacdo, a estratégia de suprimentos, as normas de fiscalizagdo e outros dados

necessarios em cada caso;

e Orcamento detalhado do custo global da obra, fundamentado em quantitativo de servicos

e fornecimentos propriamente avaliados;
e Dimensionamento definitivo de todas as estruturas, instalacdes e elementos da obra;
e Aprovacdo por todos os 6rgdos e instancias conforme descricdo nas disciplinas;
7.4. Etapa 4
7.4.1. Projeto Executivo

O Projeto Executivo configura documento técnico capaz de atender a todas as exigéncias
suficientes e necessdrias a execucao, definicdo de metas e prazos, planejamento da execucdo e
operacdo da obra concluida. Deverdao apresentar pranchas de detalhamento levando em
consideragdo as premissas da Etapa 1 - Estudos e Levantamentos de Campo e Etapa 2 - Projetos
basicos. As pranchas de Projeto Basico que ndo precisarem ser detalhadas ou revisadas para
permitir a execucdo das obras deverdo ser validadas para compor o conjunto dos produtos da
Etapa 2 - Projeto Executivo, reunindo todos os elementos necessarios e suficientes a execuc¢do
completa da obra, representando a solugdo final e definitiva. Essa validacdo se dard mediante a
reemissdo dos desenhos do Projeto Basico com cddigo de Projeto Executivo, incluindo atualizacdo
dos cédigos dos documentos de referéncia, conforme diretrizes do Manual ASBEA de Diretrizes
Gerais para Intercambialidade de Projetos em CAD SIURB, anexo a este TR. O procedimento de

validagdo nao sera remunerado.
7.4.1.1. Projeto de Arquitetura

O Projeto de Arquitetura devera apresentar o leiaute atendendo as necessidades e programa da

Unidade Descomplica SP Pirituba conforme diretrizes de SMIT.
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Os projetos deverdo atender ao previsto nas normas NBR 9050 e 16537 da ABNT quanto a
acessibilidade aos diversos locais para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida e obedecer
a legislacdo e normas técnicas vigentes. A finalizacao deste projeto depende da aprovacao pela

SMIT e pela CPA/SMPED. O Projeto de Arquitetura devera conter:

e Planta de situacdo: incluindo as ruas de entorno da quadra, acessos de veiculos e

pedestres. Deve indicar os afastamentos e recuos, bem como as cotas de nivel.
(Escala de referéncia - 1:200);

e Planta do térreo: deve constar anotacdo de alvenarias a demolir e/ou a construir e
estruturas. Indicacdo de cortes, detalhes e se¢cGes parciais; niveis dos pisos; localizacao
dos equipamentos tais como cabines, reservatorios etc.; drea de cada ambiente; pés
direitos e indicacdes dos acabamentos de piso, parede, teto, forros e rodapés, indicacao
das cotas de piso acabado e "em osso", referéncia e numeracdo de sanitdrios, escadas,
rampas, balcGes, divisorias, gradis, guarda corpos, corrimdos, esquadrias (de madeira,
ferro, aluminio, aco), indicacdo do sentido de abertura de esquadria, rebaixas e projecdes,
bancadas e outros elementos que eventualmente sejam desenhados em escala maior.
Indicagdo de enchimentos, dutos, prumadas das instalagcdes e respectiva projecao,
indicacdo dos pontos de distribuicdo de agua e esgoto, filtros, bebedouros e caixas de

incéndio. (Escala de referéncia - 1:100);

e EspecificacGes gerais dos sistemas e materiais, sistema de eixos organizacionais,
modulacdo geral, referéncia de nivel e orientacdo geografica; articulagao,
dimensionamento e caracteriza¢ao de todos os ambientes, em todos os pavimentos da
edificacdo; articulacdo das dreas | ambientes | espacos técnicos necessdrios; cotas de
desenho, em pormenores, dos locais que nao serao detalhados em amplia¢des

especificas;

e Tabelas com indicagdao de acabamentos, revestimentos, pisos e dimensionamento de

esquadrias;

e Cortes: com anotacgdo de niveis dos pisos (piso bruto e piso acabado), dimensionamento
de lajes e indicacdes de forro, perfis naturais do terreno; e outros elementos que

porventura venham a ser necessarios para a compreensdao da obra. Distinguir
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graficamente os elementos estruturais dos sistemas de vedacdo quando forem

seccionados. (Escala de referéncia - 1:50);

e \Vistas internas: de todas as paredes com indicacdo de esquadrias, especificidade de
materiais e acabamentos: referéncia, cor, dimensdes etc., determinando o respectivo
modo de assentamento. Indicacdo e especificacdo completa de vidros, cristais, elementos
vazados, brises e esquadrias. Representacdo, numeracdao e sentido de abertura das

esquadrias nas fachadas. (Escala de referéncia - 1:50);

e Detalhes construtivos: informacGes complementares, em escalas ampliadas, necessarias
a compreensdo do projeto e obra. Deverdo ser detalhados todos os elementos que se
facam necessdrios, tais como: elementos de acessibilidade, especificos ou transversais
(ou seja, quando estiverem contidos em outros elementos passiveis de detalhamento),
escadas, rampas, balcdes, divisérias, gradis, guarda corpos, corrimdos, esquadrias,
rebaixas e projecdes, paginacdo dos revestimentos e detalhes de arremates de

acabamentos, quando houver necessidade;
e Memorial descritivo: descrigdo e justificativa das solugdes de projeto;

e Especificacdo de materiais e servigo: caracterizagdo das condigdes de execucdo e o padrao
de acabamento em cada tipo de servigo. Especificacdo das normas e ensaios minimos a
serem aplicados para referenciar a execuc¢do fisica dos sistemas e respectiva

documentacao;

e Planilha de Quantidades: de materiais e servicos dos elementos arquitetonicos, bem

como respectivo memorial de cdlculo destas quantidades.
7.4.1.2. Projeto de Comunicagdo Visual

O projeto de comunicagao visual consiste na aplicacdo de sinalizagdo conforme identidade visual
do Programa Descomplica SP, que sera fornecido por SMIT, com detalhamento dos letreiros,
totens, quadros de aviso, placas indicativas e demais itens padronizados. Deverdo estar em
perfeita compatibilidade com os demais projetos (arquitetura, estrutura, instalacdes hidro

sanitarias, de incéndio, de climatizacdo e etc.). Deverdo ser entregues os seguintes produtos:
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e Planta com indicacdo dos letreiros, totens, quadros de aviso, placas indicativas de portas
(com numeracdo) e indicagdao de equipamentos acessiveis, em conformidade com as

Normas ABNT NBR 9050, 16.537 e demais normativas e legislacao de acessibilidade;

e Planta com sinalizagdo de emergéncia, de alerta e orientagdo com rota de fuga, em
conformidade com as Normas ABNT NBR 9050, 16.537 e demais normativas e legislacdo

de acessibilidade e de seguranca;

e EspecificacGes técnicas, planilha de quantitativos e precos dos materiais e servicos. O
projeto de comunicacdo visual devera apresentar também toda a sinalizacdo de
emergéncia, seguindo as normas do corpo de bombeiros, da ABNT: NBR 13434-1:04, NBR
13434-2:04, NBR 9050 e NBR 16.537, inclusive sinalizacdo de seguranca contra incéndio
e em casos de panico (enfatizar as saidas de emergéncias, areas privativas e areas de

seguranca de acesso restrito).
7.4.1.3. Projeto de InstalagGes Elétricas

Os projetos das instalacOes elétricas deverdo ser previstos e elaborados visando atender a area
da edificacdo que serd destinada ao empreendimento Descomplica SP FREGUESIA DO
O/BRASILANDIA. Deverdo estar em perfeita compatibilidade com os demais projetos (arquitetura,

estrutural, instalagdes hidro sanitérias de incéndio de climatizagdo e etc.).

Apds os levantamentos em campo das instalagdes existentes deverd ser feito estudo quanto a
entrada de energia elétrica do imdvel e a carga a ser instalada para o empreendimento. Devera
ser elaborado calculo de demanda total do imével em que sera implantado o novo programa de
necessidades, levando em considera¢do a demanda atual do edificio acrescida da demanda
especifica do Descomplica. Caso seja necessario, devera ser executado projeto para adequacgao

da entrada de energia elétrica para a instalagdo do Descomplica SP.

e Entrada de energia: detalhamento da cabine primaria, distribuicio de subesta¢Oes
transformadoras, distribuicdao de salas de grupos geradores, tracado e dimensionamento de
linhas de circuitos alimentadores e prumadas de energia elétrica. atendendo as exigéncias da
Concessionaria. O desenvolvimento dos demais documentos, do projeto de instalacbes
elétricas so devera ser iniciado apds a aprovagao deste desenho junto a concessionaria. (Escala

de referéncia - 1:50);
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e Plantas: areas internas e externas de todas as areas com distribuicdo dos pontos de luz,
tomadas, quadros de distribuicdo de energia elétrica, com a tubulacdo completa, com
dimensodes e condutores identificados e diferenciados para cada sistema, e com detalhes das
instalacGes. Determinacdo das demandas dos quadros de distribuicdo de luz e tomadas, caixas

de distribuicdo e protecdo (Escala de referéncia - 1:100);

e Plantas de diagramas: diagramas elétricos trifilares dos quadros de distribuicdo de luz e
tomadas, diagramas elétricos unifilares e funcionais de forca e esquemas verticais das

instalagGes;
e Memorial descritivo: descricdo e justificativa das solugGes de projeto;

e EspecificagGes de materiais e servigos: descri¢cao das condigdes de execugdo além da indicagao

dos locais onde ocorrerdo os servicos;

e Memorial de calculo: dimensionamento de todas as instalagdes em concordancia com as

normas técnicas da ABNT e especificacGes da concessionaria de energia;

¢ Planilha de quantidades de materiais e servigos: relacdo quantitativa de materiais e servigos

de todo o sistema elétrico e com respectivo memorial de cdlculo destas quantidades.

O projeto em escopo devera ser apresentado apds o projeto de arquitetura possuir o status de
aprovado e em conformidade com o mesmo. Caso seja necessaria consulta e/ou aprovagado de
projeto junto a Concessionaria ENEL, a CONTRATADA devera atender todas as instrucGes contidas
no Livro de Instrugdes Gerais em Baixa Tensdo da Eletropaulo - LIG BT Edi¢do 2014 (ou posterior).
Salientamos a necessidade de a CONTRATADA contar com responsavel técnico (engenheiro
eletricista) que emitird respectiva ART e fornecerd todos os documentos pertinentes com

assinatura com certificado digital.
7.4.1.4. Projeto de lluminagao

O projeto complementar de lluminacdo deverd ser elaborado seguindo as diretrizes da
Concessiondria e das Normas Técnicas NBR 5410, NBR 5413. A iluminacdo deverda adotar
tecnologia LED (Light Emitting Diode). O projeto devera estar em perfeita compatibilidade com o
projeto de arquitetura e os demais projetos complementares (estrutura, elétrica, hidraulica,

instalagGes, incéndio, climatizagdo etc.).
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Apds os levantamentos em campo das instalacGes existentes, deverd ser feito o projeto de

iluminacao, constituido dos seguintes elementos:

e Prancha com localizacdo dos pontos de iluminagdo, com indicacdo dos tipos de
lumindrias, ldmpadas, eventuais remoc¢des ou deslocamentos etc., em formato Al (Escala

de referéncia - 1:100);

e Planta com a indicacdo dos circuitos elétricos, detalhes de caixas de ligacdo e passagem e

bases de fixacdo, em formato Al (Escala de referéncia - 1:100);
e Cortes e detalhes tipicos, em formato Al (Escala de referéncia - 1:50);

e Lista de materiais e especificacdes dos materiais e equipamentos elétricos, em formato

A4;

e Memorial de calculo e descritivo do estudo luminotécnico e das instalacGes elétricas, com

as especificacGes dos materiais, em formato A4.

O projeto de iluminacdo devera ser aprovado por SMIT e, sempre que possivel, devera privilegiar
a manutencdo da poténcia instalada, melhorando a eficiéncia da iluminacdo por meio do tipo de
lumindrias e sua integracdo com o projeto arquitetonico. O projeto em questdo deverd ser
apresentado apds o projeto de arquitetura possuir o status de aprovado e em conformidade com

0 mesmo.
7.4.1.5. Projeto de Alimentacgao e Distribuicao

O Projeto de Alimentacdo e Distribuicdo devera estar em perfeita compatibilidade com o projeto
de arquitetura e os demais projetos complementares (estrutura, hidraulica, instala¢des, incéndio,
climatizacdo etc.). Apds os levantamentos em campo das instalacGes existentes devera ser feito
o projeto de alimentagdo e distribuicdo, composto por tomadas de uso geral e especifico,
incluindo as destinadas ao funcionamento dos aparelhos de ar condicionado para compor os

elementos do projeto.

As especificacdes e desenhos deverdo destinar-se a descricdo e a execugao de projeto de uma
obra completamente acabada. Para o desenvolvimento do projeto e solucGes apresentadas

deverdo obedecer as normas regulamentadoras pertinentes, com especial atencdo para:
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e NBR 5410- InstalagGes Elétricas de Baixa Tensao;

e NBR 5419 - Protecdo contra Descargas Atmosféricas;

e NBR 10898 - Sistema de lluminacdo de Emergéncia;

e NR 10 - Seguranca em Instalacdo e Servicos de Eletricidade;

e NBR 13570 - InstalacGes Elétricas em Locais de Afluéncia de Publico.

Quanto as recomendacdes da Norma Regulamentadora NR 10, no que concerne as suas clausulas
de prescricdo sobre as medidas de prevencdo e de integridade fisica dos trabalhadores nas
instalacGes elétricas e suas dependéncias, deverdo ser ressaltados na integra seus itens em

projeto. O projeto sera constituido dos seguintes elementos:

e Prancha com a alimentacdo e localizacao dos QDF geral, QDFL de iluminagdo e tomadas,

como também, do QDF dos circuitos do ar condicionado;

e Prancha contendo todos os detalhamentos dos QDFs e QDFL, incluindo circuitos,
barramentos, disjuntores, DPS e o que se fizer necessdario conforme memoriais de calculo

e descritivo;

e Prancha com a indicacdo dos circuitos elétricos e localizacdo dos pontos de tomadas de
uso geral e especifico, com indica¢cdo de poténcia, tensdo e corrente, detalhes de caixas
de ligacdo e passagem e bases de fixacdo, eventuais remogdes ou deslocamentos etc., em

formato Al (Escala de referéncia - 1:100);

e Prancha com a indicagdo dos circuitos de ar condicionado e localizagdo dos pontos
especificos, com indicacdo de poténcia, tensdo e corrente, detalhes de caixas de ligacdo
e passagem e bases de fixagdo, eventuais remogdes ou deslocamentos etc., em formato

A1l (Escala de referéncia - 1: 100);
e Cortes e detalhes tipicos, em formato Al;
e Lista de materiais e especificacdes dos materiais e equipamentos elétricos, em formato

A4,
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e Memorial de cdlculo e descritivo do dimensionamento dos circuitos, calculo de demanda,
calculo de queda de tensdo. Devera ser apresentado com as especificagées dos materiais,

em formato A4.

Este projeto devera ser apresentado apds o projeto de arquitetura possuir o status de aprovado
e em conformidade com o mesmo. Salientamos a necessidade de a CONTRATADA contar com
responsavel técnico (engenheiro eletricista) que emitird respectiva ART e fornecera todos os

documentos pertinentes com assinatura com certificado digital.
7.4.1.6. Projeto de Climatizagao

O Projeto de Climatizagdo deverd estar em perfeita compatibilidade com o projeto de arquitetura
e os demais projetos complementares (arquitetura, estrutura, instalagdes hidro sanitarias,

elétrica, iluminacdo, alimentacdo e distribuicdo etc.).

Apds a aprovacdo do projeto de arquitetura e considerando as normas técnicas vigentes de
climatizacdo e de qualidade do ar, deverdo ser executados os comparativos dos sistemas de
climatizacdo que poderdao ser empregados, para que seja tomada decisdo, com aprovagao e
liberagcdo da SMIT, de qual sistema melhor se adapta aos aspectos econdmicos, arquitetonicos e

construtivos do edificio.

Ao final, serd apresentado relatdrio técnico, com justificativas e critérios adotados, contendo a
analise dos seguintes aspectos: custo de implantacdo, eficiéncia energética, custo operacional,
confiabilidade, flexibilidade, manuteng¢do, adequagdo com a arquitetura do edificio e conforto

térmico de cada sistema de climatizacdao proposto.

O sistema de climatizacdo deve ser composto por sistemas de ar-condicionado, ventilacdo e
exaustdo. Esses deverdo ser orientados para a obtengdo do menor custo energético possivel,
controle de temperatura individual por espago, automatizacao total do sistema, ventilacao

mecanica de areas fechadas, em acordo com as atuais normas sanitarias.
Premissas:

e (Climatizacdo setorizada, de acordo com as respectivas caracteristicas térmicas e/ou de

utilizacdo, de forma a permitir economia de energia;
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e Climatizacdo especifica para as salas dos equipamentos dos servidores de rede e demais
salas que necessitem de climatizacdo constante como as dreas de segurancga (verificar
areas especificas como salas de monitoramento do sistema de CFTV com equipamentos

que deverdo operar por 24 horas);

e Protegdo sonora nos sistemas de climatizagdo, para assegurar o conforto acustico

necessario as atividades desenvolvidas nos edificios;

e Deve-se atender a todas as indicacdes do Projeto de Arquitetura, Levantamento de

Estrutura e exigéncias dos demais projetos, compatibilizando-os.
Produtos:

a) Planta Baixa (Escala de referéncia - 1:100);

b) Cortes (Escala de referéncia - 1:50);

c) Detalhamento do projeto: deverdo ser elaborados e apresentados todos os detalhes

necessarios para o perfeito entendimento e execuc¢do do projeto;
d) Detalhes de ligacdo dos equipamentos;
e) Diagrama unifilar de for¢a e comando dos quadros do sistema de ar condicionado;

f) Memorial descritivo do projeto, caderno de especificagcdes e relagdo completa de

materiais e equipamentos;

g) Memorial de célculo: deve ser fornecida a meméria completa do levantamento de
carga térmica, apresentando o dimensionamento de todo o projeto, com as
constantes e consideragdes utilizadas. Tais cargas devem ser apresentadas em
totalizagdes por zonas. Para cada prancha apresentada devem ser mostradas, de
forma resumida, as cargas de todos os recintos, em tabelas onde estejam claras as

identificacGes dos ambientes;

h) Planilha de quantitativos e precos dos materiais, equipamentos e servicos, de forma
mais setorizada possivel, dividida por dreas de edificacGes além da planilha somatéria

geral;
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i) Compatibilizagdo entre o sistema de climatizacdo e os demais projetos, no sentido de
esclarecer interferéncias e fornecer as previsées necessarias, tais como necessidades

elétricas, hidraulicas (drenagem), furos, cargas etc.;

Para os calculos e projetos deverdo ser atendidas, no minimo, as a seguintes normas:

NBR 16401 - Instalacdes de Ar Condicionado - Sistemas Centrais e Unitarios;

e NBR 14679 - Sistemas de Condicionamento de Ar e Ventilacdo - Execucdo de Servicos de

Higienizagao;

e NBR 13971 - Sistemas de Refrigeracdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo -

Manutenc¢ao Programada;

e Portaria ANVISA n° 3.523 de 28/08/98- Aprova Regulamento Técnico visando garantira
Qualidade do Ar Interior (IAQ) e prevenir riscos a saude de ocupantes de ambientes

climatizados;

e Resolugdo ANVISA RE n° 176 de 24/10/2000 - Orientacdo técnica sobre padrées
referenciais de Qualidade do Ar Interior em ambientes climatizados artificialmente de uso

publico ou coletivo;

e Resolugdo ANVISA RE no 9 de 16/01/2003 - Orientagdo técnica sobre padrdes referenciais
de Qualidade do Ar Interior em ambientes climatizados artificialmente de uso publico ou

coletivo (complementacdo da RE n° 176).

Este projeto devera ser apresentado apds o projeto de arquitetura possuir o status de aprovado
e em conformidade com o mesmo. Salientamos a necessidade de a CONTRATADA contar com
responsavel técnico (engenheiro mecanico ou industrial) que emitira respectiva ART e fornecera

todos os documentos pertinentes com assinatura com certificado digital.
7.4.1.7. Projeto de InstalagGes Hidro sanitarias
7.4.1.7.1. Projeto de Instalagdes de Agua Fria

Apds os levantamentos em campo das instalacGes existentes os projetos de instalagdes de agua

fria deverdo atender as recomendacGes e especificagdes da ABNT e das concessionarias locais.
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Deverdo ainda estar em perfeita compatibilidade com os demais projetos (arquitetura, estrutura,

instalagcGes elétricas, de incéndio, de climatizagdo etc.).

Os projetos deverdo apresentar solugdes para distribuicdo de dgua fria nos locais onde serdao
implantados aparelhos sanitarios definidos pelo projeto de arquitetura (pia, lavatério, bacia
sanitaria, tanque, maquina de lavar roupa, chuveiros etc.) inclusive o padrdo de linha e
acabamento para lougas sanitdrias, pias, metais, assentos, cabides, papeleiras, saboneteiras e
molas para portas. Nos sanitdrios acessiveis, os modelos adotados deverdo estar de acordo com

disposicGes da ABNT NBR 9050.

Apds estudo se verificada necessidade de solicitacdo de aumento da demanda atual de
fornecimento da rede de abastecimento de dgua fornecida pela SABESP caberd ao contratado
atender os itens do Manual do Empreendedor da SABESP em sua ultima edicdo. Para o projeto,

além das especifica¢Oes anteriores, deverdo ser atendidos os seguintes procedimentos:

Verificar as condi¢Oes das canaliza¢Oes existentes;

e Especificar substituicdo de canalizagcbes entupidas, perfuradas ou que ndo sejam mais

fabricadas (manilhas, por exemplo);

e Especificar substituicdo de torneiras, registros, tampas de caixa de inspecdo e ralos,

chuveiros e demais pecas que estejam danificadas;

e Especificar se a reserva de agua existente serd aproveitada ou ndo e, em caso negativo,
fornecer todos os detalhes e calculos do novo reservatdrio, obedecendo as especificagdes

constantes nestas instrugdes;

e Apresentar em planta os novos caminhamentos das canalizagGes quando os existentes

nado forem aproveitados. Caso contrario, apresentar o caminhamento existente;

e No caso de aproveitamento da reserva de agua existente, apresentar cdlculos que

comprovem ser a mesma suficiente para o abastecimento atual da obra;

e No caso de ampliacdo, apresentar a interligacdo a parte existente, obedecendo todas as

condicOes anteriormente citadas.
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Produtos:

e Planta deinstala¢des hidraulicas - Planta contendo todos os sistemas projetados. Tracado
das tubulagGes internas e externas. Trechos de tubulacdo deverdo ser cotados e
dimensionados. Conexdes deverdao ser numeradas. Todo o material referente a este
desenho devera ser especificado e quantificado na propria folha (Escala de referéncia - 1:

100);

e |sométricos parciais de agua fria - Todos os ambientes que contiverem instalacdes de agua
fria deverao ser apresentados. Poderao ser exigidos cortes e vistas das instala¢tes. Tabela
contendo a altura dos pontos de consumo devera ser apresentada. Trechos de tubulacido
deverdo ser cotados e dimensionados. Conexdes deverdao ser numeradas. Todo o
material, referente a estes desenhos deverdo ser especificados e quantificados na prépria

folha;

e Memorial Descritivo - O memorial descritivo devera conter uma descri¢do sucinta da obra

e dos sistemas existentes no projeto;

e Memorial de Calculo - Dimensionamento de todas as instalagdes, contendo indices,
valores e dimensdes admitidas, bem como dimensdes e vazdes resultantes, pertinentes
aos projetos de instalagdes de agua, instalacdes sanitarias e de dguas pluviais, todos os
calculos em concordancia com as Normas Técnicas da ABNT e especificagcdes da Sabesp,

em formato A4;

e EspecificacGes técnicas de todos os materiais e equipamentos - Especificar e qualificar
todos os componentes, materiais e equipamentos a serem empregados na obra. Definir

métodos de ensaio, critérios de aceitacdo e rejeicdo e normas pertinentes;

e Planilhas Quantitativas - Deverdo ser quantificados, sem prever perdas ou margem de
seguranca, todos os materiais necessarios a completa execucdao da obra. As planilhas

devem ser separadas por sistema projetado.

Este projeto devera ser apresentado apds o projeto de arquitetura possuir o status de aprovado

e em conformidade com o mesmo.
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7.4.1.7.2. Projeto de InstalagGes de Esgoto Sanitario

Apdbs os levantamentos em campo das instalacdes existentes e a aprovacdao do projeto de
arquitetura, os projetos de instalacbes sanitdrias deverdo atender as recomendacdes e
especificacdes da ABNT e das concessiondrias locais. Deverdo ainda estar em perfeita
compatibilidade com os demais projetos (arquitetura, estrutura, instalacbes elétricas, de
incéndio, de climatizagdo etc.). Tubulagdes aparentes deverdo possuir protecdo mecanica além
das devidas prote¢Ges contra radiagao solar (tubulagdes em PVC) e vandalismo. A determinagdo
da contribuicdo de despejos e o dimensionamento da tubulagdo, trecho por trecho, deverdo

obedecer ao estipulado na Norma NBR 8160.

Apds estudo se verificada necessidade de solicitagdo de aumento da demanda atual de coleta da
rede de esgotamento sanitdrio da SABESP cabera ao contratado atender os itens do Manual do

Empreendedor da SABESP em sua ultima edigdo.

Para o projeto de reforma, além das especificacdes anteriores, devera também ser obedecido:

Verificar as condi¢Oes das canaliza¢Oes existentes;

e Substituir canalizagdes entupidas, perfuradas ou que ndo sejam mais fabricadas

(manilhas, por exemplo);

e Substituir quando necessario, o coletor externo tanto no caso de utilizar o sistema de

tratamento existente quanto no caso de sistema novo;

e Apresentar em planta, os novos caminhamentos das canalizagcbes quando os existentes

nado forem aproveitados, caso contrario, apresentar o caminhamento existente;

e Todo projeto devera ser apresentado contendo plantas baixas com esquemas gerais de

esgoto; detalhes de esgoto, implantacdo da obra;

e No caso de ampliagdo, apresentar a interligacdo a parte existente, obedecendo todas as

condicdes anteriormente citadas.

Produtos:
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e Planta baixa de instalacGes sanitdrias - Plantas contendo todos os sistemas projetados.
Tragado das tubula¢des internas e externas. Trechos de tubulagao deverdo ser cotados e
dimensionados. Conexdes deverdo ser numeradas. Todo o material referente a estes

desenhos devera ser especificado(s) e quantificado(s) na prépria folha;

e Memorial Descritivo - O memorial descritivo deverd conter uma descri¢do sucinta da obra

e dos sistemas existentes no projeto;

e Memorial de Calculo - Dimensionamento de todas as instalagdes contendo indices,
valores e dimensdes admitidas, bem como dimensdes e vazdes resultantes, pertinentes
aos projetos de instalagdes de agua, instalacGes sanitarias e de dguas pluviais, todos os
calculos em concordancia com as Normas Técnicas da ABNT e especificacGes da Sabesp,

em formato A4;

e EspecificacGes técnicas de todos os materiais e equipamentos - Especificar e qualificar
todos os componentes, materiais e equipamentos a serem empregados na obra. Definir

métodos de ensaio, critérios de aceitacdo e rejeicdo e normas pertinentes;

e Planilhas Quantitativas - Deverdo ser quantificados, sem prever perdas ou margem de
seguranca, todos os materiais necessarios a completa execucdao da obra. As planilhas

devem ser separadas por sistema projetado e por edificacdo;

O projeto em questdo devera ser apresentado apds o projeto de arquitetura possuir o status de

aprovado e em conformidade com o mesmo.

7.5. Etapa 5- Relatorios Técnicos de Projeto

7.5.1. Planilha de quantidades, Memdria de Calculo de quantidades da planilha
e Memorial Descritivo Global do Empreendimento.

Os quantitativos de materiais e servicos deverdo ser consolidados numa planilha global,
acompanhadas das respectivas memoarias de calculo, que deverao ser apresentadas conforme
padrdo SIURB utilizando sempre que possivel os itens constantes nas tabelas oficiais de PMSP-

Tabela de Pregos Unitarios- TPU emitida por SIURB.
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Para elaboracdo das planilhas de quantidades deverdo ser observadas as instrucdes especificas
da SMIT, em particular, deverdao ser elaboradas as memodrias de cdlculo correspondentes as

guantidades apresentadas.

Os memoriais descritivos especificos deverao ser consolidados em um Memorial Descritivo global

do empreendimento.
7.5.2. Especificacoes Técnicas e Composi¢ao de Pregos Unitarios

Todos os materiais e servigos previstos no projeto que ndo constarem na tabela oficial de precos
da SIURB deverdo ser especificados e seu custo unitario deve ser apresentado conforme

indicagGes a seguir ou conforme norma atualizada a ser fornecida pela SMIT:
7.5.2.1. Finalidade

Regulamentar os critérios e procedimentos para composicao de precos, medicdo e pagamento de

servicos remunerados pelos regimes de precos unitarios e globais.
7.5.2.2. Caracteristicas Gerais
Condig¢Oes Gerais

Independente de nova citacao, para todos os precos, sejam eles unitarios ou globais, valem as

condicdes seguintes, ressalvados os casos mencionados especificamente nesta Norma:

e Todos os precgos contratuais independem do processo empregado na sua execucgao,
manual ou mecanico, quaisquer que sejam os materiais, mdo de obra e equipamentos

empregados;

e Todos os pregos devem corresponder a servigco pronto, sendo que na sua execu¢do
estardo incluidas todas e quaisquer despesas, mesmo quando ndo mencionadas

expressamente;

e Os pregos serdo os constantes na PLANILHA DE SERVICOS E PRECOS da Proposta

Comercial;

e Ndo havera incidéncia de quaisquer taxas sobre os materiais de fornecimento da
PMSP.
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Composicao dos Precos Unitdrios e Globais

As descricbes dos servigcos constantes da Planilha de Servicos e Precos sdao complementadas
pelas EspecificagGes de Servicos (ES), Especificagdes de Materiais (EM), a presente Norma e os

documentos de Projeto.

e Custo Direto: os coeficientes a serem adotados nos itens abaixo deverdo ser
compativeis com as caracteristicas dos servicos e do local, preenchendo os requisitos
dos Projetos e das Especificacdes, e satisfazendo as Normas, Especificacdes e Métodos

de Ensaios da ABNT.

e Material: E aquele fornecido pelo Construtor, e compreende: material de construgio,
material de consumo que intervém diretamente nos servicos; transporte e seguro até
a obra, descarga em local adequado. Os coeficientes a serem adotados incluirdo as

perdas e os reaproveitamentos previstos.

e Maio de obra: E toda m3o de obra direta que possua habilitacdo para cada servico
especifico, inclusive a utilizada para beneficiamento e aplicacdo dos materiais
fornecidos pela PMSP. Exclui-se a mdo de obra referente a operacdo e manutencao
dos equipamentos, ja prevista nas composicdes de custo horario dos equipamentos.

Os coeficientes a serem adotados incluirdo as ociosidades inerentes aos servigos.

e Encargos Sociais: Inclui todos os encargos sociais e trabalhistas, conforme a legislacado

em vigor e os casos especificos previstos em Contrato.

e Equipamentos: Compreendem os equipamentos, maquinas e veiculos que intervém
diretamente na execugdo dos servigcos, exceto os de pequeno porte que estao
previstos no BDI. Excluem-se as despesas com energia elétrica, agua e gas, que fazem
parte do Custo Indireto. Os coeficientes adotados incluirdo as ociosidades inerentes

aos servigos. A composicao do Custo Horario compreende os custos:
e de propriedade (depreciagdo e juros);
e de manutencdo (preventiva e corretiva);
e de operagdo (materiais e mdo de obra);
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e BDI - Beneficios e Despesas Indiretas

Inclui os seguintes itens:

o Despesas legais, licengas, emolumentos, taxas, registros, impostos (PIS,

PASEP, COFINS e ISS;
e Seguros:

- Incéndio (cobertura de todos os bens de propriedade do Construtor

instalados no Canteiro de Obras);

- Responsabilidade Civil dos Proprietarios de Veiculos Automotores de Vias
Terrestres e dos Transportadores em Geral (cobertura de todos os danos

causados a bens ou pessoas);

- Riscos Diversos Equipamentos Moveis, para todos os equipamentos

envolvidos diretamente na execugao da obra;

- Responsabilidade Civil do Construtor, de Imdveis em zonas urbanas

(cobertura de todos os danos materiais e pessoais);

- Incéndio (cobertura dos bens méveis e imdveis da SMIT instalados no

Canteiro de Obras);

- Incéndio e Riscos diversos (cobertura dos imdveis em fase de construgdo,

acabamento, instalacdo e montagem).
e Taxa de riscos;
e Rateio da administracdo central;
¢ Transporte interno e externo de pessoal;

e Transporte interno, vertical e horizontal, e respectivo manuseio de materiais,
inclusive os fornecidos pela PMSP, dentro dos limites da obra, bem como entre

os canteiros principal e auxiliares;

e Mobilizagdo e desmobilizacdo, interna e externa de equipamentos;
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¢ Ferramentas e utensilios, usuais e especificos;

e Operacdao, manutencdo, limpeza e vigilancia do canteiro; pagamentos de
contas das concessionarias de redes bdsicas de agua, esgoto, drenagem,

telefone e gas para canteiro;
e Subsidios para refeicdo e alojamento;
e Lucro do Construtor.
8. FORMA DE APRESENTACAO, APROVAGAO, ENTREGA E MEDICAO
8.1. Forma de Apresentag¢ao e Aprovagao

A CONTRATADA devera apresentar um Plano Geral de Trabalho - PGT, o qual se caracteriza como
plano de atuacdo da CONTRATADA e deve conter o detalhamento do escopo, programacao dos
trabalhos na forma de cronograma e definicdo/quantificacdo dos produtos contratados para
controle da fiscalizacdo da SMIT, bem como os agrupamentos dos documentos compondo
pacotes técnicos. Sem a aprovacdo completa deste primeiro relatério técnico ndo sera permitida
a entrega nem a medicdo de nenhum servico ou documento relativo ao desenvolvimento dos

servicos. Este documento ndo é remunerado.

Os documentos previstos para a caracteriza¢cao dos trabalhos deverao ser apresentados por meio
de uma relagdo que discrimine o servico, a escala e ainda formato dos documentos técnicos que

serao entregues.

Durante o desenvolvimento do projeto, sempre que for necessario, devera ocorrer a atualizacdo
da relacdo desses documentos, sem que isto implique em servigos extras no escopo contratado
ou na inclusdo de novas atividades ou servicos solicitados pela SMIT, definidos pela incidéncia de
fatores supervenientes devidamente justificados. Esta agdo, neste ultimo caso, incluirda os

documentos nado previstos na revisdao do PGT.

Os documentos técnicos deverdo ser elaborados de acordo com o Manual ASBEA de Diretrizes

Gerais parta Intercambialidade de Projetos em CAD, anexo a este Termo de Referéncia.

No desenvolvimento de projetos, as pranchas técnicas finalizadas, com as respectivas memérias

de cdlculo ou notas técnicas, deverdo ser remetidas a SMIT para a andlise técnica.
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Na entrega dos documentos cabera a SMIT dar o aceite para liberacdo dos documentos para
analise ou, se for o caso, devolver os referidos documentos, e neste caso sem a validacdo para a
efetiva medicdo. Os documentos "Devolvidos" que ndo forem validados pela SMIT ndo poderao

ser medidos. Serdo considerados validos os documentos de status "Liberados para Andlise" que
preencherem, no minimo, as seguintes condicoes:

e Apresentar em escala adequada, ver “Manual ASBEA de Diretrizes Gerais para

Intercambialidade de Projetos em CAD”, anexo a este Termo de Referéncia;
e  Apresentar relevancia com relacdo ao projeto ou estudo apresentado;
e  Apresentar nivel de detalhamento compativel com a fase de projeto;

e Ser novo, ndo sendo aceitos documentos padrdo existentes, projetos e relatérios apenas

adequados ou reeditados (estudados a caso, se couber);

e (Cada documento deve ser acompanhado por todos os elementos necessarios a sua

andlise, tais como:

- Memoriais descritivos (descricdo de todos os materiais e acabamentos

construtivos, bem como a forma de aplicacdo e técnicas de execuc¢do);

- Planilhas de quantidades (levantamento de quantidades de todos os materiais e

servigos constantes dos projetos);
- Memodrias de célculo (em todos os casos, especialmente para orcamento);

- Demais documentos da mesma disciplina ou mesmo pacote técnico,

indispensaveis para analise conjunta, conforme definido no PGT.

Caberd a SMIT a verificagdo dos servigos executados e, caso seja necessario, o apontamento de

revisdo das informagdes apresentadas.

No caso da necessidade de revisdo, o documento passara para a situa¢do "A revisar", aguardando

revisdo pela projetista. A contratada deverd revisa-lo, avangar revisao indicando o motivo da
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revisdo em campo proprio do carimbo padrao SMIT e entregar para nova andlise da SMIT. Este

procedimento devera ser seguido até a aprovacao sem ressalvas do documento.

No caso dos apontamentos ndo impedirem a execuc¢do do servico, desde que evidentemente o
comentario seja considerado, o documento passara para a situacdo de "Aprovado com Ressalvas",
aguardando revisdo pela projetista, sem prejuizo da liberacdo para frente de obras, se for o caso,
com a devida consideracdo das ressalvas. A contratada deverd revisar o documento, avancgar
revisdo indicando o motivo da revisdo em campo préprio do carimbo padrao SMIT e entregar para
nova andlise da SMIT. Este procedimento devera ser seguido até a aprovagdo sem ressalvas do

documento.

Caso a analise técnica indique que o documento é desnecessario ou impertinente ao escopo
pretendido, o mesmo passara para a situacao de "Cancelado", com o devido relatdrio justificativo
do cancelamento. No caso de documentos apresentados com o cédigo errado, os mesmos, serao

cancelados para reapresentagdo com o cédigo correto.

No caso de alteragdo de norma técnica ou legislacdao ou qualquer outro fator superveniente que
demande nova solugdo técnica, partido de projeto, diretriz, premissa, critério ou condicionante,
o documento passard para a situacdo de "Alternativa ndo adotada". Os documentos relativos a

nova solucdo receberdo nova codificacdo.

As pranchas e relatdrios técnicos previstos nos custos unitarios de outros servigos, tais quais
levantamentos topograficos, serdo remunerados pela medicdo destes servicos, na forma

especifica da contratacdo, conforme composi¢do unitaria do item.
A Contratada devera validar junto a SMIT o partido ou concepgao de projeto.

Quadro 1 - Situa¢ao dos documentos e fluxo de analise, revisdo e entrega

SITUACAO DESCRICAO

Entregue Documento recebido pela SMIT, ainda n3o liberado para analise.

Devolvido Documento ndo considerado vélido por ndo atender as condicoes
minimas descritas ou documento ndo autorizado para emissdo; ou
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documento remetido por equivoco.

Liberado para

Documento considerado valido e liberado para andlise conforme

condicbes descritas.

Analise

Cancelado Documento desnecessario ou impertinente. Nao cabe revisdo para
reapresentacdo. Caso seja documento com cddigo errado, devera ser
reapresentado com cédigo correto. Nao passivel de medicdo. No caso
de medigdo anterior, devera ser estornado.

A revisar Documento a ser revisado pela contratada.

Aprovado com

Ressalvas

Documento com necessidade de revisao ou correcio ou
complementac¢ao que ndo impe¢am a liberagao para obra, desde que

evidentemente o comentario seja considerado.

Aprovado

Documento satisfatério sem necessidade de inclusdo de informacdes.
Pode ser liberado para obra. Estd sujeito a necessidade de revisdo

para compatibilizagdo com as demais disciplinas.

Entrega Final

Apds aprovacgdo final completa de todas as disciplinas, a SMIT
autorizard a emissdo da entrega final de todos os documentos em
formato fisico e digital com assinatura dos respectivos responsaveis
técnicos. Depois desta entrega e conferéncia, a terceira e ultima

parcela sera liberada.

Alternativa

ndo adotada

Documento cuja solucdo técnica ou partido de projeto ou diretriz ou
premissa ou critério ou condicionante de projeto foi alterada,
motivada por fator superveniente ou por alteracao de norma técnica
ou legislacdo e, portanto, documento nao valido para execucao de

obra.

Observacdo: a medicdo deste documento ocorrerda até o limite
previsto para a situacdo no momento da definicdo de “alternativa ndo

adotada”.
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8.2. Forma de Entrega

As comunicac¢bes oficiais e entregas de documentos técnicos deverdo ocorrer eletronicamente

através do e-mail arg.freguesia@prefeitura.sp.gov.br, a empresa devera enviar carta para SMIT

com nomes completos e respectivos e-mails.

A entrega dos documentos serd feita da seguinte forma:

e Arquivos editaveis (DWG ou DOC ou XLS etc): em midia (CD ou DVD) - Devera ser
fornecido somente um DWG para todas as plantas, perfis e detalhes, sem quebrar o

arquivo em varios dwgs;

- Os desenhos em dwg do AutoCAD ndo podem ser enviados com os arquivos de
referéncia (XREF) ativos. O comando BIND deve ser utilizado antes do envio, para

qgue os XREFs sejam transformados em blocos.

e Arquivos PDF:

- No momento do envio de cada documento, devera ser informado o nome do

respectivo arquivo editavel que sera entregue via e-mail;

o Plotagens: deverdo ser entregues a SMIT, sendo previstas até 3 (trés) copias em sulfite

para cada documento.

A codificacdo dos documentos deverd seguir o formato padrdo, conforme diretrizes contidas no

Manual ASBEA de Diretrizes Gerais para Intercambialidade de Projetos em CAD, anexo a este TR.

Da mesma forma, o envio dos relatérios de andlise ocorrerd através do e-mail citado acima.

As planilhas de quantidades e servicos deverdo ser apresentadas conforme padrdo SMIT,
utilizando, sempre que possivel, os itens constantes nas tabelas oficiais da PMSP. Os itens ndo
contemplados por estas tabelas deverdo ser acompanhados das devidas especificacdes de

materiais e servigos.

A contratada procederd, a qualquer momento, de maneira imediata, sem quaisquer 6nus a SMIT,
a toda e qualguer mudanga no projeto que se verificar necessdria em funcdo de possiveis
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incompatibilidades entre os projetos, ao ndao atendimento a legislacdo e normalizagdo, as

exigéncias de érgdos de aprovagcao competentes ou outros motivos de importancia.

Na elaboracdo dos arquivos “.pdf”, deverdo ser aplicadas as configuracdes de penas. Também
deverdo ser observados o formato e orientagdo das folhas para que se garanta o melhor
aproveitamento do papel. A configuragdo de penas utilizada para gerar esses documentos deve

ser enviada na midia digital em formato "ctb".

Nos casos de arquivos anexos que ndo estejam no arquivo ".doc", como planilhas ou desenhos,
deve ser inserida marcagdo no arquivo ".doc" de modo a possibilitar montagem futura. Por
exemplo, no caso de uma planilha anexa ".xIs", cujo nome do arquivo seja "terraplenagem.xls",
composto de oito folhas, o arquivo "doc" deve possuir na pagina onde o anexo serd inserido a

seguinte frase: "Inserir arquivo terraplenagem.xls- 8 paginas".

Os nomes dos arquivos digitais a serem salvos devem seguir o cdédigo do documento no padrao

adotado pela SMIT, incluindo a indicacdo da revisao.

A capa do CD deve apresentar os dados de identificacdo relacionados abaixo, e sua contracapa

deverd constar o nome de cada arquivo e respectiva extensao contida no CD.
a) identificacdo da SMIT e da Contratada;
b) logotipo da SMIT e da Contratada;
c) descricdo adicional tal como identificacdo do programa, do projeto e do lote;

d) identificacdo do empreendimento, trecho, subtrecho, e o nimero do contrato de

referéncia;
e) emitente;
f) data, discriminada por més e ano.
A entrega final serd composta de:
Documentos Al:

e 3jogos completos plotados em papel sulfite.
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Documentos A2:
e 3 jogos completos plotados em papel sulfite.
Documentos A3:
e 3jogos completos plotados em papel sulfite, encadernados por disciplina.
Imagens artisticas (maquete eletrénica) dos projetos, em formato *.jpg e *.tiff.
Documentos A4:

e 3 jogos completos originais devidamente assinados.

e indice de documentos e projetos com a relacdo de todos os desenhos, memoriais

(calculo e descritivo), planilha de materiais, pareceres técnicos etc.
e  ART dos responsaveis técnicos pela elaboracdo dos projetos.
Deverdo ser entregues ainda 2 jogos de CDs contendo:
e Desenhos em *.dwg, *. pdf.
e Documentos em *.doc, *.xls, *.pdf.

e Toda a documentacdo que porventura ndo venha a ser gerada em meio magnético

devera ser digitalizada e enviada em formato *.tif, devidamente organizada.

e indice de documentos e projetos com a relacdo de todos os desenhos, memoriais

(calculo e descritivo), pareceres técnicos etc. em meio digital (doc., pdf.)

e  Documentos contendo varias paginas (RT, MC, MO etc.) deverdo ser montados em um

Unico arquivo e transformado em *.pdf.

Os desenhos em dwg do AutoCAD referentes as plantas devem ser entregues em um Unico
arquivo, sem dividir pela articulacdo das folhas formato Al. Também n3o podem ser enviados
com os arquivos de referéncia (XREF) ativos, sendo que o comando BIND deve ser utilizado antes

do envio, para que os XREFs sejam transformados em blocos.
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8.3. Forma de Medi¢ao

O regime de execuc¢do contratual sera por preco global. A primeira parcela de pagamento sd serd
liberada mediante a apresentacdo dos documentos técnicos considerados validos pela
fiscalizacdo de projetos, conforme critério definido no subitem 8.1 deste Termo de Referéncia. A

primeira medicdo dos itens validos corresponde a 30% do valor contratual do item.

A segunda medic¢do dos itens validos corresponde a 50% do valor contratual do item, e sé sera
liberada apds o atendimento dos comentarios dos analistas técnicos com a respectiva aprovagao

do documento.

Por fim, a terceira medicdo dos itens validos corresponde a 20% do valor contratual do item. Apds
aprovacao final completa de todo o projeto com todas as suas especialidades, a SMIT autorizard

a emissao da entrega final de todos os documentos.
Depois desta entrega e conferéncia a ultima parcela serd liberada. Ver Quadro a seguir.

Quadro 2 -Situagao dos documentos e parcelas de medi¢ao correspondentes

SITUAGCAO DESCRICAO MEDICAO

Etapa Acumulado

Liberado para | Documento considerado valido e liberado para

analise conforme condicdes descritas.
Analise 30% 30%

Aprovado Documento satisfatdrio sem necessidade de inclusdo
de informacgdes. Pode ser liberado para obra. Esta
o . . L 50% 80%
sujeito a necessidade de revisdao para

compatibilizagdo com as demais disciplinas.

Entrega Final | Apds aprovacdo final completa de todas as
disciplinas, a SMIT autorizard a emissdo da entrega
final de todos os documentos em formato fisico e

digital com assinatura dos respectivos responsaveis
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técnicos. Depois desta entrega e conferéncia, a | 20% 100%

terceira e ultima parcela serd liberada.

Os documentos liberados para andlise, ainda ndo aprovados, que venham a ser cancelados pela
SMIT deverdo ter sua medicdo estornada, caso ja tenham sido medidos. Os documentos

aprovados que vierem a ser cancelados por estorno.

Quando um documento for classificado por SMIT como "alternativa ndo adotada", ele devera ser
medido até limite previsto para a situagdo neste momento, ou seja, 30% no caso de "liberado para

analise", 80% no caso de "aprovado" ou 100% no caso de "entrega final".

Os servicos serdo medidos conforme a subdivisdo constante na planilha de orgamento estimativo,

devendo ser observadas as unidades correspondentes a cada um dos itens.

Os servicos de topografia serdo medidos por precos unitarios através de multiplicacdo das
guantidades realmente executadas no periodo pelo seu respectivo preco unitario. Os projetos
executivos serdo medidos por preco unitario, ou seja, por documento, em parcelas de acordo com

os critérios ja apresentados.
9. PRAZO DE EXECUCAO

O prazo previsto para execugdo dos servigos identificados neste Termo de Referéncia é de 90 DIAS
CORRIDOS, contados a partir da data de emissdao da Ordem de Servigo pela SMIT conforme

Cronograma Fisico Referencial - ANEXO A.
O prazo de vigéncia do contrato serd composto do prazo de execuc¢do adicionado de 60 dias.

A CONTRATADA devera apresentar um cronograma com todas as atividades envolvidas no
trabalho, inclusive os responsdveis pela sua realizagdo e a interdependéncia entre as mesmas,

coerente com os prazos maximos e quantidades de revisdes por produto.

Caso algum produto ndo atenda aos critérios de validade e seja devolvido pela SMIT, o mesmo

ndo sera considerado entregue e o prazo maximo para entrega sera calculado.
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10. QUALIFICAGAO

A empresa participante do certame poderd fazer visita técnica ao local do projeto, sempre
acompanhado pelo técnico designado pela SMIT e em datas a serem informadas pela SMIT (o que
esta Unidade Técnica Requisitante recomenda, considerado as caracteristicas técnicas do
projeto). Em caso de a empresa participante dispensar a visita técnica, devera apresentar
documento assinado e datado em que fique estabelecido: “ser da responsabilidade do
contratado a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua omissdo na verificacdo do/dos
local/locais que sdo os objetos do contrato.” (conforme Acorddo n°® 149/2013 — Plenério - TCU).

Serdo consideradas capacitadas a participar do certame as empresasque fizeram a visita
técnica ou apresentaram documento em que se responsabilizam pela ocorréncia de eventuais
prejuizos em virtude de sua omissdo na verificagdo do/dos local/locais que sdo os objetos do
contrato. e que comprovem, através de atestados e acervo técnico dos responsdveis, que ja
executaram, gerenciaram e compatibilizaram projetos de arquitetura e engenharia de construcdo
de edificacdes publicas e ou comerciais e ndo residenciais, com pelo menos 500m? (50% do
projeto em tela) e seus respectivos projetos complementares nas disciplinas de fundacdes,
estrutura, elétrica, hidraulica, légica e climatizagao.

A empresa contratada devera apresentar o responsavel técnico pelo projeto em geral, registrado
no CAU e ou CREA, com situacdo regular e o vinculo deste profissional com a empresa contratada,
que devera ser funciondrio com vinculo empregaticio legal e regular ou sécio da empresa. Este

profissional sé podera ser trocado mediante prévia comunicagdo e concordancia da SMIT.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

Serdo aplicadas a CONTRATADA, garantido o contraditério e a ampla defesa, as seguintes

penalidades:

ParaasEtapas1,2,3,4e5:

e 2% sobre valor do contrato por dia util de atraso na primeira entrega além do limite
estabelecido no ANEXO B;

e 2% sobre valor do contrato por dia util de atraso na entrega das revisdes além do
limite estabelecido no ANEXO B;

e 5% sobre valor do contrato por revisdo além do limite estabelecido no ANEXO B.
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Para todas as Etapas e produtos:

e A partir de 20% de multa acumulada sobre o valor do contrato, o mesmo podera ser

rescindido.
12. SUBCONTRATACf)ES

Serd admitida a subcontratacdo dos servicos listados abaixo, se previamente aprovada pela
FISCALIZACAO, que nio constituam o escopo principal do objeto, restrita, contudo, ao percentual
maximo de 20% do orgamento, devendo a empresa indicada pela CONTRATADA, antes do inicio
da realizacdo dos servicos, apresentar documentacdo que comprove sua qualificacdo técnica

necessaria para a execucdo dos servicos de:
e Levantamento Planialtimétrico;
e Levantamento Cadastral;
e Sondagens;

Caso haja a terceirizagdo da execugdo desses servicos, ndo havera qualquer relagdo contratual
e/ou obrigacdes entre a SMIT e a(s) empresa(s) especializada(s), permanecendo a
responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da(s) empresa(s) especializada(s)
contratada(s), bem como responder perante a SMIT pelo rigoroso cumprimento das
obrigacbes contratuais correspondentes ao(s) servico(s) técnico(s) especializado(s)

terceirizado(s).
13. AUTORIA E DIREITOS AUTORAIS PATRIMONIAIS DO PROJETO

A SMIT sera proprietdria exclusiva de todos os produtos, tais como levantamentos, medicdes,
membdrias de cdlculos, memoriais descritivos, croquis, fotos, relatdrios, mapas, desenhos,
diagramas, planos estatisticos, relatérios, enfim, quaisquer documentos elaborados pela
CONTRATADA no cumprimento deste contrato, obrigando-se a mesma a entrega-los a SMIT

sempre que solicitados.

A CONTRATADA devera ceder desde a licitacdo, em carater irrevogdvel, irretratdvel e por

tempo indeterminado, a SMIT, os direitos autorais patrimoniais sobre os produtos
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intermedidrios e finais decorrentes da prestacdo dos servigos aqui previstas, afora aquelas de
natureza personalissima, conforme previsdo contida no artigo 111° da Lei Federal 8.666/93,
nos termos da Lei Federal n° 9.610/1998 e §2°, art. 3°, da Resolu¢do CAU/BR no 67, de 5 de
dezembro de 2013.

A SMIT podera indicar ou anunciar o nome dos autores dos produtos, documentos e materiais
elaborados pela CONTRATADA no cumprimento deste objeto na forma que considerar mais
adequada em quaisquer divulgagGes, inclusive nas hipdteses de altera¢Ges dos documentos,
conforme conceito da Lei n° 9.610/1998, art. 5°, inc. VIII, alinea "g", salvo se houver limitacdo

de espaco ou tempo na midia de divulgacgao.

14. NORMAS TECNICAS

15.

Para os servicos previstos neste edital, deverdo ser utilizadas as normas vigentes publicadas
pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT e normas vigentes publicadas pela
Prefeitura Municipal de Sdo Paulo. Casos especiais, ndo cobertos por normas
vigentes brasileiras, poderdo fazer uso de normas estrangeiras especificas, desde que
tenham fé publica, devendo, nestes casos, estas normas serem fornecidas a SMIT,
traduzidas para o portugués.

ANEXOS

A — Cronograma Fisico Referencial

B — Condicionantes para inicio, prazos para entrega e andlise e quantidade de revisGes por
produto

C— PGT (Plano Geral de Trabalho)

D — Manual ASBEA de Diretrizes Gerais para Intercambialidade de Projetos em CAD

E — Protocolo Sanitério

Sao Paulo, 17 de agosto de 2020.

Yer—

Renata Vital de Avila
RF 878.685-2
Assessora Técnica Il - Arquitetura
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ANEXO A

CRONOGRAMA FiSICO REFERENCIAL

ETAPAS

PRODUTOS

]

3[4

5]

6] 7] g

of 10] 11] 12] 13][ 14

15[ 16] 17] 18] 19] 20[ 21

22] 23] 24] 25] 26] 27] 28

29

SEMANA 1

SEMANA 2
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SEMANA 4

Q [@ |s |s [b

T o |ja |s S D

T Q |a |s S D

PGT

ESTUDOS DE ALTERNATIVAS DE PROJETO

ANTE PROJETO

ESTUDOS E LEVANTAMENTOS DE CAMPO

ESTUDO DE LEIAUTE

PROJETO BASICO DE ARQUITETURA

PROJETO EXECUTIVO DE ARQUITETURA

PROJETOS COMPLEMENTARES

DOCUMENTOS TECNICOS

CRONOGRAMA FiSICO

DIAS
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ANEXO B

Condicionantes para inicio, prazos para entrega e analise e quantidade de revisdes por produto

Etapas e Produtos

Condicionante para
inicio da etapa/

Prazo maximo para
primeira entrega (em

Prazo previsto para
andlise (em dias

Prazo maximo para
entrega de cada

Entrega Final (em

Quantidade maxima
revisdes até a

i L L. revisdo (em dias dias Uteis) ~
produto/ servigo dias uteis) uteis) L aprovagdo
Uteis)
Etapa 1
Plano Geral de ) 1 revisdo além da 12
Ordem de servigo 3 1 2 1
Trabalho entrega
Estudos de
1 revisdo além da 12
Alternativas de Ordem de servigo 4 2 4 1
. entrega
Projeto
Estudos de 1 revisdo além da 12
Ante Projeto Alternativas de 4 1 3 1
; entrega
Projeto
Etapa 2
Estudos e
1 revisdo além da 12
Levantamentos de PGT Aprovado 10 2 3 1
entrega
Campo
Estudos de 1 revisdo além da 12
Estudo de Leiaute |Alternativas de 3 1 1 1 B
; entrega
Projeto
Etapa 3
. . 1 revisdo além da 12
Projeto Bésico Estudo de leiaute 15 2 3 1
entrega
aprovado
Etapa 4
. . 1 revisdo além da 12
Projeto Executivo [Projeto Basico 15 2 3 1
entrega
Aprovado
Projetos ) - 1 revisdo além da 12
Complementares Projeto Basico 15 2 3 1 entrega
P Aprovado €
Etapa 5
Relatérios Técnicos Projeto executivo 5 5 3 1 1 revisdo além da 12

de Projeto

aprovado

entrega




ANEXO C - PROGRAMA GERAL DE TRABALHO

1. OBIJETIVO DO PLANO GERAL DE TRABALHO - PGT

O Plano Geral de Trabalho - PGT tem a funcdo de apresentar o plano de atuacdo da Contratada
(Empresa ou Consorcio de Empresas) para a Prestacdo dos Servicos (descricdo dos servicos objeto
do contrato).

O plano caracteriza-se pelo detalhamento do escopo, programacdo dos trabalhos na forma de
cronograma e definicdo/quantificacdo dos produtos previstos de serem elaborados.

A Contratada devera, ao longo do processo, atualizar a relacdo de documentos previstos a serem
elaborados, de maneira que esta reflita a situacdo do desenvolvimento de projeto na data de

emissao da revisao mais recente deste PGT.

2. ESTRUTURA ANALITA DOS PROJETOS (ORGANOGRAMA)

A estrutura analitica dos projetos (EAP) é definida ao considerar as fases em que o
empreendimento sera executado e as previsdes ou pressupostos relacionados as etapas de
desenvolvimento dos projetos, ou ainda, as atividades e as especialidades envolvidas e os

produtos a serem elaborados para as frentes de servico.

Exemplo Fase 1:

1
FASES DO
EMPREENDIMENTO FASET
2 LEVANTAMENTO
ETAPAS DO PROJETO INFORMACOES E ESTUDO SERVICOS
DOS PROJETOS PRELIMINARES
ANTERIORES
]
] | ]
3 ESTUDO DE -
ATIVIDADES / ALTERNATIVAS DE REAZQ;'?S?S Do PROJETO PLANO GERAL DE
ESPECIALIDADES CRUZAMENTO EM FUNCIONAL PRELIMINAR TRABALHO
DESNIVEL
4 Desenhos Desenhos Desenhos Relatorio
PRODUTOS Memorial Descritivo Memorial Descritivo Memoriais Descritivos

Memoriais de Calculo

Memoriais Justificativos

de quantidades de materiais e servicos
Planilhas de Quantidades

de materiais e servicos|

A



Exemplo Fase 2:

NI T T T Ty

1 1 ]
FASES DO : :
EMPREENDIMENTO . FEE \
k3
L]
------l--------
- . s
ETAPAS DO PROJETO i LEVANTAMENTOS 1
* COMPLEMENTARES '
1 1 ]
L T e L L L
3 LR L R R L L L R T R L T R R T R R T R A T T T T T AT L R R T T R T R R PR T Y]
: A0 11 LEVANTAMENTO 11 CADASTRODOS 11 11 VISTORAS
Espgcnuz_moemwsl * GEOLOGICO- ! TOPOGRAFICO '@  SE L EeUTADAS | CAUTELARESDE |
. GEOTECNICAS CADASTRAL .. PUBLICOS .. ,=c v+ EDFCOS .
TOIITIITIIT: OIOIIONIE O, T et
. e mmmt e m e mm - e mmm e mmmm mmmmmmammmm e im e m———————
PRODUTOS Relatério
Exemplo Fase 3:
1
FASES DO S
EMPREENDIMENTO
2 -
PROJETO BASICO DOS
ETAPAS DO PROJETO SSTEMAS DE
INSTALAGOES
|
3 CENTRAL DE
ATIVIDADES / . SISTEMAS SISTEMAS DE SISTEMAS
DRENAGEM VENTLAGAO : CONTROLEE
ESPECIALIDADES ELETRICOS SEGURANGA AUXILIARES cUPERVISAo
B Desenhos Desenhos Desenhos Desenhos Desenhos Desenhos
PRODUTOS Critérios de Projeto Critérios de Projeto ~ Critérios de Projeto.~ Critérios de Projeto. Critérios de Projeto Critérios de Projeto
Memoriais Descrivas  Memoriais Desert \emoriss Desrivos  Memoriais Deserfivos  Memoriais Descrfvas  Memoriais Deser
e pré-di & pré- & pré- X & pré-d & pre-di e pré-di
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Exemplo Fase 4:

1
FASES DO
EMPREENDIMENTO

2
ETAPAS DO PROJETO

3
ATIVIDADES /
ESPECIALIDADES

4
PRODUTOS

FASE 4

PROJETO
EXECUTIVO CVIL
COMUNICAGAO
GEOMETRICO ARQUITETURA PR::S?)SR s mnﬁfmes URBANIZAGAO PAISAGISMO VISUALE
MOBILIARIO URBANO
Desenhos Desenhos Desenhos Desenhos Desenhos Desenhos Desenhos
Notas de Servigos Memoriais D deCdculo  Memériasde Cilcdo  Memoriais Descriti + i< Descrit Memoriaic D
Planihas de Alinh Especficacs Especiicas3 Especiicagd Especiicacs Especiicagd Especiics3
Relatbrios Técnicos

3. iNDICE DE DOCUMENTOS

Apresentar lista com indice dos documentos de cada etapa e produtos a serem apresentados.

4. CRONOGRAMA

A programagdo dos trabalhos se expressa no Cronograma Fisico-Financeiro e indice de

Documentos apresentados na sequéncia e define as previsGes de inicio e fim das macro

atividades que compde o Contrato e sua execucao de projeto.

Ver figuras 1 e 2.

E DO EMPREENDIMENTO
SN TR [VALOR{PS) 1)[[2]][3]][a ivu:ts 6|7 (.)
PROJETO ARQUITETURA RS |
PROJETO DE TERRAPLENAGEM| RS e
PROJETO DE GEOMETRIA | ‘RS P
(...) CONTINUAGAO SEQUENCIA DE CLASSES DE PROJETO
TOTAIS | RS |
ANALISE E REVISOES | [ —————
APROVACAO H
EMISSAO FINAL | #

ANEXO C — PLANO GERAL DE TRABALHO - TGT




NOME DO EMPREENDIMENTO

||cLASSE DE PROJETO |
| CODIGO | |DESCRICAO |
[|[coorDENACAO |
| RT-B/001 | PLANO GERAL DE TRABALHOS - PGT | | GERAL | [A] [A4]
|
|PROJETO DE ARQUITETURA |
DE-CC.EE.WW-P.A/001 | ([PLANTA(...) ARQUITETURA A Al
DE-CC.EE. WW-P.A/002 ARQUITETURA A Al
os-ccmr“““““’%&‘ﬁ“ i ARQUITETURA A Al
DE-CC.EE.WW-P.A/004 ARQUITETURA A Al
DE-CC_EE.WW-P.A/005 | _ ARQUITETURA A Al
DE-CC.EE. WW-P.A/006 ARQUITETURA A Al
DE-CC.EE.WW-P.A/011 ARQUITETURA A Al
DE-CC.EE.WW-P.A/012 ARQUITETURA A Al
DE-CC.EE.WW-P.A/013 ARQUITETURA A Al
|PROJETO DE TERRAPLENAGEM |
DE-CC.EE.WW-P.Q/001 | [[PLANTA(...) TERRAPLENAGEM A Al
DE-CC.EE.WW-P.Q/002 | [[PLANTA(... TERRAPLENAGEM A Al
DE-CC.EEWW-P.Q/012 | |PERFIS(...) TERRAPLENAGEM A Al
DE-CC.EE WW-P.Q/013 | ||PERFIS{...) TERRAPLENAGEM A Al
DE-CC.EE.WW-P.Q/014 | |PERFIS(...) TERRAPLENAGEM A Al
DE-CC.EE WW-P.Q/015 | ||PERFIS...) TERRAPLENAGEM A Al
DE-CC.EE WW-P.Q/016 | |PLANTA | TERRAPLENAGEM A Al
RT-0/001 | |RELATORIO | TERRAPLENAGEM A Ad
PROJETO DE GEOMETRIA |
DE-CC.EE.WW-P.F/001 | |TRACADO EMPLANTA(...) GEOMETRICO A Al
DE-CC.EE.WW-P.F/002 | |[TRACADO EMPLANTA(...) GEOMETRICO A Al
DE-CC.EE.WW-P.F/003 | |[TRACADO EMPLANTA (... GEOMETRICO A Al
DE-CC.EE.WW-P.F/009 | [TRACADO EM PERFIL(...) GEOMETRICO A Al
DE-CC.EE.WW-P.F/010 | |TRACADO EM PERFIL(...) GEOMETRICO A Al
DE-CC.EE.WW-P.F/011 | |[TRACADO EM PERFIL(...) GEOMETRICO A Al
DE-CC.EE.WW-P.F/012 | |[TRACADO EM PERFIL(...) GEOMETRICO A Al
) (..) L) () [

CONTINUACAO DA SEQUENCIA DE CLASSES DE PROJETO |

"
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ASSOCIACA0 BRASILEIRA D0S
ESCRITORIOS DE ARQUITETURA

Diretrizes Gerais para
Intercambialidade de Projetos em

CAD

Integragao entre Projetistas, Construtoras e Clientes

Organizado por:

Arqg. Henrique Cambiaghi - Presidente
Arqg. Roberto Ama - Diretor

Arg. Miriam Castanho

Arg. Marcelo Westermann







A rapida evolucdo da informatica na area de projetos ndo permitiu que nos
adequassemos corretamente as suas potencialidades. Muitos ainda, usam o
computador e os programas CAD, s como instrumento de desenho e ndo
como uma ferramenta fantastica para integracdo e compatibilizacdo das
diversas especialidades de projeto. Soma-se a isto, que cada escritério, cada
empresa, tem desenvolvido critérios proprios de layers e apresentacdo. Falta
porém, uma real integracdo entre todos, que permitira agilizar o processo de
troca de informacédo e aumentar a confiabilidade nesta troca.

Visando homogeneizar este conhecimento, a AsBEA, estd propondo

inicialmente uma padronizacdo de layers, diretérios, arquivos, além da definicao
de responsabilidades entre todas as atividades de projetos, calcado nos modelos
de normas Americanas / Canadenses (AIA, CSI, NBSI) e Européias (ISO), tendo
como objetivo a médio prazo transforma-los em normas aprovadas na ABNT.

Apds mais de um ano da proposta inicial da AsBEA para Otimizagdo e
Padronizacdo de Informacbes em CADD , temos um balango bem positivo.
Foram realizadas diversas atividades, entre as quais destacamos:

Seminério em maio de 2.000 para apresentacdo e debates da proposta;

Reunides com representantes de diversas entidades do setor (ABECE, ABAP,
ABRASIP, IAB,IE,SECOVI, SINAENCO, ,SINDUSCON);

Reunides com as empresas de software (AUTODESK, BENTLEY, CADTEC,
DIRECTCAD, GRAPHISOFT, HIGHLIGHT, TQS, VECTOR);

Implantacdo do Férum Cadnorma no site da AsBEA (www.asbea.org.br);
Recebimento de aproximadamente 100 e-mails com sugestdes concretas;

Implantacdo da proposta por alguns escritérios e empresas construtoras.

Fruto destas experiéncias e das idéias apresentadas, houve a necessidade de
proceder alguns ajustes no Manual para oferecer maior clareza na
sistematizacao.

Entretanto, para tornar a idéia realidade e todo o sistema eficiente, é preciso
que todos os projetistas incorporem e adaptem seus processos aos critérios
propostos. Mudancas as vezes sao traumaticas e dificeis, mas os que ja estdo
aplicando esta nova metodologia, podem testemunhar os ganhos as atividades
de coordenacédo, compatibilizacdo dos projetos, a melhoria da rastreabilidade
das informacoes e até aumento da confiabilidade e velocidade de producéo,
com o uso dos procedimentos para desenhos referenciados.

Nossa expectativa é que esta nova versdo tenha se tornado mais clara, e que
as Entidades, Empreendedores e Construtoras induzam Arquitetos, Engenheiros
e todos projetistas, a implantarem estes novos conceitos. Aguardamos também,
0s sempre bem vindos comentdrios e sugestdes através do site da
(www.asbea.org.br).

Esperamos também, estar dando mais uma contribuicdo para o constante
avanco do setor da Industria da Construcdo Civil e particularmente aos
Escritérios de Arquitetura.

Arg. Henrique Cambiaghi
Presidente da AsBEA
Junho /2002
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Este sistema de nomenclatura estd baseado na realidade atual
da utilizacdo da informatica nos escritorios de projeto e na
reconhecida necessidade de troca de informacdes entre os
envolvidos neste processo.

Para tanto, a definicdo da formatacdo destas informacoes é
fundamental.

Todas as informacoes que forem disponibilizadas deverdo seguir
as diretrizes abaixo determinadas.

Os desenhos devem ser desenvolvidos em sistemas CAD, em
qualquer formato compativel com o determinado pelo
Coordenador do Projeto/Cliente, ou do tipo DXF (data
exchange file).

Os documentos de texto ou planilha devem ser desenvolvidos
em Processadores de Texto e Planilhas Eletronicas em qualquer
formato compativel com os arquivos determinados pelo
Coordenador do Projeto/Cliente, como por exemplo do tipo
DOC, XLS, etc.

Todas as informacodes disponibilizadas deverdo estar aten-
dendo a nomenclatura de diretérios, arquivos e layers aqui
propostas.

Geradores de informacédo dos diversos campos de conhecimento
(Arquitetura, Engenharia, Elétrica, Hidraulica, etc.) e responsaveis
por essas informagdes respectivamente.

Ferramenta existente em todos os softwares profissionais de CAD
gue permite organizar as informaces por categorias, além de
disponibilizar o gerenciamento visual dos dados de um arquivo.

Ferramenta que permite associar visualmente informacdo de um
ou varios arquivos em outro, o que potencializa a utilizagdo de
layers permitindo uma maior flexibilidade na reutilizacdo de
informacdes.

Sado informacdes geométricas dos elementos e objetos fisicos
gue poderao ser usados como arquivos referenciados. Sao as
informac6es fundamentais do objeto pra sua compreenséo e
visualizacao.

S&o os desenhos finais que utilizam os arquivos de base como
arquivos referenciados, acrescidos de informacoes pertinentes,
como cotas, indicacbes, textos, carimbos, margens, etc.

N



I BASE DE DADOS / RESPONSABILIDADES

A base de dados é o conjunto das informacdes disponibilizadas
por todos os agentes envolvidos. E o conjunto dos arquivos de
base gerado por todas as disciplinas. Nesta base de dados, os
agentes do projeto buscam informacbes de outras disciplinas
para complementar seus projetos. Sdo informacdes puras do
tipo: “direto da fonte”.

As diversas disciplinas, alimentadas com as informacées da base
de dados, geram as folhas de desenho. Estes arquivos s&o de
responsabilidade individual de cada disciplina, e s6 sdo enviados
ao cliente e a obra através de arquivos de impressdo e
visualizacdo, tipo PLT e PDF, ou em papel para que nao haja
manipulacdo de dados e portanto uma efetiva rastreabilidade
das responsabilidades.

DISCIPLINAS

ARQ
STR
ELE
HID
CLI
APS
AIT

BASE DE DADOS

DESENHOS DE

~ “AS BUILT”
FABRICACAO SE

DESENHOS DE
EQUIPAMENTOS

FACILITIES
D m ¢ MANAGEMENT
(CLIENTE)

=
O]
<'5
= ®
o8
— =
o5
©
ge
=8
O o
En:
3 £
2 0
n_U
w
L
a3
23
1
Z<
o
L

CLIENTE




Para que esse intercambio seja possivel, alguns parametros devem
ser comuns a todos os arquivos de base de todos os agentes.

Todos os desenhos deverdo ter uma origem Unica do sistema de
coordenadas para todas as disciplinas envolvidas no projeto, o mesmo
ponto de insercao relativo, podendo ser o ponto (0,0,0) ou outros
pré-determinados nas bases pelo Coordenador do Projeto/Cliente.

Todos os elementos do projeto deverdo ser representados em suas
dimensodes reais, na escala 1:1, e em unidade definida pelo
Coordenador do Projeto/Cliente.

Deve-se ressaltar que todos os elementos desenhados nas bases
devem corresponder a uma entidade fisica da obra e ndo ao seu
simbolo.

A titulo de exemplo, a representacdo de um quadro de elétrica de
grandes dimensdes pelo seu simbolo,pode gerar graves problemas
na compatibilizacdo das instalagdes com outras disciplinas, como
arguitetura, estrutura, etc.

Desta forma, os elementos abaixo discriminados, devem ser
desenhados obrigatoriamente com suas dimensoes reais e nas suas
posicoes exatas, ja que esses arquivos serdo utilizados como referéncia
direta para outras disciplinas.

Todos elementos.
Todos elementos.
Todos elementos.

Shafts e recortes para passagem de tubulacdes maiores que
50x50mm, em Estruturas e/ou Alvenarias; Eletrocalhas; Quadros e
Caixas de Passagem; Luminarias Especiais; Equipamentos Gerais.

Shafts e recortes para passagem de tubulacbes maiores que
50x50mm, em Estruturas e/ou Alvenarias; Quadros e Caixas de
Passagem; Equipamentos de Incéndio, Hidrantes; Ralos, calhas e
grelhas de A.P; Lougas; Reservatorios; Equipamentos gerais (bombas,
valvulas de grandes dimensoes, etc).

Shafts e recortes para passagem maiores que 50x50mm, em
Estruturas e/ou Alvenarias; Quadros e Caixas de Passagem; Dutos
com seus respectivos isolamentos; Difusores; Equipamentos gerais.

AWM/



10

ARQUIVO DE FOLHA

Os arquivos de base ndo se constituem como informacéo
completa, sé podendo e devendo ser utilizados como referéncia
de outros arquivos, e s6 podendo ser alterado por seu autor.

Os arquivos de folha sdo arquivos que contém vistas em escala
dos arquivos de base das diversas disciplinas (utilizados somente
como arquivos referenciados), acrescidos de informacdes
complementares, como textos, chamadas, indicagdes diversas,
cotas, notas, etc.

Estes arquivos configuram a responsabilidade técnica do autor
(agente/ disciplina) ndo devendo ser disponibilizados na forma
de arquivo editavel, mas apenas na versao impressa ou arquivo
fechado de impressdo / visualizacdo (PLT ou PDF).

Varios softwares de CAD oferecem essa facilidade de dispor o
modelo (objeto) em um ambiente e a folha de desenho em outro,
como por exemplo: o Sheet File (Bentley), o Plot Maker
(Graphisoft), Folhas (Diehl Graphsoft) ou o Paper Space
(Autodesk) etc.

Se por um lado, o uso dos arquivos referenciados potencializa a
reutilizacdo dos dados, por outro, o uso destes sistemas exige
um controle mais rigoroso para a rastreabilidade das

informacodes, visto a matriz de combinacdes que esses arquivos
podem gerar. Como sugestdo, apresentamos ao lado um
exemplo de tabela de controle de bases e folhas.



MAPA DE DESENHOS REFERENCIADOS

[ NN N[ N[OMOMmO NN NN NN |
oO|lOo|lO|O|lO/O|0O|O|O|lO|O|O0|OC|O
w ololgelglgll8l8lE8l8(8(8|8]8
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wi | x| om BIE8222IENSE 0005
RIRIRIRISIFIRISIRIR|ISIR IR
— | = == [N O | — || — | — | |— |— [—
CRT-A-200 | 02 [17/08/00
CRT-B-200 02 |17/08/00
ELV-01-200 | 02 [17/08/00
ELV-02-200 | 02 [17/08/00
ELV-03-200 | 03 [20/12/00
PLA-COB-300 | 03 |04/09/00 |
PLA-EXO-300 | 02 |17/08/00
PLA-EXO-500 | 03 [20/12/00
PLA-MEZ-300 | 02 | 17/08/00
PLA-MEZ-500 02 |17/08/00
PLATER-300 | 03 [20/12/00
PLATER-500 | 02 [17/08/00
PLA-SUP-300 | 02 [ 17/08/00
PLA-SUP-500 | 02 |[17/08/00
ETC. - -
FOLHA R | DATA
FLH-001-R05_| 05 | 13/02/01
FLH-002-R05 | 05 [13/02/01
FLH-003-R05 | 05 | 13/02/01
FLH-004-R06 | 06 | 13/02/01 I
FLH-005-R06 | 06 [ 13/02/01 I
FLH-006-R05 | 05 | 13/02/01
FLH-007-R05 | 05 | 13/02/01
FLH-008-R02 | 02 [17/08/00
L E G E N D A = olo
A Rl 3R 8|8
g —|=13|8|n|n
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gl g|o|o(2| 8| QIRUID|E|E|S|S
XREF &£‘2‘2‘2UEE§§\&\EWV\
wiw| DL 2SS S E|E|E
REF 222222 2|2/12/2/12|2|2|2
S|0|3|2|d| 2|2 |2[2|2]2|3|3|3




SISTEMA DE CLASSIFICACAO

A proposta aqui apresentada se baseou na classificacdo dos
campos da norma I1SO13567, sendo os mesmos adaptados
as condicbes nacionais mantendo-se a flexibilidade
necessaria, para que nos eventuais trabalhos realizados fora
do pais e em situacOes especificas de cada empresa, haja
um minimo de alteracbes para uma ampla conformidade
com a referida norma.

A totalidade dos campos proposta esta abaixo discriminada,
sendo os campos utilizados conforme sua funcdo em
Diretérios, Arquivos, ou Layers:

Nome ou numero comum a todos os agentes envolvidos,
determinados pelo Coordenador do Projeto ou pelo Cliente;

Disciplina ou agente responsavel pela informacao;
Fase do projeto (utilizada nesta posicdo para hierarquizar a

estrutura de arquivos e diretérios) — baseada na NBR 13531/95;

Para a nomenclatura de Arquivos e Layers, este campo representa
os elementos/objetos da construcdo. No caso da nomenclatura
de Diretérios, este campo diferencia os assuntos das fases;

Informacdo referente ao elemento, isto é, a qualificacdo dos
elementos/objetos da construcdo. Exemplo: Alvenaria(elemento),

Baixa(qualificacdo), Piso(elemento) Modulacdo(qualificacdo).

Informacao adicionada aos elementos/objetos, para dar maior
clareza as suas representacoes;

Estado da condicdo do Elemento/Objeto - Exemplo: Novo,
existente a permanecer, a ser removido, temporario, a ser
movido, posicao original, posicdo final;

Planta, corte, elevacdo, ampliacdo etc.;

Parte da construcdo e/ou plano de observacdo - Exemplo:
numero do pavimento ou identificacdo de corte ou elevagdo;

Posicdo relocada em relagdo a Norma ISO pra compatibilizacdo
com a Norma Brasileira (Campo Il -Fase);

Escala de representacdo dos elementos/objetos - Exemplo: 20, 50, 100;

Utilizado para atender as necessidades especificas de projetos ;

Categoria livre para acomodar aspectos adicionais de
esclarecimento, tais como: alternativas, opcoes, etc.;

Revisdo do diretério, fase, desenho, etc...(R0O0, RO1,R99) A/\

/\W



SISTEMA DE NOMENCLATURA DE DIRETORIOS DE PROJETOS

1SO 13567 Agent Element Presentation  Status Projection Sector Phase  Scale Work User
Responsible Package Defined

Proposta SCodigo'do Objeto/  Qualificativo/ Anotagoes Estadodo Plano de Nao Setor Bloco  Definicao do
AsBEA Projeto Agente Fase Elemento/ Diferenciacdo = eRepres. Elemento Projecdo  Localizagdo Utilizado ~Escala Fase da Obra Usuario Revisao
Assunto Gréficas

ABCDEFG
12345678
12 45678

Etc.

Pag.14

- Campo / Abreviagdo Recomendada I:I Campo / Abreviacao Sugerida I:I Campo / Abreviacao Livre I:I Campo Né&o Utilizado

Pag.16

P4g.16 P4g.16

Obs.: No transporte de arquivos, os mesmos deverao ser enviados
dentro de seu diretorio e sub-diretorio especifico.
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Exemplos de Nomenclatura de Diretérios

Obs.: Sistema de Diretérios disponivel no CD

Campo Livre - Diretérios
Codigo do Projeto (8 caracteres mailsculos). Nome comum a todos os agentes envolvidos

Abreviacdes Recomendadas - Diretérios / Arquivos / Layers
Cédigo de Agentes do Projeto (3 caracteres maitsculos)

AGENTES

CODIGO DO PROJETO

CIIVE ol =l

Tie [ Vs Fawrbst Tr\."‘-
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- __'I'..t

s

= -

w1 AT

R

- _IU‘"

100 bk = M Corguien

.NB Proposta
existente
Agente Agente Sistema SubSistema
TOP TV Topografia Levantamento Planialtimétrico
SDG TSD Topografia Sondagem
ARQ ARQ Arquitetura
LMT ALM Arquitetura Luminotécnica
PSG APS Arquitetura Paisagismo
AUB Arquitetura Urbanismo
ACX Arquitetura Caixilharia
AET Arquitetura Estacionamento
AHP Arquitetura Heliponto
AlM Arquitetura Impermeabilizacao
ATP Arquitetura Transporte Vertical
ACZ Arquitetura Cozinha
cMV ACV Arquitetura Comunicacao Visual
DEC AlT Arquitetura Interiores
VED Vedacoes Genérico
VPR Vedacbes Pre Moldadas
VGS Vedacoes Gesso Acartonado
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NB

. Proposta
existente
Agente Agente Sistema SubSistema
EST STR Estrutura Genérico
SFN Estrutura Fundacoes
SCO Estrutura Concreto
SMT Estrutura Metalica
SMA Estrutura Madeira
SPR Estrutura Pre-Moldada
SAV Estrutura Alvenaria
ELE ELE Elétrica Genérico
EFO Elétrica Forca/ Energia
EIL Elétrica lluminacdo
ETE Elétrica Telefonia
ESO Elétrica Som, Audio e Video
ETV Elétrica Televiséo, Cabo
ELO Elétrica Dados e Logica
EIN Elétrica Protecdo Contra Incendio
EPR Elétrica SPDA — Para Raio
ECE Elétrica Cabeamento Estruturado
EIE Elétrica Infra Estrutura
ESP Elétrica Segurancga patrimonial - CFTV/ Alarme
AUT EUT Elétrica Automacao Predial
MEC MEC Instalacbes Mecanicas Genérico
CLl Ar-Condicionado Genérico
CEX Ar-Condicionado Exaustao e Ventilacdo
CPR Ar-Condicionado Pressurizacao
HID HID Hidraulica Genérico
HAG Hidraulica Agua Fria/Agua Quente
HAP Hidraulica Agua Pluvial
HEG Hidraulica Esgoto
HDR Hidraulica Drenagem
HIN Hidraulica Incéndio
HSP Hidraulica Sprinklers
HGA Hidraulica Gases
HGC Hidraulica Gases Combustiveis
HIE Hidraulica Infra Estrutura
EQP QuI Equipamentos Incorporados a Construcdo
ouT Outras Consultorias
O** Especificas com dois caracteres a consultoria
(0]@¢ Caixilharia
OET Estacionamento
OHP Heliponto
OIM Impermeabilizacdo
OTP Transporte Vertical
(o]@4 Cozinha
ORC ORC Orcamento de Obra
CRO CRO Cronograma de Obra
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FASES

Abreviacdes Recomendadas - Diretérios - NBR 13531/95
Cddigo da Fase do Projeto (2 caracteres mailsculos)

v
PN
EV
EP
AP
PL
PB
PE
AO
DC

ASSUNTO

Abreviacoes Recomendadas - Diretérios
Cédigo do Assunto da Fase (3 caracteres maiusculos)

TMP
BAS
DET
DOC
FLH
IMG
MOD

QUALIFICAGAO /DIFERENCIACAO

Abreviacbes Recomendadas - Diretérios

Condicoes Existentes, Levantamentos
Programa de Necessidades

Estudo de Viabilidade

Estudo Preliminar

Anteprojeto

Projeto Legal

Projeto Basico

Projeto Executivo

Alteracoes de Obra

Documentos

Arquivos auxiliares, genéricos , dispersos, temporarios
Desenhos de bases a serem referenciados
Detalhamento

Documentacédo técnica da fase

Folhas contendo desenhos de base e detalhamento
Imagens

Modelos, Perspectivas, Isométricos, Arquivos 3D

Cédigo de Qualificagdo e Diferenciagdo de Informacdo do Assunto da Fase (3 caracteres maitsculos)

ATA

CAR
DCA
DCT

PRO
etc

REVISAO

Abreviacoes Recomendadas - Diretdrios

Atas de reuniao

Cartas gerais

Documentos Administrativos
Documentos Técnicos

Propostas

Outros Sub-Diretérios Necessarios

Codigo da Revisdo ("R” em mailsculo, mais nimero da revisao)

ROO
RO1
R99
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Revisdo 99 A



SISTEMA DE NOMENCLATURA DE ARQUIVOS

1SO 13567 Agent Element Presentation ~ Status Projection Sector Phase Scale Work User
Responsible Package Defined

Proposta [SCodigo'do Objeto/  Qualificativo/ Anotagoes Estadodo Plano de Nao Setor Bloco  Definicao do

AsBEA Projeto Agente Fase Elemento/ Diferenciacio ~ eRepres. Elemento Projecdo  Localizagdo Utilizado Escala ' Fase da Obra Usuario Revisao
Assunto Graficas
ABCDEFG
12345678
12 45678
Etc.
Pag.18 Pag.18 Pag.19 | Pag.19 | Pag.19 | Pag.20 P4g.20 P4g.20 | Pag.20

- Campo / Abreviacdo Recomendada I:I Campo / Abreviacao Sugerida I:I Campo / Abreviacao Livre I:I Campo Néo Utilizado

B Exemplos de Nomenclatura de Arquivos

Formato: NOMENOME-ARQ-PE-PLA-TER-ROQ.***

Descricao:  Projeto NOMENOME - Arquitetura - Projeto Executivo - Planta - Térreo
- Revisao 00 . extensdo do programa

Formato: NOMENOME-ARQ-PE-PLA-TER-OPA-ROQ.***

Descricao:  Projeto NOMENOME - Arquitetura - Projeto Executivo - Planta - Térreo - opgéo A
- Revisao 00 . extensdo do programa

Formato: NOMENOME-ARQ-PE-FLH-001-planta do térreo-R00.***

Descricao:  Projeto NOMENOME - Arquitetura - Projeto Executivo - Folha - 001 - descrigdo do usuario
- Revisao 00 . extensdo do programa

Formato: NOMENOME-ARQ-PE-DCT-comentario de obra-RO0.***

Descricao:  Projeto NOMENOME - Arquitetura - Projeto Executivo - Documento Técnico - descrigao do usuario
- Revisao 00 . extensdo do programa
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CODIGO DO PROJETO

Abreviacoes Livres Arquivos

Cédigo do Projeto (8 caracteres mailsculos). Nome comum a todos os agentes envolvidos

AGENTES

Abreviacoes Recomendadas - Arquivos

Cédigo de Agentes do Projeto (3 caracteres mailsculos) - conforme CAMPO Il - AGENTES, na pagina 14

FASES

Abreviagdes Recomendadas - Arquivos
Cédigo da Fase do Projeto (2 caracteres maitsculos)

v
PN
EV
EP
AP
PL
PB
PE
AO
DC

Condicoes Existentes, Levantamentos

Programa de Necessidades
Estudo de Viabilidade
Estudo Preliminar
Anteprojeto

Projeto Legal

Projeto Basico

Projeto Executivo
Alteracdes de Obra
Documentos

QUALIFICACAO / DIFERENCIACAO DE INFORMACAO DOS ELEMENTOS

Abreviacoes Livres - Arquivos

Cédigo de Qualificacdo e Diferenciacao de Informacdo do Objeto / Elemento / Assunto do Projeto

(3 caracteres maiusculos)

ATA
CAR
DCA
DCT
PRO
etc
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Atas de reunido

Cartas gerais

Documentos Administrativos
Documentos Técnicos

Propostas

Outros Sub-Diretérios Necessarios



ANOTACOES E REPRESENTACOES GRAFICAS

Abreviacdes Recomendadas - Arquivos
Cédigo de Anotacoes e Representacdes Graficas (3 caracteres mailsculos)

EXO Eixos organizacionais e de estruturas/amarracdo de projeto
TXT Textos gerais , nomes de ambientes, de equipamentos etc.
HTC Hachuras, preenchimentos etc.

CTA Cotas e niveis

FLH Desenho da folha e carimbo

SMB Indicacdo de Detalhes, nomes de desenhos, Simbolos gerais, etc.
LEG Legendas, notas, etc.

ACB Ind. de acabamentos e/ou materiais, listagens , etc

ANO Anotacdes, etc.

SLC  Solicitagdes e requisigdes

RVS Revisdes, anotacdes, amebas

ARE  Célculos de Areas

IDE Identificacdo (de portas, janelas, quadros de forca, pilar, etc...)
TMP Linhas de construcdo, ensaios

TAB Tabelas

UNF Unifilar

DIM Dimensbes de Elementos (ndo cotas)

ISO  Isométrico

ESTADO DO ELEMENTO

Abreviacdes Sugeridas - Arquivos
Cédigo do Estado do Elemento (3 caracteres maitsculos)

EXI Existente
NOV Novo
DEM Demolicdo
CON Construir

FIX  Fixo
MOV Mover
PRV  Provisério
ORI  Original
FIN  Final

TRP  Transplantar

PLANOS DE PROJECAO

Abreviacdes Recomendadas - Arquivos
Cédigo de Planos de Projecdo (3 caracteres mailsculos)

MOD Isométricas, Desenhos 3d
AMP Ampliacdo

CRT Cortes

DIG Diagramas

DTH Detalhe Horizontal
DTV Detalhe Vertical
DET Detalhe Geral

IMP  implantacdo

ELI  Elevacdo Interna
ELV  Elevacdo

PLA Planta Baixa

FOR Planta de Forro
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LOCALIZACAO

Abreviagdes Recomendadas - Arquivos
Codigo de Localizagdo dos Elementos (3 caracteres mailsculos)

LOC Locacao

EMB Embasamento
2SS Segundo Subsolo
1SS Primeiro Subsolo
SUP  Superior

TER Térreo
MEZ Mezanino
TIP  Tipo

01P  Primeiro Pavimento

02P Segundo Pavimento

12P  Décimo segundo Pavimento
DUI  Duplex Inferior

DUS Duplex Superior

COB Cobertura

ATC  Atico

CXA Caixa d'agua

BAR Barrilete

SETOR, BLOCO, FASE DA OBRA

Abreviagoes Livres - Arquivos
Cddigo de Setor dos Documentos de Projeto (3 caracteres maitsculos)

BLA Bloco A
BL1 Bloco 1
S01 Setor 1
STA Setor A
FS1 Fase 1
FO02 Fase 2

DEFINICOES DO USUARIO

Abreviacdes Livres - Arquivos
Cédigo de Definicdo do Usuario

REVISAO

Abreviacdes Recomendadas - Arquivos
Codigo de Revisao ('R” em mailsculo, mais nimero da revisao)

ROO  Revisdo 00

RO1  Revisao 01 A
R99 Revisdo 99 /\W“/
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SISTEMA DE NOMENCLATURA DE LAYERS

1S0 13567 Agent Element Presentation ~ Status Projection Sector Phase  Scale Work User
Responsible Package Defined

Proposta [SCadigo'do Objeto/  Qualificativo/  Anotagoes Estadodo Plano de Nao Setor Bloco  Definicao do
AsBEA Projeto Agente Fase Elemento/ Diferenciagio ~ eRepres.  Elemento Projecdio  Localizacdo Utilizado = Escala | Fase da Obra Usuario Revisao

Assunto Graficas

TLV

TSD NOV 2
ARQ DEM 5
ALM COM 10
APS FIX 20
AUB MOV 25
ACV PRV 50
AIT ORI 75
VED FIN 100
VPR APA 200
VGS COM 500
STR VED 1000
SEN FOR R40
SCo PIS R60
SMT TET R80
SMA VER R100
SPR R120
SAV Etc.

ElE Etc.
EFO

EIL

ETE FGA
ESIO Etc. PEX

ETV PVB

ELO PVM
ESIO EMR

EPR SUB

ECE DES

EIE DAS

ESP EXA
MEC INS

CLI

CEX Etc.

CPR

HID
HAG

ETC.

Pag.22 Pag.22 Pag.26 Pag.27 | Pag.27 Pag.27 Pag.27

- Campo / Abreviagdo Recomendada I:I Campo / Abreviagao Sugerida I:I Campo / Abreviagéo Livre I:I Campo Néo Utilizado

B Exemplos de Nomenclatura de Layers

Obs. importante somente para layers: Formato: TLV-DVI

Até 0 Campo VIl - Estado do Elemento, Descricao: Topografia - Divisa de terreno
quando nao houver item para o campo, e Formato: SCO-PIL- TIXT

houver item posterior, para manter-se o Descricao: Estrutura de Concreto - Pilar - Texto
alinhamento dos campos, este devera ser

preenchido com - - - trés tracos rormato: ARQ-ALV-BXA

. , . Descricao: Arquitetura - Alvenaria - Baixa
sublinhados, além dos hifens do campo.

Formato: ARQ-ALV- - -DEM

Descricao: Arquitetura — Alvenaria — demolir

Formato: HAF-TUB- - -APA

Descricao: Hidraulica/ 4gua fria — Tubulagio — Aparente
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AGENTES

Abreviacbes Recomendadas - Layers
Codigo de Agentes do Projeto (3 caracteres mailsculos) - conforme CAMPO I - AGENTES, na pagina 14

OBJETO / ELEMENTO

Abreviacoes Recomendadas - Layers
Cédigo Objeto / Elemento (3 caracteres mailsculos)

Nota importante: Se uma disciplina necessitar utilizar-se de um layer de outra disciplina, esta
deverd utilizar a nomenclatura definida para a disciplina em questdo. Ex.: se a arquitetura necessitar
de um layer para pilar, devera utilizar a nomenclatura definida na estrutura.

LEVANTAMENTO PLANIALTIMETRICO / SONDAGEM

Sugestao Grupo de Tabalho-AsBEA / Entidades

DVI  Divisa do terreno / Linhas de propriedade
REC Recuos legais, faixas de dominio

AZl  Distancias e azimutes

LOC Pontos de controle / RN

CVA Curva de nivel

MUR Arrimos
EDF Edificacdo
EXO Eixo

RUA Rua

CAL Calcadas
GUI  Guias e Sarjetas

BUE Bueiros
TUB Tubulagdo
PTE Poste

FIA  Fiacédo
CXA Caixas
NIV Niveis
TAL Taludes
ARV  Arvore
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AsBEA

ABAP

ALV
VEG
Cvi
EDF
coB
COR
CXOo
DIV
EQP
TPV
FOR
MOB
PIS
POR
PRJ
REV
SAN
PAN
CPT
SOoL
PIG
RMP
ESC
ECH

ARV
ARB
GRA
RAS
CER
PLT
DCK
IRR
EQP
TAL
TOR
TRA

Alvenaria
Vegetacao Genérica
Comunicacédo visual

Edificacdes, Perimetros

Elementos de cobertura, telhas, calhas e rufos

Corriméo

Caixilho

Divisoria

Equipamentos

Transporte vertical, Elevadores
Forro

Mobilidrio

Piso

Porta

Projecdes gerais

Revestimento

Pecas Sanitérias, loucas e Metais
Painéis

Contrapiso

Soleiras

Peitoris e Pingadeiras

Rampas

Escadas

Enchimentos

Arvore
Arbustos
Gramados
Forragao
Cercas

Plantas

Deck

Irrigagao
Equipamentos
Taludes
Torneiras e Registros

Areas de Terra
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ABECE

ACE Acessoérios
ALV  Alvenaria
ARM Armacéao

BAS Base
BLO Bloco
EST Estaca
FOR Forma
LAJ) Laje

LIG  Ligacoes
MUR Muro / Cortina
PAR Parede
PIL Pilar

PIS Piso
PLA Placa
POR Pértico
SAP Sapata
TRE Trelica
VIG Viga

ABRASIP / SECOVI - Dir. Instalacoes

SUS Elementos de Suporte/ Suspencdo
FIA  Enfiacdo

CAB Cabos

QUA Quadros e painéis

ELO Eletroduto/tubulagao

LEI Leitos
PER Perfilados
ECA Calhas

DPI  Dutos / Canaletas de piso
CAN Canaletas de parede
CXP Caixa de passagem
CXI  Caixa de inspecao
CXC Caixa de comando
EQP Equipamento

PFO Ponto de forca

PTO Ponto

SUF  Suportes e Fixacoes
CON Conexdes

LUM Luminaria



ABRASIP / SECOVI - Dir. Instalacoes

ABRASIP / SECOVI - Dir. Instalacoes

CAL
TUB
PTO
RAK
Sus
RAL
GRE
DRE
LOU
MET
EQP
VAL
REG
MED
CON
HID
SPK
EXT
DET
SUF
CXA
cXi
CXP
CDA
RES
ouT

DUT
TUB
FCO
VEN
SEL
RFT
TRF
URE
DIF
GRE
VNZ
DRN
VAV
CcMD
SEN
QUA
PTF
BAC
BAG
BAP
BAS
BEG
ISL

Calhas
Tubulacao
Ponto

Rack pipeline
Suspencao
Ralos

Grelhas

Dreno

Loucas

Metais
Equipamentos
Vélvula/ controlador
Registro
Medidor
Conexoes
Hidrantes
Sprinklers
Extintores
Detectors
Suportes e Fixagdes
Caixas

Caixa inspecao
Caixa passagem
Caixa d'4gua
Reservatorio
Outros

Dutos

Tubulagao

Fancoil

Ventilador

Self contained

Roof toop

Torre de resfriamento
Unidade resfriadora
Difusores

Grelhas

Venezianas

Dreno

Volume de ar variavel
Comando

Sensores de temperatura / termostato
Quadro elétrico

Ponto de forca

Bomba de condensacéo
Bomba agua gelada

Bomba agua gelada primaria
Bomba aguia gelada secundaria
Bomba etileno glicol
Isolamentos
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Abreviacbes Recomendadas - Layers

Cédigo de Qualificacdo e Diferenciacdo de Informacdo do Objeto / Elemento / Assunto do Projeto

(3 caracteres maiusculos)

BXA Baixa
ALT Alta
DSN Desnivel

ACB Acabamento
MOD Modulacéo

SAN Sanitério (divisorias)

Etc...

BAL Baldrame
EST  Estrutural

FUR Furos / aberturas

GRA Graute
JTA  Junta

LOC In Loco
PAS Passiva

PRE Pré-moldada
PRT Protendida

TEL Tela

VED Vedagdo
Etc...

NOR Normal

EMG Emergéncia

NEM Normal-emérgencia
ESP  Previsdo de espaco

ISO  Isométrico
DET Detalhe
FUR Furacao

ATE  Aterramento/equalizacdo/ interligagdo
SIN  Locacdo de sinalizacdo

SUB Subida de tubulacdo

DES Descida de tubulagdo

PAS Passagem e tubulacdo

COM Comando / sinal

ISM Isolamento
FFO Ferro fundido
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FGO
CBE
PVC
PVM
PVR
PLP
PLE
PEX
ACO
ALU
BOR
BRO
COR
ROS
soL
IFR
FLA
VET
PRI
SEC
RET
ENT
PGO

INS
RET
EXA
AEX
LIQ

GAS

RAG
AEG
REG

Ferro galvanizado
Cobre

Pvc

Pvc Marrom
Pvc Reforcado
Polipropileno
Polietileno
PEX

Aco
Aluminio
Borracha
Bronze
Corrugado
Roscavel
Soldavel
Infraestrutura
Flangeavel
Ventilagdo
Principal
Secundario
Retorno
Enterrado
Protegido
Etc...

Insuflamento

Retorno

Exaustao

Ar externo

Liquido refrigerante

Gas refrigerante
Alimentacda dgua gelada
Retorno 4dgua gelada
Alimentacao etileno glicol
Retorno etileno glicol
Alimentacdo dgua de reposicao

AWM/



ANOTACOES E REPRESENTACOES GRAFICAS

Abreviagoes Recomendadas - Layers

Codigo de Anotacdes e Representacdes Graficas (3 caracteres mailsculos)

EXO
TXT
HTC
CTA
FLH
SMB
LEG
ACB
ANO
SLC
RVS
ARE
IDE
TMP
TAB
UNF
DIM
ISO

ESTADO DO ELEMENTO

Abreviacdes Sugeridas - Layers

Eixos organizacionais e de estruturas/amarragao de projeto
Textos gerais , nomes de ambientes, de equipamentos etc.
Hachuras, preenchimentos etc.

Cotas e niveis

Desenho da folha e carimbo

Indicacdo de Detalhes, nomes de desenhos, Simbolos gerais, etc.

Legendas, notas, etc.

Ind. de acabamentos e/ou materiais, listagens , etc
Anotacoes, etc.

Solicitagdes e requisicdes

Revisdes, anotacdes, amebas

Célculos de Areas

Identificacdo (de portas, janelas, quadros de forga, pilar, etc...)
Linhas de construcdo, ensaios

Tabelas

Unifilar

Dimensdes de Elementos (ndo cotas)

Isométrico

Cddigo do Estado do Elemento (3 caracteres maitsculos)

NOV Novo CTP  Contrapiso
DEM Demolicdo DIV  Alvenaria, Divisoria
CON Construir EMB Embutido
FIX  Fixo FOR Forro
MOV Mover PIS Piso
PRV  Provisorio TET Teto, laje
ORI  Original VER Vertical
FIN  Final
ESCALA
Abreviacoes Recomendada - Layers
Cédigo da Escala de Apresentacdo do Projeto (fator de escala) 1 1:1
2 1:2
5 1:5
10 1:10
50 1:50
100 1:100
200 1:200
1000 1:1.000

10000 1:10.000

DEFINICAO DO USUARIO

Abreviagoes Livres - Layers

Cddigo de Definicdo do Usuario (livre - a critério de cada agente)
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] SISTEMA DE ESPESSURA DE PENAS

A seguir sugerimos as espessuras de penas

baseadas no seu nimero/ cor (as numeragoes

dependem do software utilizado).

(Autpsgagl;jurg?;gon) Pen width Shade Color
1/0 0.1/0.18 100% (preto)
2/1 0.2/0.25 100% (preto)
3/2 0.3/0.35 100% (preto)
4/3 0.4/0.50 100% (preto)
5/4 0.6/0.70 100% (preto)
6/5 0.8/1.00 100% (preto)
7/6 1.20/1.40 100% (preto)
8/7 0.05/2.00 100% (preto)
9/8 0.15/0.05 100% (preto)
10/9 2.00/0.09 100% R G B
254 0.1 20% 240 240 240
253 0.1 40% 220 220 220
252 0.1 50% 200 200 200
251 0.1 60% 180 180 180
250 0.1 70% 160 160 160
249 0.1 80% 140 140 140







International Organization for Standardization (ISO); I1SO 13567-
1:1998 Technical product documentation — Organization and
naming of layers for CAD - Part 1: Overview and principles ; ISO
13567-2:1998 Technical product documentation - Organization
and naming of layers for CAD - Part 2: Concepts, format and
codes used in construction documentation; documentation; ISO/
TR 13567-3:1999 Technical product documentation—
Organization and naming of layers for CAD-Part 3: Application
of ISO 13567-1 and ISO 13567-2; 1998

1, rue de Varembé, Case postale 56

CH-1211 Geneva 20, Switzerland
http://www.iso.org/

The American Institute of Architects (AlA); CAD Layer Guidelines,
Second Edition; 1997.

1735 New York Ave., NW

Washington, DC 20006 -USA

http://www.aia.org/

National Institute of Building Sciences (NIBS); Uniform Building
System - National CAD Standard: Computer-Aided Design
Management, Techniques for Architecture, Engineering and
Facility Management, Version 1.0; 1999;

1090 Vermont Avenue, NW, Suite 700
Washington, DC 20005-4905 USA
http://www.nationalcadstandard.org/

The Construction Specifications Institute (CSI), Uniform Drawing
System, Modules 1-3;1999.

99 Canal Center Plaza, Suite 300

Alexandria VA 22314 - USA

http://www.csinet.org/

U.S. Department of Defense Tri-Service CADD/GIS Technology
Center; Plotting Guidelines of the United States Coast Guard; 1999

BS 1192-5:1998 Construction drawing practice. Guide for
structuring and exchange of CAD data, 1998

389 Chiswick High Road

London

W4 4AL

United Kingdom
http://www.bsi-global.com/index.xalter
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D 628
Diretrizes gerais para intercambialidade de projetos CAD: integracao
entre projetistas, construtoras e clientes / Henrique Cambiaghi...[
et al.].. -- Sao Paulo : Pini, 2002.
199p.; 25 cm.

ISBN: 85-7266-140-9
1.CAD - Normas 2.CAD - Manuais |. Cambiaghi, Henrique Il. Am3,

Roberto lll. Castanho, Miriam V. Westermann, Marcelo V.
Associacdo Brasileira dos Escritérios de Arquitetura VI. Titulo
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Coordenacado de Livros: Raquel Cardoso Reis
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Editora Pini Ltda.
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Fone: 011 3224-8811 - Fax 011 3224-0314
Internet: http://www.piniweb.com - e-mail: prodlivros@pini.com.br

12 edicdo
12 tiragem: 3.500 exemplares, set/2002



‘- ~ ~ Rk
) T éf=% CIDADE DE
proclam S;“”“" SA0o & saorauo
CIDADE INTELIGENTE E HUMANA INOVACAO E
TECNOLOGIA

PROTOCOLO PARA
REABERTURA DAS
UNIDADES
DESCOMPLICA SP

Covidig

Protocolo sanitdrio e de adequagdes fisicas

para reabertura segura das Unidades Secretaria Municipal de ||'\0V3§50
Descomplica SP considerando a situagao de .
emergéncia instaurada em virtude da e TQCf\Ologla

pandemia de Covid-19



=, CIDADE DE
N2 SAO PAULO

prodam EEEE ||, 588,

CIDADE INTELIGENTE E HUMANA ol ITl:g‘:g(L;égli

SUMARIO

INTRODUGAO - PROTOCOLO SANITARIO PARA REABERTURA DAS UNIDADES DESCOMPLICA SP......... 2
1 — ANTES DE SE DIGIRI AS UNIDADES DE ATENDIMENTO DESCOMPLICASP ....ouvverecreeeeeeeeieerene 3
1.2 = ABENUAMENTO 1ottt ettt et s e e sbte e st e e s at e e sabe e s a b e e s abe e s eabeesabaeesabeesbaesnbeeea 3
R O I4T=T oY = Tolo IoI3F I oTe] o U] - o [o R U O PP P PP 3
2 - AREAS EXTERNAS PROXIMAS AOS PORTOES DE ENTRADA DAS UNIDADES .......cevveeceerrererierernans 4
2.1 - Demarcagdes para distanCiameENnto ......oocueeeiiiiiiiiiiee ettt st 4
2.2 —0rganizacao dO €SPACO EXLEINO ..eeeieieeiciririeeeeeeeeeeeirrrreeeeeeeessrrrereeeeesesssassssrnaeeesesesssnssraneeeaesenn 4
2.3 = 0rientagdes @ POPUIGGAD ...coiruiiiiiieeiee ettt sttt s e s rbe e bt e s be e sbe e e sbeesbe e e s sabaeeane 4
3 = ACESSO AS UNIDADES.......ocvevvveieeeeeeetetetesetetesesesesesesesesssesesesesesesesesesasassesssasesssasasassesesasesassasasanes 5
T A =Y o - o - TSP 5
4 — TRIAGEM DE DOCUMENTOS ...uttetieitieiteeie st eteesteesttesaestesstessbeesseesseesssasssesssaenseessassssesssesssesnsesanns 7
el | T o LI g =Y ==Y o o S PRN 8
4.2 — PeSS0AS 0O SIUPO TE FISCO ..eerurieriireriieeitieeiteeesiaeestteesbeesteesstseesbeesssteesbeesssseesbesessseesnseesnsnsessnses 9
5 — DESCOMPLICA DIGITAL ..ootieitieiteeitte et ete et esteesteeeteeteesteesaeesseessaesssesnsassseesseessessssesssesnsesnsessesnsesnses 10
5.1 — Adequagado fisica no Descomplica Digital.........ccoccueeiiioiiiiice e 10
5.2 — Higienizagdo de QUIPAMENTOS .....uiiiiiiiieeiiiieriiee ettt e stee et e et essieessaee e s sbae s saeaesnbaessbaeensaeensseesnnees 10
Ll S o 1 0 N PSPPI 11
6.1 — AdeqUACA0 fiSICA JAS ESPEIAS .euveieeieeiiierieeeie ettt sttt e s e e st e s sbe e sbe e s st e e sbbeesabeesbeeennsees 12
6.2 — ComMUNICAGA0 SODIE COVIA-19 ..oiiieiieiiiee et e e e s e e e s et e e e s e sneeeeeenraeeesennes 13
7 — MESAS DE ATENDIMENTO ....oitiitieiteeiiesiie st esttesteesteeeteebe e e esbee st e ssaesnbeenbeenbeesasesaeeenbesnbesnsesnsaeenaes 13
7.1 — Distanciamento nas mesas de atendimeENto ......coocueiiiiiiiiiiniie et 14
7.2 — Cuidados de higienNe NS MESAS.....ciiiciiieiiiiiieecitiee e eetee e e stee e e s retre e e sreeesssraraeesssaaeeeensseeessnsennnes 15
8 — CORRESPONDENTE BANCARIO, CAIXAS ELETRONICOS E TOTENS ....cvovveverereeeeeiereeerevevevevevesenesenenas 16
9 — RETAGUARDAS ...ttt ettt ettt ettt et st e sttt e bt e s ate s st e satesat e e beenbe e sbesatesntesnbeebeesntessseenseesasesnee 18
10 = SANITARIOS ...ttt e et e ettt ae st s s st et es e st e st e s s ass et asssssastesessnssansstesssansnsesnasanaes 19
11 — LIXEIRAS EXCLUSIVAS PARA DESCARTE DE EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL ............. 20
12 — ESPAGCOS INTERNOS ....coutiiiieieeittestie sttt sttt eteeste e st e st e stee st esteesseesasesasesaseeseenseesasesaseenseenseenseenseesnes 21
12.1 — SQlaS 08 FEUNIBES ...eerveeeieriieriieeteete et stt ettt et e e s bt e st e e sbeesatesatesateesbeesbeeseesaeesabeeseensaesasenbeens 22
12.2 —Salas de conVIVENCIa € refeitOrios .......ciivciieiiicie et e e e s raeeeeas 23
13 — LIMPEZA DE TODOS OS ESPAGOS ....uvtiiieiieiientiestessieeseesteenseesseesseessseessessesnssesssessesnsessesnsessseens 25
14 — SISTEMA DE VENTILAGAD .....oouiuiuititetetetetetetetetete ettt sttt sssesesesesesesesesesesesebesesssesesesesesesesesens 26
15 — GESTAQ DE PESSOAS ....ovviuieiietetietetetetete et et et e st ettt sttt tese st s e s et ess st et ebebessasesesesa st eseteseseeteteneans 26
15.1 — Cuidados com a satide dos fUNCIONATIOS .......ceuiriiriirieiie ittt st 25
15.1 — Horario de trabalho e escalas de rodizio .........coccueeiieciee e e 27
15.2 — Responsabilidade no uso de EPI’s e cuidados de higiene e limpeza .........ccccovveeeecvveeeecveee e, 27
15.3 = TroCa de UNIFOIMES ..ottt ettt st st st satesat e e steesteenseenee e 28
15.4 — Funciondarios N0 Srupo de riSCO € OULIOS CASOS ...veeeivruereeiiereeeeirreeeesirreeessnreeeeessneresessnreesesnnsneenans 29
15.5 —Termo de responsabilidade .......cc.eeeieiiie ettt e e etre e e e eans 29
15 — ORIENTAGCOES SOBRE O USO E MANUSEIO DE EPI'S ...cvviuiiieieeieieteteeeee ettt 32
ST R 1V = o | - T RRUURRTPRN 32
16.2 — Viseira facial 0u face SHIEIAS ......ccuiiviiiiiieiiiiece e s e e sbe e e sae e e s sanaeenes 33
LTI Y (oo o =1 o =L OO 33
16.4 — LUVAS DESCAITAVEIS ..veervveeireeiiereeiieeiteeesieeeiteeessseessateesseessesessseesseessssessnsesssseessesesssessnsseesnssesans 33
16.5 — Cuidados no manuseio dos equipamentos de protec¢do individual .........ccceecvveeieviieeeeicieee s 34

A




ey

&= CIDADE DE

I 3 ~
Descomplic L
procam Bl (| A% 6 & shorauo

) CIDADE INTELIGENTE E HUMANA " INOVAGAO E
TECNOLOGIA

INTRODUCAO - PROTOCOLO SANITARIO PARA REABERTURA DAS
UNIDADES DESCOMPLICA SP

Considerando o protocolo sanitario intersetorial do “Plano S&o Paulo” do Governo do
Estado e DECRETO N° 59.511, DE 9 DE JUNHO DE 2020 que fixam protocolo geral a
ser observado para reabertura das atividades econOmicas e servicos essenciais;
considerando a importancia dos cuidados de higiene, limpeza, distanciamento e uso de
EPI's para preservacdo da saude e da vida de todos: cidad&os, funcionarios e seus
familiares, a Secretaria de Inovacdo e Tecnologia com apoio e Consultoria da Prodam,
apresenta 0 presente protocolo sanitario que deve ser observado pela Direcdo das
Unidades Descomplica SP, por todas as Secretarias Parceiras e especialmente pelas
Subprefeituras, responsaveis pela limpeza dos ambientes e pela adequacao de areas

externas.

O presente documento sera apresentado por setores de uma Unidade Descomplica SP
onde exista a circulacdo de cidadaos e funcionarios e, nestes setores, serdo destacadas
quais das 5 diretrizes transversais estabelecidas pelo Governo do Estado serao

aplicadas. Séo elas:

1. Distanciamento social

2. Higiene pessoal

3. Limpeza e higienizacdo de ambientes
4. Comunicacao

5. Monitoramento das condi¢cdes de saude

A
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1 - ANTES DE SE DIRIGIR AS UNIDADES DO DESCOMPLICA SP

Todos os servigos prestados nas Unidades do Descomplica SP serdo agendados e o
horario de funcionamento reduzido para 6 horas (das 10h as 16h) de segunda a sexta-
feira, abaixo os protocolos aplicados:

1.1 - Agendamento

Todos os servicos disponiveis nas Unidades Descomplica SP serdo agendados, sem
excecao. Observamos que servicos disponiveis por meios digitais ndo serdo prestados

presencialmente.

As grades de agendamento serdo disponibilizadas com 30% da demanda normal das
Unidades e poderdo sofrer aumentos gradativos, considerando os indices de faltas
analisados depois do periodo de 10 dias ou de avanc¢o nos indicadores da cidade no

“Plano Sao Paulo de retomada das atividades”.

Os agendamentos seréao realizados por meio do site

https://descomplicasp.prefeitura.sp.gov.br/ ou pela Central Telefénica 156 e a populacéo

sera orientada sobre os procedimentos de seguranca aplicados para entrada na
Unidade.

Medida visa atender a diretriz: 1 - Distanciamento social.
1.2 - Orientacdes a populacao

A populacéo sera informada, por meio dos portais, redes sociais e pela Central 156 que

0S servigcos necessitam de agendamento prévio.

Nos protocolos de agendamento cidadaos devem ser alertados de que se submeterédo a
afericdo de temperatura e ndo poderdo acessar as unidades se a temperatura for igual

v

ou superior a 37,5°.

Medida visa atender as diretrizes: 4 — Comunicacao e 5 — Monitoramento das condi¢des de salde.
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2 - AREAS EXTERNAS PROXIMAS AOS PORTOES DE ENTRADA DAS

UNIDADES

As areas externas devem ser objeto de atencdo dos Diretores das Unidades e das
Subprefeituras, uma vez que podemos ter altas demandas por informacdes e
consequentemente, situacdes que podem gerar a aglomeracdo de pessoas. S&0 0sS
casos de pessoas que buscam orientacdes sobre servicos mas nao realizaram

agendamento prévio e que portanto ndo poderdo acessar as unidades.

Nestes casos, 0s seguintes protocolos devem ser observados:

2.1 - Demarcagdes para distanciamento

A area externa deve conter demarcacfes no chdo ou em locais visiveis que demonstrem
a posicdo na qual os cidaddos devem se colocar para evitar o contato préximo. As

demarcacdes devem ser feitas com no minimo 1,5m (um metro e meio) de distancia.

2.2 — Organizacéo do espacgo externo

As Unidades devem manter no minimo dois funcionarios nas areas externas, que
deverdo orientar a populacao, organizar a entrada de pessoas com agendamento prévio
e organizar as filas, garantindo principalmente o distanciamento de no minimo 1,5m de

distancia e o uso de mascaras.

2.3 — Orientacbes a populacéo

Ja nas areas externas, atendentes devem distribuir folders com informagdes e os canais
de atendimento para agendamento; folders com o passo a passo para realizacdo dos
principais servigcos eletronicos e folders com informagbes de prevencdo e cuidados

contra o contagio pelo Covid-19.

A
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Preferencialmente e sempre que possivel o cidaddo deve optar pelos servicos
eletrdnicos. Os atendentes vedem reforcar que, tendo condi¢cdes, devem realizar o
servico de casa por computador ou celular para evitar o deslocamento e respeitar a

quarentena.

Areas externas demarcadas com as posicées de

distanciamento de 2 metros.
Atendentes com EPI’s orientando a populagéo.

Medidas visam atender as diretrizes: 1 -

Distanciamento social e 4 — Comunicacéo.

3 — ACESSO AS UNIDADES

As Unidades funcionardo em horario reduzido, das 10h as 16h, de segunda a sexta-
feira, assim funcionarios e populacdo ndo se deslocardo pela cidade em horarios de

pico para utilizagdo dos servigos.

O acesso a unidade seré feito somente por pessoas que realizaram agendamento prévio

pelo site https://descomplicasp.prefeitura.sp.gov.br/ ou pela Central Telefénica 156.

3.1 - Entrada

As Unidades Descomplica SP, devem reconfigurar suas entradas de maneira que um
atendente possa aferir a temperatura e disponibilizar alcool em gel para os cidadaos

antes de entrarem nos espacos internos.
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O oferecimento de alcool em gel preferencialmente deve ser feito por totens de
acionamento por pé. Caso ndo seja possivel, o atendente deve colocar o alcool nas

maos dos cidadaos, evitando que varias pessoas toquem o mesmo frasco.

Pessoas que apresentarem temperatura corporal igual ou superior a 37,5° ndo poderéo
realizar os servicos e serdo orientadas a manter isolamento social, observar possiveis
sintomas do Covid-19 e procurar a rede publica ou privada de saude em caso de

sintomas graves.

Depois de aferida a temperatura e maos higienizadas, somente cidaddos com
agendamento e com mascaras podem ter acesso a Unidade (Decreto do Governo do

Estado tornando obrigatorio o uso de mascaras desde 07/05/2020).

Acompanhantes n&do poderdo acessar a Unidade, exceto em casos de acompanhantes
incapazes e/ou outros casos excepcionais que deverao ter analise da Administracao ou
nos casos em que a unidade ndo possui aglomeracdes, mas ao contrario a permanéncia
dos acompanhantes do lado de fora as cause. Os Diretores deverdo avaliar as situacdes
especificas e tomar as decisbes que melhor protejam as pessoas de aglomeracdes e

possiveis contagios.

Temperatura deve ser aferida e se registrar
temperatura igual ou superior a 37,5° néo

poderdo acessar a unidade.

Medida visa atender a diretrizz 5 -
Monitoramento das condicdes de

saude.
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As maos devem ser higienizadas antes de

acessar as areas internas das unidades.

Medidas visam atender a diretriz: 2 — Higiene

pessoal.

4 — TRIAGEM DE DOCUMENTOS

Depois de efetuados os procedimentos de acesso as Unidades, as pessoas devem ser
direcionados a recepcaol/triagem, onde os atendentes verificardo o agendamento no

sistema e entregardo a senha para atendimento.

Funcionarios devem estar equipados com EPI e devem manter distanciamento entre si
de no minimo 1,5m (um metro e meio). Devem higienizar as maos com alcool em gel 70,

todas as vezes gque tocarem documentos ou objetos dos cidadaos.

Barreiras de distanciamento devem ser criadas com unifilas, garantindo o W

distanciamento entre cidadaos e atendentes em no minimo 1,5m (um metro e meio).

7
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Funcionarios
distanciados e
utilizando

equipamentos de
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protecéo individual.
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Medida visa atender as

Y

diretrizes: 1 —
Distanciamento social

e 2 — Higiene pessoal

4.1 — Filas de triagem

No caso de se formarem filas para a triagem, as posi¢cdes para distanciamento devem
ser demarcadas de maneira que todos respeitem o distanciamento de no minimo 1,5m
(um metro e meio).

Comunicado alertando os cidaddos para o respeito ao distanciamento devem ser
afixados em locais visiveis a todos que estiverem na fila.

Atendentes também devem monitorar o distanciamento e alertar os cidaddaos sempre
gue este for desrespeitado.

Barreira entre cidadaos e atendentes,

RESPEITE A
SINALIZACAO

comunicagdo constante com a DO PISO
populacéo para respeito ao
distanciamento.

Medida visa atender a diretriz: 1-

Distanciamento social.
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Demarcacdo no solo para posicionamento em filas,
garantindo o distanciamento de 1,5m (um metro e
meio).

Medida visa atender a diretrizz 1 — Distanciamento

social.

4.2 — Pessoas do grupo de risco

Nas filas para triagem de documentos, deve-se garantir espaco reservado para pessoas

do grupo de risco.

Medida visa atender as diretrizes 1 — Distanciamento Social e 5

— Monitoramento das condi¢cBes de saude.

'
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5 —DESCOMPLICA DIGITAL

O Descomplica Digital, espaco para insercao digital, ndo funcionara com demandas
espontaneas, mas podera auxiliar cidadaos que ao buscar atendimento presencial nas
Secretarias precisam de apoio com a internet para impressdo de documentos ou

consultas a sites oficiais.

No entanto, pela caracteristica do espaco, funcionarios devem ter atencao redobrada ao

distanciamento.

5.1 — Adequacao fisica no Descomplica Diqgital

Linhas de distanciamento devem ser demarcadas para lembrar os atendentes sobre o

distanciamento.
O distanciamento também deve ser criado entre equipamentos, assim, as Unidades
devem reconfigurar o espaco e retirar equipamentos para garantir o distanciamento de

1,5m (um metro e meio).

Sofas de espera devem ser retirados e cidaddos devem aguardar nas salas de espera e

serdo direcionados pelos atendentes ao espaco.

5.2 — Higienizacdo de equipamentos

Equipamentos devem ser cobertos com plastico filme e devem ser higienizados com

alcool em gel 70, a cada utilizagao.
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Adequacdo do espaco Descomplica
Digital.

Medidas visam atender as diretrizes: 1
— Distanciamento Social e 3 — Limpeza

e higienizacdo de ambientes.

6 — ESPERAS

Os espacos de espera precisam de muita atencéo de todos, pois séo os locais onde 0s
cidaddos podem permanecer o maior tempo considerando todas as etapas do

atendimento.

No minimo dois atendentes devem permanecer o tempo todo nas areas de espera
orientando a populacdo sobre o distanciamento e sobre os procedimentos de chamada

de senhas.

As Administragdes das Unidades devem retirar das salas de espera, livros, revistas ou
folheterias que possam ser tocadas por varias pessoas e podem servir como foco de

disseminagéo da doenca.

No entanto, devem distribuir cartazes por todo o local, orientado a populagéo a respeito
dos cuidados para prevencao e acdes em caso de suspeita da doenca, bem como sobre
a obrigatoriedade de uso de mascaras nas dependéncias do Descomplica SP e na

cidade, respeitando Decretos Estadual e Municipal.

p
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Atendentes devem se posicionar nas esperas e orientar a
populacdo sobre o distanciamento, uso de mascaras e
demais cuidados, além é claro, de orienta-los sobre os
servicos e auxilia-los no acompanhamento das senhas e
gestdo das esperas.

Esta medida visa atender a diretrizz 1 — Distanciamento
social.

6.1 — Adequacdao fisica das esperas

Sempre que possivel bancos e longarinas devem ser retirados, mas em todos 0s casos,
demarcacdes nos assentos devem ser realizadas de maneira que se mantenha o

distanciamento de no minimo 1,5 (um metro e meio).

Mesmo depois das demarcacbes, atendentes devem observar o comportamento da

populacédo e reorienta-los sempre que a regra de distanciamento for desrespeitada.

Os atendentes na sala de espera, também tem uma funcédo primordial de gestdo do
espaco e das esperas, executando agfes sempre que as esperas estiverem mais cheias
do que o normal e comunicando a Administracdo imediatamente, em casos de possivel

formacao de aglomeracdes.
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Adequacdo dos espacos de espera com atendentes
organizando e orientando a populagéo.
Medidas visam atender as diretrizes 1 -

Distanciamento Social e 4 - Comunicagdo.

6.2 — Comunicacao sobre Covid-19

Cartazes sobre cuidados para prevencdo ao contagio por Covi-19 devem ser colocados
em locais visiveis, assim como orienta¢des sobre a obrigatoriedade do uso de mascaras

e da necessidade de distanciamento.

7/ —MESAS DE ATENDIMENTO

Como em todos os ambientes, todos os cuidados devem ser observados nas mesas de
atendimento, mesmo que a situacdo seja mais confortavel e o distanciamento mais
estavel, atendentes devem estar alertas e a administragdo e supervisdo devem

monitorar as agdes e cuidados.
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7.1 — Distanciamento nas mesas de atendimento

As cadeiras dos cidaddos devem ser posicionadas com no minimo 1,5m (um metro e

meio) de distancia.

A distancia deve ser demarcada para facilitar o reposicionamento do mobiliario caso seja

necessario.

A demarcacdo também facilita a identificacdo e respeito a distancia, por qualquer
funcionario da unidade em especial aos atendentes posicionados nas esperas, que

poderdo atuar solicitando o reposicionamento sempre que este for desrespeitado

Demarcacdo de distanciamento
no solo.
Medidas visam atender a diretriz

1 - Distanciamento social

O distanciamento de 1,5m (um metro e meio) também deve ser observado entre

atendentes, o que também promovera o distanciamento lateral entre os cidadaos.
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Distanciamento entre atendentes.

Uma ou duas mesas entre eles devem ser
desativadas se a distancia nao for igual ou

superior a 1,5m (um metro e meio).

Este distanciamento também propicia o

distanciamento lateral entre cidadaos,

7.2 — Cuidados de higiene nas mesas

Todos o0s equipamentos devem ser envoltos em plastico filme para facilitar a
higienizagdo. Os equipamentos de avaliacdo devem ser higienizados com &lcool em gel

70, a cada atendimento.

Higienizacdo de equipamentos a cada
atendimento.

Medida visa atender a diretrizz 3 -

"

Limpeza e higienizacdo de ambientes.
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Os atendentes devem higienizar as maos constantemente e todas as vezes que tocar

documentos ou objetos do cidadéo.

| Atendentes higienizam as m&os o tempo
todo e os teclados s&o envoltos em
plastico filme para facilitar a higienizacéo a
4 cada atendimento ou a cada vez que tocar
em documentos do cidadéo.

8 — CORRESPONDENTE BANCARIO, CAIXAS ELETRONICOS E
TOTENS

As filas do corresponde bancéario também devem ser sinalizadas, equipamentos envoltos

em plastico filme e higienizados a cada atendimento.

Filas do correspondente bancério sinalizadas para
garantir o distanciamento entre cidad&os.

Barreira com unifilas para criar distanciamento entre
cidad&os e atendentes.

Apenas um atendente por vez nos Caixas.

Medida visa atender a diretriz 1 — Distanciamento

social, - Higiene pessoal e 3 — Limpeza e higienizagéo

de ambientes. W
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Caixas eletronicos e totens devem ficar fora de uso e se, por extrema necessidade

precisarem ficar ativos, devem ser higienizados a cada uso.

FQUIPAMENTO
FORA DE USO |

Caixa Eletrénico do Banco do Brasil fora de uso.
Medida visa atender as diretrizes: 2 - Higiene
pessoal e 3 - Limpeza e higienizacdo de

ambientes.

Totem de emissdo de senhas do

correspondente bancario fora de uso.
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9 — RETAGUARDAS

As retaguardas sdo os locais reservados para as Supervisbes dos Orgédos, Secretarias
parceiras e para as Administracdes das Unidades. Apesar de nestes espagos néo
ocorrer o contato constante com cidadaos, o distanciamento e cuidados de higiene e

limpeza também devem ser observados.

Na retaguarda, supervisores também utilizam EPIs e distanciamento também é

demarcado. Medidas visam atender diretriz 1 — Distanciamento Social e 2 — Higiene Pessoal.

‘ Equipamentos como telefones impressoras e outros,
devem ter avisos para que funcionarios os higienizem
antes de usar.

Medida visa atender as diretrizes: 2- Higiene pessoal

e 3—Limpeza e higienizacdo de ambientes. /\WA/}\
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10 — SANITARIOS

Sempre que possivel, deve-se separar sanitarios para funcionarios e para cidadaos.
As unidades Descomplica SP que ndo contarem com banheiros separados, devem ser
reservado 0s sanitarios acessiveis aos cidadaos e os sanitarios gerais para funcionarios,

desde que a equipe nao conte com funcionarios com deficiéncia.

Deve-se garantir um posto exclusivo de limpeza e durante todo o periodo de

funcionamento das Unidades.

Cartazes informativos a respeito da necessidade de higienizacdo das maos com agua e
sabdo e acionamento de descargas com a tampa fechada devem ser afixados em locais

visiveis;

Em hipdtese alguma podem faltar insumos como sabao liquido, papel toalha e papel

higiénico nestes espacos.

Sempre que possivel deve-se optar por lixeiras acionadas por pedal, caso ndo seja

possivel, as tampas das lixeiras devem ser retiradas para evitar contaminacao.

Medidas visam atender as
diretrizes: 2- Higiene pessoal e 3 -
Limpeza e higienizacao de

ambientes.
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. Lixeiras dos sanitarios sem as tampas para evitar o
contato das maos e possiveis contaminacdes, a equipe
de limpeza deve esvaziar as lixeiras constantemente.

Medidas visam atender as diretrizes: 2- Higiene pessoal

e 3-Limpeza e higienizacdo de ambientes.

11 — LIXEIRAS EXCLUSIVAS PARA DESCARTE DE EQUIPAMENTOS
DE PROTECAO INDIVIDUAL

Lixeiras exclusivas para descarte de equipamentos de protecdo individual devem ser
posicionadas em locais visiveis e devem ser devidamente identificadas para este fim

exclusivo.
As lixeiras devem ser acionadas por pedais para evitar possiveis contaminacgdes.
A equipe de limpeza deve ser capacitada para recolhimento e higienizacdo das lixeiras.

A direcdo das Unidades deve solicitar as Subprefeituras apresentacdo de certificado de
capacitacdo das equipes para manuseio e limpeza de ambientes, considerando a
situacdo de pandemia por Covid-19. W
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Lixeiras para descarte exclusivo de equipamentos de
protecdo individual devem estar identificadas e em local de
facil acesso e visualizacdo. Devem ser acionadas por pedal
para evitar contaminagdes.

Medida visa atender a diretriz: 2 — Limpeza e higienizacéo de

ambientes.

12 — ESPACOS INTERNOS

Nos espagos internos serdo necessarios os mesmos cuidados aplicados aos espacos de
atendimento e com mais atencao, pois sdo espacos nos quais nos sentimos a vontade e
cercados de pessoas conhecidas, portanto o respeito ao distanciamento e a

os cuidados de higiene pessoal e limpeza sédo ainda mais necessarios.

p
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12.1 — Salas de reunides

Nas salas de reunides de tamanho médio podem permanecer no maximo 4 pessoas
simultaneamente. Os assentos que n&o podem ser utilizados, garantindo o

distanciamento de no minimo 1,5m (um metro e meio), devem ser demarcados.

As salas devem permanecer abertas e o uso de mascara é obrigatdrio. Alcool em gel

deve estar disponivel nestes espagos.

Os espagos internos devem ser monitorados
pela Administracdo da Unidade e pelas
supervisdes dos 6rgéos e depois de utilizadas
devem ser higienizadas. Estas medidas visam
atender as diretrizes: 1 - Distanciamento
Social, 2 — Higiene pessoal e 3 — Limpeza e

Higienizacdo de Ambientes

Salas de reunido pequenas e auditérios devem ser interditados.
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12.2 — Salas de convivéncia e refeitorios

Nas salas de convivéncia e refeitérios, devem-se inserir sinalizacdo de distanciamento
minimo 1,5 (um metro e meio) e todos os equipamentos devem ser sinalizados com a

necessidade de higienizacdo de maos e dos equipamentos, sempre que utilizados.

Nas salas de convivéncia sera permitida a permanéncia de no maximo 3 pessoas

simultaneamente e nos refeitérios, no maximo 6 pessoas simultaneamente.

Com 6 horas de trabalho ndo havera horario de almoco, portanto evita-se aglomeracdes

ou dificuldades com horarios para as refei¢coes.

Micro-ondas

\ [ | - Equipamentos como forno de micro-ondas,
Favor higienizar

as maos antes de

utilizar o ’
micro-ondas

geladeiras, pias e torneiras, devem ter avisos
de cuidado com higiene e alcool em gel deve

| := estar disponivel préximo aos equipamentos.
I
S

[ Medidas visam atender as diretrizes 2 -
Higiene pessoal e 3 - Limpeza e

Higienizagdo de Ambientes
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Sinalizac&do e isolamento de &reas nas salas de convivéncia e nos refeitérios. Medidas visam

p

atender a diretriz: 1 — Distanciamento Social.
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ESPACODE '
CONVIVENCIA Sinalizacdo da quantidade de pessoas

que podem permanecer nas 4&reas
internas e orientacdo sobre a

obrigatoriedade de uso de mascaras.

13 - LIMPEZA DE TODOS OS ESPACOS

Além da manutencdo de um posto de limpeza em tempo integral nos banheiros, a
equipe de limpeza deve higienizar com solugcdo sanitaria indicada pelos 6rgaos de
vigilancia sanitaria ou alcool 70, todos os ambientes das Unidades Descomplica SP, no
minimo, a cada 2 horas.

O procedimento deve incluir limpeza de maganetas, mesas, espacos internos e pisos, de
maneira a atender os protocolos de saude e higiene.

Os lixos devem ser retirados e as lixeiras higienizadas com a mesma frequéncia.
Todos os tapetes, capachos e cortinas devem ser retirados. As persianas das salas de

reunido e demais salas, devem permanecer abertas, ou seja, recolhidas para evitar
contaminacao.
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Os funcionarios de limpeza devem passar por capacitacdo para a limpeza em situacdes
de pandemia e devem utilizar EPIs adequados ao trabalho, evitando a contaminacao
destes profissionais.

A direcdo das Unidades, devem solicitar as Subprefeituras, certificado de que estes

profissionais estdo capacitados para o exercicio destas atividades.

14 — SISTEMA DE VENTILACAO

O sistema de ar condicionado deve ser trocado por ventilagdo natural, assim sendo, as
administracdes das Unidades devem manter todas as janelas e portas abertas (sem

excecao) para facilitar a ventilagao e reciclagem do ar.

15 — GESTAO DE PESSOAS

Os funcionarios tem papel fundamental na prevencédo e cuidados contra o contagio por
Covid-19, assim sendo, devem se responsabilizar por seguir todas as orientacdes

descritas neste documento.

15.1 — Cuidados com a saude dos funcionarios

Os Diretores e Supervisores devem acompanhar os funcionarios e acionar a supervisao
de gestdo de pessoas da SMIT se precisarem de apoio na gestdo da situacdo de

inseguranca por parte dos funcionarios.

Sintomas de Covid-19 devem ser comunicados imediatamente a Administracdo das

Unidades e protocolos de saude e higiene devem ser aplicados imediatamente.
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Antes da reabertura das Unidades, todos os funcionarios devem ser testados e todos 0s
dias, devem ter a temperatura aferida e em caso de temperatura igual ou superior a

37,5° devem ser afastados e orientados procurar a rede publica ou privada de saude.

Medidas visam atender a diretriz: 5 — Monitoramento das condi¢cfes de saude.

15.1 — Horéario de trabalho e escalas de rodizio

Todos os funcionarios das Unidades Descomplica SP devem trabalhar das 10h as 16h
de segunda a sexta-feira. A reducdo do horéario de trabalho permitird o deslocamento
fora dos horarios de pico na cidade de Sao Paulo e evitard a necessidade de

alimentacéo no local de trabalho.

Além dos horérios reduzidos, os funcionérios trabalhardo em escalas, sendo 1 dia nas
Unidades de Atendimento e 1 dia disponiveis em Teletrabalho ou em atividades
designadas por suas Secretarias. Esta medida visa a reducdo do tempo de exposicéo

aos riscos de contagio pelo Covid-19.

Caso alguma Secretaria ndo possa acompanhar os horarios determinados neste
protocolo, os supervisores deverdo se responsabilizar pelos cuidados com seus

funcionarios, fora do horério de funcionamento da Unidade.

15.2 — Responsabilidade no uso de EPI's e cuidados de higiene e

limpeza

O uso de mascaras e viseiras acrilicas é obrigatorio a todos os funcionarios durante todo
o periodo de permanéncia nas Unidades Descomplica SP. As mascaras também devem
ser utilizadas durante os percursos de casa ao trabalho e do trabalho para casa,

respeitando Decreto Estadual.
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As mascaras e alcool em gel devem ser
fornecidos pelas respectivas
Secretarias e pelas empresas

terceirizadas, aos seus funcionarios.

As viseiras acrilicas ou “face Shields”

serdo fornecidas por SMIT.

O alcool em gel para areas comuns

serdo fornecidas por SMIT.

Estas medidas visam atender a diretriz:
2 — Higiene Pessoal e 3. Limpeza e

higienizagcdo de ambientes.

Em alternativa ao uso de viseira acrilica/face Shields, o funcionario podera substitui-la
por Oculos de protecdo que possua Certificado de Aprovacdo. Esta opgdo devera ser
previamente informada a Supervisdo, para validagcédo junto ao Ponto Focal. Cabera a
Direcao da Unidade verificar se 0 equipamento corresponde ao aprovado.

A SMIT fornece somente viseiras acrilicas. Portanto, caso o funcionério opte por uso de
oculos com Certificado de Aprovacdo, devera consultar a disponibilidade em sua
Secretaria/lempresa de origem, ou adquirir por conta prépria, desde que previamente
aprovado pela retaguarda.

15.3 — Troca de Uniformes

Os uniformes devem ser trocados todos os dias. W
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Considerando a escala de rodizio e a quantidade de pecas disponibilizadas para cada
funcionério (4 camisas, 2 calgas, 2 saias, 2 lencos, 2 gravatas) serd possivel troca-los
todos os dias em que estiverem em escala de trabalho.

Ao chegar em casa, os uniformes devem ser imediatamente lavados com agua e sabéo,
devem secar totalmente e devem ser passados a ferro quente, antes da sua reutilizag&o.
Na impossibilidade de lava-los imediatamente, coloca-los em uma sacola plastica

isolada das demais roupas da casa.

15.4 — Funcionarios no Grupo de Risco e outros casos

Funcionarios do grupo de risco devem ser preservados e devem permanecer em

Teletrabalho ou em atividades nas quais ndo tenham contato com pessoas.

No caso de funcionarios em grupo de risco das empresas terceirizadas, deve-se solicitar
cOpia do exame admissional ou periédico comprovando a comorbidade que o enquadra
no grupo de risco e nestes casos, devem permanecer em Teletrabalho ou em locais que
nao os exponham ao contato direto com pessoas. Os exames serdo dispensados nos
casos de pessoas acima de 60 anos, situacdo na qual serd necessdria apenas a

apresentacao de documento de identidade.

Pessoas que ndo puderem ou tiverem com quem deixar os filhos em idade escolar,

também devem permanecer em Teletrabalho ou ter seu horéario de trabalho adequado.

15.5 - Termo de responsabilidade

Considerando o papel fundamental de todos ndés funcionarios, na implementagcédo deste
protocolo de saude e seguranca, todos devem se responsabilizar de maneira explicita e
devem assinar termo de responsabilidade e compromisso em respeitar todos o0s
protocolos de seguranca estabelecidos pela Secretaria Municipal de Inovagdo e

Tecnologia.

A

/

/\W
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TERMO DE RESPONSABILIDADE — PROTOCOLO COVID-19

UNIDADES DESCOMPLICA SP

Eu, )

CPF , declaro estar ciente dos protocolos de seguranca para

prevencéo e combate ao Covid-19 estabelecidos pelo Programa Descomplica SP e me comprometo a:

1. Utilizar os EPIs de seguranca (mascaras e viseiras acrilicas), durante todo o periodo de trabalho e

me atentar para o uso de mascara durante o percurso de casa ao trabalho e do trabalho para casa;

2. Observar 0 uso e manuseio adequado de EPIs e trocar as méascaras periodicamente, conforme

orientagdes do fabricante e do Ministério da Saude;

3. Nunca em hipétese alguma, compartilhar os EPI’s (mascaras e viseiras) com outras pessoas;

4. Avisar imediatamente & Administracdo da Unidade em caso de falta de fornecimento de EPIs por

parte das Secretarias parceiras ou das empresas contratadas;

5. Descartar EPI’s na lixeira propria devidamente identificada para tal fim e nunca descartar EPI’s nas

lixeiras de mesa ou outras lixeiras que ndo as apropriadas;

6. Utilizar &lcool em gel ou lavar as maos com agua e sabao todas as vezes que tocar objetos ou
documentos ndo pessoais ou tocar em maganetas, mesas, equipamentos ou quaisquer outros

objetos que ndo sejam de uso pessoal;

7. Higienizar os equipamentos de avaliacdo a cada atendimento realizado, bem como objetos ou

espacos tocados pelos cidaddos ou outros funcionarios;

8. Considerando o rodizio de trabalho, trocar o uniforme todos os dias e lava-los com agua e sabéo e

seca-los totalmente antes de reutiliza-los;

9. Utilizar kit de materiais de escritério individualmente e nao compartilha-los com outros funcionarios,
exceto em casos de impossibilidade de uso exclusivo, quando deverei higienizar os materiais a cada

uso;
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Todos os dias, procurar os funcionarios da SMIT na entrada da unidade para me submeter a
afericdo de temperatura e em caso de 37,5° (trinta e sete graus e meio) ou mais, deverei ficar em

isolamento e Teletrabalho por 15 dias, além de observar possiveis sintomas de Covid-19;

Comunicar imediatamente a Administragdo da Unidade se apresentar sintomas do Covid-19,

estando em trabalho presencial ou teletrabalho;

Comunicar imediatamente a Administracao da Unidade se faltar alcool em gel ou sabonete liquido

nos ambientes compartilhados;

Respeitar o limite de pessoas em ambientes menores: no maximo 3 (trés) pessoas simultaneamente
na copa, no maximo 6 (seis) pessoas simultaneamente no refeitdrio, no maximo 4 pessoas

simultaneamente na sala de reuniao;

Respeitar o distanciamento em no minimo 1,5m (um metro e meio), tanto de cidaddos quanto de

colegas de trabalho;

Solicitar aos cidad&os que respeitem as demarcactes de solo e mantenham o distanciamento de no

minimo 1,5m (um metro e meio);

A cada uso, higienizar com alcool em gel, os objetos e equipamentos em espacos compartilhados:
Maquina de café, notebooks e mouses da sala de reunido, forno micro-ondas, bebedouros,
maquinas de registro de ponto e outros;

Manter todas as janelas e portas abertas, em todos os ambientes da Unidade Descomplica SP, para

circulagéo e reciclagem do ar.

Sao Paulo, de de 2020

Assinatura com nome legivel
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16 — ORIENTACOES SOBRE O USO E MANUSEIO DE EPI'S

Os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) sempre foram necessarios para
assegurar a nossa seguranca, com a pandemia de Coronavirus eles ganharam um papel
ainda mais fundamental - sendo obrigatorio - para garantir a nossa saude, de nNnossos

colegas de trabalho, cidaddos que buscam atendimento e de nossas proprias familias.

16.1- Mascaras

O uso da mascara - obrigatério na cidade de Sdo Paulo desde o dia 07/05/2020 - é

uma das formas mais seguras de evitarmos a contaminacdo, mas demanda cuidados:

Cubra a boca e o nariz com a mascara e garanta que ndo haja espacos entre seu rosto

e ela.

Méscaras descartaveis ou de pano devem ser trocadas a cada 2 horas, mascaras mais

resistentes, como a N95 podem ser utilizadas por mais de um dia.
Coloque e retire as suas mascaras pelo elastico, ndo toque na parte de pano.

N&o retire a sua mascara para tossir ou espirrar, ela serve exatamente para esse tipo de

situacao.

Ndo reaproveite mascaras descartaveis, elas perdem sua funcdo apdés o periodo

recomendado de uso.

N&o compartilhe sua mascara com terceiros antes de higieniza-la.
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16.2 — Viseira facial ou face Shields

Também conhecida como face Shields, ela protege os olhos e o rosto, proporcionando

mais seguranga, além de permitir o uso simultdneo da mascara, quando for necessario.

A viseira deve estar higienizada, desembacgada e ajustada confortavelmente - nem muito
apertada nem frouxa - a cabeca do usuario. Nao compartilhe sua viseira com outras

pessoas.
16.3 — Alcool em gel

O alcool em gel ajuda a evitar o contagio pelo novo coronavirus. O recomendado pela
Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e pela Anvisa €& usar solu¢gdes onde ha a

concentracao de 70% de alcool etilico.

Assim como a lavagem de maos com agua e sabao, o alcool em gel deve ser distribuido
por toda a mao, unhas e dedos pelo periodo de 20 a 30 segundos para assegurar a

correta higienizagéao.

A frequéncia de utilizagao do alcool varia, mas recomenda-se pelo menos uma limpeza a
cada atendimento, ao tocar em objetos ndo pessoais e a0 mudar de ambientes. Na

duvida, higienize com alcool.
16.4 — Luvas descartaveis

Dentre os itens apontados este € o de menor utilizagdo, haja vista o uso de alcool ou
agua e sabéo ja faz a assepsia das maos, porém se sua atividade demanda o contato
constante com terceiros e/ou seus objetos pessoais, recomenda-se a utilizagdo de luvas,

trocando-as a cada novo atendimento.

Algumas pessoas tém adotado o uso de luvas mesmo fora do contexto mencionado,
pois o material diferente ja dificulta o contato das maos com os olhos; tal medida é valida

e recomendada. Caso sua luva seja de material resistente e sua atividade nao tenha
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contato com terceiros ela pode ser higienizada com alcool em gel, o0 que aumenta seu

periodo utilizagao.

16.5 — Cuidados no manuseio dos equipamentos de protecao

individual

Todo EPI serve para sua protecao, logo a parte externa das mascaras e luvas pode estar

em contato com o virus. Tenha muito cuidado ao retirar e/ou descartar os equipamentos

para que tenha o menor contato possivel com seu corpo.

Guarde as mascaras de pano em um espaco separado exclusivamente para esse fim e
limpe adequadamente (pode-se, por exemplo, deixar de molho na agua sanitaria com

agua por 40 minutos) antes de reutilizar.

Utilize um lixo destacado exclusivamente para os EPIs usados.

Seja no descarte ou na guarda dos EPIs, higienize sempre as maos apos o contato.

Seja na ida ou volta do trabalho, continue de mascara e higienize as maos com alcool

em gel ou agua e sabéao.

Ao retornar para a sua residéncia, troque de roupa rapidamente e a mantenha em uma
sacola para evitar o contato com outros espagos e membros da casa e lave-as assim

que possivel. Faca o mesmo com seus EPIs usados.

Utilize uniformes limpos no proximo dia de trabalho.

p






