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DEFESA CIVIL EM NUMEROS
Capela do Socorro - 2021

17

OCORRENCIAS

PICO &

JANEIRO 121 OCORRENCIAS
SRAVIANEINOB 11 RACHADURA
MARCO 50 QUEDA DE ARVORE E GALHO

Infografico




Fundamentado na Planilha gerada em formato
Microsoft Excel com os dados disponibilizados
pelo SIGRC (Sistema Integrado de Gestdo do
Relacionamento com o Cidadao) no mdédulo
Relatério para o ano de foram
construidas diversas tabelas e graficos para
representar as atividades do CCOI (Centro de
Controle Integrado) e atuacdo da Defesa Civil
da Cidade de Sao Paulo dentro do territério.
Mesmo estando ainda em fase de ajustes
quanto as meétricas e procedimentos tanto por
parte do CCOI quanto do SIGRC, do ponto
de vista estatistico as informacdes geradas sdo
muito representativas e importantes para
decisdes.




A base utilizada foi delimitada pelas
informacdes constantes do  Sistema
Integrado de Gestao de Relacionamento
com o Cidaddo (SIGRC) més a més.
Dados extraidos mensalmente divergem
dos anuais pela dindmica das tratativas e
nem todas as ocorréncias do territorio
sdo tratadas pela Diretoria Distrital de
Defesa Civil (DDEC) em funcdo do seu
horario de funcionamento e sdo
avaliadas por equipes de resposta. Na
analise e mapeamento foram
consideradas as seguintes variaveis:
numero de registros, més do evento,
servico, caixa de resolucao, tipo de
solicitacao (filtrado 0S eventos
classificados como “Unica” e "agrupada
mae”). No historico foram
desconsiderados as ocorréncias
canceladas e indeferidas, segundo
avaliacdo dos operadores do sistema no

da
COMDEC lancado no SIGRC. No banco
de dados convertido em planilha no
formato Excel Microsoft foi aplicado
uma nova conferéncia individual das
inconsisténcias por amostragem ndo
probabilistica onde se verificou possiveis

dados faltantes, incoerentes, duplicados
e valores discrepantes ou extremos que
também foram desconsiderados na
tabela apresentada. Tais critérios vem
sendo mantidos para efeito comparativo
com anos anteriores e para manter a
razoabilidade diante de eventual exame
sistematico. As solicitacBes referente a
alagamentos e inundacdo  sdo
registradas em quase totalidade dos
casos a partir do municipe e nao
representam a integridade de pessoas e
locais atingidos. O mesmo vale para as
ocorréncias de incéndio que sdo
registrados a partir de solicitacbes de
municipes ou outros orgaos.

O sistema SIGRC no uso diario
apresenta algumas inconsisténcia como
falhas na regionalizacdo, cadastramento,
reclassificacdo, cancelamento,
indeferimento e agrupamento  das
solicitacbes e ndo foi dimensionado
para as necessidades especificas da
Defesa  Civi.  Em  funcdo  disso,
efetivamente, a filtragem realizada pelas
atendentes do
foi bem mais substancial.
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GRUPO

ARVORE

DESABAMENTO

DESLIZAMENTO

ALAGAMENTO

EDIFiCIO

VIA

INCENDIO

DIVERSOS

NATUREZA
Queda de Arvore
Queda de Galho
Risco Iminente de Queda de Arvore
Desabamento
Risco de desabamento
Deslizamento
Risco de Deslizamento
Soterramento
Alagamento
Inundagdo
Destelhamento
Infiltracdo
Rachadura de Edificagdo
Erosdo
Rompimento de adutora
Rompimento de galeria de aguas pluviais
Vistoria pds Explosdo
Fogo em Mato
Vistoria p6s Incéndio
Produtos perigosos
Vazamento de Gas
Apoio a érgdos publicos
Obra de arte (danificada)
Queda de aeronave
Outras
Vistoria em area de risco
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PORCENTUAL

56,67125172

11,69188446

1,788170564

2,063273728

18,01925722

2,613480055

1,788170564

5,364511692

NOTA: Descartado ocorréncias canceladas, indeferidas, duplicadas, reiteradas e encaminhadas para outros érgaos no SIGRC. No segundo semestre fogo em mato e infiltracdo

deixaram de ser tratados pela Defesa Civil.



JAN.. A DEZ .21 (valores arredondados)

Queda de arvore, queda de Rachadura, infiltracao e Ou risco em edificagdes e Erosao, rompimento de
galho e risco iminente de destelhamento , exceto muros adutora e galeria

queda incéndio



POSICAO NO RANKING DE OCORRENCIAS DA
ZONA SUL

SUL - 2021

CAMPO LIMPO I mmes 1000
VILA MARIANA I 892
SANTO AMARO I 81
CAPELA DO SOCORRO I 727
IPIRANGA I 643
CIDADE ADEMAR I 584
M. BOI MIRIM I 574
JABAQUARA N 358
PARELHEIROS M 157




Jnl  EVOLUCAO OCORRENCIAS 2020 - 2021
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OCORRENCIAS EMERGENCIAS X PREVENTIVAS

OCORRENCIAS EMERGENCIAIS

Desabamento, explosdo, queda de | 43 ;O

arvore, queda de galho,
soterramento, rompimento de
galeria, rompimento de adutora,
produtos perigosos, deslizamento,
obra de arte queda de aeronave,
erosao. destelhamento, incéndio,
alagamento e inundacao.

OCORRENCIAS PREVENTIVAS

Risco de desabamento, risco de
deslizamento, risco iminente de

5 7% queda de arvore, vistoria em area
de risco, vazamento de gas,

rachadura em edificacao e
infiltracao..



OCORRENCIAS POR TIPIFICACAO

Risco Iminente de Queda de Arvore

185

Queda de Arvore 148
Rachadura de Edificacio &5
Quedade Galho [ 79
Risco de desabamento [N 7
Infiltragdo MM 46
Apoio a orgdos publicos [ 29
Erosdo [ 13
Vistoria pds Incéndio [ 12
Risco de Deslizamento [l 10
Vistoria em area derisco [l 9
Alagamento [l 9
Desabamento [l 9
Inundagiio M 6

Rompimento de galeria de 4guas pluviais [l 5

Deslizamento ] 3

Produtos perigosos | 1
Rompimento de adutora | 1
Outras 0

OCORRENCIAS

Obra de arte [danificada)
Vazamento de Gas

Vistoria pos Explosdo

0

0

0
Fogoem Mato 0
0
Destelhamento 0
0

Soterramento




EVOLUCAO DAS OCORRENCIAS MAIS
RELEVANTES NO TERRITORIO

EVOLUCAO DAS OCORRENCIAS ENVOLVENDO ARVORE
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BALANCO DO CGE

250 238

206,6
200
150 147,8
134,6 131,3
104,9
100
67,4
50 45,2 264
31,6 ,
= . . =
, ] ]
jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21 jul/21 ago/21 setf21 out/21 nov/21 dez/21

mSsUL

NOTA: Trata-se da pluviometria média da zona sul na Cidade de Sao Paulo e ndo da Subprefeitura



OCORRENCIAS RELEVANTES

SIGRC  DATA EVENTO
26367754 —14/05/2021 - Rompimento de galeria de aguas pluviais

LOGRADOURO

R. Lagoa da Tocha, 229 — Grajau — Capela do Socorro

EVOLUCAO

Diante do rompimento de uma adutora da Sabesp com cerca de 1,20 metro de
didmetro escoando um bom volume de agua, a Defesa Civil acionou CET que
bloqueou o transito na area e , em vistoria nas residéncias do entorno, nao foram
constatadas trincas e tampouco abalo estrutural, apesar das reclamagdes dos
moradores que relataram terem sentido tremores. A Equipe de Resposta
acompanhou os trabalhos de reparo emergencial da Sabesp.
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PARTICIPACAO NO “PLANO DE CONTINGENCIA PARA SITUACOES DE BAIXAS TEMPERATURAS -

28/07 A 01/08/2021

L 2 R 2



CIDADE DE
SAO PAULO

SEGURANCA
URBANA

16



