Ata da Reunido Ordinéria do Conselho Participativo Municipal — Capela do Socorro (CPM),
realizada em 03 de agosto de 2023, prevista para as 19h.

Itens da Reunido:

| - Lettura da Pauta;

2 - Informes gerais dos Conselheiros ¢ da Plenéria;

3 - Aprovacdo das Atas das reunides anteriores;

4 - Tematica da reunifio: O acesso ao esgoto e dgua, qual é o papel da SABESP e do Cidadao
Paulistano;

5 - Encerramento.

Aos trés de agosto de dois mil ¢ vinte e trés, reunidos nas dependéncias da Subprefeitura Municipal
da Capela do Socorro, localizada a4 Rua Cassiano dos Santos, niimero 499, Jardim Clipper, Capela
do Socorro, municipio de Sdo Paulo, as dezenove horas € quinze minutos, em segunda chamada,
realizou-se a reunifio ordinaria do CONSELHO PARTICIPATIVO MUNICIPAL DA
SUBPREFEITURA DA CAPELA DE SOCORRO, denominado CPM Capela do Socorro, da Gestdo
2022/2024, com a presenga dos conselheiros, Senhora. Angeli Franco Nobre, Coordenadora,
Senhora Rosdngela Lima Gongalves Tupinelli, Senhora. Maria Simone Eufrasio Silva, Senhora.
Silvanda Maria Mendes Alves, Senhora Anicleide Santana Viana, € Senhor Valter Rufino,
Secretario. O poder ptblico foi representado pelo Senhor Carlos Getilio, Chefe de Gabinete da
Subprefeitura Capela do Socorro e Senhor Juares Maia, Interlocutor entre o poder phblico e
sociedade. A Coordenadora do CPM, Senhora. Angeli, deu inicio a reunifio, agradeceu a presenca
dos conselheiros, poder pablico e sociedade civil, e disse que sempre ira solicitar que os presentes,
convidem mais pessoas para participarem das reunides, que acontecem mensalmente, e que o
calendério estd publicado em diario oficial, ¢ que hoje o link estd disponivel para quem quiser
participar online. Relembrou que conforme combinado anteriormente foi antecipada esta reunido e
no dia 17 de agosto teremos uma reunifio extraordinaria para a leitura das atas, e vamos buscar seguir
as proximas reunides dentro do prazo. Fez a leitura da pauta e perguntou para os presentes se havia
algum informe dos conselheiros e da Plenaria. O Conselheiro Valter, disse que foi resolvido a
questdo do corrimio do escaddo do Jardim Clipper, a populagio agradeceu, ¢ pediu que seja incluso
a varri¢do do escaddo, pois apenas varrem a parte de cima e depois embaixo. Pedi novamente o
aumento de ronda da Guarda Civil pelos bairros da regifio, em primeiro lugar para proteget os bens
publicos, fungdo primordial da GCM e em segundo aumentar a presenga nas ruas e melhorar a
sensacdo de seguranga da populag#o, visto que se tem percebido o aumento de furtos e roubos na
regido, além do sensacionalismo na televisdo que amplia a sensagdo de falta de seguranca.
Relembrou o caso da manifestagio pelos casos de furtos e roubos e a manifestagiio na UBS Castro
Alves. Pediu também uma atualizaco sobre escorpides no Terminal Grajail. Tenho recebido elogios
pelo programa Recreio nas Férias, mas nédo foi encontrado atividades para as criangas com TEA e
PCD. Tem se falado da cracoldndia na regifio central, e fica a pergunta sobre as diversas cracolandias
na periferia, quais as a¢des da prefeitura em nossa regido? Sobre Operagfio Catabagulho, o calendério
precisa estar mais claro no site da subprefeitura. Sobre o Ecoponto na regido, alguma novidade?
Estive no Parque Praia do Sol, e os brinquedos precisam ser substituidos urgentemente, ha risco para
as criancas. E os moradores do Jardim Clipper pedem novos pontos de coleta de lixo. O Municipe,
Sr. Adilson da Silva disse que o tema é importante, mas que a populagfo tem morado praticamente
dentro do esgoto, € ndo é o desejo deles, mas a situagido acabou deixando nesta situagdo, o poder
publico precisa dar aleng@io com a populagdo da comunidade, para ndo ter que ficar com medo cada
vez que as nuvens aparecem. O Sr. Zito Pereira, municipe, elogiou o conselho pela condugdo das
reunides, ¢ que o tema € muito importante para a populagdo. E que conhece os colegas da Sabesp



presente de outras reunides e entende que eles buscam resolver as questdes que estdo no alcance
deles. A Conselheira Angeli disse que a cabega dela mudou muito depois de conhecer o trabalho
numa atividade na Sabesp, saber de onde a 4gua vem, ficou na cabega uns dias e ndo tinha coragem
de beber agua. Em seguida a coordenadora informou que o item 3 - Aprovagdo das Atas das reunides
anteriores, serd a pauta da nossa reunido extraordindria no préximo dia 17 de agosto. Passou entéo
para o item 4 - Tematica da reunido: O acesso ao esgoto e agua, qual € o papel da SABESP e do
Cidadio Paulistano; Apresentou a equipe da Sabesp presente ao evento, Sra Gabriela de Almeida
Moura, Sr. Edilson S. Souto e Rogério Silvestre Silva. A Sra. Gabriela fez uma apresentagfo de
cerca de quarenta minutos, mostrando a area de influéncia, nlunero de atendimentos, servigo de
coleta e distribuigdo de dgua, servigo de esgoto e agua fluvial, a importéncia da empresa para o meio
ambiente, o servigo de manutengio ¢ o contato com a sociedade. Com relacdio ao ultimo tdpico,
passou a palavra ao Sr. Rogério Silvestre, que € o responsavel da comunicagfo da empresa com as
comunidades. Disse que tem uma lista com liderangas das comunidades, e quem quisesse participar
era sO avisar pra ele, disse que participa de algumas reunides de Consegs na regido e que a
comunicagfio da populagiio tem melhorado muito, inclusive com a pandemia foram fechadas varias
agéncias fisicas, e entende que n&o serdo mais abertas, que tem alguns pontos moéveis que podem ser
agendadas para estar nas comunidades, e que tem visto que muitos deixam para irem no fim das
atividades. Por isso ¢ importante que as liderangas consigam fazer que a informagio chegue para
todos. A sra. Gabriela lembrou que ha videos no youtube que ensina todo o caminho da dgua e pode
ser muito educativo. O conselheiro Valter Rufino sugeriu que a empresa organize uma tritha de
conhecimento sobre o assunto e encaminhe para as liderangas, para que possa educar a populagéo,
visto que parte importante dos dejetos sdo devido a falta de conhecimento. O sr. Zito sugeriu uma
visita aos espagos da Sabesp, como forma de educacéo e criar multiplicadores. A sra. Gabriela disse
que € possivel, que as visitas ficaram interrompidas durante a pandemia e estd voltando aos poucos,
e que mantenha contato para organizar as turmas, uma das regras ¢ de que criangas até sete anos ndo
pode participar, e que o passeio tem um impacto muito positivo. Lembrou também que a pandemia,
apesar de tudo o de negativo que trouxe, acelerou algumas situacdes tecnoldgicas importantes, como
0 pagamento através do PIX, agora as contas terfo o QR Code para pagamento, além disso
atendimento via WhatsApp, que atende muitas das necessidades dos clientes, através do telefone
(11) 3388-8000, além disso a Sabesp esta com um Feirdo de Negociagio de Dividas, e pediu ajuda
para divulgar. O sr. Luis, lembrou que existe a tarifa social, e que na pandemia houve falhas na
cobranga ¢ acabou colocando a populacio como inadimplente, cobrando o valor normal da tarifa, A
sra. Gabriela disse que tem que avaliar caso a caso, ¢ que os pontos de atendimentos tém aumentado,
inclusive na sede da subprefeitura Capela do Socorro € possivel realizar este tipo de atendimento. O
sr, Zito perguntou se ndo existe uma possibilidade de um registro com valor diferenciado para as
hortas comunitarias. O conselheiro Valter disse que acredita que seria possivel uma parceria, com
uma caixa d’agua para a horta ¢ a Sabesp dando a dgua de reuso, visto que € entregue sem custo,
apenas com o valor do caminhdo, o transporte. A sra. Gabriela concordou e pediu para ele falar com
ela depois da reunifio. A sra. Joana, municipe, disse que na regido do Sucupira o esgoto fica na porta
do morador e que a Sabesp tem que dar uma solugfo. A sra. Gabriela disse que deve ter um estudo
sobre o local, e nem sempre € possivel, dependendo da geografia do lugar dar uma solugo rapida,
disse que conhece a situagio e que a emmpresa tem buscado resolver essas questdes pontuais, que
muitas vezes esbarram em questdes ambientais. Em seguida a coordenadora, sra. Angeli, seguiu para
o cinco da pauta: encerramento. A conselheira sra. Maria Simone pediu a palavra para pedir para
que a populagfio organize para que as agdes sejam concretizadas, que o tema foi muito importante
para toda a comunidade e agradecen a participa¢do de todos. A coordenadora Sra. Sra. Angeli,



relembrou que teremos uma reunido extraordinaria no dia 19 de agosto para a leitura das alas e deixar
tudo em dia. Aproveilou para pedir aos presenles que convidem mais municipes para participarem
das proximas reunides. Agradeceu aos participantes, principalmente aos convidados da Sabesp, que
abrilhantaram a reunifio. Informou aos presentes que o tema da reunidio ordinaria terd como tema:
Zoneamento das macroregioes. Nada mais a manifestar na reunido, foi encerrada a reuniéo as 21h,
onde foi determinado a mim Valter Rufino, que lavrasse a respectiva ata e que seja encaminhada ao
Interlocutor, para que seja produzida a publicagdo em Diario Oficial do Municipio de S&o Paulo ¢
que se produza os efeitos necessarios, que a legislagdo determina. Sdo Paulo - SP, 03 de agosto de
2023.

A
ZETT,
V’lmflzr

Secretario CPM Capela do Sc¢

NGB [ G, WRNES



