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Didlogo Aherto

Este relatdrio esta disponivel no site da CAPELA DO SOCORRO e sera debatido em audiéncia
publica em abril de 2023, como estratégia de abertura do dialogo entre o poder publico e a

populacao. Acesse o calendario de reunides.

e Subprefeito(a): Claudio Schefer Jimenez
e E-mail da Subprefeitura: renatagoulart@smsub.prefetura.sp.gov.br
e Telefone da Subprefeitura: (11) 3397-2700
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Didlogo Aherto SOBRE O PROJETO

O Dialogo Aberto € um projeto da Prefeitura de Sao Paulo desenvolvido pela
Coordenadoria de Governo Aberto (CGA) com apoio da Secretaria Municipal de
Subprefeituras (SMSUB). O Dialogo Aberto acontece desde 2017 e tem por objetivo

aproximar a Prefeitura da populacao.

Por meio de reunides semestrais abertas ao publico realizadas nas 32
subprefeituras e/ou consultas publicas realizadas na Plataforma Participe+, o
projeto visa apresentar aos municipes relatdrios sobre as acdes desenvolvidas no
territorio das Subprefeituras no periodo, sendo assim uma estratégia de prestacao

de contas. Neste relatorio, vocé encontrara informacdes sobre essas atividades.
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Didlogo Aherto SOBRE AS SUBPREFEITURAS

As Subprefeituras mantém a representacao do poder publico municipal na area
geografica sob sua jurisdicao, realiza acdes de zeladoria urbana, como a
recuperacao de ruas e avenidas, limpeza de cdorregos e outros sistemas de
drenagem e conserva as areas publicas ajardinadas (pracas e canteiros); e
também fiscalizam o cumprimento das posturas municipais, nhotadamente em
relacao ao uso e a ocupacao do solo.

Neste relatorio, vocé encontrara informacdes sobre essas atividades. Todas as
informacodes prestadas sao de responsabilidade da Subprefeitura, exceto os
numeros de zeladoria, fornecidos diretamente pela Secretaria Municipal das
Subprefeituras e os numeros das eleicdes dos conselhos participativos, fornecidos
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1. ZELADORIA E OBRAS

O servico € iniciado com o recorte da area no entorno do
buraco, depois é realizada a fresagem do pavimento, ou seja
a remocao do asfalto desgastado, em seguida o recorte é
preenchido com asfalto novo, de forma nivelada ao

pavimento existente.

Utilizamos o Controle Tecnoldgico, uma ferramenta que

confere a qualidade dos reparos ja realizados.

O tempo médio de atendimento do servico de tapa buraco

€ uma das metas do atual Programa de Metas 2021-2024,

meta 35, tendo como objetivo assegurar que o servico seja

Legenda: Exemplo de Servico de Tapa Buraco. realizado em até 10 dias, hoje o servico é realizado em até 7

dias.
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VRTINS 1. ZELADORIA E OBRAS

1.1 Tapa Buraco

Em 2022, de janeiro a dezembro, foram realizados os seguintes atendimentos:

Tipo de Atendimento Quantidade
Quantidade de buracos tapados 9.032

Area total (m?2) de buracos tapados 123.304,98
Quantidade de massa utilizada 21.199,31
(toneladas)




VEIODTTH OB 1. ZELADORIA E OBRAS

1.2 Avaliacao de arvores

Os servicos que podem ser
executados apds a avaliacao sao os
seguintes: Poda; remocao; ampliacao
de canteiro; transplante; remocao de
vegetacao parasita, entre outros. Pode
acontecer por necessidades técnicas

e de seguranca.

Legenda: Exemplo de Servi¢co de Manejo de arvores .
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VRTINS 1. ZELADORIA E OBRAS

1.2 Avaliacao de arvores (glossario):

Sobre o indicador na préxima tabela “Quantidade de arvore plantadas’:

O plantio de arvores realizado pelas subprefeituras é o plantio compensatorio, ou seja, a cada
arvore removida no territério da subprefeitura uma outra deve ser plantada. Essas duas
acdes Nao ocorrem ao mesmo tempo, tendo em vista que o0 agrébnomo precisa encontrar um
novo lugar adequado para realizar o plantio e solicitar as mudas nos viveiros que sao de
responsabilidade da Secretaria Municipal do Verde e Meio Ambiente (SVMA). O plantio de
arvores em areas publicas, como calcadas, exige um tipo de arvore adequada. Desta forma,
tendo essas variaveis, o numero de plantio pode ser menor do que o de remocao.

Vale ressaltar que a responsabilidade de coordenacao e fiscalizacao dos servicos € da

subprefeitura. Governo Aberto na
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VEIDTNAIT OB 1. ZELADORIA E OBRAS

1.2 Avaliacao de arvores

Em 2022, de janeiro a dezembro, foram realizados os seguintes atendimentos:

Tipo de Atendimento Quantidade
Quantidade de arvores plantadas 384
Quantidade de arvores podadas 4911
Quantidade de arvores removidas 422
Numero de equipes contratadas para 3

avaliagcao de arvores




1. ZELADORIA E OBRAS

1.3 Drenagem

Os servicos de drenagem reduzem os impactos causados
pelas chuvas, diminuindo as areas inundaveis e a recorréncia
de alagamentos e assim diminuindo os prejuizos causados a
populacao pelas enchentes. Sdo eles: Limpeza de corregos,
microdrenagem (galerias) e piscindes.

Atualmente a cidade possui aproximadamente 50 estruturas
de contencao que podem ser classificados entre piscindes e
polders, construidos em locais estratégicos da cidade, como

nas pontes da Marginal Tieté e a locais préoximos a rios e

corregos, como no curso do rio Aricanduva e do corrego

Legenda: Exemplo de Servico de Drenagem

Pirajussara.
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VEIDTNAIT OB 1. ZELADORIA E OBRAS

1.3 Drenagem (glossario)

Sobre o indicador “Extensao de cérregos limpos (m):

As equipes de limpeza de corregos nao realizam servicos apenas nos corregos abertos, mas também em
ramais, galerias e bocas de lobo de forma manual. Tendo em vista a atual geografia do territério da cidade,
nem todas as regides possuem corregos abertos, entao utilizam essas equipes para a limpeza do sistema de
drenagem (ramais, galerias e bocas de lobo), como € o caso de Pinheiros e Sé, em que o indicador € mais baixo
comparado com as demais subprefeituras. Vale ressaltar também que um mesmo corrego pode ser limpo
diversas vezes no ano, desta forma nao se deve analisar esse indicador como a extensao de corregos existentes
nessas regiodes.

Sobre o indicador "Area de margem dos cérregos™:

Esse subservico se trata do corte de mato/grama das margens dos cérregos. E assim como na extensao de

corregos, o corte de mato das margens pode ser executado varias vezes ao ano ho mesmo corrego.
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VEIDTNAIT OB 1. ZELADORIA E OBRAS

1.3 Drenagem (glossario)

Sobre o indicador "NUumero de detritos retirados dos cérregos, em toneladas":

Por nao ser um indicador obrigatorio, algumas subprefeituras estao zeradas. Importante
ressaltar que nao quer dizer que nao foram retirados distritos mas que apenas nao foram
preenchidos no sistema. A diferenca entre elas € por conta do tipo de servico realizado. Existe a
limpeza manual de corregos e a limpeza mecanizada, e por conta do maquinario e da natureza
desta segunda limpeza, consegue retirar muito mais detritos do que a limpeza manual, pois
realizam o desassoreamento de alguns corregos que necessitam dessa acao. Nem todas as
subprefeituras possuem a limpeza mecanizada, pois a contratam de acordo com a

necessidade do local.
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VEIDTNAIT OB 1. ZELADORIA E OBRAS

1.3 Drenagem

Em 2022, de janeiro a dezembro, foram realizados os seguintes atendimentos:

Limpeza de corregos (servicos): Quantidade
Extensao dos corregos limpos (m) 271.825
Area de margem dos corregos (m2) 758.727
NUmero de detritos retirados dos 186,64
corregos, em toneladas

Numero de equipes contratadas para 3

limpeza de corregos

4 e
i.



RTINS 1. ZELADORIA E OBRAS

1.4 Microdrenagem

O trabalho de limpeza da rede de
microdrenagem é importante para a
adequada coleta e conducao de aguas
pluviais, evitando alagamentos e
entupimentos em vias publicas,
proporcionando assim, maior seguranca
a pedestres e motoristas nas ruas e

avenidas.

Legenda: Exemplo de Servigco de Microdrenagem.
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VEIDTNAIT OB 1. ZELADORIA E OBRAS

1.4 Microdrenagem (glossario)

Sobre os indicadores “Quantidade de bocas de lobo limpas”, “Nimero de pocos de
visitas limpos”, YExtensao de galerias limpas (m)”, “Extensao de ramais limpos (m)":

A limpeza das bocas de lobo, pocos de visita, ramais e galerias através do equipamento de
hidrojato é realizado de acordo com o nivel de obstrucao daqguele sistema de drenagem,
desta forma os dados entre as subprefeituras sao heterogéneos.

Sobre o indicador "Quantidade de detritos retirados":

Por nao ser um indicador obrigatoério algumas subprefeituras estao zeradas.
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VEIDTNAIT OB 1. ZELADORIA E OBRAS

1.4 Microdrenagem

Em 2022, de janeiro a dezembro, foram realizados os seguintes atendimentos:

Microdrenagem mecanizada: Quantidade
Quantidade de bocas de lobo limpas 7.089
NuUmero de pocos de visitas limpos 2.004
Extensao de galerias limpas (m) 1.498

Quantidade de detritos retirados (m?3)

Extensao de ramais limpos (M) 1.208

Numero de equipes contratadas para 1
microdrenagem




Dialogo Aherto 1. ZELADORIA E OBRAS

Legenda: Exemplo de Servico de Manutencao de Logradouros

1.5 Logradouros e galeria

Os servicos de logradouros consistem na
conservacao e manutencao de calcadas,
guias, sarjetas e sarjetoes e 0s servicos de
galerias consistem na conservacao e
manutencao de dispositivos de drenagem,
como sarjetas, bocas de lobo, pocos de

visita e seus ramais.
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Dialogo Aberto 1. ZELADORIA E OBRAS

1.5 Logradouros e galeria

Em 2022, de janeiro a dezembro, foram realizados os seguintes atendimentos:

Servicos Quantidade
Quantidade de galerias reformadas (m) 1.209,00
NuUmero de galerias inspecionadas 281,5
Extensao de sarjetas e vias feitas (m) 4.218,00
Quantidade de bocas de lobo reformadas 597
Numero de pocos de visitas reformadas 30

Numero de equipes contratadas para 4
logradouros e galerias




Dialogo Aherto 1. ZELADORIA E OBRAS

1.6 Jardins de Chuva

Os Jardins de Chuva sao Solucdes baseadas na Natureza
(SbN) eficazes na contencao de alagamentos e
inundacdes, mas também possuem outros grandes
beneficios: Retém poluentes, produtos quimicos e
particulas de sujeira antes da agua voltar para o solo,
controlam os sedimentos do escoamento da agua da

chuva e também evitam a reproducao de mosquitos por

drenar a agua em até 48 horas. N A e vs, T T et
AR R TR N e i R

A iniciativa foi reconhecida com o Certificado de Mérito Legenda: Exemplo de Jardim de Chuva.

internacional pela AIPH World Green City Awards 2022.
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Dialogo Aberto 1. ZELADORIA E OBRAS

1.7 Quadras esportivas

Em comemoracao da Copa do Mundo, quadras
poliesportivas foram revitalizadas com pinturas
estilizadas em homenagem aos paises que
participam nesta edicao. As bandeiras dos paises

estao representadas nas quadras das 32

Subprefeituras da cidade.

. ; 5 Governo Aberto na
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Dialogo Aberto 1. ZELADORIA E OBRAS

1.8 Outros servicos

Em 2022, de Janeiro a Dezembro, foram
realizados ainda 175 obras contratadas,
pavimentacao de 45.500 metros, pragas
reformadas foram 45, além de vielas e
travessas. Quadras e campos esportivos 40,

galerias de limpeza e manutencao 477m,

limpeza e manutencao de boca de lobo

738m, calcadas e travessas e vielas 4620m.
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IETTN B 2. Agdes de cultura, esportes e lazer e habitacao

2.1 Acoes de cultura

Legenda: Exemplo de atividade cultural para

criancas.

A Secretaria Municipal de Cultura é responsavel
por planejar e implantar as politicas de apoio e
incentivo a cultura, mas a Subprefeitura pode
apoiar o desenvolvimento dessas acdes no

seu territorio, por meio do apoio a producao
cultural local nas diversas linguagens: musica,
teatro, danca, leitura, artes plasticas, cinema,

entre outros.
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IEIDTTN LT (B 2. Acoes de cultura, esportes e lazer e habitacao

2.1 Acoes de cultura

e Passeio ciclistico na perimetral,

e Diadas Criancas com ac¢ao social;

e Feira de artesanato itinerante;

e Feira de artesanato nas pracas Jardim Mirna e Vila Sao José;
e Festa nordestina;

e Aniversario Grajau 62 anos;

e Pedal na pista Autédromo de Interlagos;

e Natal solidario com ac¢ao social.
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IEIDTTN T (B 2. Acoes de cultura, esportes e lazer e habitacao

2.2 Acoes de esportes e lazer

A Supervisao de Esportes e Lazer é
responsavel por planejar, sugerir e implantar
as politicas de apoio e incentivo a pratica
esportiva no territério, mas a Subprefeitura
pode apoiar o desenvolvimento dessas acoes

Nno seu territorio.

Legenda: Exemplo de agcao que incentiva praticas

esportivas



IEIDTTN T (B 2. Acoes de cultura, esportes e lazer e habitacao

2.2 Acoes de esportes e lazer

e Virada esportiva 2022;
e Jogos da Cidade 2022;
e Pedal na pista do Autdédromo de Interlargos em Familia;
e Baks Park Attack 2022;

e Passeio ciclistico na perimetral do Autédromo de Interlargos.
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Legenda: exemplo de acao da SEHAB - Novas moradias do

Heliopolis

A Secretaria Municipal da Habitacao (SEHAB) é
responsavel por gerir e executar a Politica
Municipal da Habitacao Social, promover a
regularizacao Urbanistica e Fundiaria de
Assentamentos Precarios, Loteamentos e
Parcelamentos Irregulares, mas a Subprefeitura

pode apoiar o desenvolvimento dessas acdes no

seu territorio.
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IEIDTTN T (B 2. Acoes de cultura, esportes e lazer e habitacao

2.3 Acoes de habitacao

e Retirada das familias;

e Represa;

e Cantinho do céu;

e Jardim Gaivotas;

e Jardim Lucélia,

e Fiscalizacao das obras dos empreendimentos: Chacara do Conde, Alto da Alegria

e Joao Cabanas.
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EITTNTE (8 3. ACOES DA DEFESA CIVIL

A atuacao da Defesa civil tem o objetivo de reduzir
0s riscos de desastres. Também compreendendo
acoes de prevencao, mitigacao, preparacao,
resposta e recuperacao. Sempre que o cidadao
sentir-se inseguro em relacao a desastres naturais,
enchentes, alagamentos, desmoronamentos,
escorregamentos de terras, vazamentos de
produtos quimicos e combustiveis, ou exposto a
situacdes de risco que exijam a atuacao de
profissionais, podem solicitar os servicos da defesa

civil.

Legenda: Exemplo de acao de defesa civil
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EITTNTE (8 3. ACOES DA DEFESA CIVIL

No ano de 2022 foram contabilizadas 678 ocorréncias. Sendo as ocorréncias mais

frequentes referentes a queda de arvores.
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BT OB 4. ORCAMENTO

O orgcamento € um plano financeiro estratégico que compreende a previsao de receitas e despesas

futuras para a administracao.

Tipo de Gasto Previsto em 2022 Executado em 2022 Comentarios

Pavimentacao e 0 0
recapeamento de
Vias

Intervencao, 45132.248,12 42.857.346,52
Urbanizacao e
Melhoria de
Bairros - Plano de
Obras das
Subprefeituras




4. ORCAMENTO

Tipo de Gasto

Previsto em 2022

Executado em 2022

Comentarios

Obras e Servicos 0 0
nas areas de Riscos

Geologicos -

Preventivas

Obras de Combate 0 0

a enchentes e
Alagamentos




RN (18 5. PARTICIPACAO SOCIAL

5.1 Conselho Participativo Municipal (CPM)

O Conselho Participativo Municipal tem carater eminentemente
publico e € um mecanismo autdnomo da sociedade civil, reconhecido

pelo Poder Publico Municipal como instancia de representac¢ao da

populacao de cada regidao da cidade para exercer o controle social.

CONSELHO PARTICIPATIVO MUNICIPAL

Em 2022, foram realizadas elei¢cdes dos 32 Conselhos Participativos

Municipais. Na Capela do Socorro, foram eleitos 12 conselheiros, sendo

—

10 mulheres e O imigrantes. No dia da eleicao, tivemos 112 eleitores

participantes em todo o processo.
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RN (18 5. PARTICIPACAO SOCIAL

5.2 Outros conselhos e 6rgaos colegiados

Em 2022, também foram realizadas eleicdes do
Conselho Municipal de Habitacao, que contou com

2264 eleitores nesta Subprefeitura.

A regidao nao contou com a articulacao de outros
conselhos e 6rgaos colegiados. Nao desenvolvendo

atividades nesse sentido.

Legenda: Exemplo de Conselho em Funcionamento.
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EITTY T (8 6. FISCALIZACAO

Compete as Subprefeituras fiscalizar o cumprimento
das normas municipais relacionadas com o cédigo de

edificacdes, zoneamento, abastecimento e posturas ma

)|
7~

municipais. O trabalho consiste em orientar, fiscalizar e
prestar informacdes ao publico, sobre irregularidades
em obras publicas e particulares. Em 2022, as principais

acoes fiscalizatdrias desenvolvidas foram: Vistorias de

comeércios, industrias e estabelecimento que nao
respeitam a licenca de funcionamento, bem como Legenda: Exemplo de fiscalizacio
fiscalizar a ocupacao e o exercicio nos logradouros

pu blicos. ‘ﬂ! Governo Aberto na
=t/ Cidade de Sao Paulo



WEIODTITH OB 7. OUTRAS ATIVIDADES

e Obras particulares;

e Obrasem vias publicas;

e MPL: muro, passeio e limpeza;
e Licenca de funcionamento;

e |oteamentosirregulares;

e Carros abandonados.
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Didlogo Aherto

O objetivo deste relatério € aproximar a populacao de sua
Subprefeitura. Em caso de duvidas, entre em contato com a sua

Subprefeitura.

DIALOGO
ABERTO
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