
ANEXO IV AO EDITAL N.º 

AVALIAÇÃO TÉCNICA DA EMPRESA

1.1. Qualidade de Processos de Software Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

CMM/CMMI nível 5, ou certificação 

MPS/BR nível A
500

CMM/CMMI nível 4, ou certificação 

MPS/BR nível B
400

CMM/CMMI nível 3, ou certificação 

MPS/BR nível C, D ou E
300

CMM/CMMI nível 2, ou certificação 

MPS/BR nível F ou G
100

500 Obtida 0
1.2. Qualidade de Gestão de Serviços de TI e Segurança 

da Informação
Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Fábrica de Software
50

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Projeto de Sistemas
100

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Desenvolvimento de Sistemas
150

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Integração de Sistemas
150

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Testes de Sistemas
50

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Documentação de Sistemas
50

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Implantação de Sistemas
100

ISO 9001:2005 ou mais recente em 

Treinamento
50

700 Obtida 0

1.3. Qualidade de Gestão de Serviços de TI Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

ISO 20000-1:2005 (ou mais recente): 

Especificação
150

ISO 20000-2:2005 (ou mais recente): 

Código de Práticas
50

ISO 20000-3:2009 (ou mais recente): 

Guia de Definição de Escopo e 

Aplicabilidade

100

ISO 20000-5:2010 (ou mais recente): 

Plano de Implementação
100

400 Obtida 0

1.3. Qualidade de Gestão de Segurança de TI Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

ISO 27001: Gestão de Segurança da 

Informação
100

ISO 27002: Código de Boas Práticas 50

ISO 27003: Gestão de Risco em 

Segurança da Informação
50

ISO 27004: Indicadores, Métricas e 

Relatórios
100

ISO 27005: implementação, 

monitoramento e melhoria contínua do 

sistema de controles

50

ISO 27006: Plano de Recuperação de 

Desastres
50

400 Obtida 0

2000 Obtida 0

Pontuação Máxima:

Pontuação Total do Quesito 

Pontuação Máxima:

Pontuação Máxima:

Possui certificação ISO 27001:2005 ou mais recente nos 

processos  listados.

1. QUALIDADE

Possui certificação ISO 9001:2005 ou mais recente nos 

processos  listados.

Possui certificação ISO 20000:2005 ou mais recente nos 

processos  listados.

Pontuação Máxima:

Certificações originais ou cópias autenticadas nos 

processos listados.

Certificações originais ou cópias autenticadas nos 

processos listados.

Atestado ou Certificado original ou cópia autenticada 

emitida pelo SEI (Software Engineeiring Institute), ESI 

(European Softwar Institute), ou CRIM (Centre de 

Recherche Informatique de Montreal), por eles autorizada 

(com cópia da autorização), ou Certificação Original ou 

Cópia MPS/BR.

Certificações originais ou cópias autenticadas nos 

processos listados.

Nível de Maturação nos Processos de Desenvolvimento de 

Produtos e Serviços
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ANEXO IV AO EDITAL N.º 

AVALIAÇÃO TÉCNICA DA EMPRESA

2.1. Suporte em Análise de Pontos de Função Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

De 1 (um) a 5 (cinco) profissionais  

certificados
50

De 6 (seis) a 10 (dez) profissionais  

certificados
100

Mais de 10 (dez) profissionais  

certificados
150

150 Obtida 0

2.2. Suporte em Gerenciamento de Projetos Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

De 1 (um) a 5 (cinco) profissionais  

certificados
50

De 6 (seis) a 10 (dez) profissionais  

certificados
100

Mais de 10 (dez) profissionais  

certificados
150

150 Obtida 0

2.3. Parcerias Oficiais Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

Parceria Oficial com a Microsoft - Microsoft Gold Certified 

Partner - Competência Custom Development Solutions.

Documentação original ou cópia autenticada fornecida 

pelo Fabricante ou Parceiro explicitando a denominação 

da parceria

Certificado Original ou Cópia de 

declaração fornecida pelo Fabricante ou 

Parceiro explicitando o nível da parceria 

200

Parceria Oficial com a Microsoft - Microsoft Gold Certified 

Partner - Competência Data Management Solutions.

Documentação original ou cópia autenticada fornecida 

pelo Fabricante ou Parceiro explicitando a denominação 

da parceria

Certificado Original ou Cópia de 

declaração fornecida pelo Fabricante ou 

Parceiro explicitando o nível da parceria 

200

Parceria Oficial com a Microsoft - Microsoft Gold Certified 

Partner - Competência Service-Oriented Architecture and 

Business Process.

Documentação original ou cópia autenticada fornecida 

pelo Fabricante ou Parceiro explicitando a denominação 

da parceria

Certificado Original ou Cópia de 

declaração fornecida pelo Fabricante ou 

Parceiro explicitando o nível da parceria 

200

Parceria Oficial com a Oracle - Oracle Certified Member.

Documentação original ou cópia autenticada fornecida 

pelo Fabricante ou Parceiro explicitando a denominação 

da parceria

Certificado Original ou Cópia de 

declaração fornecida pelo Fabricante ou 

Parceiro explicitando o nível da parceria 

300

900 Obtida 0

1200 Obtida 0

Especialidade em Análise de Ponto de Função.

Especialidade em Gerenciamento de Projetos.

2. SUPORTE

Pontuação Máxima:

Certificações originais ou cópias autenticadas CFPS - 

Certified Function Point Specialist.

Certificações originais ou cópias autenticadas PMP -  

Project Management Professional.

Pontuação Máxima:

Pontuação Total do Quesito 

Pontuação Máxima:
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ANEXO IV AO EDITAL N.º 

AVALIAÇÃO TÉCNICA DA EMPRESA

3.1. Experiência em SQL Server Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  até 500 pontos de 

função

100

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  501 a 1.000 pontos 

de função

200

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  mais de 1.000 

pontos de função.

300

300 Obtida 0

3.2. Experiência em Oracle Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  até 500 pontos de 

função

100

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  501 a 1.000 pontos 

de função

200

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  mais de 1.000 

pontos de função.

300

300 Obtida 0
3.3. Experiência em MS .NET Framework 3.5 ou superior 

para WEB (Intranet e Internet)
Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  até 1.000 pontos 

de função

100

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de 1.000 a 3.000 

pontos de função

200

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  mais de 3.000 

pontos de função.

300

300 Obtida 0
3.5. Experiência desenvolvimento WEB (Intranet e 

Internet) em Java
Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  até 1.000 pontos 

de função

100

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de 1.000 a 3.000 

pontos de função

200

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  mais de 3.000 

pontos de função.

300

300 Obtida 0

3.6. Experiência na Adminsitração Tributária Documentação Comprobatória Nível Obtido PONTOS POSSUI PONTUAÇÃO

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  até 1.000 pontos 

de função

300

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de 1.000 a 3.000 

pontos de função

600

Prestou o serviço em 01 (um) único 

sistema realizado, de  mais de 3.000 

pontos de função.

900

900 Obtida 0

2100 Obtida 0

5300 Obtida 0Pontuação Global da Empresa

3.6. Experiência na prestação de serviços de 

desenvolvimento e manutenção de sistemas no setor 

público, utilizando a métrica de ponto de função (IFPUG), 

para Administração Tributária, com mais de 1.000.000 (um 

milhão) de registros no SGBD e mais de 1.000 (mil) 

usuários cadastrados no  sistema.

3.3. Experiência na prestação de serviços de 

desenvolvimento e manutenção de sistemas WEB no setor 

público, utilizando a métrica de ponto de função (IFPUG),  

utilizando a plataforma MS .NET Framework 3.5 ou 

superior

Atestado ou cópia autenticada de atestado de capacidade 

técnica, referentes a Ordens de Serviços e/ou Contratos 

distintos, atestando que foi executado o serviço de forma 

satisfatória, emitida por pessoa jurídica de direito público 

ou privado em que a licitante tenha prestado o respectivo 

serviço. Os contratos ou Ordens de Serviços referentes ao 

sistema que foi desenvolvido/mantido deverão ser 

apresentados juntamente com os atestados, mencionando 

claramente a métrica de pontos de função – IFPUG.

Pontuação Máxima:

Pontuação Máxima:

Pontuação Máxima:

Pontuação Total do Quesito 

3.2. Experiência na prestação de serviços de 

desenvolvimento e manutenção de sistemas no setor 

público, utilizando a métrica de ponto de função (IFPUG),  

utilizando SGBD Oracle 9i ou versão superior 

3.5. Experiência na prestação de serviços de 

desenvolvimento e manutenção de sistemas no setor 

público, utilizando a métrica de ponto de função (IFPUG), 

utilizando a linguagem Java em plataforma WEB (Intranet 

e Internet)

Pontuação Máxima:

Pontuação Máxima:

Atestado ou cópia autenticada de atestado de capacidade 

técnica, referentes a Ordens de Serviços e/ou Contratos 

distintos, atestando que foi executado o serviço de forma 

satisfatória, emitida por pessoa jurídica de direito público 

ou privado em que a licitante tenha prestado o respectivo 

serviço. Os contratos ou Ordens de Serviços referentes ao 

sistema que foi desenvolvido/mantido deverão ser 

apresentados juntamente com os atestados, mencionando 

claramente a métrica de pontos de função – IFPUG.

Atestado ou cópia autenticada de atestado de capacidade 

técnica, referentes a Ordens de Serviços e/ou Contratos 

distintos, atestando que foi executado o serviço de forma 

satisfatória, emitida por pessoa jurídica de direito público 

ou privado em que a licitante tenha prestado o respectivo 

serviço. Os contratos ou Ordens de Serviços referentes ao 

sistema que foi desenvolvido/mantido deverão ser 

apresentados juntamente com os atestados, mencionando 

claramente a métrica de pontos de função – IFPUG.

Atestado ou cópia autenticada de atestado de capacidade 

técnica, referentes a Ordens de Serviços e/ou Contratos 

distintos, atestando que foi executado o serviço de forma 

satisfatória, emitida por pessoa jurídica de direito público 

ou privado em que a licitante tenha prestado o respectivo 

serviço. Os contratos ou Ordens de Serviços referentes ao 

sistema que foi desenvolvido/mantido deverão ser 

apresentados juntamente com os atestados, mencionando 

claramente a métrica de pontos de função – IFPUG.

3. COMPATIBILIDADE E EXPERIÊNCIA

3.1. Experiência na prestação de serviços de 

desenvolvimento e manutenção de sistemas no setor 

público, utilizando a métrica de ponto de função (IFPUG),  

utilizando SGBD Microsoft SQL Server 2008 ou versão 

superior em plataforma Windows

Atestado ou cópia autenticada de atestado de capacidade 

técnica, referentes a Ordens de Serviços e/ou Contratos 

distintos, atestando que foi executado o serviço de forma 

satisfatória, emitida por pessoa jurídica de direito público 

ou privado em que a licitante tenha prestado o respectivo 

serviço. Os contratos ou Ordens de Serviços referentes ao 

sistema que foi desenvolvido/mantido deverão ser 

apresentados juntamente com os atestados, mencionando 

claramente a métrica de pontos de função – IFPUG

Página 3


