
Regulamento da Campanha de Devolução – 2014

Funcionamento da campanha
Materiais com 1 dia de atraso em diante poderão ser devolvidos sem que o usuário fique suspenso.
Para estes usuários, um novo empréstimo só será possível após um dia da devolução da obra. 

1.Objetivo
A Campanha de devolução visa recuperar os materiais que estão em atraso com os usuários tendo
como objetivo final a completude do acervo.

2.Duração da campanha
A campanha terá a duração de um mês. Os materiais que forem devolvidos antes ou depois da data
de  vigência  da  campanha  não  serão  contemplados,  ou  seja,  cumprirão  a  suspensão conforme
estabelecido no regulamento do SMB.

3.Público-alvo da campanha
Usuários com 1 dia de atraso em diante.
 
4.Devolução de materiais
Os  itens emprestados  deverão  ser  entregues  no  balcão  de  atendimento  da  Biblioteca  Mário  de
Andrade.  Se houver necessidade de devoluções por Correio,  serão contemplados somente os itens
que forem postados dentro do mês de vigor da Campanha,  sendo o usuário o responsável pelos
custos do envio.
4.1.Materiais danificados, perdidos, furtados, roubados 
Em caso de extravio da obra ou material danificado, o usuário ou seu responsável fica obrigado a
fazer  a  reposição  por  outra  obra  idêntica,  em  bom  estado  de  conservação  ou  a  edição  mais
atualizada. Em caso de edição esgotada, a reposição deverá ser feita por outro título, indicado pela
Coordenação da Biblioteca. 

5.Multas e penalidades 
Não será aplicada multas aos usuários que devolverem seus empréstimos dentro do mês de vigência
da campanha. Eles somente não poderão realizar empréstimos no mesmo dia em que devolverem a
obra em atraso, devendo retornar a partir do dia seguinte para renovação de cadastro, se for o caso,
ou novos empréstimos.  Porém, usuários que já estão suspensos deverão cumprir  sua suspensão
regularmente.

6.Renovação de cadastro
A renovação de cadastro só poderá ser efetuada após um dia da devolução dos materiais em atraso. 

7.Usuários com material em atraso em outras bibliotecas da rede
Os  materiais em  atraso  que  não  fazem  parte  do  acervo  da  Mário  de  Andrade  não  serão
contemplados pela campanha.
7.1. Usuários suspensos em outras bibliotecas da rede
Os usuários suspensos, por materiais em atraso em outras bibliotecas da rede, deverão cumprir essa
suspensão normalmente.

8.Campanha experiencial
Esta  Campanha é  experiencial,  podendo ocorrer  novamente,  de  acordo com a conveniência  da
Biblioteca.


