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Uma discreta Revolucao

A criagdo do Sistema Municipal
de Bibliotecas, em 2005, cristalizando um
processo de amadurecimento de anos, veio
estabelecer as bases de um movimento de
conscientizacdo sobre o papel das biblio-
tecas publicas na selva da cidade.

De inicio, os ganhos foram decor-
rentes da racionalizacdo dos meios e re-
cursos. Os departamentos de Bibliotecas
Publicas e de Bibliotecas Infantojuvenis
foram fundidos, o catalogo e a metodolo-
gia, unificados, o contingente de pessoal
passou a trabalhar junto, superando des-
confiangas e ressentimentos.

Com o retorno de todas as biblio-
tecas a Secretaria de Cultura, a malha fisi-
ca foi avaliada, e onde havia potencial de
melhora, o investimento apareceu. Sao
notéveis as obras de requalificacdo pro-
movidas nas bibliotecas Alceu Amoroso
Lima, Paulo Setubal, Roberto Santos, Vi-
riato Corréa, José Mauro de Vasconcelos,
Vicente Paulo Guimaraes, Pedro Nava,
Prefeito Prestes Maia, entre outras. Valo-
rizada a arquitetura, com ambientes ami-
gaveis, avangou-se sobre o urbanismo,

com visiveis ganhos no espaco publico.

Numa estratégia que se revelou
acertada, criaram-se as bibliotecas tema-
ticas, vetores de atratividade na rede, que
passaram a atuar como ancoras de progra-
mac&o e de divulgacdo de conteidos.

Novo sistema de processamento
de dados foi adotado e, no curso de pouco
mais de 7 anos, 2,7 milhdes de itens foram
incorporados. Esses dados referentes ao
acervo municipal estdo disponiveis na
internet. O usuario hoje pode se benefi-
ciar das bibliotecas em rede, para retirada
ou devolucéo de livros.

Na impossibilidade de construir
novas bibliotecas em areas carentes, por
falta de recursos, criaram-se os Pontos de
Leitura, minibibliotecas de 3 mil volu-
mes, em parcerias com outras instancias
do poder publico ou com instituicdes pri-
vadas. Dessa forma, quinze comunidades
foram minimamente atendidas.

O programa dos Onibus-bibliote-
ca foi ampliado, mobilizando 12 unidades
gue atendem 72 roteiros diferentes em to-
dos os quadrantes da cidade. Seus fiéis

usudrios retiram 40 mil livros por més. A
leitura se tornou um hébito entre eles.

Novos Bosques de Leitura surgi-
ram e hoje estdo presentes em 13 parques
da cidade. Em 10 deles, foram implanta-
das as Feiras de Trocas de Livros, com su-
cesso constante, estimulando o comércio
informal entre leitores.

Nesta brochura, os depoimentos
dos protagonistas dessa discreta revolu-
¢do dado conta de temas essenciais, a partir
de experiéncias valiosas. Alguns exemplos:
* As bibliotecas tiveram de se reinventar,
descobrir seu novo papel social, pois
deixaram de atuar como apoio escolar.

* A insercdo no seu entorno da a cada
biblioteca uma identidade e um perfil pro-
prios, que asingularizano &mbito darede.
* O processo de ressignificagcdo das ati-
vidades de uma biblioteca publica passa
pela consciéncia da fungéo cultural da lei-
tura literaria, independente da educacional.
* O trabalho em rede e a mediacéo de lei-
tura constituem a base solidaria de uma
estrutura de atuagdo cultural.

* A realizacdo de foruns periddicos esti-

Carlos Augusto Calil

mulou a motivagdo dos funcionarios e am-
pliou seu repertério cultural.

* O investimento na formacéo do pessoal
de apoio colabora na configuracdo de uma
“inteligénciacoletiva” do grupo.

Constatou-se o efeito que a aqui-
sicdo de livros novos e atraentes tem so-
bre os leitores jovens.

A leitura em voz alta, as rodas de
leitura, os saraus e as atividades de conta-
¢do de histérias sdo as ancoras de uma
programagcao cultural que visa a “aprimo-
rar as relagBes humanas pela mediacéo da
leitura”. Essa programacao pode propor-
cionar mesclas inusitadas como relacio-
nar a literatura de Borges com a onda atual
dos vampiros e o fendmeno Harry Potter.

A experiéncia acumulada no Sis-
tema Municipal de Bibliotecas nos ulti-
mos anos conformou uma situagdo que
aponta o caminho da superagdo progres-
siva do enorme déficit de leitura em Séo
Paulo. Se ndo foi suficiente, foi certa-
mente necessario.
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Bibliotecas Publicas:
praticas, historico e
perspectivas

Neste texto, exponho as mudan-
¢as por que passaram nos ultimos anos as
bibliotecas publicas municipais de S&o
Paulo, as propostas para a implantagéo de
uma politicado livro e leitura e que biblio-
teca publica estamos construindo.

Na Coordenadoria do Sistema
Municipal de Bibliotecas — CSMB, traba-
Ihamos com a perspectiva de implementar
politicas publicas dedicadas ao livro e a
leitura, entendendo politicas publicas como:

[...] estratégias que servem para mudancas
sociais que tém como principio a igualdade
social, sendo, portanto, um processo dina-
mico, permanente e continuo, contraditdrio,
fruto geralmente da acdo e/ou posicdo de
varios movimentos sociais, que se traduz em
acdes que tém por finalidade produzir impacto
direto sobre o0 bem-estar dos cidad&os. A filo-
sofia do trabalho desenvolvido pelas biblio-
tecas esta fundamentada na democratizacéo e
socializacdo do saber, favorecendo aos indivi-
duos a descoberta do mundo da escrita para
que possam tomar decisdes com vistas a trans-
formac&o da sociedade.!

Maria Zenita Monteiro*

No entanto, como observa Maria
M. Ferreira, “nem sempre o Estado e, con-
sequentemente, as bibliotecas publicas
estiveram cientes desse papel, se distan-
ciando da grande maioria daqueles que
dela deveriam usufruir — a sociedade
como um todo — e criando uma dicotomia
entre biblioteca e sociedade”.?

Apartir das décadas de 1980 e 90,
comecou a discussdo sobre politicas de
leitura como leitura acessivel a todos, em
que as bibliotecas publicas eram um ele-
mento fundamental.

Segundo o Ministério da Cultura
da Franca, as bibliotecas municipais mo-
dernizaram-se, principalmente nos ulti-
mos 25 anos, para cumprir sua funcédo de
lugares publicos de leitura, de integracéo
social e exercicio de cidadania, ja que
oferecem acesso a informacdo e lazer a
todo tipo de pessoa.

Entre as minhas leituras sobre a
concepcdo das bibliotecas publicas na
atualidade, encontrei textos bastante signi-

* Maria Zenita Monteiro € bibliotecaria, formada em Ciéncias Sociais pela Pontificia Universidade
Catolica de Sao Paulo — PUC-SP e especializada em Acao Cultural na ECA-USP. Entrou na Secretaria
Municipal de Cultura— SMC em 1977 e, desde 2005, coordena o Sistema Municipal de Bibliotecas— SMB

dacidade de Sao Paulo.

' FERREIRA, Maria Mary. Politicas pUblicas de informagcao e politicas culturais. Transformag&o, Campinas,

v.18,n.2,p. 113-122, mai./ago. 2006.

2FERREIRA, Maria Mary. Politicas ptblicas de informagcao e politicas culturais. Transformag&o, Campinas,

v.18,n.2,p. 113-122, mai./ago. 2006.
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ficativos e cito aquele com que mais me
identifico, que é da regido de Vila Vicosa
em Portugal:

Eixos do novo modelo de biblioteca

* Polivaléncia que assente, antes de mais na-
da, na multiplicacéo de espacos de diferentes
fungdes e por vezes com publicos especificos:
auditério, bar, espaco infantil, espaco para
adultosetc.;

* Divulgacgéo e animagéo cultural assumindo
seu papel de mediacdo e de aproximacao a
todos os publicos mediante a proliferacdo de
iniciativas, direta ou indiretamente relacio-
nadas com o livro (leituras dramatizadas, de-
bates e conferéncias com escritores, feiras de
livrosetc.);

« Estratégias de democratizacéo cultural base-
adas no principio de que a l6gica prioritariaé a
de servir aos interesses das pessoas, € ndo o
das institui¢des ou dos objetos, com reflexo de
livre acesso a qualquer publicagdo ou docu-
mento, na multiplicacéo de servicos e, ainda,
nadiversidade de géneros literarios e de suportes;

« Estabelecimento de redes de contato e parce-
rias (que procuramos fazer hoje nas nossas
bibliotecas) de forma a estimular o intercam-
bio e a abertura ao exterior, possibilitando a
circulacdo de informacdo e a co-organizacéao
deiniciativas;

e Promocado de inclusdo social,

« Espacos de liberdade porque se destinam a
todos, apenas com o0 minimo de restricdes, que
se assumem como centros culturais.®

\oltando a questdo da leitura nas
bibliotecas publicas de Sao Paulo, é preci-
so antes contextualiza-la.

Em 1975, foram criados os De-
partamentos de Bibliotecas Publicas e o

de Bibliotecas Infantojuvenis da Secre-
taria Municipal de Cultura. Inicialmente,
as bibliotecas, sobretudo as infantojuve-
nis, foram concebidas como espacos de
pesquisa e leitura, atuando também como
pequenos centros culturais, com progra-
macdo voltada para criancas e adultos.
Assim, desenvolviam-se atividades como
hora da estdria, cinema, teatro, jogos,
mausica, artes plasticas e brincadeiras nas
infantojuvenis, além de conversas com
escritores para criancas, jovens e adultos.

Entretanto, a prioridade era ao
atendimento e a orientagdo a pesquisa es-
colar, como mostrava a compra de livros,
cujagrande maioria visava atender alunos
de ensino fundamental e médio. Também
se compravam livros de literatura para
criangas, jovens e adultos, mas muito me-
nos; 0s maiores investimentos em acervo
eram de livros didaticos de diferentes
matérias escolares. As salas de “pesquisa”
eram os maiores espacos das bibliotecas e
com mais titulos e exemplares.

O numero de estudantes que pro-
curavam as bibliotecas era tdo grande que
os bibliotecarios e demais funcionarios néo
tinham tempo de orientar sua pesquisa no
sentido mais amplo ou mesmo de ensinar-
Ihes coisas simples como, por exemplo, o
que é e paraserve o indice de um livro. Era
preciso ser rapido: entender que assunto
deveria ser pesquisado, procurar o(s) li-
vro(s) na estante e o0 assunto no livro e en-
tregar tudo bem demarcado, para que 0s
usuarios nao errassem o que deveriam
“copiar”. Reflexdo ou compreensdo ndo
faziam parte desse tipo de pesquisa escolar.

Em salas menores, outros profis-

3 PARTIDO SOCIALISTA DE VILA VICOSA. Um novo conceito de biblioteca pablica municipal. Vila
Vicosa, PT, ago. 2007. Disponivel em: <http://www.psvvc.blogspot.com.br/2007_08_01_archive.html>.

Acessoem: 12 nov. 2012.
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sionais davam um atendimento mais per-
sonalizado, orientando leitura, emprés-
timo de livros, encontro com escritores e
atividades coletivas como cinema, mu-
sicae teatro.

Havia dois departamentos de bi-
bliotecas: as infantojuvenis, que atendiam
criangas e jovens do ensino fundamental,
e as publicas, que deveriam atender usua-
rios a partir do ensino médio.

Dai até o inicio dos anos 1990, as
bibliotecas publicas supriram assim a
falta de bibliotecas escolares e eram
procuradas principalmente por alunos de
escolas publicas.

A partir de meados da década de
1990, o ensino sofreu grandes mudancas,
e 0S governos passaram a comprar livros
didaticos e a distribui-los entre os alunos.
E, com a popularizacdo da internet, entre
1996 e 1997, abriram-se outras possibili-
dades para a pesquisa escolar. Antes des-
sas mudangas, porém, ja nos perguntava-
mos 0 que seria das bibliotecas publicas
guando ndo servissem mais para esses estu-
dantes fazerem suas pesquisas escolares.

A tecnologia avanga, as informa-
¢Bes circulam mais depressa, mudam as
formas de ensino, a sociedade passa por
grandes transformacbes, mas as biblio-
tecas publicas ndo acompanham essas mu-
dancas: continuam esperando que o pU-
blico va até elas e ndo mostram o que sao.

Frente a isso, as bibliotecas pas-
saram por uma crise de identidade. Dei-
xaram de ser bibliotecas escolares para ser
efetivamente bibliotecas publicas. Mas
que biblioteca é essa, para que publico e
que tipo de acervo deve ter? Que ativi-
dades deve desenvolver? O que é pro-
mocao de leitura e de que leitura?

Em 2005, com a unificacdo dos
departamentos de Bibliotecas Publicas e
de Bibliotecas Infantojuvenis, criou-se o
Sistema Municipal de Bibliotecas, proje-

to que ja vinha sendo discutido havia
muitos anos. Em funcgdo de seus acervos
especializados, a Monteiro Lobato ficou
sendo a Unica dedicada exclusivamente a
crianca e adolescentes, e a Mério de
Andrade, a adultos. As demais bibliotecas
passaram a atender e a receber livros para
todas as faixas etérias.

Alem dessa crise de identidade,
h& que citar também a questdo da for-
macdo dos funcionarios das bibliotecas,
que, acredito, reflete uma das questBes
fundamentais do ensino no Brasil, onde,
até bem pouco tempo atrds, a leitura ndo
tinha o carater ou a importancia que tem
hoje. Era — e, em muitos casos, ainda é —
ligada ao ensino, ao estudo ou ao dever, e
ndo a fruicdo, ao gosto ou a prépriavida.

Como mediar leitura ou desen-
volver projetos de incentivo a leitura sem
gostar de ler, sem saber ou conhecer o que
existe nos livros e na biblioteca?

Acredito que, durante alguns anos,
estivemos as voltas com essas questdes
sem conseguir respondé-las, mas passa-
mos a trabalhar a partir delas, da crise de
identidade e de propostas de transforma-
¢do da biblioteca em lugar agradavel de
leitura, onde criancas, jovens e adultos
pudessem entrar sem medo, ser bem rece-
bidos, se sentir & vontade, usé-la como lo-
cal de trabalho tranquilo e participar de
programacdes.

Isso significava reafirmar a biblio-
teca publica como polo cultural e de in-
centivo ao gosto pela leitura— leitura como
direito e, portanto, cidadania. Promover a
leitura e formar leitores para a vida,
fomentar a leitura e a escrita garantindo
acesso a informacdo, ao conhecimento, a
arte e ao lazer como elementos essenciais
para melhorar a qualidade de vida da
populacdo. Ha que ressaltar aqui que
muitas vezes se contrapde informacéo e
leitura, mas, como diz Hilario Hernandez,
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“cada vez é mais claro que ndo se pode
pensar em uma Sociedade da Informagéo
sem uma Sociedade Leitora e que é pre-
cisamente a leitura a pratica cultural que
permite aos cidad&os transformarem a in-
formag&o em conhecimento, a chave des-
sanovasociedade”.*

Esse é o desafio que enfrentamos
agora: o de tornar as bibliotecas um espa-
co vital de mediacao de leitura e aquisicéo
de conhecimento, um espaco aberto € livre
paraaleitura.

E um momento de construgéo de
uma politica de leitura, de atendimento e
de respeito ao publico. Estamos apren-
dendo a fazer juntos, a discutir e conver-
sar para chegar a um projeto comum de
biblioteca publica, respeitando as diferen-
¢as entre 0s usuarios e as da propria co-
munidade para executar bem a politica
publica. Trata-se de saber quem é essa co-
munidade, o que € para ela a biblioteca, o
que planejar e com quem.

Agora, concebemos as bibliotecas
publicas como espacos de fruigdo, peque-
nos centros culturais, ponto de encontro
da comunidade e centros de leitura, espe-
cialmente da leitura literaria; como espa-
cos dinamicos onde se conjuguem infor-
macdo e cultura.

Iniciamos essas transformacOes
com mudangas na compra de livros: des-
tinamos 70% do orgcamento a aquisicao de
obras de literatura para criangas, jovens e
adultos e 30% a de livros de informacé&o.
Desde 2005, foram comprados 536.891

exemplares de 14.358 titulos, no valor de
pouco mais de R$ 11 milhdes.

Também requalificamos os 41
prédios, adequando os espagos internos
das bibliotecas, privilegiando a abertura e
a conexdo entre esses espacos, a compra
de equipamento e de mobiliario novos
(quando possivel), a informatizacdo do
acervo das 53 bibliotecas ligadas direta-
mente 8 CSMB, a instalacdo de 26 Tele-
centros® e a atualizacdo de equipamentos
de informética para acesso ao catalogo
eletrénico e empréstimo de livros aos
USUarios.

Além da requalificac¢do dos espa-
¢os e da infraestrutura, foram criados no-
VOs programas para ampliar a atuacdo das
bibliotecas publicas e suprir sua auséncia
em grande parte da cidade: Bibliotecas
Tematicas, que sdo bibliotecas de bairro
redesenhadas com nova ambientacéo,
respeitando a historia e a vocagéo original
de cada uma para oferecer acervo especia-
lizado e ampla programacédo cultural a
populacéo, sem deixar de ser também uma
biblioteca publica; Pontos de Leitura,
pequenas bibliotecas instaladas em par-
ceria com outros 6rgdos da prefeitura ou
instituicbes da sociedade civil, como ne-
cessidade de um maior numero de biblio-
tecas publicas. Atualmente, existem 15
Pontos de Leitura, cada um com cerca de
3 mil exemplares; ampliacdo do programa
Bosque da Leitura, que, aos domingos,
oferece livros, jornais e revistas em 13
parques da cidade; ampliacdo do projeto

4 HERNANDEZ, Hilario. La lecturay informacion en las bibliotecas publicas. Fundacion German Sanchez
Ruipérez. Palestra proferida na conferéncia internacional comemorativa do bicentenario da biblioteca

publica de Evora, out. 2005.

5Telecentro é um programa da Secretaria Municipal de Participagéo e Parceria de inclusio digital que oferece
acesso gratuito a internet e a ferramentas da informética. A SMPP instala em uma sala equipamentos de
informatica para acesso a internet, sendo quatro maquinas para uso livre e as demais para cursos oferecidos

a0s USuarios.



1 4 BIBLIOTECAS PUBLICAS: PRATICAS, HISTORICO E PERSPECTIVAS

Onibus-biblioteca, que visa facilitar o
acesso ao livro e a leitura, com prioridade
as regides mais periféricas da cidade e que
ndo possuem nenhum equipamento
cultural. Hoje, ha 12 6énibus, que percor-
rem 72 roteiros semanais, de terga-fei-
raadomingo.

Mas, como diz Silvia Castrillon,
“a concepcao legitimista de bibliotecas
escolares — e por que nao de bibliotecas
publicas? —, em que a imagem idealizada
de umabiblioteca sobre a formacdo de lei-
tores e escritores em uma cultura escrita
como a nossa, moderna, funcional, bem
organizada e dotada com as Ultimas tecno-
logias de informacédo e de comunicacao,
esconde a concepcdo de desenvolvimento
social como um problema de infraestru-
tura e de tecnologias”. Assim, a questdo
central é permitir areflexao.

Agora, trata-se de manter nossos
profissionais em formacéo constante, por-
gue a nova fase exige novas habilidades.
E preciso saber como trabalhar no espaco
publico, porque a formag&o técnica é sem-
pre voltada para o privado.

Em sua grande maioria, as es-
colas de biblioteconomia ndo aprofundam
a formacdo sobre bibliotecas publicas e
muito menos sobre mediacdo de leitura.
Formam especialistas em disseminacgao
da informacéo e pouco estudam a questao
da acdo cultural. Nao preparam os profis-
sionais para atender essa demanda e, por-
tanto, os que chegam as bibliotecas pu-
blicas devem repensar seu papel, apren-
der e procurar modos que o0s habilitem a
atuar como mediadores de leitura.

E preciso incluir nessa formagéo
profissional a gestdo de politicas publicas
de leitura e informacao e a biblioteca pu-
blica hoje, bem como praticas de incen-
tivoaleitura.

Um dos efeitos da formacéo pra-
ticada hoje e do funcionamento que ela
enseja € a ja mencionada confusdo entre

informacédo e conhecimento. A chamada
informacdo nos chega incessante e indis-
criminadamente, e ndo temos tempo de
digeri-la, de pensar sobre ela ou de saber
como elanos afeta.

Atrelada a essa indigestdo midia-
tica, a leitura vem sofrendo uma intensa
individualizacdo. O conhecimento passa
a ser balizado antes pela quantidade de
informacBes que se adquirem que pela
experiéncia cotidianae singular.

Esse processo de individualiza-
¢do tipico do mundo contemporaneo atin-
ge também a pratica da leitura. Parar para
ler um livro, discuti-lo e pensa-lo em con-
junto é um hébito cada vez mais raro.
Privilegia-se o individuo, em detrimento
do coletivo.

Atualmente, ndo se procura for-
mar leitores criticos, mas antes consu-
midores de imagens e de textos sintéticos,
jadigeridos por outrem.

Nesse sentido, as bibliotecas séo
espacos fisicos que vao perdendo sentido
no cenario atual. O que antes era um es-
paco privilegiado de leitura, de conheci-
mento e de outros mundos literarios esta
agoraesvaziado dessas potencialidades.

O que acontece com esses espa-
¢os? Por gque estdo cada vez mais vazios e
desinteressantes para seus frequentado-
res? Como revitaliza-los? Como fazer
com que o publico se reaproprie do espa-
codas bibliotecas?

Procurando dar resposta a essas
guestdes, vimos desenvolvendo a discus-
séo e 0 aprendizado do trabalho em rede
entre as bibliotecas, seus funcionérios, a
comunidade usuaria dos servicos e outros
tantos parceiros; nas conversas sobre o
gue sdo essas bibliotecas e quem é esse
publico, 0 que sdo e como podem ser
cultivadas as préaticas de leitura, temos
visto mudancas mais profundas nas bi-
bliotecas publicas. A mediacdo de leitura
nos faz acreditar na biblioteca como um
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espago publico de criacdo, educacdo e
cultura. Entendemos que é preciso cons-
truir novas possibilidades de ocupacao
para funcionarios e usuarios, sobretudo
no que tange ao incentivo a leitura. Aideia
é democratizar as formas de utilizacdo da
biblioteca, privilegiando as praticas gru-
pais como um dispositivo para a cons-
trugdo coletiva de um espago de maior
autonomia.

Insistimos em que uma a¢éo cul-
tural é sempre um processo de construgdo
coletiva que se desenvolve e sustenta pela
implicacdo de todos, a partir de seus di-
versos saberes. Em particular, a literatura
é disparadora de novos modos de pensar e
inventar a propria existéncia, contra o0s
modos hegemonicos de ser e de viver,
com caminhos ja determinados, sem pos-
sibilidade de criacdo ou cidadania.

Assim, as praticas de leitura pro-
postas nas bibliotecas hoje variam muito,
de acordo com os profissionais que as
conduzem, com a formacéo desses profis-
sionais e com a interacdo de cada biblio-
teca com seu entorno. E essas praticas
devem ser permanentemente aprimoradas
e trabalhadas com o publico, para fazer
parte da vida de todos.

Em suma, a biblioteca publica
que queremos e a forma de leitura que
vimos propondo nas bibliotecas publicas
municipais de Sdo Paulo podem ser sin-
tetizadas nas seguintes trés citagoes:

SPARTIDO SOCIALISTADE VILAVICOSA, op. cit.

[...] as bibliotecas publicas sdo hoje um dos
equipamentos culturais mais estruturantes da
vida dos municipios. Atualmente, falar de
bibliotecas é falar do campo de batalha onde
se trava 0 combate para o enraizamento dos
hébitos de leitura. As Bibliotecas Publicas
assumem-se como verdadeiros centros cul-
turais devido a polivaléncia dos espacos € a
atracdo que os servigos oferecidos exercem
sobre os cidaddos — afetam melhorando a qua-
lidade de vida das pessoas.®

E improvavel que a minha vida individual, em
tdo poucos anos, possa ter tanta riqueza quan-
to a soma de vidas representada pelos livros.
N&o se trata de substituir a experiéncia pela
literatura, mas de multiplicar uma pela outra.
N&o lemos para nos tornar especialistas em teo-
ria literdria, mas para aprender mais sobre a
existéncia humana. Quando lemos, nos tornamos
antes de qualquer coisa especialistas em vida.
Adquirimos uma riqueza que nao esta apenas
no acesso as ideias, mas também no conheci-
mento do ser humano em toda a sua diversidade.”

[...] Mas antes de continuar, deixe-me dizer-lhe
que a pergunta pressup@e que ler-escrever ndo
é viver; mas acho que € viver, sim, e muito, de
uma forma muito intensa. Ler e viver [sic] s&o
experiéncias de vida claramente, e experién-
cias humanas. Nao sdo experiéncias de extra-
terrestre ou exteriores a vida. Nao saimos da
vida parair ler e depois voltamos. N&o sei, por
exemplo, se é possivel hierarquizar a experi-
éncia de fazer uma viagem importante e a ex-
periéncia de ler um livro como O homem sem
qualidades, de Musil, ou Os irmaos Karamazov,
de Dostoivski. Sdo coisas diferentes, mas
ambas fortes.®

"TODOROQV, Tzvetan. Entrevista concedida a Anna Carolina Mello e André Nigri. Revista Bravo, fev. 2010.
Disponivel em: <http://bravonline.abril.com.br/materia/tzvetan-todorov-literatura-nao-teoria-paixao>.

Acesso em: 25 out. 2012.

8 Gongalo M. Tavares. Entrevista concedida a Joca Terron. Revista Entrelivros, n. 29, set. 2007. Disponivel
em: <http://www2.uol.com.br/entrelivros/artigos/entrevista_goncalo_m__tavares_-ler_para_ter_lucidez-
_2.html>. Acesso em: 25 out. 2012. [Em resposta a pergunta “E havia tempo para viver? Como voceé concilia

omergulho naescritacom o convivio com os seus?”]
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Politica de acervo,
unificacao técnicae
informatizacao das
Bibliotecas Publicas

Arlete Martins Benatti e
Denise Mancera Salgado*

Apos a reestruturacdo da Secreta-
ria Municipal de Cultura— SMC e a cria-
¢éo do Sistema Municipal de Bibliotecas —
SMB, as bibliotecas publicas e as infanto-
juvenis deixaram de ter publicos especi-
ficos por faixa etéria e passaram a atender
usuarios/cidaddos de todas as idades, fazen-
do-se necessaria uma requalificagdo dos
acervos. Assim, desde 2007, as Unidades
da Coordenadoria do Sistema Municipal
de Bibliotecas — CSMB comegaram a re-
ceber material bibliogréfico para todos os
publicos, ou seja, livros, periddicos e ou-
tros materiais paraadultos, jovens e criangas.

A partir da expanséo dos Progra-
mas Governamentais de Livros Didaticos
para alunos de escolas publicas, a Coor-
denadoria do Sistema Municipal de Bi-
bliotecas — CSMB, que antes oferecia li-
vros didaticos para apoio ao estudante de
ensino fundamental e médio, ndo preci-
sava mais adquirir esse acervo e passou a
investir uma parcela maior do orgamento
em livros de literatura. Até entdo, a por-
centagem para a compra de material bi-
bliografico girava em torno de 50% para
livros didaticos, de informacéo e de refe-
rénciae 50% para literatura.

* Arlete Martins Benatti é formada em Biblioteconomia pela Fesp-SP. Trabalha na SMC ha onze anos e
responde pela Coordenagéo de Informéticada CSMB desde 2009.

* Denise Mancera Salgado é formada em Biblioteconomia pela Universidade do Estado de Santa Catarinae
poés-graduada em Geréncia de Sistemas e Servicos de Informagdo pela Fesp-SP. E diretora da Divisdo de
Desenvolvimento de Colec¢des e Tratamento da Informacéo da CSMB desde 2009.
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Desde 2009, a politica de acervo
tem se pautado nas seguintes proporcoes:
70% das compras sdo de livros de lite-
ratura (ficcionais) e 30%, de informacéo e
referéncia (artes, historia e filosofiaetc.).

Outro importante mecanismo
para o desenvolvimento do acervo das
Unidades de CSMB ¢ a captacdo de doa-
¢cBes em instituicbes publicas e privadas
de livros, periédicos e outros materiais
bibliogréficos que ndo estdo a venda no
mercado editorial, bem como de publica-
c¢Oes editadas por leis de incentivo cultural.

Conforme o Manifesto da Ifla/
Unesco, a biblioteca publica “é o centro
local de informag&o, tornando prontamen-
te acessiveis aos seus Usuarios o conheci-
mento e a informacéo de todos os géneros™.°

Assim, é uma constante na politica
de acervo das nossas Unidades buscar
recursos que favorecam a diversidade
cultural, bem como as necessidades de
educacéo, informacdo, tempo livre e aper-
feicoamento pessoal.

Regida pelos principios citados, a
politica de acervo procura equilibrar as
colecBes pautando seu crescimento na
qualidade do material incorporado. A
selecdo de material bibliografico ¢ uma
das fungbes mais importantes da biblio-
teca, pois compBe um acervo sempre
compativel com as necessidades e 0s
interesses da comunidade.

Segundo as Diretrizes da Ifla para
bibliotecas publicas, uma cole¢do de boa
qualidade, ainda que pequena, serd mais
Gatil que outra maior, que tenha muitos
livros velhos, danificados ou antiquados.

Nenhuma das atividades ligadas
ao desenvolvimento de colegdes pode ser
vista isoladamente, pois elas perfazem
um todo. Nessa perspectiva, 0s critérios
para a selecdo de material bibliografico
esta em consonancia com as diretrizes da
politicacultural daSMC.

Um dos primeiros critérios para
selecionar material bibliogréfico é expres-
so no Manifesto da Ifla/Unesco: “as cole-
cOes e os servicos devem ser isentos de
qualquer forma de censura ideolégica, po-
litica ou religiosa e de pressfes comerciais”.

A censura é um dos grandes pro-
blemas da sele¢do de material bibliogra-
fico, pois o repertério de conhecimentos e
valores das pessoas responsaveis acaba
interferindo no processo, e a formaliza-
¢ao, através de um documento adminis-
trativo, dos critérios e fatores a serem con-
siderados nessa selecdo foi importante para
moderar e controlar essas interferéncias.

Os principios basicos para o esta-
belecimento dessas diretrizes respeitam a
qualidade do acervo, a sua adequacdo a
todos os publicos e as necessidades espe-
cificas de cada Unidade, sendo estas defi-
nidas pelo pablico que a frequenta ou pelo
publico que queremos atingir.

Para contemplar as demandas exis-
tentes e desejaveis, deve-se primar pela
qualidade do acervo, considerar a diversi-
dade cultural, politica, econdmica e filo-
soficae avaliar aadequacdo do material as
necessidades da comunidade. “A cultura
da comunidade local e da sociedade de-
vem refletir-se nos acervos”. A biblioteca
publica também deve ampliar e acompa-

® FEDERAGAO INTERNACIONAL DE ASSOCIACOES DE BIBLIOTECARIOS E BIBLIOTECAS.
Manifesto da Ifla/lUnesco sobre bibliotecas publicas 1994. [S.l.]: Ifla, 1994. Disponivel em:
<http://archive.ifla.org/V1l/s8/unesco/port.htm>. Acesso em: 25 ago. 2011. Todas as citacOes feitas neste

topico provém do referido texto.
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nhar a coleg&o referente a historia local de
modo atorna-la Gtil e acessivel a comunidade.

Para isso, é preciso uma analise
cuidadosa do acervo, que identifique seus
pontos fortes e fracos e o conhecimento
dos recursos informacionais das demais
bibliotecas do SMB, favorecendo o aten-
dimento eficaz da comunidade. Essa ané-
lise deve considerar ainda o espaco fisico,
0 indice de deterioracdo dos materiais, 0
indice de perdas, a necessidade de repo-
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sicdo do acervo e 0 aumento do numero de
exemplares de alguns titulos.

De 2009 a 2012, houve um grande
incremento na aquisicdo de material bi-
bliografico para as Unidades da CSMB,
tanto por compra como por doacdo. Havia
no periodo cerca de R$ 7,6 milhdes para a
comprade livros e R$ 1,6 para periodicos,
com gue se adquiriram, respectivamente,
8.342 titulos em 353.329 exemplares e
132titulosem 9.211 assinaturas.

LIVROS ADQUIRIDOS DE 2009 A 2012

119.372
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- EXEMPLARES

fonte: Divisdo de Desenvolvimento de Colegdes e Tratamento da Informacéo, 2012.
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Para dar conhecimento e ampliar
a divulgacgdo dos acervos das bibliotecas
ao publico,em 1982 teve inicio a informa-
tizacdo desses acervos, com a aquisicao
do software Dobis/Libis e a insercdo das
aquisicOes efetuadas a partir daquele ano
para as bibliotecas publicas, as do Centro
Cultural Séo Paulo e a Mario de Andrade.
Dez anos depois, também arede de biblio-
tecas infantojuvenis e o Departamento
de Patrimdnio Histdrico passaram a usar
o sistema.

Embora a informatizagéo das bi-
bliotecas tenha comecado ha tanto tempo,
seu desenvolvimento foi prejudicado ora
por problemas de software, ora por limi-
tacOes de hardware, ora por questdes liga-
das a recursos humanos e/ou materiais.
Assim, 25 anos mais tarde, a informati-
zagdo eraapenas parcial e limitada.

O projeto de informatizacéo re-
trospectiva dos acervos foi iniciado em
2005, com a unificacdo dos Departamen-
tos de Bibliotecas Infantojuvenis e de Bi-
bliotecas Publicas. Areunido dessas Unida-
des em um Unico sistema possibilitou a
compatibilizacdo de procedimentos, a ra-
cionalizacao dos servigos, um melhor
aproveitamento dos recursos humanos e a
readequacéo do espago fisico, estabelecen-
doumallinhade acéo Unicae articulada.

Apesar da adogdo de padrdes in-
ternacionais para o processamento técni-
co, os Departamentos usavam tabelas dis-
tintas. Em 2004, com a criacao das biblio-
tecas dos CEUs, houve uma primeira
tentativa de unificagdo do processamento
técnico dos dois Departamentos, que pro-
curou mesclar os padrdes adotados, mas
ndo teve resultados efetivos. Isso s foi
possivel com a criacdo do SMB, com a
descentralizagdo do tratamento da infor-
macdo e a criagdo de varios ndcleos de
processamento técnico: Biblioteca Mario
de Andrade, Biblioteca Monteiro Lobato
e Centro Cultural Séo Paulo.
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ApOs varias reunides entre as
equipes técnicas, a classificacdo foi pa-
dronizada pela 21% edi¢cdo da CDD -
Classificacdo Decimal de Dewey. Os ca-
becalhos de assuntos, por sua vez, foram
padronizados segundo a Library Congress
Subject Headings (LCSH, 232 edicéo). E,
para facilitar sua montagem no proces-
samento técnico descentralizado e sua
leitura e interpretacéo por parte do usuério,
simplificou-se também o nimero de cha-
mada, fazendo a notacéo de autor pela
tabela Cutter Sanborn Three Figure.

Essa unificagdo permitiu classi-
ficar obras do mesmo assunto na mesma
categoria, apresentando ordenadamente
todos os assuntos disponiveis no acervo e
suas relacGes entre si, permitindo a recu-
peracdo rapida e eficiente de informacGes.

Apbs a definicdo dos novos pro-
cedimentos, concluida em 2006, criou-se
uma metodologia e se desenvolveu um
manual de procedimentos para correcédo e
atualizacdo das informacdes j& existentes
no banco de dados, visando:
= evitar aduplicacdo de dados no sistema;
= facilitar arecuperacéo de informacdes
na base de dados tanto para 0s usuarios
internos como para 0s externos;
= otimizar recursos humanos e materiais;
= padronizar e normalizar a base de dados
por padrdes técnicos internacionais.

Para obter a consisténcia plane-
jada, fizemos varias corre¢des durante o
processo. Sempre com vistas a atender as
necessidades de usuarios internos e ex-
ternos, essas mudancas permitiram orga-
nizar melhor o acervo nas estantes e, por-
tanto, encontrar as publicaces.

A descentralizacdo do processa-
mento técnico também propiciou uma co-
municacao mais eficaz e a integracgao entre
todas as unidades do SMB, favorecendo a
busca de melhorias e a troca de informa-
¢Bes e conhecimento. O enfoque no usu-
ario tem motivado e sido a tonica de todas
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as decises e mudancas geradas ao longo
do tempo, e 0 mesmo enfoque determina
que essas mudancas devam ser constantes
e sempre aperfeicoadas.
Para mantermos a padronizacao
e a unidade entre os ndcleos no processo
de catalogacdo, criou-se a Comissdo de
Padronizacdo do Tratamento da Informa-
c¢do do Sistema Municipal de Bibliotecas,
que, além de unificar e padronizar os pro-
cedimentos, assegura o uso de normas de
catalogacdo e classificacdo e do sistema
informatizado de gerenciamento de biblio-
tecas das Unidades que comp6em o SMB.
Essa Comissdo se reune bimes-
tralmente e tem as atribuicfes de:
= uniformizar:
o tabelas;
e normas e padrdes técnicos para cataloga-
¢ao, classificacdo e indexacéo de assuntos;
= padronizar:
e procedimentos para catalogacéo e in-
dexacdo de assuntos;
= tomar decisdes e adotar medidas quanto a:
e modificagdes e atualizacao de procedi-
mentos;
e USO de normas para catalogacéo,
classificacdo e indexacdo de assuntos.
No mesmo periodo, adotou-se 0
sistema de gerenciamento de acervos Ale-
xandria On Line em lugar do Dobis/Libis.
Essa substituicdo representou um avanco
tecnoldgico, umavez que o antigo software
rodava em computadores de grande porte,
com processamento centralizado e alto
custo, e a Prodam ja vinha estudando a
troca de plataforma em toda a Prefeitura,
0 que de fato ocorreu. Além disso, as
interfaces ndo eram amigaveis, a docu-
mentacdo estava incompleta, ndo havia
pessoal especializado para manipula-lo e
aversdo estava desatualizada.
O software Alexandria On Line
foi doado a PMSP em 2003 e, em 2004,
migraram-se para ele os dados do Dobis, e
essa migracdo trouxe algumas dificulda-

des; por exemplo, alguns registros apre-
sentaram falhas e outros simplesmente néo
foramexportados.

Por conta desses problemas,
tomaram-se varias providéncias para cor-
recéo dos registros. Em primeiro lugar,
validaram-se os dados revisando cada ti-
tulo e criando um namero de chamada
padrdo para todas as bibliotecas. Ao mes-
mo tempo, as bibliotecas verificaram o
acervo, retirando material deteriorado ou
desatualizado.

Entre 2005 e 2007, foram infor-
matizadas quatro bibliotecas, num projeto
piloto com recursos materiais e humanos
da CSMB: a Secéo Circulante da Bibliote-
ca Mario de Andrade, a Biblioteca Monteiro
Lobato, a Biblioteca Alceu Amoroso Lima
e aBiblioteca Anne Frank.

A catalogacdo retrospectiva foi
feita com o exemplar da obra em maos
para insercdo no sistema, resultando tam-
bém num inventario do acervo de cada
bibliotecainformatizada.

Durante os trabalhos no projeto
piloto, definiram-se procedimentos que
permitiam a contratacdo de uma empresa
especializada para inserir, validar e eti-
guetar os exemplares nas bibliotecas.

Entre dezembro de 2007 e de-
zembro de 2008, por meio da contratacao
de empresa por licitacdo publica, infor-
matizaram-se 13 bibliotecas, e do mesmo
modo, de 2009 a 2011, outras 37.

Hoje, o acervo de todas as Unida-
des da CMSB esta informatizado, exceto
0 dos Onibus-biblioteca, que vem sendo
informatizado num projeto com recursos
materiais € humanos da propria Coorde-
nadoria. O banco de dados tem atual-
mente cerca de 2.703.482 exemplares e
308.083 titulos.

O sistema Alexandria integra e
automatiza as funcdes da biblioteca: cata-
logacdo, circulacdo, pesquisa, controle de
periddicos, gerenciamento e relatorios es-
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tatisticos e de controle. Para atender as
especificidades da érea, o sistema é com-
pativel com padrdes internacionais da bi-
blioteconomia — AACR2 e de automagéo
de bibliotecas—Marc21.

No enderego www.bibliotecas.sp.
gov.br, os usuarios podem consultar o
catalogo on-line e fazer pesquisas no ban-
co de dados a partir de qualquer compu-
tador com acesso a internet. O sistema in-
forma se a publicagdo pode ser encon-
trada, em que bibliotecas e se esta dispo-
nivel paraempréstimo.

Além da facilidade de acesso, a
informatizacéo de todas as bibliotecas per-
mitiu o uso do mddulo de circulagdo do
Alexandria, com empréstimo e cadastro
Unico de usuérios da rede. Assim, 0 servi-
¢o é agora mais facil e rapido para os muni-
cipes, e o controle do acervo, mais eficaz.

Investiram-se na implantacdo do
projeto de informatizacao retrospectiva
do acervo R$ 4.634.524,00, dos quais
R$ 776.423,00 foram gastos com equipa-
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mentos de informatica (computadores, im-
pressoras, switches, leitores de cddigos de
barras etc.). Com a informatizacao das
bibliotecas, foi preciso aumentar o nime-
ro de maquinas e substituir as que estavam
obsoletas e sem condicfes de uso. Atual-
mente, cada biblioteca tem pelo menos
dois computadores no atendimento (para
matricula do usuario, empréstimo e con-
sulta ao catalogo on-line) e um para uso
administrativo. Algumas tém também um
para inserir exemplares, uma vez que esse
servico foi descentralizado.

Com a informatizacdo do acervo
das bibliotecas publicas da cidade de S&o
Paulo, podem-se usar as funcdes de geren-
ciamento do software; por exemplo, os
relatorios estatisticos e de controle, cuja
analise permite conhecer melhor o
usudrio que frequenta as bibliotecas e,
assim, tomar decisdes mais adequadas as
suas necessidades, seja na aquisicdo de
acervo ou na oferta de servigos e de
programagcéo cultural.




Glauco Soto de Souza*

Rede é um sistema de nds interligados. E 0s nds sdo, em
linguagem formal, os pontos onde a curva se intersecta a
si prépria. As redes sdo estruturas abertas que evoluem
acrescentando ou removendo nés de acordo com as
mudancas necessarias dos programas que conseguem
atingir os objetivos de performance para a rede.

NARRATIVA DO PROCESSO

Em abril de 2010, a Coordenadoria do
Sistema Municipal de Bibliotecas— CSMB
me convidou para desenvolver uma série
de acBes de suporte a todas as bibliotecas
publicas da cidade de S&o Paulo, parauma
maior articulagdo entre os servicos dessas
bibliotecas e acomunidade usuéria.

A proposta era da atual coorde-
nadora, Maria Zenita Monteiro, que pen-
sava que era preciso desenvolver uma
rede de trabalho que fortalecesse o gosto
pela leitura. Na ocasido do convite, em
funcdo do significativo aprimoramento

Manuel Castells

por que tinham passado as bibliotecas da
cidade, pretendia-se também estreitar a
relacdo do cidaddo com esse espago pu-
blico e tornd-lo uma construgdo pessoal
e coletiva.

O tamanho da cidade e o total de
Unidades — 53 bibliotecas, 12 onibus-bi-
blioteca, 13 bosques e 15 pontos de leitura—
ja anunciavam a envergadura da emprei-
tada: tratava-se de uma mobilizacao pu-
blica, um processo que exigiria formagéo
e estruturas institucionais capazes de ope-
rar uma l6gica participativa em diferentes
camadas do ambiente de cada Unidade.

* Glauco Soto de Souza é formado em Psicologia e tem especializagdo em Educacéo pela Universidade Séo
Marcos. Desde 1998, coordena projetos da area social em equipamentos publicos municipais ou estaduais.
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Redes de articulagdo séo expres-
sBes naturais do exercicio publico e cole-
tivo. Toda intervengdo ou modo de traba-
Iho apoiado nesse conceito requer identi-
ficacdo das linhas de comunicacdo ja
existentes, troca e producéo entre as pes-
soas envolvidas na gestdo administrativa
e atendimento interno e ao cidaddo. Assim,
0 primeiro passo foi mapear o entorno de
cada Unidade, identificando coletivos e
instituicOes e sua participacéo.

A partir do mapeamento, tratei de
conversar e pensar junto com todas as
equipes profissionais sobre o papel de cada
Unidade numa rede sempre mais expan-
dida e influenciada por ac¢@es culturais e
sociais de cada regido da cidade. Esse ja
era o inicio de uma acdo formativa na
rede, e o foco das reunifes mensais passou
a ser o aprendizado e 0 manejo das rela-
¢des institucionais: que saidas criativas
aproximariam 0s USU&rios dos servicos
oferecidos pelas bibliotecas publicas?

Perguntas como essa orientaram
— e, pela nossa experiéncia, continuarao
orientando —a conversa nos principais en-
contros dos funcionarios. Entre os resul-
tados, podemaos citar:

e As reunides mensais sdo agora dis-
positivos de trabalho entre as pessoas en-
volvidas ou que de alguma maneira par-
ticipam darede;

e nas Unidades, ha um encontro mensal
com duracdo de duas horas e participacdo
de todos os profissionais (funcionarios e
contratados), instituigces locais e usuarios,
para analisar criticamente a dindmica de
trabalho da equipe e o impacto dos ser-
vicos prestados;

e nas regionais, ha também encontros
mensais entre representantes das Unida-
des, com o objetivo de, a partir da ex-
periéncia das equipes, estabelecer estra-
tégias comuns para o desenvolvimento
dosservigos.*®

Nessas reunides e pelo mapea-
mento, notavam-se a enormidade da rede
e as diferentes articulagfes que havia entre
cada Unidade e as comunidades locais.
Assim, além do aprendizado possivel em
funcdo dessas diferencas, foi preciso com-
partilhar questdes e estabelecer uma légica
comum a essas ac¢des, padronizando ferra-
mentas e reunindo as respostas encontradas.

S6 uma ldégica comum determi-
naria as margens de exploracgdo e as acdes
possiveis do trabalho em rede, para con-
tinuar desenvolvendo e ampliando as con-
digbes de acesso e mediagdo de leitura
apoiadas em reunides regulares sobre 0s
trabalhos realizados. Tendo sido a conver-
sa o principal dispositivo de analise e re-
gistro, houve uma construgdo participa-
tiva que em si configurou um processo de
formagao. Todos os funcionarios foram im-
plicados na mesma problematizacdo, na
mesma conversa: como favorecer o maior
acesso e 0 gosto pela leitura nas bibliotecas?

[...] a conversa é o primeiro dispositivo
para a multiplicacdo e a construcao cole-
tiva de conhecimentos. Acolhendo davi-
das, sugestBes e criticas, dentro de um
processo transparente de analise do tra-
balho, principais desafios e negociagdes
necessarias no campo comum e publico
dos servicos desenvolvidos.t

10BIBLIOTECAEM REDE. Blog dos registros do trabalho de formag&o dos profissionais da Coordenadoria
do Sistema Municipal de Bibliotecas da prefeitura Municipal de Sdo Paulo, 2010. Disponivel em:
<http://bibliotecaemrede.blogspot.com.br/p/csmb.htmI>.Acesso: 27 set. 2012.
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As ferramentas de trabalho passaram a ser
descritas e organizadas, tornando claras e
em linguagem acessivel as formas de pro-
ducéo e os objetivos compartilhados com
0 grupo gestor. As reunides deixaram de
ser uma mera formalidade institucional —
a ser evitada por representar uma ordem
gue apenas controlava disciplinarmente a
medida da implicacao dos funcionarios em
suas tarefas ordindrias —, e cada vez mais
dispositivos integravam os funcionérios e
fortaleciam os objetivos institucionais e
da rede. Esta, por sua vez, ultrapassou 0s
limites das Unidades e ganhou as ruas, as
pracas, 0 comércio, as escolas, os hospi-
tais, as liderancas locais e as agdes sociais
e culturais dacidade.

A identidade das bibliotecas pu-
blicas passou a ser dada pelas relagdes so-
ciais, e ndo mais pelo cumprimento quase
automatico do trabalho diario. Assim, pen-
sar e propor estratégias de trabalho deixou
de ser prerrogativa de um cargo deter-
minado pela hierarquia formal e passou a
sera propria légica de funcionamento. Pen-
sar, conhecer e criar passou a ter o valor
necessario para as saidas criativas, e dis-
seminou-se entre os funcionarios o gosto
de fazer suas leituras particulares e de ali-
mentar uma rede de trabalho que depende
do gosto pela leitura, que €, por natureza,
diferente, subjetivae polivalente.

O trabalho deixou de ser apenas o
cumprimento de tarefas para tornar-se um
laboratdrio criativo e coletivo de conhe-
cimento. As tarefas ndo deixaram de ser
cumpridas, mas passaram a compor uma
rotina de aprimoramentos e de invenc¢édo

12 1dem.

de caminhos mais eficazes para o aten-
dimento ao publico.

A necessidade de reunir experi-
éncias e de seguir criando a prépria l6gica
de trabalho em comum acordo com todas
as Unidades levou as reunifes regionais a
discussdo e a analise dos projetos desen-
volvidos pela rede: projetos de mediacao
de leitura, leitura em voz alta, divulgacdo,
parcerias institucionais, selecdo de acer-
VO, palestras e participacdo em redes so-
ciais e congressos, sempre com as adapta-
¢Oes necessarias a cada realidade e a suas
potencialidades profissionais. Cada res-
posta dos projetos serviu para orientar
e/ou corrigir rotas, a partir da experiéncia
dos funcionarios mais antigos e do entusi-
asmo dos mais novos. Mais uma vez, con-
firmavamos que a conversa e a troca de
experiéncias desenhava um plano de for-
macdao e um conhecimento coletivo apli-
cado ao trabalho de cada biblioteca.

No segundo semestre de 2010, o
aquecimento e o entusiasmo da rede ja le-
vantavam perguntas de extrema impor-
tancia para a continuidade dos trabalhos,
mas, mais do que respostas, essas pergun-
tas demandavam um debate aberto com o
grupo gestor sobre as diferentes alterna-
tivas encontradas nas reunifes regionais
(cinco regifes administrativas). Assim, em
julho, tiveram inicio os Foruns CSMB.

O FORUM é uma acéo de fomento ao desen-
volvimento de toda a CSMB. Um dispositivo
de construcdo de conhecimento, posturas apli-
cadas ao trabalho, gestdo apoiada na opi-
nido publica e reflexdo sobre todas as influén-
cias e condicOes para o trabalho de promocéo
da leitura.*?
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Inicialmente, os foéruns foram or-
ganizados a partir das experiéncias que
conseguiam resposta boas ou nem tao
boas, mas que poderiam alimentar o de-
bate sobre as condi¢des de trabalho e as
alternativas possiveis para o enriqueci-
mento e a participacdo no espago publico
das unidades.

Pelos relatos e pelas experién-
cias, aprendemos que o debate organiza-
do é o oposto da briga desordenada, na
qual, de um lado, ficavam 0s queixosos
por uma estrutura ideal e, do outro, 0s
administradores, isolados por sua tarefa
estatistica e responsaveis pela manuten-
¢do de um equipamento que demanda
sempre mais investimentos. Assim, o de-
bate assumiu sua feicdo politica, como
parte darede e da cidade.

Acontinuidade dos foruns em 2011
incorporou também os departamentos es-
pecificos da CSMB: a Programacéo
Cultural, a Divisdo de Desenvolvimento
de Colecdo e Tratamento da Informacéo
(DDCTI), o Planejamento, a Formacao,
0s Servigos de Extensdo e a Coordenacdo.
Foi como uma confirmacéo da conversa
como fonte inesgotavel de aprendizado e
do debate como afinacdo dos instrumen-
tos de comunicagdo e apoio aos profis-
sionais darede.

Nesses foruns, redigiram-se docu-
mentos de orientagdo ao trabalho (pa-
drdes comuns), formaram-se comissdes de
trabalho, criaram-se cursos técnicos, fir-
maram-se acordos de relacéo e troca, tra-
varam-se didlogos conceituais e, prin-
cipalmente, se afirmou o trabalho articu-
lado com diferentes leituras e graus de
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envolvimento, visto que ha pessoas moti-
vadas pessoalmente e outras que nédo o
sdo. Naturalmente, as pessoas que querem
mudancas e trabalham por elas enfrentam
nao s6 os desafios inerentes ao trabalho,
mas também boicotes, desmotivacdo e
ressentimento.

Dizer que é preciso mudar a ati-
tude no atendimento aos usuarios para
afirmar o papel da biblioteca na vida po-
litica e cultural da cidade pode parecer
uma repeticdo de argumentos para con-
vencer ou resolver um problema que é
muito maior. Portanto, nos ocupamos de
estudar a possivel motivagdo comum a
todos os que, de alguma forma, se envol-
veram nessa mudanga necessaria, pro-
curando cercar 0s pontos gque deman-
davam ac0es integradas, uma linha forte
de afinidades e que fosse capaz de conta-
minar —e ndo apenas convencer —as pessoas.

[...] a construc@o de modos de pensar e agir
em rede para o desenvolvimento de acGes de
leitura em bibliotecas publicas, dnibus, pontos
e bosques de leitura, fortalecendo a socia-
lizacdo dos afetos e a construcdo coletiva de
conhecimentos.*3

A razdo pela qual a CSMB fo-
menta uma agdo coletiva de articulagcdo
com a comunidade ndo é Unica e nem
representa a escolha de uma gestdo em
particular; essa acdo é uma resposta cons-
ciente ao papel possivel do maior equi-
pamento cultural da maior cidade do pais.
Os motivos sdo claros aos olhos atentos
de quem se dedicaao servico de leitura: ha
gue desenvolver o gosto pela leiturae am-
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pliar o acesso a leitura por um chama-
mento convidativo e entusiasmado, 0 que
ultrapassa muito o acimulo de informa-
cOes de tarefas.

A causa pela qual esse programa
existe e se sustenta € a mesma que sus-
tenta todas as agoes de fomento a leitura: a
ampliacdo do efeito da leitura nas cama-
das constitutivas do cidaddo, que pode
apreender com toda e qualquer leitura as
diferentes interpretacfes e narrativas que
engendram modos de pensar, agir, expres-
sar-se, sentir e se relacionar com o entorno
e, no limite, com o mundo.

O entorno da biblioteca néo é
apenas geografico, mas também subjetivo
e repleto de significados. E foi sobre esse
entorno que pensamos nossas agdes e 0S
efeitos do trabalho que desenvolvemos.
Mas como mapear essa intrincada teia de
significados no espaco de leitura que é a
biblioteca? Registrando, tal como fazem
os cartografos dos territorios, em perma-
nente expansdo de movimentos de ocu-
pacao. Virginia Kastrup escrever sobre o
método cartogréafico formulado por Gilles
Deleuze e Félix Guattari:

Os fendmenos de producdo da subjetividade
tém como caracteristicas 0 movimento, a
transformacéo, a processualidade. Por tal na-
tureza, a subjetividade é refrataria a um mé-
todo de investigacdo que vise representar um
objeto e requer um método capaz de acom-
panhar o processo em curso. As questdes que
se colocam sdo: como encontrar um método
de investigacdo que expresse 0 processo que
estd em andamento? Como ndo limitar nossa
investigacdo aos produtos desse processo?
Trabalhando com um objeto em movimento,

como ndo perdé-lo em categorias fixadas, que
deixam fora da cena o fluxo processual no
qual as subjetividades foram produzidas?*

Nessa perspectiva, passamos a
registrar todos os encontros em reunides e
féruns em fotos e filmes, textos de inves-
tigacdo dos trabalhos e das demandas de
atualizacdo; grupos formados voluntaria-
mente escreveram propostas especificas,
exercitando o proprio aprendizado e a mul-
tiplicacdo dos conceitos abordados nos
cursos de inteligéncia coletiva e mediacdo
de leitura. Tornamos o blog Biblioteca em
Rede o lugar de compartilhamento de toda
e qualquer forma de registro e o0 ato de car-
tografar uma agéo de trabalho, agora as-
sociado as demandas institucionais e as
tarefas diérias.

Enriquecidos por essas experién-
cias, pelos relatos e pelos debates, os bons
trabalhos ganharam mais visibilidade, ao
lado das falhas no acompanhamento dos
servigos. A falta de conceitos norteadores
e de uma reflexdo sobre o papel do servi-
dor e da identidade da biblioteca publica
produz rupturas na historia politica da ci-
dade que soem prejudicar a continuidade
das equipes e de projetos em andamento,
assim como um banco de dados que ainda
ndo integra ou publica suas proprias ana-
lises. Nesse ponto da reflexdo, descobri-
mos coletivamente uma segunda priori-
dade desse movimento, claramente for-
mativo e educativo — 0s seminarios tedricos:

Sobre os SEMINARIOS TEORICOS: todas
as acoes de desenvolvimento da CSMB neces-
sitam de conversas sustentadas em conceitos

14 KASTRUP, V.; BARROS, R. B. Movimentos funcdes do dispositivo na pratica da cartografia. In:
KASTRUP, Virginia; PASSOS, Eduardo; ESCOSSIA, Liliana da. (Orgs.). Pistas do método da cartografia:
pesquisa, intervencao e produgdo de subjetividade. 2. ed. Porto Alegre: Sulina, 2009, v. 1, p. 76-91, p. 76.
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e contextos de trabalho no campo publico,
portanto, o nucleo de superviséo, junto com o
planejamento, realizara, no ano de 2012, nove
seminarios tedricos com exposicdes e debates
entre os funcionarios, estudiosos e professo-
res. O contetido dos seminarios sera formado
a partir de cada encontro, acolhendo as suges-
tdes e 0 progresso da conversa. Mande sua
sugesto.®

Os seminarios marcaram uma
nova etapa do desenvolvimento da rede.
Unanimemente consideradas um meio de
aprimoramento do trabalho em equipe e
da insercdo das bibliotecas no debate pu-
blico sobre o crescimento da cidade, as
conversas demandavam agora um solo
firme para as a¢cdes em andamento, que,
por seu carater inovador, ainda ndo tinham
crivos formais que sustentassem a conti-
nuidade do trabalho. Convidamos profis-
sionais, docentes e pessoas com trabalhos
reconhecidos em equipamentos publicos
para fundamentar o conteido dos debates
com textos académicos e relatos de proje-
tos reconhecidos por institui¢cdes dedica-
das ao estudo e a promogdo da leitura. A
boa surpresa foi a descoberta de que, entre
0s préprios funcionarios do sistema CSMB
e da Secretaria da Cultura, havia muitos
gue se dedicavam a esse tipo de producéo
conceitual e referenciada em instituicdes
de pesquisa e educacao.

O territorio das bibliotecas esta se
expandindo; os muros e as grades datados
de umaépoca jando refletem aarquitetura
necessaria a esse espacgo, 0 que nos levou
adiscutir e descrever estruturas mais ade-
guadas a leitura e a encontros em biblio-

15 BIBLIOTECAS..., op. cit.

tecas. Na presente gestdo, algumas refor-
mas se orientam pela integracdo com a
praca ou a rua, valorizando a presenga no
espaco publico contra 0 esvaziamento e a
desertificagdo, que isolam tanto o fun-
cionario quanto o cidadao, que, assim, fi-
cam expostos e vulneraveis a acdes de
destruic&o, roubo ou coercao.

Tal como a prépria cidade, a rede
de bibliotecas é puro movimento de ex-
pansdo. Com suas necessidades e com o
esgotamento de légicas desatualizadas, a
rede de bibliotecas tende a firmar um
ritmo de crescimento e multiplicagdo de
novos sentidos tanto para si quanto para
sua cidade e, portanto, para o cidad&o. In-
fraestrutura e fomento a leitura ndo se se-
param; sdo agdes colaborativas no mesmo
processo: o de estruturar condicdes favo-
raveis a todo e qualquer interesse por lei-
tura, acolhendo demandas e atentando para
as diferencas, ampliando fung¢des mera-
mente resolutivas, que se fecham a tudo e
atodas as perguntas, para inspirar criacao,
animar conversas e subsidiar a aventura
do cidaddo vivo, que cresce na medidaem
gue se sente efetivamente desafiado por
seu ambiente. Essa rede ndo clama apenas
livros, mas também um lugar favoréavel ao
debate, ao dialogo e a investigacdo pes-
soal e coletiva sobre o que 0 homem des-
cobriu, inventou e escreveu até aqui, na
literatura e em periddicos.

ALGUNS EXEMPLOS EM EXERCICIO

Por meio de alguns exemplos,
procuro ilustrar esse processo, correndo o
risco de ndo mencionar pequenas mu-
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dancas na rede e nas bibliotecas que ndo
foram menos importantes no conjunto de
respostas e transformacdes criativas que
animaram o percurso. Todas as 53 biblio-
tecas foram contaminadas pelas reflex6es
e mudancas de atitude, mas exemplifico
com situagdes desafiadoras e articuladas
com a comunidade do entorno que, além
do efeito local, também inspiraram em to-
da arede o desejo de atualizar a biblioteca
publica com o cenario politico e cultural
dacidade.

AS AMIGAS DA BP ERICO VERISSIMO

O grupo de senhoras bordadeiras'®
na BP Erico Verissimo é um bom exemplo
de ocupacdo da biblioteca que acolhe e
produz interesse na leitura. Naturalmente,
senhoras tém inquietacGes sobre sua ida-
de, seu papel social e sua participacdo na
vida da comunidade. Enquanto bordavam
historias criadas a partir de sugestdes dos
funcionérios ou dentro do proprio grupo,
as amigas da biblioteca, como se autode-
nominaram, faziam consideracdes pes-
soais e de interesse literario. Em 2011,
participando das reunides mensais, con-
figuraram uma nova proposta de intera-
¢do com a biblioteca: chamaram jovens
da comunidade para, junto com eles, pro-
curar melhores saidas e apoio a vida social
desses jovens, marcada por excluséo e de-
samparo de suas inquietagdes inerentes a
uma fase de amadurecimento de expres-
sOes e singularidades.

Logo perceberam que a conversa
também interessava a instituicdes como a
escola, as ONGs locais, igrejas e até o

Conselho Tutelar e convidaram-nas todas
a frequentar as reunifes mensais. As pau-
tas baseavam-se em relatos de situacGes
desfavoraveis a integragdo e a expressao
dos jovens. Por meio dos funcionarios, a
biblioteca mediava o debate, referindo-o
sobretudo pelo acervo. Hoje, cerca de trin-
ta instituicOes participam das reunides e,
embora ndo regularmente, levam suges-
tdes articuladas com a comunidade. Os jo-
vens criaram e mantém um blog, para am-
pliar o circuito de trocas e apoio as acdes
das instituicdes, antes isoladas em seu ter-
ritorio particular.

Embora descrito brevemente, es-
se é um exemplo frisante do exercicio de
mediagao que uma biblioteca realiza a
partir de questdes cotidianas muitas vezes
negligenciadas por falta de reflex&o cole-
tiva ou de conexdes entre os diferentes
equipamentos publicos de uma comuni-
dade. Além de resolver problemas indivi-
duais, criou-se um teia de relacionamento
que acolhe e da referéncia a uma impor-
tante camada da populacdo —os jovens.

O projeto foi exposto no férum de
julho de 2011 pelo bibliotecario Claudio
Roberto da Silva e servird sempre como
um exemplo de trabalho articulado com a
vida da comunidade; os conceitos e as
estratégias de organizagdo deram a rede
uma rica contribuicdo sobre 0 que pode uma
biblioteca publica, um verdadeiro labora-
torio de investigagdo e exploracdo da lei-
tura como coadjuvante do desenvolvi-
mento social e politico da populagdo. A
veiculacdo direta de textos de diferentes
natureza alimenta o dialogo e a poténcia
gue o texto pode ou ndo ter nainvencgéo de

16 Esse grupo comegou a frequentar a biblioteca por volta de 2005, em fungdo de um trabalho com a comu-
nidade desenvolvido pela bibliotecaria Patricia Marcal assim que entrou na BP Erico Verissimo. Articulados,
0s grupos de rendeiras e bordadeiras da regido de Taipas comegaram a desenvolver projetos. O primeiro foi o
da Colcha de Retalhos, com bolsos onde se colocavam memorias dos moradores.
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saidas coletivas para desafios que tam-
bém sdo coletivos, embora muitas vezes
sejam vividos de maneira privada e por-
tanto, isolada.

SARAUS DAS PERIFERIAS EM BPS E
ROTEIROS DE ONIBUS-BIBLIOTECA

Asimples troca de informag0es e
0 aproveitamento do conhecimento da fun-
cionaria Rosa Falzoni (assistente social),
gue tem uma larga experiéncia de forma-
¢ao de grupos comunitérios na construcdo
de conjuntos habitacionais na década de
1980, produziram na rede o interesse de
levar as bibliotecas um movimento expli-
citamente popular de organizacdes inde-
pendentes em torno da leitura. Os saraus
nas periferias de S&o Paulo, que reinem
um namero significativo de participantes
de vérias idades, estilos e interesses, ge-
ralmente em bares do bairro onde vivem
essas pessoas, sdo hoje uma expressao
cultural reconhecida em editais e em pro-
ducbes académicas e referéncia em outros
paises. E por que ndo levar as bibliotecas
essa forca multiplicadora do gosto pela
leitura e pela criacgo literaria? So faltava
encontrar 0s arranjos possiveis para uma
parceria, e 0 reconhecimento desses saraus
como notdria expressdo artistica se mos-
trou um caminho para a contratacdo des-
ses grupos para conduzirem essas agdes den-
tro da biblioteca, com um vinculo cada vez
mais estreito e fértil com os funcionarios.

Essa parceria ndo se limita a repro-
ducdo de um evento que leva um puablico

significativo para dentro da biblioteca, mas
sobretudo articula e promove a comu-
nicacdo direta entre os coletivos con-
tratados e os jovens, adultos e criancas
do bairro, conhecedores da realidade que
cerca a comunidade, como uma voz re-
presentante de necessidades e anseios
de uma populacao que vive na periferia
da cidade. Integra-los a rede de biblio-
tecas € um avanco administrativo de um
equipamento publico que reconhece no
cidaddo suas potencialidades e compe-
téncias criativas e definitivamente da aces-
SO aos interesses de leitura e a expressao
literaria independente.

UMANOITE NABIBLIOTECA

A Fantéstica Jornada Noite Ade-
ntro, que acontece na BP Viriato Corréa
desde margo de 2009, reuniu em 2012
cerca de cem usuarios, que participaram
de exibicBes de cinema, grupos de leitura,
oficinas e debates sobre literatura fantas-
tica. O éxito do evento inspira a toda a
rede dois importantes usos da biblioteca
publica: como espaco de convivéncia e
como lugar de articulag@es culturais entre
coletivos e instituigdes.

Duas bibliotecas vizinhas, ambas
na avenida Celso Garcia, no Tatuapé, lo-
graram amesma articulagao entre sie com
outras institui¢des,'’ organizando e acom-
panhando criancas que, acampadas den-
tro da BP Hans Christian Andersen, parti-
ciparam de contacdo de historias, de pa-
lestras com os pais e de atividades tea-

170 Programa de Iniciaco Artistica (P1A), o Departamento de Expanséo Cultural — DEC da Secretaria da
Cultura, o Procon-SP, a Associacéo de Amigos do Parque S&o Jorge e a Guarda Civil Metropolitana—GCM.
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trais. Nessa versdo, as crian¢as dormem
na biblioteca e os pais voltam pela manh§,
parabusca-las.

Aideiasimples de reunir criancas
para acamparem na biblioteca e assim
conduzir uma divertida experiéncia de
leitura compartilhada inspirou a BIJ Mon-
teiro Lobato, a BP Belmonte e outras que
multiplicaram a experiéncia articulando
instituigdes locais e liderangas comunitarias.

Esse é um claro exemplo da mul-
tiplicacdo do conhecimento ensejada por
uma pratica profissional compartilhada e
articulada com arede. Uma iniciativa com-
petente e bem-sucedida se torna referén-
cia para outras equipes e constréi uma
acdo cultural pela multiplicacdo de seus
bons resultados. O que postulamos aqui
como a poténcia da rede é o envolvimento

das pessoas nesses processos, criando refe-
réncias e crivos formais de apoio e susten-
tacdo de uma biblioteca viva e integrada
comacomunidade e seu entorno.
Atualmente, toda Unidade sus-
tenta, de alguma maneira, sua producéo
nas relagdes interpessoais com o entorno
e, sobretudo, com o cidaddo comum. A
biblioteca que queremos é aquela que
vem sendo inventada e reinventada por
pessoas interessadas em compartilhar sua
leitura ou porque querem compartilhar
outras coisas e acabam motivadas pela
literatura. O que se deve aprimorar sdo 0s
instrumentos de producdo de préaticas que
favorecam relagfes humanas mediadas
pela leitura, para que efetivamente possa-
mos ampliar o acesso e o efeito da leitura—
e, mais especificamente, da literatura — no
desenvolvimento de um povo.




Contribuicoes ao
processo de
construcao de uma
politica de acesso
a leitura de

textos literarios

A Coordenadoria do Sistema
Municipal de Bibliotecas - CSMB,
6rgdo responsavel pela gestdo politica
e administrativa das 53 bibliotecas de
bairro, dos 15 Pontos de Leitura e dos
12 Onibus-biblioteca, norteia-se por
uma visdo humanista, o que se traduz
num programa de qualificacdo dos

Valdirene Gomes*

servidores para melhor atenderem a
populacdo, com capacitacdo técnica
geral, apoio para participacdo em
seminarios e estagios no Brasil e no
exterior e estimulo a criagdo de novos
servi¢os como o de mediacdo de lei-
tura de textos literérios, que € o objeto
deste texto.

*Valdirene Gomes ¢ formada em Ciéncias Sociais pela Unesp, com especializagdo em Arte Integrativa pela
Anhembi Morumbi-SP. Cursou Economie et Finacement de la Culture na Université Paris-Dauphine. E
assessora da SMC-SP, na CSMB, na é&rea de implementacéo do programa de formag&o aos servidores e nas

politicas publicas parao livro e aleitura.
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PERCURSO

Entrei na seara da leiturana CSMB
em 2008; até entdo, fazia a programacao
cultural da Biblioteca Belmonte, Tema-
ticaem Cultura Popular, e depois a da Raul
Bopp, Tematicaem Meio Ambiente. Nes-
se ano, com a anuéncia da coordenacdo,
candidatei-me e fui selecionada pelo mi-
nistério francés da Cultura e Comunica-
¢ao ao programa de Intercambio e Aper-
feicoamento Profissional Courants du
Monde, pelo qual participei do curso
Financement et Economie de la Culture
(Financiamento e Economia da Cultura),
na Universidade Paris-Dauphine, em Paris,
em que se discutiram politicas publicas no
ambito cultural, gestdo de or¢camento,
marketing e acdo cultural.

Essa nova perspectiva se abriu a
partir de informagdes sobre a ONG fran-
cesa AcOes Culturais Contra Excluses e
SegregacBes — Acces, gque fazia mediacdo
de leitura para bebés, e de minha par-
ticipagdo no Encontro Internacional de
Literatura e Acdo Cultural, realizado em
julho de 2008. Convidados especiais, a
antropo6loga francesa Michéle Petite o
linguista colombiano radicado na Franca
e vice-presidente da Acces Evélio
Cabrejo-Parra abordaram profundamente
a leitura como chave para a cidadania e a
humanizacao.

A partir dai, concebi um projeto
de pesquisa sobre leitura que, em duas
semanas, visava conhecer, diagnosticar e
estabelecer relacBes entre as atividades
realizadas em instituicGes francesas (ONG
Acces e bibliotecas) e nas bibliotecas da

CSMB. Esse projeto foi aprovado pela
coordenadora, Maria Zenita Monteiro, e
pelo secretario municipal de Cultura, Carlos
Augusto Calil.

Desde sua criacdo, em 1982, a
Acces vem se dedicando a mediar leitura
para bebés, capacitar mediadores e im-
plantar projetos de mediacdo em biblio-
tecas publicas e em institui¢des. Ao longo
de sua historia, teve que convencer diver-
sos atores sociais — entre eles, bibliote-
carias e mées — da importancia de se porem
bebés em contato com livros infantis e de
se lhes lerem histdrias. A Associacéo re-
volucionou as politicas das bibliotecas
publicas na Franca, que foram ensinadas a
receber esse novo publico: os muitos pe-
quenos e seus pais.

De volta a Sdo Paulo, eu trouxe
essa experiéncia, que a gestdo da CSMB
acolheu e propés potencializar. Organizei
todo o material e fizemos cinco apresen-
tacBes em bibliotecas publicas munici-
pais mostrando o trabalho com fotos, livros,
prospectos, filmes etc.

Participaram dos encontros 92 pes-
soas e com surpresa constatamos que, na-
guele momento, a proposta ndo tinha sen-
tido para quase nenhuma delas, exceto por
umas poucas, que nos motivaram a persistir:

‘ ‘ Figuei encantada mas ndo completa-
mente surpresa com as possibilidades de inter-
feréncia da leitura na vida das pessoas, prin-
cipalmente de criancas. A leitura, como é pra-
ticada nos servicos que vocé acompanhou, de
acordo com a minha percepcéao, aponta para
um caminho onde se estabelecem e se desen-

18 Depoimento de Josefa Bogaz (Zezé), da BP Camila Cerqueira César.
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volvem competéncias que vao além dela, lei-
tura, e do entendimento da palavra escrita e
falada. E a leitura que indica “quem somos,
COMO Somos, por que somos”. Mais do que is-
S0, que nos faz acreditar que podemos ser mais
e além do que somos hoje [...] é uma prética
com potencial de ressignificar a vida.'8 , ,

Segui 0 ano de 2009 fazendo as
programacdes culturais de praxe na mi-
nha funcdo, até que, junto com Doroty
Rojas, também da &rea de programagao
cultural, organizamos e coordenamos 0 2°
Encontro do Sistema Municipal de Bi-
bliotecas, previsto para 2010, para susci-
tar reflexdes acerca do papel da leitura na
primeira infancia e da questdo da juven-
tude e estabelecer um dialogo entre prati-
cas de promogdo da leitura adotadas pelo
Sistema Municipal de Bibliotecas— SMB,
pelo terceiro setor e por iniciativas comu-
nitarias, com vistas a articular parcerias
em que as bibliotecas publicas e comu-
nitarias aprimorassem seu trabalho de for-
mar cidadaos.

Nesse Encontro, Evelio Cabre-
jo-Parra proferiu a palestra Leitura e De-
senvolvimento na Primeira Infancia e co-
mentou os casos relatados por creches e
Escolas Municipais de Educacdo Infantil
da prefeitura que faziam mediacéo de lei-
tura para bebés e criancas pequenas respec-
tivamente nas cidades de Itu e S&o Paulo.
O encontro reuniu 400 pessoas, das quais
60% eram funcionarios da CSMB. O
crescente nimero de interessados indica-
va que o tema foi aos poucos se introdu-
zindo narede.

Aindaem 2010, passei a ocupar 0
cargo de assessora na CSMB, com o de-
safio de implementar programas de for-
macao que articulassem toda as Unidades
da rede e os varios departamentos da
CSMB, de modo que, além dos prop6sitos
comuns, tivessem experiéncias direta-
mente ligadas ao trabalho e que os funcio-
narios incorporassem em sua pratica coti-
diana essa dimens&o transformadora. Os
objetivos eram criar entendimentos co-
muns sobre os principais aspectos do tra-
balho e mudar a forma de trabalhar lidan-
do com real e o possivel, e ndo sé com o
ideal; pretendiamos ainda atenuar a ideia
corrente de que s0 é possivel realizar no-
vos trabalhos se tivermos o cenério per-
feito: namero ideal de equipamentos e
funcionérios, articulacdo entre as unida-
des etc., 0 que sempre nos fazia continuar
no que conheciamos, postergando a dese-
jada inovacdo. Para tanto, as formacdes
passaram a ser obrigatérias, e todas as bi-
bliotecas deviam participar com pelo me-
nos um funcionério.

Nessas condi¢es, fizemos a For-
macdo de Bibliotecarios: Inteligéncia Co-
letiva Aplicada a Processos de Lideranca,
grupo do Laboratdrio de Inteligéncia Co-
letiva — LInC, para 108 bibliotecérios, e
uma formacdo em inteligéncia coletiva
para 0 grupo gestor (técnicos de diversas
formagdes, dos diversos departamentos
da CSMB), de que participaram 27 pes-
soas. Em ambos os casos, o eixo das dis-
cuss@es foi acolhimento, relacionamento
de trabalho, comunicacg&o e coesao social.
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‘ ‘ Em um mundo cada vez mais in-
terdependente, instituicbes publicas, como
as bibliotecas e suas comunidades, s6 evo-
luem com praticas apoiadas na qualidade
das relagGes humanas. O trabalho do LInC
é criar um campo favoravel para que tais
relacBes ocorram de forma verdadeira e
implicada, assegurando a socializagdo dos
afetos, a construcdo coletiva de conheci-
mentos e a inovagdo no plano das tecno-
logias cognitivas [...]. Ainteligéncia cole-
tiva € o exercicio prospectivo e de abertu-
racognitiva aos afetos, ao conhecimento e
a aprendizagem que nascem do encontro
com o outro, sendo imprescindivel a sus-
tentacdo afetiva e psiquica da relacéo en-
tre sujeitos, grupos e comunidades na rea-
lizacdo de atividades e propositos comuns.

Nosso foco é aengenhariado laco
social: a maneira como essas instituicoes
conduzem seus projetos de mediacdo da
leitura na interagdo com sua rede de ato-
res: funcionarios, usuarios, comunidade
local, agentes culturais, provedores de
tecnologias de informagao e comunicacéo,
entre outros.® , ,

Como resultado, ampliaram-se a
problematizacdo e o aprofundamento do
papel da biblioteca publica no cenério
atual, a integracéo entre as Unidades e a
coesédo entre bibliotecas, coordenadorias
regionais e demais areas da CSMB. Outra
conclusdo relevante foi o entendimento
comum de que a leitura é o ponto central
do trabalho da biblioteca e de que outras
acOes e atividades devem derivar dela.
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Percebemos ainda que é funda-
mental que haja mediagéo de leitura com
0 publico e com os préprios funcionarios.

Dentre os funcionarios que aten-
dem diretamente o cidadéo, s6 consegui-
mos atingir os bibliotecarios com a for-
macao realizada pelo LInC, mas gostaria-
mos de ampliar o que ficou mais latente da
formacéo anterior: uma melhor compre-
ensdo do papel da biblioteca e sua afirma-
¢do como espaco cultural a partir da leitu-
ra. Queriamos fazer formacgao com a maio-
ria dos funcionarios — com diversos niveis
de escolaridade e envolvimento com o
trabalho — para disseminar o entendimen-
to da biblioteca como uma instituicdo do
ambito da cultura, de que seus trabalhos
devem derivar da leitura e da importancia
de formar novos leitores. A CSMB deci-
diu discutir e trabalhar a mediacéo de tex-
tos literarios ndo s6 com bebés, como
acontece na Franga, mas a partir do con-
texto de cada biblioteca e com o publico
que atende ou pretende atender. Para isso,
intensificaram-se a oferta e o incentivo a
participacdo em semindrios, grupos de es-
tudo e formagdes sobre o tema.

Aformacao de profissionais
mediadores de leitura

Em 2011, a CSMB firmou a par-
ceria Conversas ao Pé da Pagina, pela qual
se realizaram seis seminarios ao longo do
ano, discutindo a formacdo do mediador
de leitura. Participaram 295 funcionarios
ao todo. A parceria foi mantida e, em
2012, o tema central foi uma reflexao
sobre criangas e jovens no século XXI,

191 ABORATORIO DE INTELIGENCIA COLETIVA. Proposta Formagc&o de Bibliotecarios: inteligéncia
coletivaaplicada a processos de lideranga. Sdo Paulo: LInC, 2010.

Mediag&o de Leitura: BP Jamil Haddad, BP Paulo Duarte, BP Lenyra Fraccaroli, Onibus-Biblioteca, BP Brito Broca e BP Alvaro Guerra
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leitores e leituras, com a participacéo de
128 funcionérios.

Ainda em 2011, criamos um gru-
po de estudo para ler e discutir leitura na
primeira infancia, com encontros sema-
nais e aadesdo de 27 profissionais.

A CSMB considerou que era o
momento de potencializar ainda mais as
acles e a formacdo para a mediacdo da
leitura de textos literarios na rede, dessa
vez, com profissionais qualificados na
area. O desafio eraabarcar toda a rede, com
sua grande diversidade cultural e econé-
mica. Inicialmente, essa formacao deve-
ria conhecer o contexto e as caracteris-
ticas socioculturais dos funcionérios.

Concordamos com A Cor da Letra
guando afirma:

Arelacdo com o livro tem um caréter cultural
e ndo apenas educacional. A acdo cultural é
um processo que oferece condicBes para que
as pessoas descubram sua capacidade de criar,
inventar e reinventar seus objetivos. E um pro-
cesso que contribui para o desenvolvimento
geral e educacional, facilitador do processo de
letramento, da construcdo de vinculos, daam-
pliacdo do repertdrio cultural e para a forma-
caode leitoresplenos|...].

Quando trabalhamos com um projeto de lei-
tura literaria que tem como objetivo a leitura
em si mesma é que estamos garantindo o
acesso a cultura escrita, que é diferente da
cultura oral. Nessa perspectiva, ao oferecer ao
publico o livro e sua leitura de forma gratuita,
estamos inserindo-0 ndo s6 no universo ladico
da literatura, mas também nas regras, nos
codigos e nas estruturas da linguagem verbal
escrita.?°

Foram determinantes na escolha
da empresa o tipo de livro utilizado na
formacdo e sua compreensao das possibi-
lidades que se abrem a partir da literatura:

[...] a literatura possibilita o leitor entrar em
contato com contelidos, extremamente, vitais
as especulacdes da experiéncia humana. Nesse
sentido, a literatura tem um papel fundamen-
tal para a humanizagédo das pessoas, contri-
buindo para o conhecimento de si proprio, do
outro e do mundo. [...] o fato de trabalharmos
principalmente com livros infantis e juvenis
ilustrados e com projetos graficos de qualida-
de. O contato com esse universo visual t&o
rico e diverso permite que os leitores tenham
uma experiéncia estética, conhecam formas
de expressdo diferentes que, junto com os tex-
tos, formam obras de arte. Esse universo ima-
gético proporciona descobertas, momentos de
prazer, de humor e emocao, mesmo para aque-
les que ainda néo sdo alfabetizados ou que tém
dificuldades de leitura.?

No segundo semestre de 2011,
oferecemos 0 médulo | de Formacgédo de
Mediadores de Textos Literarios e Grupo
de Discussdo sobre AcGes Literarias nas
Unidades para os gestores, que partici-
pavam por adesdo. Fizemos duas forma-
¢Oes simultaneas para alinhar a discussdo
nas Unidades e nos departamentos da
CSMB, pois, além de criar entendimentos
comuns sobre os conceitos fundamentais
desses temas, esperdvamos que os depar-
tamentos atendessem com mais agilidade
e entusiasmo as necessidades da ponta e
também que essa proposta se irradiasse
emtodaa CSMB.

20 ACOR DA LETRA. Proposta de Formagéo de Funcionarios da CSMB em Mediagéo de Leitura de Textos

Literarios. Séo Paulo, 2011, p. 4.
2L |dem, p. 4/8.
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Em 2012, fizemos o médulo | no
primeiro semestre para as Unidades que
ainda ndo haviam participado, 0 modulo
Il de Formagé&o de Mediadores de Leitura
de Textos Literarios, Formagdo de Multi-
plicadores e o grupo de estudo. Trabalha-
mos com as 53 bibliotecas da rede, e a
participacdo dos funcionarios dos Pontos
de Leitura era facultativa, pois ndo os ge-
rimos diretamente. Fizemos um trabalho
de sensibilizacdo junto as chefias e, dos
15 Pontos, conseguimos que 5 participas-
sem. O mesmo aconteceu com os funcio-
narios que trabalham nos Onibus-biblio-
teca, que sdo apenas supervisionados pela
CSMB. Ampliando o servigo, foi ofereci-
da uma capacitacdo e incluida uma ofici-
na de mediacgdo de leitura. O trabalho vem
se sedimentando pela atuagédo de multi-
plicadores formados em mediagéo de
leitura que sdo responsaveis pelo servigo
dos Onibus-biblioteca. Também abrimos
essas formacdes a instituicdes da socie-
dade civil que sdo parceiras de CSMB
como o Instituto de Estudos Brasileiros —
Ibeac, que atua em Parelheiros, junto a
jovens fomentando agbes de leitura e
apoiando a Biblioteca Comunitéria, € 0 Ins-
tituto Alana, que atende jovens e criangas
do Jardim Pantanal e, entre 0s servi¢os
que oferece, tem umabiblioteca.

As formacgGes procuraram fazer
com que todos os participantes reconhe-
cessem o valor tedrico e pratico da media-
cdo de leitura de textos literarios numa
perspectiva cultural.

Ja os objetivos do médulo 11 fo-
ram planejar e aperfeicoar as praticas de
mediacao de leitura nos espacos da biblio-
teca, participar na construcdo de um pro-
jeto de leitura para seu local de trabalho,
ampliar o conhecimento dos participantes
sobre a mediacéo de leitura e os leitores,
usar o registro como uma forma de pes-
quisa e documentacéo sobre a leitura, in-
tegrar os varios grupos de mediadores de

leitura em 12 subgrupos, acompanhar a
implantacéo e o desenvolvimento das préa-
ticas de mediacdo de leitura, possibilitar
momentos de troca entre os trabalhos de
leitura realizados e incentivar os partici-
pantes a construirem espacos para melho-
rar e aperfeicoar o trabalho de leitura.

O grupo de multiplicadores deve-
ria formar outros funcionarios da rede e
de parceiros na pratica de mediacao de
textos literarios e garantir a continuidade
desse processo sem custo adicional para o
poder publico. Os seis subgrupos (por
regido) criados atuaram onde estavam lo-
tados e formaram 96 pessoas, entre fun-
cionarios, professores etc.

A Ultima etapa da formagédo fo-
ram os grupos de estudo, com encontros
quinzenais de trés horas, tratando de trés
temas: Leitura e criangas pequenas, Lei-
tura e adolescentes e Leitura e adultos. Os
objetivos foram alinhar os conceitos pra-
ticos e tedricos relativos as praticas de
incentivo a leitura literaria da SMB, fo-
mentar préaticas de leitura como servigo
das bibliotecas e integrar os funcionarios
das diversas regiGes do municipio. Nesse
caso, a escolha para participar dos grupos
de estudo foi livre; a ideia era atingir o
méximo de funcionarios e favorecer a
participacdo daqueles que ndo tinham esta-
do em nenhuma formacao.

Algunsresultados

Em um ano e meio de formagdes
em mediagdo de leitura, houve 270 capa-
citagdes de funcionarios das 53 bibliote-
cas, dos 5 Pontos de Leitura e dos Onibus-
-biblioteca, participando também mem-
bros de trés institui¢bes (Ibeac, Instituto
Alanae Biblioteca Sérgio Milliet,do CCSP),
além das 96 pessoas capacitadas pelos
multiplicadores.

No atendimento aos cidadéos, pas-
samos a oferecer regularmente mediacéo
de leitura de textos literarios, ao lado do



W11

W) L
X 4
)

N |

PN

Mediag&o de Leitura: Bienal do Livro 2012, BIJ Monteiro Lobato, BP Hans Christian Andersen, BP Clarice Lispector. M

3 — . e e P
_—— g 3 -

CONTRIBUIGOES AO PROCESSO DE CONSTRUGAO DE UMA POLITICA DE ACESSO A 4 3
LEITURA DE TEXTOS LITERARIOS

empréstimo de livros, das consultas e da
programacdo cultural. Vale destacar o ser-
vico de mediacdo de leitura para bebés
oferecido na BIJ Monteiro Lobato e nas
BP Paulo Duarte, Jamil Haddad, Bel-
monte e Sérgio Milliet.

Dentre os resultados qualitativos salien-
tamos a seguir algumas experiéncias

Um dos grupos de multiplica-
dores optou por capacitar funcionarios da
recepcdo e da portaria das bibliotecas, o
que resultou em varias ressignificacbes da
leitura, da familia e do préprio local de
trabalho. A leitura ampliou também o dia-
logo entre as pessoas, como vemos no
relato abaixo:

“A participagdo de José Antdnio Luiz na For-
macdo de Mediadores de Leitura [...] gerou
uma forte transformacao nas atitudes do fun-
ciondrio. Pode-se falar em antes e depois na
relacdo dele com a biblioteca e com os livros.
Noutras palavras, o cotidiano das horas a cum-
prir na Unidade, até entdo em tons cinzas, foi
substituido por uma paleta de cores originadas
pelo acervo literario. Ja nas primeiras sema-
nas, alguns nomes da literatura brasileira co-
mo Machado de Assis passaram a fazer parte
do interesse do José Luiz. A timidez foi subs-
tituida pela conversa sobre o que cada colega
de trabalho conhecia do acervo. Em suas ava-
liacBes, ele comegou a perceber como os co-
legas também se apropriavam da leitura, desen-
volvendo visdes especificas sobre certos te-
mas, mas, em sua compreensdo, so faltava se
abrir ao didlogo para que os demais comecas-
sem a compartilha-las. E ele comegou a nos
provocar e a recuperar esse universo de im-
pressdes de que agora se dava conta.

N&o sd com os colegas de trabalho; comegou a

levar livros para os familiares. Tornou-se me-
diador de leitura para os netos.

Em termos pragmaticos, essa experiéncia o
retirou do exilio pessoal da portariae o levou a
compreensdo de sua funcdo de recepcionar as
pessoas na biblioteca. José Luiz se impressio-
nou com o poder da leitura de transformar
uma mente e passou a propagar a ideia de que
o incentivo a leitura € o principal caminho
para conduzir outras pessoas a participarem
desse universo de experiéncias que ele passou
areconhecer.??”

A experiéncia na formacdo e o
contato com a leitura permitiram que al-
guns funcionarios ressignificassem local
de trabalho e sua funcéo e, as vezes, a pro-
pria vida. Fizeram importantes desco-
bertas e sentiram-se capazes de enfrentar
novos desafios:

“Eu descobri um prazer pessoal e coletivo, tam-
bém um crescimento profissional como valo-
rizagdo da minha funcéo de auxiliar de biblio-
teca. N&o tive nenhuma dificuldade para enten-
der o contetdo; pelo contrério, s6 ganhei.?®”

“Quando fui convidada para a fazer esse curso
de mediacdo, confesso que estava desmo-
tivada, mas, com o passar do tempo, senti uma
grande alegria em ler para pessoas de todas as
idades. Descobri a importancia que tinha ler
para as pessoas.

Minhas experiéncias foram diversas. Um dia,
na Bienal do Livro, eu abordei uma senhora e
Ihe ofereci uma leitura. Ela ficou tdo feliz, que
repetiu varias vezes que nunca ninguém em sua
vidatinha lido para ela. Fiquei emocionada de
ver 0 quanto ela se alegrou com a leitura. Quan-
do terminei de ler, ela pediu para eu ler mais
um livro, e, ao terminar, ela quis tirar varias fo-
tos bem juntinhas. Foi muito gratificante.?*”

22 Depoimento de Claudio Roberto da Silva, coordenador da BP Erico Verissimo.
23 Depoimento de Maria Isménia Teixeira, da BP Sérgio Buarque de Holanda.
24 Depoimento de Izabel Rueda, do Ponto de Leitura Piqueri.
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Além das transformacdes pesso-
ais, que sem duavida se refletem no
trabalho, a formacao concorreu para a
troca de experiéncias, ampliou o reper-
tério cultural dos funcionéarios e qua-
lificou-os para o trabalho de mediagéo de
leitura nas Unidades:

“Com a leitura dos diversos textos e a realiza-
¢do das dindmicas de grupo, podemos fazer
associages e trocar experiéncias comuns que
podem agregar conhecimentos tedricos e pra-
ticos ao desempenho das atividades de media-
¢do de leitura. As aprendizagens mais signifi-
cativas foram trabalhar em grupo, fazer regis-
tros escritos e fotograficos das atividades de
mediagdo, respeitar o leitor e fazer da media-
¢do uma rotina na biblioteca. As principais
dificuldades foram sensibilizar alguns servi-
dores para a importancia do trabalho de me-
diar leitura, o nimero insuficiente de media-
dores na unidade e tentar divulgar o trabalho
paraatrair mais ptblico.?”

“Com abordagens que foram desde afetuosas,
como a de Genevieve Patte, até politicas,
como ade Marisa Lajolo, foi importante situar
a leitura como formadora de nossa humani-
dade, como um direito de cidadania e mesmo
como um alimento para nossa vida interior.

A surpresa maior foi com a formagdo como
multiplicadora, sobre a qual eu estava inse-
gura. Mas, seguindo a preparagdo dada por A
Cor da Letra e o conselho de um professor —
“ndo ponha em xeque a mediacdo educativa
que é feita nas escolas" —, posso dizer que o
resultado, entendido como troca, foi 6timo.
Foi muito importante ver que contribuimos
para uma nova perspectiva de mediacéo, que
aprendemos a valorizar.?®”

CONSIDERACOES FINAIS

Certos livros podem mudar a existéncia.
Paul Cox

O percurso daimplementacdo nas
bibliotecas da mediacdo de leitura de tex-
tos literarios para todos, desde bebés até
adultos, foi possivel porque acreditamos
gue certos livros podem mudar a exis-
téncia e também que “ter acesso a leitura
ndo garante de maneira absoluta a demo-
cracia, mas ndo té-lo definitivamente a
impede, ou, pelo menos, a retarda”.?” Os
trabalhos da CSMB partem dessas con-
vicgdes para garantir a populacao o direi-
to ao livro e a leitura. Entendemos ainda
que a leitura pode nos tornar mais huma-
nos, enseja pertencimento e muda nossa
forma de estar no mundo.

Ao compartilhar a leitura, ao contréario, cada
pessoa pode experimentar um sentimento de
pertencer a alguma coisa, a esta humanidade,
de nosso tempo ou de tempos passados, daqui
ou de outro lugar, da qual pode sentir-se
préxima. Se o fato de ler possibilita abrir-se
para o outro, ndo é sé pelas formas de socia-
bilidade e pelas conversas que tecem os livros.
E também pelo fato de que, ao experimentar,
em um texto, tanto a sua verdade mais intima
como a humanidade compartilhada, a relacéo
com o proximo se transforma. Ler ndo isolado
mundo. Ler introduz no mundo de forma
diferente. O mais intimo pode alcancar nesse
ato o mais universal. [...] Se a leitura desperta
0 espirito critico, que é a chave de uma cida-
dania ativa, é porque permite um distancia-
mento, uma descontextualizacdo, mas tam-
bém porque abre um espaco para o devaneio,
no qual outras possibilidades s&o cogitadas.?®

25 Depoimento de Cléo Pires, coordenador da BP Cora Coralina.

26 Depoimento de Aurea Santos, da BP Sérgio Buarque de Holanda.
27 CASTRILLON, Silvia. O direito de ler e escrever. Sdo Paulo: Pulo do Gato, 2011, p. 63.
28 PETIT, Michéle. Os jovens e a leitura: uma nova perspectiva. Sao Paulo: Editora 34, 2008, p. 43/28.
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CONTRIBUIGOES AO PROCESSO DE CONSTRUGAO DE UMA POLITICA DE ACESSO A

Consideramos as bibliotecas pu-
blicas o I6cus da cidadania, posto que ofe-
recem a populacdo livros e mediadores
com a clareza de sua funcéo e do sentido
dotrabalho.

Caminhamos paraa consolidacao
de uma politica publica de mediacdo de
leitura para todos e afirmamos o papel da
bibliotecas publica no &mbito da cultura,
com o importante reconhecimento dos mul-

tiplicadores, que neste més de dezembro
nos enviaram um documento coletivo em
que reiteram seu compromisso coma con-
tinuidade do trabalho.

Aatuacdo desses multiplicadores
e dos mediadores nas bibliotecas publi-
cas, garantindo o acesso a livros de litera-
tura de qualidade, contribui, sem duvida,
para a mudanca do cenario de leitura na
cidade de Séo Paulo.




Servicos de extensao:
espacos alternativos
de cultura e leitura

Adelina de Jesus Viotto Borges, Joao Batista
de Assis Neto, Ana Lucia de Souza Tadei e

Nos anos 1990, havia uma nitida
demanda de ampliacdo do acesso a lei-
tura, mas restricGes orcamentarias e falta
de politicas publicas culturais ndo permi-
tiam a construcdo de novas bibliotecas na
cidade de Sao Paulo. Assim, tratava-se de
ampliar os servicos de extensao com cus-
tos menores e parcerias institucionais que
assegurassem um caminho de desenvol-
vimento diante da demanda publica, uma
alternativa que se tornou forte na légica de

Marta Nosé Ferreira*

extensdo do acesso a leitura e atravessou e
atravessa todas as gestdes como uma pro-
posta solida e responsavel com a necessi-
dade da populacéo paulistana.

De 2005 a 2012, a Coordenadoria
do Sistema Municipal de Bibliotecas —
CSMB ampliou os servicos de extensao,
atendendo a essa demanda e fortalecendo
o desenvolvimento de politicas publicas
especificamente dedicadas a leitura e in-
formacdo ao cidaddo. Portanto, parques,

* Adelina de Jesus Viotto Borges é formada em Biblioteconomia pela Fundacéo Escola de Sociologia e
Politica de Sdo Paulo — Fesp-SP e pds-graduada em Gestao Publica pela Universidade de Mogi das Cruzes —
UMC. Ex-diretora da Divisdo de Planejamento e coordenadora dos Pontos de Leitura da CSMB desde 2007.
Jodo Batista de Assis Neto é formado em Biblioteconomia pela ECA-USP e pds-graduado em Gestao
Publica pela Universidade de Mogi das Cruzes — UMC. E coordenador dos Servigos de Extensdo da CSMB.
Desde 1990, integra o quadro de pessoal das bibliotecas, sendo cinco anos em bibliotecas dos Centros
Educacionais Unificados — CEU e os demais na SMC. E um dos autores do livro Ecos da alma: antologia de

poemas, langado em 2010.

Ana Lucia de Souza Tadei, pedagoga com p6s-graduagdo em Gestdo Publica, é coordenadora dos Bosques

daLeitura.

Marta Nosé Ferreira, bibliotecéaria, foi coordenadora dos Servicos de Extensdo da CSMB.
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pragas e demais locais publicos, sobretu-

do em pontos distantes do centro, de baixo

indice de desenvolvimento humano — IDH

€, ha maior parte das vezes, sem equipa-

mentos culturais, recebem atualmente al-

gum dos servicos de extensdo:

¢ 12 Onibus-biblioteca, com 72 roteiros
fixos semanais;

¢ 13 Bosques de Leitura;

e Feiras de Troca de livros e gibis em par-
gues municipais;

e 15Pontosde Leitura.

ONIBUS-BIBLIOTECA

Em 1935, o escritor Mario de
Andrade, entéo diretor do Departamento
de Cultura, fez circular um Ford V8 pelas
pracas centrais paulistanas oferecendo
cerca de 900 livros, além de jornais e
revistas; para a populacdo pobre — o pri-
meiro carro-biblioteca da cidade. Esse
primeiro servico de extensdo avant la
lettre de S&o Paulo — anterior a criagéo da
rede de bibliotecas — viria a se oficializar,
pela Lei n° 11.080, de 6 de setembro de
1991, como Onibus-biblioteca.

O carro-biblioteca funcionou de
1935 a 1942, tendo sido interrompido pela
Segunda Guerra Mundial (1939-1945).
Voltou a operar de 1979 a 1987, com uma
perua Kombi cedida pelo Instituto Nacio-
nal do Livro — INL. Em 1989, com a
cessdo de um onibus pela Companhia
Municipal de Transporte Coletivo— CMTC,
o servico foi incrementado e, apds a edi-
¢do da Lei, em 1991, 10 6nibus circula-
vam pela cidade, em 24 roteiros.

Em 2001, os veiculos ja apresen-
tavam sinais de desgaste, ficando em fun-
cionamento apenas quatro; estes também
acabaram sendo substituidos por duas
Kombis, que faziam o servico precaria-
mente. No fim desse ano, quatro 6nibus
novos passaram a fazer os roteiros, até

2006, quando quebraram e ndo puderam
ser reparados por falta de pegas.

Em 2007, quando o servi¢o parou,
uma usuéria do Onibus-biblioteca foi a
TV reclamar sua falta. Apds essa reivin-
dicacdo, a SPTrans doou quatro 6nibus,
gue, inteiramente adaptados pela CSMB,
passaram, a partir de marco de 2008, a
percorrer 28 roteiros.

Em 2008, o servico recebeu o
prémio Viva Leitura, do Plano Nacional do
LivroedaLeitura—PNLL, nacategoria 1,
Bibliotecas publicas, privadas e comuni-
tarias. A comissdo julgadora levou em conta
a originalidade do trabalho, seu impacto
na construcdao da cidadania, 0s recursos
utilizados, a pertinéncia e a abrangéncia da
acdo na comunidade, a duracdo e os re-
sultados alcangados, entre outros critérios.

Mas foi no periodo de 2009 a 2012
que esse servico mais se desenvolveu. A
frota aumentou, e os 6nibus foram reade-
guados e modernizados, com novo layout
e equipes capacitadas sob as diretrizes da
CSMB. Hoje, é um dos principais servi-
¢os de extensdo, com 12 énibus, um acer-
vo de 4 mil volumes em cada um, para
criangas, jovens e adultos, entre livros,
revistas, gibis e jornais, e 72 roteiros. Ofe-
rece empréstimo de livros, mediagéo de
leitura e programacéo cultural, uma vez
por més em cada roteiro. O servigo fun-

cionade tercaadomingo, das 10h as 16h.
Nessa perspectiva, tornou-se um
lugar de trocas, de pertencimento e de re-
lagOes, seja entre os moradores do entor-
no e as equipes ou de todos com a plura-
lidade de ideias contidas no acervo, desde
0 “Era uma vez...” dos contos de fadas,
passando pelas memarias de Em busca do
tempo perdido, de Marcel Proust, até as
badaladas trilogias ou séries vampirescas.
Foi nessa mistura literaria que en-
contramos a menina que pediu Quintana,
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0 carroceiro que lia Machado, a dona de
casa que lia Agatha Christie, 0 estudante
gue lia Borges, o desempregado que s0 lia
figuras e inventava sua prépria histdria,
além do espaco espontaneo essencial a
fabulacdo e a insercdo na cultura escrita.
O Onibus-biblioteca vem construindo es-
se comportamento leitor desde 1935 e, ao
mesmo tempo, desconstruindo a maxima
de que “obrasileirondo &”.

Nas palavras de Machado de Assis,
“A realidade é uma s6, mas a retina é di-
ferente”. Levar livros ao outro € também
um modo de entender a si mesmo e ao
mundo. Semanalmente, veem-se nos ro-
teiros alta frequéncia, apropriacéo do es-
paco, novos leitores e muitos livros reti-
rados. De janeiro a setembro de 2012,
computaram-se 24.580 matriculas, a pre-
senca de 242.828 pessoas e 368.770 volu-
mes emprestados.

Segundo uma personagem de Afi-
nidades eletivas, de Goethe, “conhece-
mos as pessoas quando vamos até elas”.
Os Onibus-biblioteca estacionam nas ruas,
conhecem seu publico — seus desejos e
suas necessidades literarias e de infor-
macao — e sdo reconhecidos por promover
aleiturae o livro como objeto cultural.

No blog dos Onibus, um usuério
postou:

“ N&o imaginava que esse dnibus
ainda existia... Minha imersdo no mundo
literario foi gracas a ele. Fazia questéo de
devolver os livros toda semana s6 para
poder levar mais. Infelizmente, acabei me
mudando do Jardim Miriam, o que nédo
possibilitou aos meus irmaos terem a
mesma oportunidade (hoje eles ndo tém
paciéncia nem para ler gibis da Turma da
Mbnica). Antes crianca da favela, hoje
sou bancério, quase Cientista da Com-
putacdo pela UFRN e futuro autor de um
livro que estou quase a publicar. Tem o

dedo de vocés nessa historia. Na minha
historia. Obrigado! ,,

PONTOS DE LEITURA

No final de 2005, os representan-
tes da comunidade de Cidade Tiradentes
solicitaram a Secretaria Municipal de Cul-
tura a construgdo de uma biblioteca na
regido. Para atender a essa demanda rapi-
damente e com baixo custo, a CSMB
elaborou o Projeto Pontos de Leitura, e ja
em 2006 foram implantados trés Pontos
de Leitura, em parceria com a referida
subprefeitura.

Com o crescimento acelerado e
muitas vezes desordenado da periferia, fi-
cou evidente a necessidade urgente de
mais equipamentos culturais que
atendessem aos anseios da populacgéo que
vive em bairros com baixo IDH e sem
acesso a informacao, cultura ou lazer per-
to de casa. Assim, novos Pontos de Lei-
tura foram implantados, e, como 0s Onibus-
-biblioteca e os Bosques de Leitura, esse
passou a ser mais um servico de extensdo
daCSMB.

Em 2008, foram implantados mais
cinco Pontos de Leitura, e a CSMB re-
cebeu o Prémio Sdo Paulo Cidade: inova-
¢do em gestdo publica, na categoria so-
cial, com oito Pontos em funcionamento.
Depois, implantaram-se mais trés em 2009,
doisem 2010, umem 2011 e umem 2012.

Pontos de Leitura sdo espacos
publicos ou comunitarios instalados em
parceria com o setor publico ou com insti-
tuicdes privadas de acesso publico que
tenham em comum o interesse pela leitura
como dispositivo de desenvolvimento
sociocultural.

O trabalho de articulacdo tem ini-
cio com a escolha do local, estudando-se
as possibilidades legais, a infraestrutura e
0 acesso por transporte coletivo. O lugar
deve medir entre 40 e 180 m2, e a institui-
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¢&o que o concede (subprefeitura, secre-
taria, fundacéo etc.) deve construir, re-
formar e manter as instalagdes durante a
vigéncia do termo de cooperagdo com a
Secretaria Municipal de Cultura — SMC,
além de se responsabilizar pela gestdo
administrativa e do quadro de pessoal de
acordo com concepgdes e critérios esta-
belecidos pela CSMB. Esta, por suavez, é
responsavel pelo gerenciamento técnico
do espaco, pela organizacdo local, sele-
¢do, aquisicdo e composicdo do acervo,
bem como por sua complementagdo con-
tinua, pelas assinaturas de jornais e revis-
tas e pela capacitacdo e supervisdo dos fun-
cionarios indicados pelos parceiros para a
operacionalizacéo e o atendimento no mes-
mo horario das bibliotecas e, na maioria
dos casos, também nos fins de semana.

O servico atende a uma signifi-
cativa parcela dos cidaddos que moram
longe de bibliotecas publicas e que, por
meio dos Pontos de Leitura, tem acesso a
livros, quadrinhos, gibis, jornais e revis-
tas, além de uma programacdo cultural
com contagdo de historias, mediacdo de
leitura, encontro com escritores e musica.

Os primeiros Pontos de Leitura
comegaram com dois mil livros (literatura
infantil, juvenil, adulto e diversas areas do
conhecimento). Em 2012, ja ultrapassa-
ram quatro mil exemplares, além de titu-
losde jornais e revistas.

Diz Daniela Cristina Piologo, fre-
guentadora do Ponto de Leitura Jardim
Lapenna, no distrito de S&o Miguel Pau-
lista, no extremo leste do municipio de
SéoPaulo:

‘ ‘ Eu comprava livros no sebo [...].
Depois da inauguragdo da Biblioteca
[Ponto de Leitura], ficou muito mais facil
fazer as criancas lerem um pouco.
Provavelmente elas estariam no PC o
tempo todo [...]. Entdo, a biblioteca veio

em boa hora: ela é pequena no espaco e
grandiosa no contetdo. , ,

Todos os servicos de extensdo
acompanham a mesma logica: a de se de-
senvolver acolhendo e viabilizando res-
postas a demanda publica, ampliando aces-
so e multiplicando os efeitos da leitura co-
mo uma importancia cultural e de forma-
¢do navida dos cidadados paulistanos.

S&o servicos que consolidam a
democratizacdo da leitura de forma dire-
ta, pois estdo instalados onde a comuni-
dade estd. Entendemos que é necessario
continuar criando alternativas originais
para o fortalecimento de politicas cultu-
rais e de leitura. Nenhuma restricao pode
ser impeditiva, mas deve ser vista apenas
como mais uma especificidade de uma
megalopole em pleno desenvolvimento
humano e que carece de inovacao e ar-
ticulacdo entre o0 que ja existe e 0 que se
faz necessario.

BOSQUES DA LEITURA

O Bosque da Leitura € um espago
cultural localizado em parques da cidade
que incentiva a leitura, facilita 0 acesso a
informacéo e estimula a aprendizagem
continua dos cidadaos.

Inspirou-se no projeto Leitura no
Parque. Criado em 1983 pela SMC em
parceria com 0 Departamento de Areas
Verdes — Depave, da Secretaria do Verde
e Meio Ambiente — SVMA, e patrocinado
pela Hoechst, o projeto percorria roteiros
pelos bairros nos dias de semana e cinco
parques aos domingos, até 1987.

O Bosque da Leitura foi ideali-
zado em 1992, no projeto Mais Ibirapuera
pra Vocé, de revitalizacdo do Parque do
Ibirapuera, que incluia a area do Viveiro
Manequinho Lopes, onde a prefeitura fir-
mou uma parceria com a Fundagdo Ro-
berto Marinho e o banco Real. A popula-
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céo sugeriu a criacdo de um espaco de
leitura, e, com o apoio da editora Abril, a
SMC e a SVMA implantaram, em 12 de
dezembro de 1992, o primeiro Bosque da
Leitura, no Parque do Ibirapuera.

Em 1999, foi inaugurado o Bos-
gue da Leitura do Parque do Piqueri, que,
atendendo a reivindicagdo da populacao,
foi transformado, em 2009, em Ponto de
Leitura do Parque Piqueri, com atendi-
mento diario.

Desde 2006, implantaram-se 0s
seguintes Bosques de Leitura:

e margo de 2006, no Parque do Carmo;

e setembro de 2006, no Parque da Luz;
e outubro de 2007, no Parque
Anhanguera;

e dezembro de 2009, nos Parques Cidade
de Toronto e Santo Dias;

¢ 2010, nos Parques Raposo Tavares e
Lions Club Tucuruvi;

2011, nos Parques do Lajeado e do Trote,
em parceria com a SVMA, e no Parque
Esportivo dos Trabalhadores, em parceria
com a Secretaria Municipal de Esportes —
Seme;

¢ 2012, nos Parques Guarapiranga e Ro-
drigo de Gasperi.

FEIRAS DETROCADE LIVROS

Desde 2007 e em parceria com a

SVMA, a SMC desenvolve as Feiras de
Trocade Livros, aos domingos, das 10h as
15h, em Parques Municipais da cidade.

Com a répida adesdo da popu-
lacdo, 0 que inicialmente deveria ser um
evento pontual tornou-se quase mensal, e
tem sido assim desde entdo. De 2009 a
2012, foram realizadas 34 Feiras, com
46.745 trocas e 16.450 usuérios.

A proposta é promover a leitura
criando oportunidade para que o publico
atualize ou amplie sua biblioteca pessoal
sem custos, trocando um titulo que ja
tenha lido por outro de seu interesse.

As trocas sdo feitas diretamente
entre 0s usuarios, que tem a sua dispo-
sicd0 mesas separadas por assunto: litera-
tura brasileira e estrangeira, dos classicos
aos contemporaneos (romance, poesia,
conto, cronica e outros géneros literarios),
literatura infantojuvenil, gibis e mangas.
Exige-se apenas que os livros ndo sejam
didaticos e estejam em bom estado. Para
os gibis, ndo harestrigao; aceitam-se exem-
plares de qualquer época. O acervo inicial
disponibilizado paratroca é composto por
doacg0es captadas na comunidade, em ins-
tituicOes e nas bibliotecas e repassadas a
coordenacéo das Feiras pelas bibliotecas.

As Feiras sdo frequentadas por
usuarios de diferentes classes sociais e
faixas etarias, promovendo a inclusdo e o
acesso democratico a leitura.
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Apresentacéo teatral Memoria do Mundo na BP Viriato Corréa

foto Durvalina Soares Silva

Programacao cultural

em bibliotecas publicas:
estruturacao,

Relatamos aqui parte da experi-
éncia de reestruturacdo da programacéao
cultural das bibliotecas de bairro paulis-
tanas ocorrida com a criagdo da Coorde-
nadoria do Sistema Municipal de Biblio-
tecas— CSMB. Em 2005, unificaram-se as
Unidades infantojuvenis e publicas (para
jovens, adultos e idosos) e, dois anos de-
pois, todas as bibliotecas — entéo adminis-
tradas pelas subprefeituras — voltaram para
a Secretaria Municipal de Cultura— SMC.

Uma equipe enxuta, composta por
trés programadores, com um or¢amento
igualmente enxuto, implantou os primei-
ros programas e projetos nesse novo con-
texto organizacional. Para a implantacéo

investimento
e ampliacao

Marlon Florian*

das Bibliotecas Temaéticas, vieram trés
novos profissionais. Na pratica, as duas
equipes trabalhavam com focos distintos
no desenvolvimento das agdes.

Na segunda gestdo do secretario
Carlos Augusto Calil e da coordenadora
Maria Zenita Monteiro (2009-2012), es-
sas equipes se integraram, com o objetivo
comum de manter o projeto das Biblio-
tecas Tematicas, intensificar a programa-
cao cultural em toda a rede de bibliotecas
e estender as atividades aos Pontos de
Leitura e aos Bosques da Leitura, e, a par-
tir de 2011, com o aumento da frota dos
Onibus-biblioteca, a todas as 72 localida-
des atendidas semanalmente.

* Marlon Florian é formado em Comunicacdo Social pela Unesp e pds-graduado em Gestdo de Projetos
Culturais e Organizagdo de Eventos pela ECA-USP. E diretor da Divisdo de Programacéo Cultural da
Coordenadoria do Sistema Municipal de Bibliotecas desde 2007. Integra desde 2011, também na Secretaria
Municipal de Cultura, a Comisséo Julgadora dos projetos inscritos no Programa de Valorizag&o de Iniciativas

Culturais—VAlI.
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PRIMEIRAS INICIATIVAS

Historicamente, uma das
principais atividades desenvolvidas nas
bibliotecas é a conta¢do —ou narragdo —de
histdrias, por artistas contratados ou por
profissionais darede. Em 2005, criou-se 0
festival A Arte de Contar Histérias, que
passou a ser realizado anualmente. Todo
outubro, o festival concentra atividades,
como uma maratona de apresentacdes
em mais de 60 locais — incluindo contacGes
com intérpretes de Libras —, minicursos,
exposicdes e debates entre profissionais
como, por exemplo, uma mesa-redonda
sobre o oficio do contador em que se
discutiram diferentes técnicas e lingua-
gens e a visao de arte-educadores, atores e
mestres da cultura popular.

Premiado na categoria Grande
Contribuigdo, do 24° Troféu HQ Mix —
2011, o programa Fanzines nas Zonas de
Sampa teve inicio em 2006. Consiste em
oficinas de histérias em quadrinhos, com
encontros semanais e duragéo de trés me-
ses. Atraente, a linguagem aproxima cri-
angas, jovens e adolescentes da leitura. A
oficina trabalha a clareza na elaboracédo
do roteiro, o desenvolvimento e a articu-
lacdo do texto escrito com o formato do
desenho e a coeréncia da HQ. A partir das
avaliacGes realizadas, foram desenhados
novos madulos para atender as demandas
constatadas: Avancado, Mang4, Carica-
tura e Xilogravura. As producdes alimen-
tam um blog e, ao final dos médulos, cada
participante recebe copias do fanzine de
sua turma, que pode trocar com parti-
cipantes de outras regides, no encontro de
encerramento. Ja passaram pelo progra-
ma aproximadamente mil pessoas, e hé as
que se profissionalizaram e hoje atuam
como quadrinistas.

Em 2007, a rede comegou a pro-
mover palestras sobre as obras literarias
exigidas pelos principais vestibulares. O
formato foi aprimorado e, em parceria

com o Centro Cultural da Juventude, pas-
sou a se chamar A Hora e a Vez do Vesti-
bular, tendo agora edi¢bes semestrais em
todas as regibes da cidade. Em 2012,
ministraram-se 216 palestras em 23
bibliotecas.

Bibliotecas Tematicas

Marca da primeira gestdo Calil/
Zenita (2005-2008), a implantacdo de
Unidades especializadas foi um compro-
misso assumido publicamente. Existem
diversas bibliotecas especializadas fora
do ambito das universidades ou da pes-
quisa académica como a Frangois Truffaut,
de Cinema, em Paris. O modelo das Te-
maéticas paulistanas é diferente. A biblio-
teca publica continua existindo e seu as-
pecto principal ainda é o acervo para em-
préstimo e consulta, jornais, quadrinhos,
revistas etc., comum a toda a rede, mas
cada unidade passa a oferecer uma cole-
cdo adicional sobre determinada area do
conhecimento. Essa cole¢do é pensada
para despertar e atender ao interesse de
iniciantes, curiosos e diletantes, no espiri-
to de umabiblioteca publica.

A tematizacdo de uma biblioteca
envolve um projeto artistico ou arquite-
tdnico, com recursos como pintura, adesi-
vagem e adequacdo de mobiliario. A de
Contos de Fadas, por exemplo, ganhou
estantes em formato de castelo; a de Lite-
ratura Fantastica, reproducfes de gravu-
ras, estantes e falsos pilares inclinados; na
de Cinema, 0s usuarios sentam-se em ca-
deiras tipicas de sets de filmagem, em
meio arefletores e posteres.

A escolha considerou fatores co-
mo a localizagdo, a estrutura e a vocagéo
da biblioteca: antes de ser Tematica, a
Belmonte?® ja sediava eventos de Cultura
Popular; por mais de dez anos e em parce-
ria com a comunidade, a Roberto Santos
fazia o Cineclube Ipiranga, com proje-
¢besem 16mm; ade Meio Ambiente fica
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praticamente dentro do Parque da Acli-
macdo; a Mario Schenberg € proxima a
Estacdo Ciéncia, da USP, que desenvolve
projetos de divulgagdo cientifica mas ndo
temacervo.

Uma deciséo fundamental no de-
senvolvimento de cada projeto é a escolha
do curador, que seleciona o acervo inicial
e cria o projeto conceitual que norteia as
atividades da programacdo. Em alguns
casos, 0 curador participa ativamente na
elaboracéo e selecdo dos programas e pro-
jetos a serem desenvolvidos — notadamente
no periodo de implantacao, nos primeiros
meses de funcionamento. Alberto Ikeda,
Ana Cecilia Olmos, Frederico Barbosa,
Luiz Carlos dos Santos, Marina de Mello
e Souza e Walter Garcia foram alguns dos
profissionais contratados para esse fim.

Em 2006, implantou-se a unidade
de Poesia; em 2007, as de Cultura Popu-
lar, MUsica (Espaco Itamar Assumpcao) e
Contos de Fadas; em 2008, as de Cinema,
Ciéncias e Literatura Fantastica; e, em
2009, a de Meio Ambiente. No fim de 2012,
foram entregues as unidades de Cultura
Negra, Literatura Policial e Arquitetura e
Urbanismo. A programacao cultural é in-
tensa, e, além de atender ao entorno, todas
as Tematicas implantadas tém atraido fre-
quentadores de outros bairros e até de
outras cidades.

O QUE PROGRAMAR?

Com a consolidagdo das primei-
ras iniciativas e das Bibliotecas Temati-
cas, a partir de 2009 a equipe de progra-
magédo concentrou esforcos em estender

55

as atividades a todas as unidades. Trata-se
da rede de equipamentos culturais de
maior capilaridade no municipio, e consi-
deramos diversos para montar esse ver-
dadeiro quebra-cabeca. Vejamos como.

Quanto aestrutura fisica, o ideal é
gue cada biblioteca tenha areas de silén-
cio e areas em que se pode fazer barulho,
mas as estruturas da rede paulistana vari-
am: h& prédios de diversos andares, ou-
tros com auditorio ou sala multiuso, al-
guns com pequenas salas e mesmo os que
tém um espago Unico. Por isso, antes de
definir o local, é preciso considerar as ne-
cessidades técnicas de uma apresentacao.
Teatro e masica, por exemplo, acontecem
regularmente em Unidades mais estrutu-
radas e s6 ocasionalmente em Unidades
menores.

Também as demandas e as neces-
sidades variam de acordo com o publico,
que é diferente em cada biblioteca. No
entorno das Unidades, ha comunidades de
diversas origens, estratos sociais e identi-
dades, grupos organizados, associagdes etc.
As demandas chegam a equipe de progra-
macdo principalmente pelos biblioteca-
rios que coordenam a Unidade. Cabe aos
programadores articular as atividades a se-
rem contratadas com as que promovem oS
préprios funcionarios e parceiros da Uni-
dade de modo que a programacdo tenha
sentido para a comunidade e, ainda, que es-
teja em consonancia com as diretrizes da
politica cultural daCMSB e da SMC.

A maior preocupacao da equipe é
acom qualidade e a pertinéncia da progra-
macao oferecida. Como bem sintetizou o
musico e ex-ministro da Cultura Gilberto

2 Antes do projeto das Tematicas, as bibliotecas Belmonte e Hans Christian Andersen eram consideradas
referéncias em Cultura Popular e Contos de Fadas, respectivamente.
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Bibliotecas Tematicas: Poesia, Ciéncias, Musica, Meio Ambiente, Cultura Popular e Cinema.
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Gil emsua cancéo “Rep”, “o povo sabe o
que quer, mas 0 povo também quer o que
ndo sabe”. Entre as demandas que v&o sen-
do percebidas e as orientacdes a ser segui-
das, ha um exercicio de ensaio e erro e
constantes avaliacdes até se compor uma
grade a qual a populacéo adira. E preciso
estar atento aos numeros, para atender cada
vez mais gente, mas, se as agOes forem
guiadas por esse fim, corre-se o risco de
oferecer sempre a mesma coisa ou sO 0
que se destaca na midia, ou seja, sem
efeito transformador na vida das pessoas,
sem acrescentar nada e nem concorrer pa-
ra o desenvolvimento de espirito critico.
Entendemos que a nossa missao
é, primeiramente, promover 0 acesso a
leitura e a literatura, mas sem perder de
vista que a nossa rede integra uma rede
maior, da qual fazem parte os teatros dis-
tritais, o Theatro Municipal, a Biblioteca
Mério de Andrade (que é um departa-
mento autbnomo), os centros culturais e
suas bibliotecas, cinemas e casas histori-
cas. Em muitos lugares, a biblioteca, o
Ponto de Leitura ou o Onibus-biblioteca é
0 Unico equipamento cultural acessivel.
Por isso, as Unidades oferecem uma pro-
gramagdo ampla. Em todos os programas
e projetos, procuramos selecionar ativida-
des relacionadas a literatura, mas isso nao
é um pré-requisito. A programagédo nédo
pode ser entendida como, no dizer de uma
profissional da rede, “uma isca para que
se retirem livros na estante” — ela em si
deve formar publico. Igualmente, embora
essenciais, a dita “alta literatura” e a lite-
ratura classica ndo sao referéncias obriga-
torias para a selecdo de atividades. A pro-
gramacéo contempla diferentes géneros:
quadrinhos, literatura periféricae literatu-
ra contemporanea etc. Cabe ressaltar que
h& pablicos sem interesse especifico em
literatura e muitas vezes ndo leitor que
tém parte de suas necessidades culturais
atendida na biblioteca do seu bairro.

Cultura versus educacdo: a poli-
tica cultural definida pela gestdo é clara:
as bibliotecas sdo equipamentos culturais
que existem para garantir o direito a lite-
ratura e o direito a cultura. Um grande de-
safio que se apresenta atualmente as
bibliotecas é efetivamente fortalecerem-
-se como equipamentos culturais locais,
de referéncia, e como pontos de encontro.
Historicamente, as bibliotecas — principal-
mente as infantojuvenis — praticamente s6
atendiam a demanda das escolas, sobre-
tudo de pesquisa. Hoje, com o advento da
internet e o fortalecimento das Salas de
Leituranarede de ensino, essademanda é
menos relevante. Embora as escolas, as-
sociacBes e ONGs sigam sendo 0s nos-
s0s principais parceiros e um publico im-
portante a atender, procuramos atrair o
publico espontaneo, ndo previamente agen-
dado, residente no entorno para que ele
descubra e use todos os servigos dispo-
niveis e participe das atividades. Um pro-
grama que tem dado resultados anima-
dores é o circuito de teatro infantil, reali-
zado quinzenalmente entre marco e mea-
dos de dezembro, sobretudo em fins de
semana. Equipes das Unidades visitam
escolas e divulgam as atividades no ca-
derno em que os alunos levam recados aos
pais. Muitas familias passaram a frequen-
tar as apresentacdes como opgéo de cul-
tura e lazer e, depois, a usufruir de servi-
¢os como o empréstimo de livros.

Assistindo as apresentacdes artis-
ticas, debates, oficinas e palestras, 0 usua-
rio aumenta seu repertdrio cultural e in-
formativo, alarga horizontes, conhece no-
vas linguagens, enriquecendo suas possi-
bilidades de leitura e expresséo, e desen-
volve muitas outras potencialidades. Di-
ferentemente da educacéo escolar, os es-
forcos da cultura visam criar espacos de
descoberta, diadlogo e aprendizado livre, e
também de fruicdo, complementando o
ensino formal — e essa é a marca que
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vimos procurando imprimir nas oficinas e
cursos. Quanto as apresentacdes artisti-
cas, evitamos as de cunho essencialmente
educativo, preferindo as que instiguem a
visdo critica. Assim, na composic¢ao das
politicas publicas municipais, a oferta da
rede se torna um componente indispen-
s&vel na formac&o de cidadaos e no forta-
lecimento da cidadania.

Os esforgos empreendidos pela
CSMB em programag&o, renovagdo de
acervo, treinamento de funcionarios, im-
plantacdo de filmotecas, reformas, troca
de mobiliério e projetos de ambientacdo,
buscando criar ambientes menos austeros
e mais acolhedores, fazem parte de uma
estratégia para transformar as bibliotecas
para que a populacdo delas se aproprie.
De modo geral, a expectativa em relagédo
aos servicos publicos € baixa. Um exem-
plo curioso foi a reacdo de alguns morado-
res do bairro do Ipiranga, que resolveram
protestar quando se desenvolvia o projeto
de tematizacdo, dos arquitetos Paulo Bar-
bosa e Marcia Rossi, na Biblioteca Rober-
to Santos. Vendo o novo mobiliério, as no-
vas cores e um ambiente descontraido, en-
tenderam gue o prédio havia sido vendido
e que abiblioteca seria desativada.

O dialogo e a colaboragao cons-
tantes com a equipe responsavel pela aqui-
sicdo de titulos e composicdo de acervos
também é um fator essencial para a pro-
gramacdo. As oficinas FanZines nas Zo-
nas de Sampa sdo acompanhadas da cons-
tante atualizacdo dos titulos de HQ. Pode
parecer simples receber um escritor, um
ilustrador ou um guadrinista para um bate-
-papo na biblioteca e oferecer ao publico
varios titulos e exemplares de seus livros,

mas requer planejamento antecipado e
apoio logistico, em grande parte, devido a
burocracia.

Na administracdo publica — mo-
delo em que se quadram a CSMB e sua
equipe de programacao —, toda contra-
tacdo esta sujeita a uma série de leis, por-
tarias e outras normas, numa tramitacdo
com diversas etapas e, por isso, lenta.
Esse é um fator limitante. Para contratar
uma simples palestra, por exemplo, é pre-
ciso montar um processo administrativo
gue chega a ter mais de 100 paginas e po-
de demorar até 40 dias para ser concluido.
Atarefa cabe em parte aos programadores
e, para suportar 0 aumento das atividades,
a Divisdo Administrativa criou um nucleo
exclusivo para dar maior agilidade aos
contratos da programacéo cultural. Assim,
embora haja diversas atividades “Unicas”,
compor programas e projetos viaveis exi-
ge selecionar atracBes que possam circu-
lar pela rede. As atividades burocraticas e
0 nimero de funcionarios sao fatores que
definem a necessidade de a equipe de pro-
gramacdo atuar de forma centralizada e
estabelecer estratégias de comunicacao
comas Unidades.

INTEGRACAO E AMPLIACAO

Para conjugar o aumento das ati-
vidades contratadas e sua adequacao as
demandas e necessidades especificas de
cada regido e considerando que é impos-
sivel manter uma interlocucdo direta e
continua com todas as Unidades — hoje, as
atividades contratadas chegam a mais de
cem pontos da cidade® —, criaram-se ferra-
mentas e se estabeleceu um regime mais

3 A equipe de programagéo contrata atividades para 53 bibliotecas, 12 Onibus-biblioteca (em 72 roteiros), 15

Pontos de Leiturae 13 Bosques da Leitura.
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intenso de parceria e corresponsabilidade.
No inicio de cada ano, hd uma
reunido com os coordenadores das Uni-
dades, que depois preenchem um formu-
lario on-line para aderir a programas e
projetos predefinidos pela equipe de pro-
gramagcdo indicando datas, horérios, pu-
blico prioritario e outros dados que emba-
sam a selecdo feita por essa equipe. Asele-
¢do e as contratacOes respeitam a viabili-
dade e a disponibilidade orcamentaria.
Comumente, a interlocugédo é com a coor-
denacdo dos servicos de extensdo, da
BI1J3* Monteiro Lobato, das Bibliotecas
Tematicas e, principalmente, com as coor-
denadoras regionais (Norte, Sul, Oeste,
Leste 1 e Leste 2) que, por sua vez, con-
versam com as unidades de suas regides.
Mensalmente, a equipe colhe in-
formacdes sobre as programacdes locais,
as reune com as das programagoes contra-
tadas e devolve as coordenagdes para checa-
gem. Depois, se fazem revisdes e ajustes, e
as atividades do més séo divulgadas. As bi-
bliotecas recebem os contatos dos artistas,
oficineiros e demais contratados para com-
binar detalhes e sanar eventuais davidas.
Depois da atividade, a coordena-
¢ao de cada Unidade preenche o relatorio
de avaliagdo, também on-line, com dados
quantitativos e qualitativos (opinides de
usuarios e profissionais), para que a equi-
pe de programagédo possa acompanhar o
desenvolvimento e aprimorar 0s projetos.
Os programadores também acompanham
diretamente parte das atividades.
Estabelecido esse novo fluxo, re-
duziu-se a necessidade de contatos com
cada Unidade, foi possivel aumentar con-

sideravelmente o nimero de atividades e
aresponsabilidade pelos eventos passou a
ser compartilhada. Ele também gerou
maior envolvimento e compromisso dos
profissionais das Unidades com a progra-
macao contratada a partir da central.

OS PROGRAMAS E PROJETOS

A antecedéncia do planejamento
também permitiu realizar projetos sazo-
nais e transversais — como, em 2012, o
més Jorge Amado, o especial Quixotes, o
Agosto Caipira (em sua terceira edigdo) e
o 8° festival A Arte de Contar Historias —,
por contratagOes previstas para os progra-
mas continuados. Por exemplo: ao compor
a grade de teatro e musica para 0 ano, 0s
programadores puderam pesquisar adapta-
¢Bes do Quixote e de obras de Jorge Amado
e contrataram-nas para 0S meses em que
se realizariam o0s respectivos projetos.

Anova organizagdo passou a con-
siderar programas as proprias Tematicas,
pois atividades que sdo prioritariamente
realizadas em uma Unidade especializada
também interessam as demais: a progra-
macao de cada Biblioteca Tematica pode
ser irradiada para a rede, pois cada tema
enseja atividades em varias linguagens ar-
tisticas, oficinas e palestras, de forma or-
ganica e complementar. Histérias de Malba
Tahan abordam ciéncias. Um mesmo es-
petaculo pode unir cultura popular, poe-
sia, narrativa fantastica, musica e teatro.
Em outras palavras, a estruturagédo de pro-
gramas e projetos com que trabalhamos
agora tem sentido para a organizagdo inter-
na da CSMB. Seguem comentarios sobre
0s principais programas dos Gltimos anos.

31 Por ser uma biblioteca de referéncia, a Monteiro Lobato € a Unica que manteve a denominagdo

“infantojuvenil”.
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O Escritor na Biblioteca: um dos
programas historicamente mais caros as
bibliotecas, promove o encontro de escri-
tores de livros infantojuvenis e adultos,
ilustradores e quadrinistas com o publico.
Os convidados falam sobre sua obra e seu
oficio, seus autores preferidos e seu con-
tato com o mundo dos livros. Participa-
ram nos ultimos anos nomes como Alberto
Martins, Alice Ruiz, André Vianco, Daniel
Munduruku, Eva Furnari, Fernando Bo-
nassi, Heloisa Prieto, Katia Canton, Laudo
Ferreira, Lenice Gomes, Marcia Tiburi,
Mario Prata, Menalton Braff, Moacyr Scliar,
Olivio Jekupé, Regina Drummond, Ricar-
do Azevedo, Ricardo Lisias, Ruth Guima-
raes, Sacolinha, Sérgio Vaz, Xico Sa, 0s
gémeos Gabriel B4 e Fabio Moon e o
mogambicano Ungulani Ba Ka Khosa.

Teatro: o foco principal é o circuito
de teatro infantojuvenil em oito unidades,
com sessfes quinzenais em fins de sema-
na. Procuramos diversificar as linguagens,
apresentando teatro de sombras e de ani-
macao. Entre 0s grupos que ja participa-
ram, estdo PiA FraUs, As Gracgas, Luzes e
Lendas, Circo de Bonecos, Truks, Cia.
Quase Cinema, Grupo 59 e Ndcleo Trecos
e Cacarecos. Nesse circuito, ha também
shows musicais para o publico infantil como
Tempo de Brincar, Canto Livro (com Natan
Marques, Jean e Joana Garfunkel) e pro-
jetos como o Opera Fantéstica, que alter-
na narracdo de histérias e interpretacdo de
trechos com cantores liricos e um pianis-
ta, criado pela escritora Rosana Rios es-
pecialmente para as bibliotecas. Ha ainda
teatro de rua e adaptacao de obras litera-
rias nas Unidades onde acontecem as pa-
lestras A Hora e a Vez do Vestibular, as
esporadicas para criangas, como BuZum
(6nibus-teatro da Cia. PiA FraUs) e para
adultos, como Doido, com Elias Andreato,
que percorreu onze bibliotecas em 2011.
Na B1J Monteiro Lobato, a Cia. Truks de-
senvolve um trabalho composto por apre-

0l

sentacdo de grupos convidados, alguns
deles do exterior, debates e formagéo, em
projeto financiado pelo Programa Muni-
cipal de Fomento ao Teatro.

Cursos, oficinas e palestras: além
dos jacitados AHorae aVez do Vestibular
e Fanzines nas Zonas de Sampa, a CSMB
oferece oficinas de escrita criativa e leitura
atenta sobre géneros literarios, xilogravu-
ra, nova ortografia, lingua portuguesa, xa-
drez, confecgdo de livros, grafite, hip hop,
encadernacéo, clown, origami, instrumen-
tos (como violdo, bateria para deficientes e
flautas andinas) etc., bem como debates
sobre literatura e atualidades.

Cinema: quatro unidades ofere-
cem essa programacdo, sendo que dois
auditorios foram equipados com proje¢do
eletronica de alta qualidade e som 5.1,
figurando no circuito de salas da cidade.
H& mostras periodicas de producdes ins-
piradas em obras literarias e HQ e mostras
especificas de géneros e diretores — com
filmes selecionados, e ndo obras comple-
tas — e mostras com temas que dao a ver a
pluralidade da producéo cinematogréfica:
filmes de vérios paises, épocas, géneros e
diretores, com diferentes abordagens e que
integram o circuito comercial, de arte ou
alternativo. A programagao é complemen-
tada com sessdes comentadas por profis-
sionais da area e tedricos como a diretora
Sandra Werneck, o roteirista Leandro Sa-
raiva e o pesquisador Ismail Xavier, e
cursos de desenvolvimento de roteiro ci-
nematografico de ficcdo e de documen-
tario, de historia e cultura cinematogréa-
fica — como Cinema Mudo e Desenvolva
seu Olhar, ministrados pelo jornalista Celso
Sabadin. Exemplos de mostras realizadas:
Atencdo: Mulher na Direcdo, com filmes
dirigidos por mulheres; Sessdo Cabeca x
Sessdo Pipoca, que buscou discutir e des-
construir rétulos; Grandes Musicais; A luta
Continua, sobre cinema politico; Grandes
Roteiros; Sem Medo do Cinema Brasileiro;
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Spaghetti Zombies; Ficcdo Cientifica; e
O Fantastico Woody Allen, com exibi-
¢do de filmes do cineasta marcados por
elementos da narrativa fantastica, um cur-
so com a critica Neusa Barbosa, uma ses-
sdo comentada pela cineasta Lina Chamie
e um show de jazz elaborado a partir das
trilhas de seus filmes.

Poesia: promovem-se oficinas de
escrita e interpretacdo, saraus, shows e
apresentac@es literomusicais, com musi-
cos, letristas e poetas. J& se apresentaram
no programa Francis Hime e Geraldo Car-
neiro, Zeca Baleiro e Celso Borges, Anto-
nio Nobrega, Zé Miguel Wisnik, Alzira
Espindola, Ademir Assuncéo, Lirinha, o
musico e vencedor do prémio Jabuti Rey-
naldo Bessa. Houve ainda shows com
Z'Africa Brasil, Méario Bortolotto e a banda
Saco de Ratos e Dois em Pessoa, com
poemas de Fernando Pessoa musicados
pelos mineiros Renato Motha e Patricia
Lobato. Uma parceria realizada ha cinco
anos na Temaética de Poesia séo as ativi-
dades em um dos dias da Balada Literaria,
importante evento da cidade organizado
pelo escritor Marcelino Freire e em que ja
houve shows ou conversas com Jorge
Mautner, Walter Franco, Fabiana Cozza,
Paulo César Pinheiro e 0 poeta concreto
Augusto de Campos, entre outros.

Literatura fantastica: entre os pro-
gramas desenvolvidos nessa Biblioteca
Tematica, que tem uma sala de projecao,
destacam-se as mostras de cinema fantas-
tico e as adaptacGes de literatura fantas-
tica para a tela. A Unidade promove tam-
bém duas programac6es em parceria — que
ja aconteciam em outros locais e encon-
traram na Tema@tica sua sede ideal: o festi-
val Cinefantasy e o Fantasticon, simpdsio
literario ndo académico organizado pelo
editor Silvio Alexandre que retine escrito-
res, criticos, editores e fa-clubes para dis-
cutir a producdo desse género e suas ver-
tentes. Entre outros, ja participaram Nel-

son de Oliveira, Braulio Tavares, Manuel
da Costa Pinto, Martha Argel, o escritor de
novelas Tiago Santiago e 0 mexicano Mi-
guel Angel Fernandez, escritor e especia-
lista em ficgdo cientifica latino-americana.

A programacao sempre procura
proporcionar descobertas levando leito-
res a ampliar seu repertorio. A peca Me-
moria do mundo, roteirizada a partir de
textos de Jorge Luis Borges, foi progra-
mada para alguns dias depois de um even-
to sobre Vampiros. Atraiu parte desse pu-
blico e pessoas com vasta gama de inte-
resses e interpretacdes, resultando num
debate surpreendente. Um encontro com
a escritora Rosana Rios exp0s aos fas da
saga Harry Potter a intensa pesquisa em-
preendida por J. K. Rowling, autora dos
romances, cujos personagens fazem parte
de uma longa tradicdo literaria. Eles séo
comentados, inclusive, na compilacéo
realizada por Borges em seu Livro dos
seres imaginarios (a primeira edicdo, dos
anos 1950, chamava-se Manual de zoo-
logia fantastica). A comparacéo de obras e
linguagens é outro exemplo de programa-
¢do que estimula a visdo critica. Num
evento infantil, Alice Bandini contou a
criangas e pais a versdo classica de “Branca
de Neve” e depois foi exibida a verséo ci-
nematografica dos estudios Disney. Ao fi-
nal, espontaneamente, travou-se uma em-
polgante conversa sobre as diferencas en-
tre as versdes e sua repercussdo no imagi-
nario das criancas e também sobre as cara-
cteristicas e a importancia dos contos de
fadas.

Contos de fadas: originada em
contos e fabulas da tradi¢do oral com que
se transmitiam ensinamentos e preserva-
vam a cultura e a identidade de diversos
povos, a literatura dos contos de fadas é
central na programacéo da CSMB. Como
ja desenvolvia um projeto na area, a Hans
Christian Andersen foi escolhida para ser
uma Biblioteca Tematica. Naturalmente,
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acabou sendo o lugar onde a CSMB de-
senvolve o Curso Bésico de Formagéo de
Contadores de Historias — 0 mais procu-
rado entre os oferecidos na rede e que ja
formou profissionais que hoje atuam na
area —, com edicOes coordenadas por pro-
fissionais do porte de Kelly Orasi, Simone
Grande, Ana Luisa Lacombe, Giba
Pedroza e Liliane Aradjo. Ali também ha
mini-cursos e palestras ministradas por
especialistas como Ilan Brenman, Regina
Machado e Nelly Novaes Coelho.

Mousica: nos Ultimos anos, quatro
bibliotecas tiveram programacéo regular
de shows musicais e cerca de vinte Unida-
des tiveram apresentacdes esporadicas,
sobretudo em projetos especiais como o
Agosto Caipira. Passaram por esse cir-
cuito Dori Caymmi, Bukassa Kabengele,
banda Preto Soul, Beatriz Azevedo, Os-
waldo e Marisa Viana, entre outros. Na
Biblioteca Temética Cassiano Ricardo, que
mantém copias de fonogramas historicos
da Discoteca Oneyda Alvarenga, do Cen-
tro Cultural S&o Paulo, sdo realizados shows,
encontros, debates, oficinas e workshops
para musicos iniciantes ou experientes e
parainteressados.

Participaram dessa programacao
nomes como Azymuth, Eduardo Gudin,
Edy Star, Germano Mathias, Heraldo do
Monte, Hyldon, Isca de Policia, Kid Vinil,
Livio Tragtenberg, Luis Vagner, Luiz Tatit,
Manito, Mauricio Pereira, Olmir Stocker
Alemao, Os 3 Moraes, Osvaldinho da Cuica,
Paulo Vanzolini, Pedro Alexandre Sanches,
Pena Schmidt, Ravel (da dupla Dom &
Ravel), Solano Ribeiro, The Jordans, Trio
Mocotd, Tutti Frutti e Zoombeatles. Des-
tacamos dois projetos especiais: um work-
shop de teclados analégicos em que o ma-
sico e produtor gatcho Astronauta Pin-
guim falou sobre esses instrumentos, seu
uso e funcionamento, e o publico — com-
posto de musicos e de leigos — participou
de um improviso usando instrumentos
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originais dos anos 1960 e 70, e a leitura
cénica-musical “A mausica na obra de
Ignécio de Loyola Branddo”, em que mu-
sicos e atores — Carlos Careqa, Silvia
Handroo e Ricardo Breim —apresentaram
esquetes criadas a partir de citagdes mu-
sicais de obras de Loyola selecionadas por
Evaldo Piccino. Ao final de cada bloco,
tdo surpreso quanto o publico por ter as-
sistido a apresentacdo em primeira méo, o
escritor falava livremente sobre sua obra.
Ciéncias: o foco da programacéo
é adivulgacéo cientifica, e hd na Temética
exposicgoes, palestras informativas, ofici-
nas e shows de ciéncias para criancas, co-
mo os desenvolvidos pelo grupo Mad
Science. Esses shows também percorrem
0 roteiro de teatro infantil. J& na Temética
em Meio Ambiente, os focos sdo divul-
gacdo cientifica, conscientizacdo ambi-
ental, informacao e discussdo sobre temas
como preservacao, legislagdo ambiental e
sustentabilidade. A programacéo integra
debates, palestras, oficinas e apresenta-
cOes artisticas com teméticaambiental.
Cultura Popular: a Biblioteca Bel-
monte ha muitos anos demonstra vocagao
para a chamada cultura popular, promo-
vendo o Sarau Sertanejo e sendo ponto de
encontro de cordelistas, repentistas e mu-
sicos, em dialogo permanente com a co-
munidade de migrantes nordestinos. Com
a tematizacdo, o recorte foi ampliado, e a
programacao contempla cursos, palestras
de formacdo e atualizacdo e atividades
continuadas no atelié de xilogravura. Hou-
ve encontros com Tido Rocha, premiado
educador popular do Vale do Jequitinho-
nha, e com José Nicolau Gregorin Filho,
especialista em narrativas infantis e mitos
populares; a exposicdo Visagens, Visdes
Comuns, Visbes Sublimes, em que o artis-
ta plastico Ernesto Bonato — que também
assinou o projeto de ambientacdo da Te-
matica — retratou no entorno da Unidade
figuras de homens e mulheres comuns,






6 6 PROGRAMACAO CULTURAL EM BIBLIOTECAS PUBLICAS:
ESTRUTURACAO, INVESTIMENTO E AMPLIACAO

depositarios e vivificadores da cultura bra-
sileira; teatro de Mamulengo; show com o
musico Pena Branca; apresentacdes e con-
versas com grupos de break, samba, jon-
gueiros, congado mineiro e bumba-meu-
-boi; batugque-de-umbigada e cururu do
interior paulista; apresentagéo, exposi¢cdo
de fotos e desenhos dos indios das aldeias
Guarani Mbya. A Temaética foi reconhe-
cidaem 2007 com o Prémio Culturas Popu-
lares, da Secretaria da Identidade e da Di-
versidade Cultural do Ministério da Cultura.

Em 2009, realizou-se a exposicao
Xilogravura — Diadlogos entre Técnicas e
GeracBes, composta por trabalhos sele-
cionados dentre os desenvolvidos nas ofi-
cinas de xilogravura e HQ em xilogravu-
ra. Os novos autores, que descobriram no-
vas formas de se expressar artisticamente,
eram quase todos moradores da periferia
da regido Sul, tinham entre 8 e 72 anos e,
ao lado do escritor convidado Cesar Obeid,
participaram de uma vernissage nabiblio-
teca de poesia Alceu Amoroso Lima, em
Pinheiros, no circuito das galerias de arte
paulistanas.

Um evento inovador para a rede
foi a Fantastica Jornada Noite Adentro,
formatada a partir da iniciativa da coor-
denacéo e da disponibilidade dos funcio-
narios da Biblioteca Viriato Corréa. O
evento comega as 22h, geralmente com
um esquete teatral ou uma performance
seguida de uma mesa-redonda sobre o
tema da noite. A meia-noite, comegam
sessOes de filmes no auditério e um jogo
de RPG live-action no andar térreo — coor-
denado pelo grupo Confraria das Ideias.
As 6h, oferece-se um café da manha aos
participantes. O publico médio é de mais
cem pessoas, e ja houve dez edi¢des, com
temas como Edgar Allan Poe, Vampiros,
Steampunk, Detetives, Bruxas, Zumbis e
Horror, esse com bate-papo e performan-
ce de José Mojica Marins (o Zé do
Caix&o) e sua filha Liz Marins (Liz Vamp).

Criangas também viram noite nas
bibliotecas Monteiro Lobato (Uma noite
na biblioteca) e Hans Christian Andersen
(Acampadentro), acbes em parceria com
o0 Projeto de Iniciacéo Artistica (PIA).
Originado da Escola Municipal de Inicia-
cao Artistica— EMIA—e aplicado em seis
bibliotecas, o projeto PIA é financiado
pela CMSB e realizado pelo Departamen-
to de Projeto Expansdo Cultural (DEC),
daSMC.

Os programas de leitura séo fun-
damentais para a rede. Leituraem voz alta
e rodas de leitura sdo atividades relevan-
tes oferecidas nas Unidades e conduzidas
por funcionarios. A partir de 2012, elas fo-
ram estendidas a publicos de todas as ida-
des, incluindo um projeto de leitura para
bebés, a partir de treinamentos em media-
cao de leitura literaria, discussoes e trocas
de experiéncias que contaminaram toda a
rede. A contacdo de historias promove a
tradicdo oral e a literaria e dialoga com di-
versas linguagens artisticas. Funcionarios
de grande parte das bibliotecas da rede
promovem essa acdo. A contratacdo de
outros profissionais se concentra em seis
bibliotecas de bairro de pequeno porte pa-
ra apresentacdes em fins de semana, nos
moldes do circuito de teatro, e também na
Hans Christian Andersen e nos Pontos de
Leitura. Essa programagcdo € regular e in-
tensificada no Festival.

Outra atividade de destaque a
cargo de cada biblioteca sdo os saraus, de
gue o publico também participa, e de va-
rios modos. Fortalecendo essa prética e
reconhecendo e valorizando a producéo
da periferia que vem se destacando na
cidade, a equipe de programacao iniciou
em 2011 o projeto Literatura Periférica:
Veia e Ventania nas Bibliotecas de S&o
Paulo. Convidaram-se coletivos de jovens
gue fazem saraus em bares e espacos cul-
turais das periferias, e o formato e as es-
tratégias de divulgacao foram caso a caso
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elaborados em conjunto por contratados e
funcionarios. Na medida do possivel, esses
coletivos atuam em Unidades da regido
em que vivem e atuam. Estiveram na edi-
¢d02012 os saraus da Arte Malogueira, do
Binho, da Brasa, da Cooperifa, Elo da
Corrente, Encontro de Utopias, Margina-
liaria, dos Mesquiteiros, Poesia Malo-
queiristae da Vila Fundao.

Com as pessoas em circulo, 0s
integrantes dos coletivos se apresentam e
convidam os presentes a participar. Na
profuséo de performances em diferentes
linguagens artisticas, observa-se o envol-
vimento da comunidade — cordelistas,
musicos, escritores, apreciadores — e tam-
bém a articulacdo entre as politicas publi-
cas conduzidas pela SMC: a maior parte
dos jovens dos coletivos ja teve projetos
aprovados pelo programa Valorizacdo de
Iniciativas Culturais (VAI), que financia
atividades artistico-culturais — principal-
mente de jovens de baixa renda e da peri-
feria— e diversos participantes do progra-
ma Vocacional ensaiam apresentacdes es-
pecialmente para o Sarau. Realizado pelo
DEC numa rede de equipamentos publi-
cos que incluem diversas bibliotecas, o
Vocacional é oferecido em modalidades
como musica, teatro, artes visuais e dan-
ca. Diferentemente de uma oficina tradi-
cional, o artista-orientador desenvolve ad
hoc o contelido e as ac¢des, a partir da de-
manda do grupo que se forma.

A valorizacdo e o compromisso
com a cultura da periferia também se con-
cretizam em a¢fes como o Més da Cultura
Independente, iniciativa interdepartamen-
tal da SMC, a participacdo da CSMB na
rede que organiza a mostra e 0 seminario
Estéticas das Periferias, articuladas pela
ONG Acdo Educativa, o projeto Quilom-
bo de Solano e o Seminario de Literatura
Divergente, além dos programas e pro-
jetosregulares.

Artes narua: a programacao tam-

o/

bém contempla linguagens como danca e
circo, e a selecdo da preferéncia a ativida-
des intertextuais e com artes integradas.
No caso dos Bosques de Leitura e dos
Onibus-biblioteca, cujos roteiros tém men-
salmente atividades contratadas pela equi-
pe de programacéo cultural, entre os prin-
cipais critérios estdo a diversidade de lin-
guagens artisticas, a configuracao dos es-
pacos e as limitacdes técnicas, pois as
apresentacBes ocorrem em lugares aber-
tos. Aresposta da equipe de programacéo
a esse desafio foi 0 programa Artes na Rua,
que, desde maio de 2011, apresentou cor-
tejos, intervencgdes, saraus, danca, clowns,
contagdo, musica, teatro e repente com
grupos como Realeajo Poético, Outro, Outra
Cia. de Danca, Passarim, Literatura An-
dante, Nucleo Pé de Zamba, Sansakroma,
Carpe Diem e Forgas Amadas.

A equipe de programacédo con-
tribuiu ainda com a realizagéo dos Encon-
tros Internacionais do Sistema Municipal
de Bibliotecas, com os temas “desafios e
proposta de atuacdo” em 2008, e “a¢des
de leitura, bibliotecas e comunidades” em
2010. Nos dois eventos, ambos em par-
ceria com o Centro Cultural da Espanha
em S&o Paulo — Aecid, funcionérios da
CSMB e da SMC participaram de mesas
ao lado de convidados da capital e do in-
terior paulista, do governo federal, do Rio
Grande do Sul, do Rio de Janeiro, de Ro-
raima, da Espanha, da Colémbia e da
Franca. Nos debates — sobre politicas pd-
blicas em leitura, acervos, juventude, in-
clusdo e acessibilidade —, expuseram-se
praticas bem-sucedidas, entre as quais as
acOes da Coordenadoria e da Secretaria.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ainda hd muito a fazer, mas, ape-
sar de dificuldades, contratempos e algu-
mas frustracGes, é inegdvel que se cum-
priu o objetivo de oferecer programacéo
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cultural de qualidade nas bibliotecas pu-
blicas paulistanas em todas as Unidades
do municipio. Aprogramacéo continuada,
diversificada e gratuita concorre paraare-
vitalizacdo das bibliotecas e garante ao ci-
dad&o paulistano o direito a cultura, reite-
rando seu papel de ponto de encontro e de
espaco de fruicdo, producdo, criacdo e
didlogo.

Atualmente, sdo realizadas apro-
ximadamente 400 atividades mensais, en-
tre marco e meados de dezembro. O orga-
mento anual saltou de menos de 200 mil
reais, em 2005, para mais de 2 milhdes,
nos Ultimos anos. Em areas como con-
tacdo de historias,a CSMB é uma referén-
cia nacional. Houve aumento da oferta,
demandas foram atendidas e criadas e, s6
em 2011, as atividades culturais da rede
tiveram mais de 130 mil participagdes.

Adespeito de ndo haver verba para
publicidade em meios de comunicacgdo, a
divulgacdo — uma fragilidade da rede — se
intensificou com a revista Em Cartaz, da
SMC, com a criacdo de uma newsletter
semanal oferecida aos usuérios e com a
agenda de bolso® das bibliotecas, editada
pela Divisdo de Programacdo desde no-
vembro de 2010, com tiragem de 35.000
exemplares e grande aceitacdo dos usué-
rios. No entanto, sem davida, a acdo mais
efetiva nesse sentido é o trabalho de di-
vulgacdo de cada Unidade em seu entorno.

Um indicio do fortalecimento ins-
titucional das bibliotecas com sua progra-
macdao é o aumento das propostas de es-
critores, artistas e outros profissionais que
nos sugerem atividades ou procuram Uni-
dades da rede para desenvolver projetos

aprovados em leis de incentivo e progra-
mas de fomento — casos das exposicdes
Mitos — Metamorfoses na Biblioteca e As
janelas de Rilke. Nos Editais de Chama-
mento para Contadores de Historias e pa-
ra Oficineiros realizados pela Coordena-
doria em 2011, foram cadastradas 1.228
propostas. E o principal é que a populagéo
é cada vez mais ativa, participando, suge-
rindo, pressionando e exigindo.

Diversas medidas institucionais
procuraram garantir a continuidade e o
crescimento dos programas e projetos.
Entre elas, 0 aumento do niumero de pro-
fissionais, sobretudo de carreira, na equi-
pe de programagcéo cultural, que, na estru-
tura administrativa de setor ligado a Di-
visdo de Planejamento, passou a funcio-
nar como divisdo autbnoma. Houve tam-
bém a criacdo de rubricas especificas para
a programacao, ou seja, dentro do orga-
mento definido pela Prefeitura de S&o Paulo
para a CSMB, separa-se anualmente um
montante para ser investido exclusiva-
mente na contratacdo de atividades artis-
tico-culturais.

Os profissionais da equipe de pro-
gramagcdo cultural tém formacdes diver-
sas — biblioteconomia, comunicacao, so-
ciologia, gestdo cultural, artes cénicas,
cinema, servigo social, literatura e arte-
-educacédo —, com experiéncias anteriores
nas esferas publica e privada e no terceiro
setor —, 0 que sem ddvida concorreu para
gue a programacdo se tornasse mais di-
versificada e abrangente. Hoje, ela é com-
posta por oito profissionais e dois estagia-
rios. Entre 2007 e 2012, integraram-na
Alice Bandini, Barbara Bischoff, Célio

32 As agendas de bolso das bibliotecas estdo disponiveis em http://www.issuu.com/bibliotecas_sampa.
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Franceschet, Daniel Ifanger, Doroty Rojas,
Emilia Vicente, Evaldo Piccino, Katianne
Silva e Silva, Marisabel Lessi de Mello,
Mbdnica da Silva Peres, Melina Isabel
Campanini, Pepe Andrade, Rosa Falzoni,
Rosangela Rottter, Renata Silva, Valdirene
Gomes e os estagiarios Alline Liber, Ester
Minga, Fernanda Verzinhassi, Fernanda
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Santos, Katy Illy, Juscelino Reis, Sylvia
Milan, Tamara Alves e Thamires Freitas.

Esse trabalho so é realizado gra-
¢as ao suporte e ao apoio das equipes lide-
radas pelos coordenadores e diretores da
CSMB e, sobretudo, gragas ao compro-
misso dos profissionais das Unidades que
atendem aos cidadaos.
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