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. OBJETIVO

Estabelecer os requisitos técnicos para inspegdo mecanica, elétrica e de
carrogaria/chassi dos veiculos das modalidades ONIBUS e ATENDE, para a Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT.

Il. AMPLITUDE

Aplica-se as Geréncias de Inspecdao e Auditoria Técnica e de Desenvolvimento e
Inovagédo Tecnoldgica e suas interfaces com as Empresas Operadoras do Sistema de
Transporte, a seguir denominadas Empresas Operadoras.

REFERENCIAS

LEI n? 9.503/97 - suas alteracdes e regulamentacdes, institui o CTB (Cddigo de Transito
Brasileiro).

LEI n? 13.241/01 - suas alteracbes e regulamentagdes, dispondo sobre a organizacdo dos
servigos do Sistema de Transporte Coletivo Publico de Passageiros.

LEI n? 13.146/15 — suas alteragbes e regulamentacoes, institui a Lei Brasileira de Inclusao da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

DECRETO n242.423/02 - suas alteracdes e regulamentacdes.

DECRETO n244.730/04 - suas alteracdes e regulamentacdes.

RESOLUGAO CONAMA n2 251 de 12 de janeiro de 1999.

NBR 5426 — Planos de amostragem e procedimentos na inspecao por atributos.

NBR 14040 — Inspecao de seguranca veicular - Veiculos leves e pesados.

NBR 13037 — Método de Ensaio e determinacao da opacidade emitida por motores Diesel

NBR 15570 — Especificagbes técnicas para fabricacdo de veiculos de caracteristicas urbanas
para transporte coletivo de passageiros.
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NBR 14022 — Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo
de passageiros

NBR 15646 — Acessibilidade - Plataforma elevatéria veicular e rampa de acesso veicular para
acessibilidade em veiculos com caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de
passageiros.

RESOLUCAO CONTRAN 316 de 08 de maio de 2009, e demais Resolugdes/normas/portaria

pertinentes em vigéncia.

DO e DP

SIGLAS
INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial
ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas
CONTRAN Conselho Nacional de Transito
DENATRAN Departamento Nacional de Transito
DETRAN-SP Departamento Estadual de Transito do Estado de S&o Paulo
SMT Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes de Sao Paulo
DTP Departamento de Transportes Publicos
CTB Cédigo de Transito Brasileiro
CRLV Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
NBR Norma Brasileira Registrada
PBT Peso Bruto Total
PPMR Passageiro Portador de Mobilidade Reduzida
CIT Centro Integrado de Transporte
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DEFINICOES

Inspecao
E o processo de andlise de um veiculo visando verificar suas condigdes de seguranca,
conforto e estado geral de conservagcédo, em atendimento as exigéncias especificas da
modalidade de transporte e sua conformidade com os requisitos estabelecidos pela
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes — SMT.
Inspecao Visual/Vistoria
E a andlise feita através da observacédo visual e ou da atuacdo sobre determinados
comandos e componentes do veiculo, a fim de verificar as condicées de manutencao
e conservacao dos veiculos.
Inspecao Mecanizada
E a andlise realizada com o auxilio de equipamentos mecanizados especificos, que
determina a eficiéncia e o0 desempenho de componentes e/ou sistemas do veiculo.
Repasse
E a analise efetuada nos veiculos reprovados durante a inspecdo periédica ou de
desmontagem de rodas, apresentados na mesma data.
Reinspecao
E o processo de nova inspecdo efetuada no veiculo, para verificagdo da correcéo dos
itens considerados n&o conformes na inspecao inicial.
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Defeito

E a condicdo do item inspecionado considerado ndo conforme com a respectiva
regulamentagéo.

Sem Defeito

E a condicdo do item inspecionado considerado em conformidade com a respectiva
regulamentagéo.

Relatério de Inspecao Veicular

E o documento preenchido pelo técnico de inspecao veicular no decorrer da inspecao,
onde sdo registrados os resultados da inspec¢ao do veiculo e indicada sua condicédo de
aprovado ou reprovado.

Comprovante de Execucao de Inspecao

E o documento que registra a execugao da inspecao do veiculo e indica sua condi¢do
de aprovado e ou reprovado, emitido pelo sistema informatizado.

.Veiculo Aprovado

E o veiculo que no momento da inspecdo visual ou mecanizada ndo apresentou
defeitos.

.Veiculo Reprovado

E o veiculo que no momento da inspecao visual ou mecanizada apresentou defeitos.
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12.Veiculos Leves

Sao os veiculos com peso bruto total de até trés mil e quinhentos quilogramas,
inclusive.

13.Veiculos Pesados

Sao os veiculos com peso bruto total superior a trés mil e quinhentos quilogramas.

14.FEC - Fator do Estado da Carroceria/Chassis
E a metodologia utilizada na avaliagdo técnica do veiculo, que permite diagnosticar o
estado geral da carroceria e do chassi, identificando a necessidade ou néo de
reparagao do énibus (Anexo G).

15.Inspecao de Emissoes de Poluentes
E parte integrante do processo de inspecao veicular, a medicao dos niveis de emissdo

de fumaca (opacidade) e de ruido (pressdo sonora) é realizada concomitantemente
com a inspecao amostral.

16.Inspecao com Desmontagem de Rodas
E o processo para verificacdo das condigdes dos eixos dianteiros e traseiros através
de desmontagem dos seus componentes.

17.Inspecao de Inclusao

E o processo de Inspecdo inicial de todos os veiculos novos ou em uso que irdo
compor as frotas das Empresas Operadoras.
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VL.

VIL.

VIIL.

IX.

18.0SER

Sao as ocorréncias do sistema eixo e rodante que serdo computadas na equacao
matematica para calculo do ranking.

CONDICOES GERAIS
1. Inspecao de Manutencao e Conservacao da Frota

1.1.Devem-se realizar as inspe¢des conforme os procedimentos constantes dos Anexos
que acompanham este procedimento.

1.2.Devem ser utilizados os formularios constantes nos Anexos para registrar os dados do
veiculo, os itens reprovados (quando houver) e eventuais observacgoes.

RESULTADO DA INSPECAO

Todos os veiculos inspecionados estejam estes aprovados ou reprovados na inspegéo,
devem ser registradas no Sistema Infotrans.

CALCULO DO RANKING

ApGs os resultados apontados conforme item anterior, somados a critérios de medicao de
desempenho técnico de frotas e estrutura das garagens, € utilizado o procedimento
técnico para estabelecimento de um Ranking entre as Empresas Operadoras.

ARQUIVAMENTO E GUARDA DE DOCUMENTOS

1. Documentos Fisicos

A SPTrans deve arquivar os Relatérios de Inspecao Veicular em local adequado, de
forma a garantir a integridade e a disponibilidade dentro do periodo minimo de 5
(cinco) anos.
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2. Documentos Eletronicos

A SPTrans deve garantir por meio da Area de Informatica em midias
apropriadas, e em lugar adequado os arquivos referentes a vistoria dos

veiculos por um periodo minimo de 5 (cinco) anos.
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ANEXO A — CRITERIOS PARA A INSPECAO DE MANUTENCAO E
CONSERVAGCAO DA FROTA

OBJETIVO

Estabelecer critérios e procedimentos para a realizacdo da inspecao mecanica, elétrica
e de carroceria/chassi visando a seguranca, conforto e o estado geral de conservacao
dos veiculos operados no Sistema de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, na
Cidade de Sao Paulo, a seguir denominado Sistema de Transporte.

CONSIDERACOES GERAIS

A Sao Paulo Transporte S/A — SPTrans ao notificar a Empresa Operadora do Sistema
de Transporte, a seguir denominada Empresa Operadora, quanto ao agendamento da
inspecao, sujeitard a Empresa Operadora a apresentacao prévia, ou a qualquer tempo,
de indicadores de desempenho e outras informacdes técnicas que possam facilitar a
gestao dos referidos processos de controle.

A SPTrans poderd, durante o processo de inspecao, utilizar recursos audios-visuais tais
como fotos, filmes e equipamentos de medicdo para melhor representar os fatos e
dados constatados durante a inspecao de frota ou fiscalizacao.

Serdo observadas também as disposi¢cdes constantes em Leis, Decretos, Normas e
Resolugbes Vigentes, no ambito Federal, Estadual e Municipal, além das Cartas
Circulares emitidas pela SPTrans.

Faz parte integrante do processo de inspecédo veicular a medicdo dos niveis de
emissao de fumaca e de ruido, com periodicidades e percentuais compativeis com a
realizagao da inspecao de manutencao e conservagao da frota, em conformidade com
0s critérios estabelecidos neste procedimento.
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IV. CRITE

RIOS

1. Registros das Inspecoes

1.1.

1.2.

Formularios de Inspecao
Durante o servico de inspecao serdo verificados os itens constantes nos “chek-
list” das fichas abaixo:

e Ficha de inspecao de frota Grupo “A/B” — Carroceria, elétrica, mecénica e
seguranga veicular — (Anexo B1);

e Ficha de inspecéo de frota Grupo “C” - Acessibilidade — (Anexo B2);

e Ficha de inspecdo dos niveis de emissdes de poluentes (fuligem/ruido) —
(Anexo C1); e

e Ficha de inspecao da desmontagem de componentes — (Anexo E1).

Registros

Ao encerramento da vistoria do veiculo, sera registrada pelo Técnico da
SPTrans no rodapé dos formularios, nas 2 (duas) vias, a situacdo do veiculo,
datando e assinando juntamente com o responsavel técnico da Empresa
Operadora, entregando-lhe a 12 via de cada formulario.

Nota: durante a realizacao das inspecdes periddicas, para os veiculos que nao
apresentarem irregularidades serda preenchido o formulario de veiculos
aprovados sem defeitos em inspecao periédica constante no Anexo B3.

2. Tipos de Inspecao

2.1. Inspecao Periddica

Inspecao realizada de acordo com cronograma elaborado pela area de inspecao,
conforme requisitos estabelecidos pela Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transportes — SMT.
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2.2. Inspecao Extraordinaria

Inspecao realizada quando o Poder Publico julgar necessario e a qualquer tempo,
em virtude de resultados operacionais, apontamentos estatisticos, acidentes,
reclamacoes ou até mesmo denuncias.

2.3. Inspecao Amostral

Inspegédo feita por meio de Convocacdo imediata de um percentual da frota
operante, para sua avaliacao, de forma aleatéria, conforme Anexo B.

2.3.1. Inspecao Amostral Fiscalizacao

Inspecao do veiculo encaminhado pela area de Fiscalizacdo de Campo da
SPTrans, por constatacao de alguma irregularidade.

2.3.2. Inspecao Amostral Solicitacao

Inspecao extraordinaria do veiculo por meio de solicitacdo de um agente
publico.

2.3.3. Inspecao Amostral Convocacao

Convocacgdo realizada pela area de Inspecdo, diariamente, por meio de
comunicado/e-mail as Empresas Operadoras.

2.4. Inspecao de Emissoes de Poluentes

Inspecao realizada com auxilio de equipamentos, para medicdo dos niveis de
pressdo sonora e de opacidade dos veiculos, conforme Anexos C e D
respectivamente.
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2.5. Inspecao com Desmontagem de Rodas

Inspecao para verificacdo do estado de conservacao, ajustes e torques dos
componentes dos eixos dianteiros e traseiros, por meio da desmontagem
executada pelos técnicos da Empresa Operadora, com acompanhamento dos
técnicos da SPTrans, conforme Anexo E. Neste processo também é executada a
inspegao dos grupos A/B e C, conforme anexo B.

2.6. Inspecao FEC

Inspecao que avalia o estado de conservacao da carroceria/chassi conforme o tipo
de construcao do veiculo, a fim de apontar o nivel de reforma que o veiculo devera
sofrer ou, quando for o caso, indicar a baixa patrimonial.

2.7. Inspecao de Inclusao

Inspecdo realizada mediante autorizacdo da Area de Cadastro da Frota e dos
Operadores e agendamento pela Empresa Operadora interessada com
antecedéncia minima de 1 (um) dia.

Sao verificadas durante a inspeg¢do a condicdo geral do veiculo, as emissdes de
poluentes, a vazao do ar condicionado e a conformidade com os padrdes € normas
técnicas vigentes, conforme o Manual de Padrdes Técnicos Veicular,
Procedimentos para Inspecao de Manutencdo e de Movimentacdo de Frota no
Sistema de Transporte.

A inspecao de conformidade com as normas técnicas vigentes devera ser realizada
em 100% (cem por cento) dos lotes, tanto para veiculos novos, como para veiculos
em uso, os demais tipos de inspecao seguem os critérios a seguir.

Veiculos em uso: serao inspecionados conforme os anexos B, C, D e H* em 100%
(cem por cento) do lote, devendo atender a todos os requisitos das fichas de
inspecao de frota dos grupos “A/B”, “C”, emissao de poluentes e vazao do ar
condicionado*.

(*) quando houver ar condicionado.
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Veiculos novos: serdo inspecionados conforme o anexo B e Hem 100% (cem por
cento) do lote, devendo atender a todos os requisitos das fichas de inspecao de
frota dos grupos “A/B”, “C”, emissao de poluentes e vazao do ar condicionado.

2.7.1. A inspecao de emissao de poluentes obedecera aos seguintes critérios:

2.7.1.1. Inspecao de emissao de fumaca — devera ser realizada em 100%
(cem por cento) do lote, obedecendo apenas as etapas descritas no
anexo C item IV — 1.3.4., do procedimento para Afericido das
Emissdes de Poluentes de Motor Ciclo Diesel.

Nota: se ndo houver emissao de fumaca branco-azulada ou fumaca preta
em excesso, o0 veiculo sera considerado aprovado, caso contrario, deve-se
realizar o processo completo descrito no Procedimento para Afericdo das
Emissdes de Poluentes de Motor Ciclo Diesel, anexo C, com medi¢cao da
opacidade.

2.7.1.2. Inspecao de niveis ruido — devera ser realizada conforme esta
descrito no Procedimento de Medicado dos Niveis de Pressdo Sonora
Interna e Externa dos Veiculos, anexo D, seguindo o critério de
amostragem conforme tabela NBR 5426, NQA=10%, NGIl=ll,
mostrada a seguir.

Quantidade de
lote Sequéncia | Amostra | Acumulado | Produtos defeituosos
Aceita o Rejeita o
lote lote
25 100% 2.5 100%
12, 3 3 0 2
6-25 28, 3 6 1 2
12, 5 5 0 3
26-50 2. 5 10 3 4
12, 8 8 1 4
51-90 28, 8 16 4 5
12, 13 13 2 5
91-150 2. 13 26 6 7

Nota: No caso de reprovacao/rejeicdo da amostra, o lote devera ser
inspecionado em 100% (cem por cento).
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Exemplos de uso da tabela:

Lote com 10 (dez) veiculos

Se as primeiras trés amostras resultarem em 01 reprovagdo, tomam-se
mais trés amostras. O lote sé sera aceito se ndao houver reprovagdo na
primeira amostra, ou quando for o caso, se ndo houver reprovacao na
segunda amostragem.

Lote com 26 (vinte e seis) veiculos
Se as primeiras 05 (cinco) amostras resultaram em 01 (uma) reprovacgao,
tomam-se mais 05 (cinco) amostras. O lote s6 sera aceito se nao houver
reprovacdo na primeira amostra, ou quando for o caso, se ndo houver
reprovagao na segunda amostragem.

3. Critérios de Inspecao Periddica
3.1. Agendamento

As Empresas Operadoras devem ser informadas com antecedéncia minima de 07
(sete) dias da data efetiva da inspecao, por meio de comunicacgao escrita/e-mail.

3.2. Periodicidade

Toda frota do Sistema de Transporte deve ser inspecionada em intervalo maximo
de 180 (cento e oitenta) dias e minimo de 60 (sessenta) dias a partir dos
resultados obtidos no ultimo ciclo de vistoria pelas Empresas Operadoras,
conforme o Procedimento para o Ranking de Vistoria de Frota (Anexo F).

3.3. Amostra

A inspecao de manutencgao e conservacao de frota sera realizada em 100% (cem
por cento) da frota selecionada para essa atividade.

Os veiculos devem estar limpos, interna e externamente, especialmente o chassi
e 0s eixos dianteiro e traseiro.
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4,

3.4. Periodo

As inspegOes podem ser executadas no periodo diurno ou noturno em
conformidade com programacéo elaborada pela Area de Inspecao de Frota.

3.5. Programacao Frota x Prazo

O periodo estabelecido para as inspegbes nas garagens das Empresas
Operadoras ou no CIT, leva em consideragdo a quantidade de veiculos da frota
patrimonial da Empresa Operadoras e a tecnologia dos veiculos.

Critérios de Inspecao Extraordinaria

A inspecao extraordinaria podera ocorrer a qualquer tempo, sem aviso prévio, sendo
que a amostragem da frota inspecionada sera definida a critério da SPTrans. A
pontuacao resultante da Inspecao Extraordinaria podera compor a equacao para
definicdo do Ranking de Vistoria da frota ou substituir a Nota da Inspecdo Amostral.

5. Critérios de Inspecao Amostral

5.1. Metodologia de Trabalho

5.1.1. Inspecao Amostral Convocacao

A Area de Inspecdo ird enviar as Empresas Operadoras, uma
comunicagdo contendo a relacdo dos veiculos convocados na manha do
dia previsto para inspegdo. Os veiculos serdo selecionados de forma
aleatéria, para realizagdo de Inspecdo no CIT, em horario pré-
determinado.

5.1.2. Inspecao Amostral Fiscalizacao

A Area de Fiscalizagdo de Campo ira convocar o veiculo ou acompanhar o
mesmo para a inspegao no CIT.
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5.1.3. Inspecao Amostral Solicitacao

A Area de Inspecdo poderd enviar as Empresas Operadoras a
comunicagdo para apresentacdo imediata do veiculo ou a Area de
Fiscalizagdo de Campo podera acompanhar este para realizacdo de
inspecao no CIT.

5.2. Critérios para Convocacao

O critério para convocacao aleatéria dos veiculos tera como referéncia:

No maximo 05 (cinco) veiculos por garagem/dia;
Preferencialmente 01 (um) veiculo por linha;

Veiculos com reclamacgao de usuario;

Veiculos com ano de fabricagdo mais antigo;

Coletivos com menor numero de inspecdes Amostrais realizadas;
Denuncias;

Acidentes;

Tipo de Tecnologia;

Outros critérios referentes as condicées operacionais; e

Preferencialmente ndo serdo selecionados os veiculos que pertencem a
Empresa Operadora/garagem que estejam passando por inspecao periddica ou
desmontagem, exceto os veiculos com reclamacao de poluentes.

Obs.: em casos esporadicos a SPTrans podera convocar veiculos sem a utilizagao

dos critérios acima citados.

5.3. Controle

Sera elaborado pela Area de Inspecdo um controle dos veiculos inspecionados,
com obijetivo de criagdo de um banco de dados para acompanhamento estatistico
do processo.
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5.4.

Pontuacao

Esta inspecdo serd considerada para o célculo da pontuacdo das Empresas

Operadoras e tera peso percentual maior que a inspecao Periddica.

6. Critérios de Aprovacao/Reprovacao

6.1.

6.2.

Veiculo Aprovado

O veiculo inspecionado que nao apresentar defeitos em itens das Fichas de
Inspecao A/B, C, Inspecao de Desmontagem e de Emissdo de Poluentes sera

liberado para a operacao.

Veiculo Reprovado
Veiculo inspecionado que apresentar qualquer tipo de defeito

6.2.1. Veiculo Reprovado (Grupos Ae C)

Os veiculos inspecionados que apresentarem defeitos em itens de
seguranca nas Fichas de Inspecdo “A” (sistemas de freio, suspensao,
direcdo, sistema rodante e estrutura do chassi) e “C” (dispositivos e

equipamentos de acessibilidade), ficardo impedidos de operar até o
reparo, sendo para isso lacrado pela equipe técnica.

6.2.2. Veiculo Reprovado (Grupo B)

devido

Os veiculos inspecionados que apresentarem defeitos na Ficha de
Inspegédo do Grupo “B” em componentes que ndo oferecem riscos a
seguranga geral, ndo serdo impedidos de operar, devendo a Empresa

Operadora repara-los e reapresenta-los no mesmo dia da inspecao
outra data solicitada pelo setor de vistoria (reinspegao).

ou em
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6.2.3. Veiculo Reprovado (emissé6es de poluentes)

Os veiculos que apresentarem niveis de opacidade ou de pressdo sonora
acima dos limites estabelecidos durante a inspecédo de emissdo de fumaca
e ruido serdo impedidos de operar, devendo a Empresa Operadora repara-
los e reapresenta-los, para nova inspecao.

Nota: os veiculos que apresentarem os resultados “Parametro Fora do
Padrao”, “Resultado fora do Padrao” e “Lacre da Bomba Injetora
Faltando/Danificado”, ndo serdo impedidos de operar, devendo a
Empresa Operadora repara-los e reapresenta-los no mesmo dia da
inspecao ou em outra data solicitada pelo setor de vistoria (reinspecao).

6.2.4. Veiculo Reprovado (Inspecao de desmontagem)

Os veiculos que apresentarem defeitos na Ficha de Inspecdo de
Desmontagem ficardo impedidos de operar até o devido reparo, sendo para
isso lacrado pela equipe técnica.

7. Critérios de Lacracao

A lacracdo sera feita de modo a nao impedir a livre movimentagdo do veiculo,
sendo de inteira responsabilidade do operador a remocao e conducao do veiculo
para reparagao.

Todo veiculo lacrado na Inspecédo, devera passar por reinspecao, devendo ser
apresentado apds os devidos reparos.

Estes veiculos estardo sujeitos as penalidades previstas no RESAM -
Regulamento de Sangbes e Multas.

7.1. Lacrado por Defeito (A, C)

Veiculos que apresentaram defeitos no “check-list” das fichas de inspecao dos
Grupos “A” e “C”.
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7.2

7.3.

7.4.

7.5.

Lacrado por Defeito (B)

Veiculos que apresentarem defeitos da ficha de inspecao do grupo “B”, que
oferecam risco de seguranca aos usuarios ou que tenham indicios de
comprometimento de estrutura de chassi e/ou carroceria.

Lacrado por Defeito (Fuligem, Ruido)

Veiculos que apresentarem indices de opacidade, pressao sonora interna ou
externa superior ao estabelecido nos Anexos C e D conforme a tecnologia do
veiculo ou qualquer uma das irregularidades constantes no formulario de
inspegdo de emissdes de poluentes. Esses veiculos serdo lacrados devendo
ser reparados e reapresentados para nova inspecao.

Lacrado por Defeito (Inspecao Desmontagem)

Veiculos que apresentarem defeitos no “check-list”, da ficha de inspec¢éo de
desmontagem de rodas, serdo lacrados até que sejam solucionados os
problemas.

Lacrado por Defeitos sujeitos a Avaliacao por Metodologia FEC

Veiculos que apresentarem alguns dos defeitos da ficha de inspecédo “B” que
tenham indicios de comprometimento de estrutura de chassis e/ou carroceria,
conforme tabela a seguir. Esses veiculos poderdo ser lacrados e
encaminhados ao CIT para passarem por avaliagao utilizando a metodologia
FEC.

Apoés avaliacdo pela metodologia FEC - Fator do Estado de Conservagédo da
Carroceria, caso o0 veiculo se encaixe abaixo da classificacdo de
“Necessidade de reforma pesada” (ver Anexo G), somente serd liberado
apos execucao dos reparos e aprovacado em nova inspecao por parte da
SPTrans, utilizando a mesma metodologia.
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TABELA
ITEM DE VERIFICAGCAO ESTADO
ESTRUTURA DOS DEGRAUS » DANIFICADA
» TRINCADO
CHASSI E PLATAFORMA .
> CORROSAO
» QUEBRADO

OCULOS DIANTEIRO / TRASEIRO .
(provocando infiltragdes)

REVESTIMENTO CHAPARIA EXT. | » DANIFICADO (sem condicdes de recuperagao)
INFILTRACAO

QUEBRADO

SOLTO

INOPERANTE/DANIFICADO

FALTANDO

COM INFILTRAGAO

SOLTO

DANIFICADO

QUADRO DA JANELA

AR CONDICIONADO

REVESTIMENTO INTERNO

vV V VYV V |V |V V V

7.6. Lacrado em Reforma

Veiculos ndao apresentados pela Empresa Operadora durante a inspecdo, por
estarem em manutencdo aguardando pecas e/ou reparos mecanicos, elétricos,
funilaria e pintura, inclusive em oficinas externas a garagem. Os veiculos que se
encontrem em manutencdo em oficinas externas a garagem deverdao ter
comprovagao por meio de documento emitido a ser apresentado até o término do
periodo de inspecao.

7.7. Lacrado Inoperante

Veiculos encontrados nas dependéncias da garagem, parcialmente desmontados
(canibalizados), ndo apresentando os aspectos de veiculo em reforma.
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7.8.

7.9.

Lacrado nao Apresentado

Veiculos que por qualquer razao, ndo foram apresentados para inspec¢ao dentro do
cronograma previsto. Esses veiculos equiparam-se aos lacrados e estdo proibidos
de operar até que sejam apresentados e liberados pela equipe de inspecao de frota
e estarao sujeitos as penalidades previstas no Regulamento de Sanc¢des e Multas —
RESAM.

Lacrado nao Liberado na Reinspecao

Veiculos reprovados na inspecdo, ndo lacrados, e reprovados na reinspecao,
devem ser lacrados e autuados por enquadramento no cédigo G44 do RESAM -
“Veiculo reprovado na inspecao de frota, reincidir em reprovacao na
reinspecao”. Sendo assim, ficam proibidos de operar até que sejam
reapresentados e liberados pela equipe de inspecao de frota.

Nota1: nas datas previstas para reinspecao, todas as pendéncias das fichas de
inspecao dos Grupos “A”, “B” e “C” deverdo estar solucionadas para a sua
liberacao.

Nota2: o veiculo devera ser autuado a cada nova reprovagdo em reinspecao € o
lacre devera ser mantido.

7.10. As informacdes sobre os veiculos lacrados reprovados na inspecao, reinspe¢ao ou

por ndo apresentacdo, serdo langadas no Infotrans e automaticamente
disponibilizadas a fiscalizacao.

7.11. As informagdes contidas no sistema Infotrans, referente a veiculos lacrados, serdo

confrontadas com o “SIM”, e caso seja identificado algum veiculo operando na
condigdo de lacrado, automaticamente, a ocorréncia sera disponibilizada para a
fiscalizacdo, para as providéncias cabiveis.

8. Critérios de Reinspecao

8.1. Agendamento
As Empresas Operadoras deverao ser informados por meio de comunicagao escrita
e/ou eletrdnica.
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a) Reinspecao da Periddica
Convocacao com antecedéncia minima de 3 (irés) dias corridos.
b) Reinspecao Amostral

Caso o veiculo ndo seja reapresentado em até 5 (cinco) dias uteis, devera ser
convocado para realizar a reinspecao, impreterivelmente, no sexto dia util apés a
inspecao.

c) Reinspecao Desmontagem

Caso o veiculo apresente irregularidades do grupo B sera utilizado o0 mesmo critério
da Reinspecao Amostral - item b.

d) Reinspecao Poluentes

Caso o veiculo apresente irregularidades referentes ao “lacre da bomba ou
resultado fora do padrao”, ficando de reinspecao, sera utilizado o mesmo critério da
Reinspecdo Amostral —item b.

8.2. Veiculo nao Apresentado para Reinspecao
No caso de nao apresentacao, o veiculo devera ser lacrado no sistema Infotrans e
autuado por enquadramento no codigo M30 previsto no RESAM - Deixar de
apresentar veiculo para a inspecao de frota.

8.3. Local
A reinspecéo devera ser executada, nas dependéncias do CIT, no periodo diurno
ou noturno em conformidade ao cronograma elaborado pelo setor de Inspecao
Veicular.
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9. Locais de Inspecao

As inspecdes serdo realizadas nas dependéncias das garagens das Empresas
Operadoras ou no CIT.

9.1. Inspecao Periodica nas Garagens do Sistema de Transporte

9.1.1. Horarios
As inspecGes programadas para 0 periodo noturno terdo inicio
preferencialmente apds as 20h, com término previsto para a 00h00, sendo que
0 horario reservado para o repasse sera da 00h00 as 2h do dia consecutivo.
Para o periodo diurno, terdo inicio preferencialmente ap6s as 9h, estendendo-
se no maximo até as 15h do mesmo dia.

9.1.2. Equipes de Inspecao
As equipes de inspegao serao compostas de no minimo 3 (trés) Técnicos de
Inspecao Veicular.

9.1.3. Veiculos a serem vistoriados
A quantidade de veiculos a serem vistoriados por dia depende da programagao
que foi elaborada de acordo com a estrutura da garagem, quantidade e
tecnologia veicular da frota patrimonial da Empresa Operadora.

9.1.4. Condicoes dos Veiculos
Os veiculos devem estar limpos, interna e externamente, especialmente o
chassi e os eixos dianteiro e traseiro.

9.1.5. Condicoes das valetas
A Empresa Operadora devera disponibilizar para os trabalhos de inspecao,
uma valeta em boas condi¢cdes de uso e de iluminacao, para cada 75 (setenta e
cinco) 6nibus da frota.
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9.1.6.

9.1.7.

Disponibilizacao de veiculos

A Empresa Operadora devera disponibilizar a frota em intervalos compativeis
com a quantidade de veiculos a serem inspecionados, por meio de
manobristas.

Suspensao da Inspecao

Caso ocorra interrupg¢do na apresentacao dos veiculos, num periodo acima de
30 (trinta) minutos, a inspecao sera suspensa e a Empresa Operadora estara
sujeita as penalidades previstas no RESAM.

9.2. Inspecao Periddica no CIT

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

Horarios

As inspecdes programadas para o CIT no periodo diurno terdo inicio as 8h,
com término previsto para as 16h do mesmo dia. Para o periodo noturno, as
inspecdes dar-se-ao das 19h as 2h do dia subsequente.

Veiculos a serem vistoriados

A quantidade de veiculos a serem vistoriados por Empresa Operadora devera
atingir 100% (cem por cento) da frota, porém, a quantidade diaria a ser
apresentada no CIT devera seguir frota patrimonial da Empresa Operadora, tipo
de tecnologia e os horarios de sua oscilagdo, de forma a ndo comprometer a
operagao.

Equipes de Inspecao

As equipes de inspecao que prestarao servicos deverao ser proporcionais a
quantidade de veiculos a serem inspecionados.

9.2.4. Condicoes dos Veiculos
Os veiculos devem estar limpos, interna e externamente, especialmente o
chassi e os eixos dianteiro e traseiro.
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9.2.5. Suspensao da Inspecao

Caso ocorra interrupg¢do na apresentacao dos veiculos, num periodo acima de
30 (trinta) minutos, a inspecao podera ser suspensa e a Empresa Operadora
estara sujeita as penalidades previstas no RESAM.

9.3. Inspecao Amostral no CIT
9.3.1. Horarios

As inspecbes/reinspecdes da Amostral Convocacao serao programadas para o
CIT e deverao ocorrer obedecendo as faixas horarias da tabela abaixo:

HORARIOS PARA APRESENTACAO

CONVOCAGCOES PARA INSPECAO AMOSTRAL POR FAIXA HORARIA - DIURNA

FAIXA HORARIA TIPO AREAS OBS

09:00 &s 10:00 | CONVOCAGAO

10:00 as 11:00

CONVOCAGAO

11:00 as 12:00

CONVOCAGAO

12:00 as 14:00

CONVOCAGAO

13:00 as 14:00

CONVOCAGAO

13:00 as 15:00

CONVOCAGAO

14:00 as 15:00

CONVOCAGAO

14:00 as 16:00

CONVOCAGAO
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CONVOCACOES PARA INSPECAO AMOSTRAL POR FAIXA HORARIA - NOTURNA

FAIXA HORARIA TIPO EMPRESAS OPERADORAS

19:00 as 22:00 | CONVOCAGAO

22:00 as 02:00 | CONVOCACAO

REINSPECAO GERAL POR FAIXA HORARIA

FAIXA HORARIA TIPO AREAS

OBS

08:00 &s 15:00 | REINSPECAO | TODAS AS AREAS

19:00 as 21:00 | REINSPEGAQ | TODAS AS AREAS | VEICULOS COM PENDENCIAS DE POLUENTES

19:00 as 02:00 | REINSPEGAO | TODAS AS AREAS | VEICULOS SEM PENDENCIAS DE POLUENTES

9.3.2. Veiculos a serem vistoriados

A quantidade de veiculos a serem vistoriados deve seguir o estipulado nos

Procedimentos para Ranking de vistoria de frota.

9.3.3. Equipes de Inspecao

As equipes de inspecao que prestarao servicos deverao ser proporcionais a

quantidade de veiculos a serem vistoriados.

9.4. Inspecao de Desmontagem de Rodas nas Garagens do Sistema de Transporte

9.4.1. Horarios

As inspecbes realizadas concomitantemente com a inspecdo periddica
programada para o periodo noturno terdo inicio as 20h, com término previsto
para as 2h. Para o periodo diurno, terdo inicio as 9h, estendendo-se no maximo

até as 15h do mesmo dia.
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9.4.2.

9.4.3.

Eventualmente, estas inspecdes poderdo ser agendadas em dias e horarios
especificos nas garagens das Empresas Operadoras, conforme necessidade
da Area de Inspecéo Veicular.

Equipes de Inspecao

Esta atividade sera realizada por pelo menos 01 (um) técnico de inspecao
veicular.

Disponibilizacao de veiculos

A Empresa Operadora deverd apresentar os veiculos conforme comunicagéo
enviada pelo setor de vistoria, quando da realizagdo da desmontagem
separadamente da inspecao periddica. Quando esta atividade for realizada
junto com a inspecao perioddica, os técnicos escolherdo aleatoriamente os
veiculos que realizardo a vistoria de desmontagem.

A Empresa Operadora devera disponibilizar uma equipe técnica para realizar os
servicos referentes a desmontagem de rodas.

10. Desempenho das Empresas Operadoras

As Empresas Operadoras terdo seu desempenho classificado em 3 (trés) niveis de
acordo com a pontuagéo recebida, sendo, de 95 a 100 pontos SATISFATORIO, de 85 a
94,99 pontos REGULAR e abaixo de 85 pontos INSATISFATORIO.

Obs.: as Empresas Operadoras que ficarem no conceito insatisfatério, poderdo a
critério da SPTrans, realizar as inspecoes periddicas no CIT.

11. Auditoria Técnica

As Empresas Operadoras que apresentarem Frota com defeitos do Grupo A, acima do
limite de 10% (dez por cento), poderdo ser submetidas a Auditoria Técnica
Extraordinaria nos processos relativos a Manutencao.

AUTORIZACAO:

DO e DP

SUBSTITUL: DIVULGADO EM:




COoD.
=4 PREFEITURA DE

— MANUAL DE PROCEDIMENTOS X
¥2 SAO PAULO
77 sprrans| = SERVICOS VEICULARES- e i

E TRANSPORTES 30/114

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

12. Infraestrutura

As Empresas Operadoras que nao apresentem infraestrutura adequada para a
realizacdao das acbes de inspecado deverdo apresentar os veiculos para verificagdo no
CIT.

13. Responsavel Técnico

A cada inspecdo a Empresa Operadora deve obrigatoriamente indicar, formalmente,
um responsavel técnico para acompanhamento e organizacdo dos trabalhos. A
formalizacdo deve ser apresentada ao Responsavel pela Equipe da SPTrans, antes do
inicio da Inspecéao de Frota, independentemente do local de realizacdo das inspecgdes.

AUTORIZAGAO: SUBSTITUL: DIVULGADO EM:

DO e DP




COD.
PREFEITURA DE

= MANUAL DE PROCEDIMENTOS | #3 X
52 SAO PAULO
77 sprrans| = SERVICOS VEICULARES- e i

E TRANSPORTES

31/114

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

ANEXO B - MANUAL DE INSPEQAO VEICULAR
1. IRREGULARIDADES DA FICHA DE INSPEQAO “A”
1.1. Sistema de Freio

a- Valvula Pedal

e Verificar, através do acionamento do pedal de freio, a existéncia de vazamento nas
valvulas, encanamentos, flexiveis e conexdes, a contaminacao junto a descarga da
valvula.

b- Aimofada do Pedal do Freio (Grupo B)
e Verificar a existéncia e o desgaste.

Somente sera considerado desgaste quando estiver acima de 50% da area Uutil lisa
ou faltando pedacos em qualquer dimensao, aparecendo a parte metalica do pedal.

c- Freio de Estacionamento
e \Verificar o estado de conservagao quanto a quebra e elementos de fixagcéo;
¢ Verificar o funcionamento e a existéncia de vazamentos no sistema; e

e Verificar, com o motor do veiculo desligado, através do acionamento da valvula,
sua estanqueidade e pressao.

d- Catraca Automatica e/ou Mecéanica
e Verificar o funcionamento, a fixagéo e a regulagem; e
e \Verificar a existéncia do pino da catraca.

e- Disco de Freio
» Verificar a existéncia de trincas e/ou desgaste.

f- Pastilha de Freio
» Verificar a fixacao e/ou desgaste acentuado.

g- Pinca de Freio
» Verificar a existéncia, vazamentos e os elementos de fixacao.
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h- Lonas de Freio
e Verificar com 0 acionamento do pedal do freio, a fixacao das lonas nos patins;

e Verificar através da janela de inspecdo a espessura das lonas dianteiras e
traseiras;

e \Verificar a existéncia de contaminacao por fluido; e
e Verificar a regulagem.

i- Cilindros Pneumaticos e de Freio (cuica)

e Verificar o funcionamento do sistema e a existéncia de vazamentos;

e Verificar o estado de conservagao, quanto a quebra, corrosdo e os elementos de
fixacao;

e Verificar o estado de fixagdo do parafuso de regulagem da cuica traseira; e

e \Verificar a existéncia de vazamento no cilindro.

j- Servo Freio

e Verificar a existéncia de vazamentos, o estado de conservacao quanto a quebra,
corroséo e os elementos de fixagao.

k- Cilindro de Roda
e \Verificar a existéncia de vazamentos e os elementos de fixacao.

I- Flexivel da Roda

e Verificar a existéncia de vazamentos, o estado de conservacdo, corrosao,
posicionamento e fixagao.

m- Valvulas, Tubulacoes e Reservatorios

e \Verificar existéncia de vazamentos, o estado de conservacdo quanto a quebra,
corroséo, contaminagao.

1.2.Sistema de Suspensao

a- Amortecedores (dianteiros e traseiros)
e \Verificar a existéncia de vazamentos; e
e Verificar a existéncia de quebra, corrosédo e estado dos elementos de fixacao.
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b- Suporte do Amortecedor
e \Verificar a existéncia de quebra, e estado dos elementos de fixacao.

c- Bucha dos Amortecedores
e \Verificar estado de conservacgao e a fixacao.

d- Feixe de Molas

e Verificar o alinhamento, estado de conservacao quanto a quebra, posicionamento e
os elementos de fixacao.

e- Bucha das Molas

e Verificar o estado de conservacdo quanto a quebra, desgaste, fixacdo e
alinhamento.

f- Espigao das Molas
e Verificar o posicionamento, estado, alinhamento e fixacao.

g- Grampo das Molas

e Verificar o estado de conservacao quanto a quebra e os elementos de fixagcao, e
dimensdes originais.

h- Suporte das Molas

e Verificar o estado de conservagcado quanto a quebra, desgaste e os elementos de
fixacdo.

i- Algema (Jumelo)

e \Verificar estado de conservagado quanto a quebra, desgaste e fixacao.

j- Mola Helicoidal (Suspensao Metalica)
e Verificar o estado de conservagédo quanto a quebra e fixacao.

k- Pino do Suporte da Mola
e \Verificar o estado de conservagao quanto a quebra, desgaste e fixacao.
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1.

I- Suporte e Parafuso da Mola Helicoidal (Suspensao Metalica)
e \Verificar a existéncia, o estado de conservacao quanto a quebra e fixacao.

m- Bolsoes de Ar (Suspensao Pneumatica Mista)

e Verificar o estado de conservacdao quanto a bolhas, rasgos, vazamentos e 0s
elementos de fixacao.

n- Valvula de Nivel (Suspensao Pneumatica Mista)

e Verificar o estado de conservagdo quanto a quebra, corrosdo, regulagem,
vazamentos e os elementos de fixagao.

o- Barra Estabilizadora

e Verificar existéncia, estado de conservagao quanto a quebra, corrosédo, desgaste e
os elementos de fixacao.

p- Bucha da Barra Estabilizadora
e \Verificar existéncia e o estado de conservacgao.

g- “Banana Bean” (Suspensao Pneumatica)

e Verificar estado de conservacdo quanto a quebra, corrosdo, desgaste,
posicionamento e os elementos de fixagao.

r- Haste / Suporte de Reacao Traseira

e Verificar o estado de conservagcdo quanto a quebra, corrosdo, desgaste,
empenamentos, adaptacoes e os elementos de fixagao; e

e \Verificar a existéncia de soldas nas hastes e suportes.

3. Sistema de Tracao

a- Eixo Cardan

e Verificar o estado de conservacado quanto a quebra, alinhamento rasgo na borracha
e os elementos de fixacao; e

e Verificar a existéncia da cinta protetora e o estado de conservacao quanto a
quebra.
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b- Vazamento excessivo
o Verificar a existéncia de vazamento do motor, do cambio e do diferencial.

c- Homocinética
» Verificar estado da borracha e a fixacao.

1.4. Sistema Rodante

a- Pneus
e \Verificar o estado de conservacgao:
- Taldo: quanto a existéncia de trincas, rachaduras e outros defeitos;

- Lateral, quanto a deformagdes (bolhas), existéncia de cortes, manchdes,
independente da extensao ou local;

- A existéncia de pneus reformados no eixo dianteiro (recapados, recauchutados e
remoldados); e

- Banda de Rodagem: Verificar a profundidade dos sulcos através da referéncia TWI
e/ou utilizagao de profundimetro e desgastes anormais.

Nota: conforme as Resolugcées n® 811 de 27 de fevereiro de 1996 e n® 558 de
15/04/1980 do CONTRAN, fica proibida a utilizacdo de pneus reformados no eixo
dianteiro (recapados, recauchutados e remoldados).

b- Rodas

e Verificar o estado de conservacdo quanto a trincas, amassados e quebra
independente da extensao;

e \Verificar a existéncia de porcas e espelhos; e
e Verificar a originalidade (padrdo com relacao ao fabricante).

1.5. Sistema Eixo Dianteiro — Direcao

a- Caixa de Direcao

e \Verificar a existéncia de vazamento de fluido na caixa, encanamentos flexiveis e
conexodes;

e Verificar o estado de fixacdo da caixa; e
e \Verificar os elementos de fixacdo do brago Pitman.
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b- Suporte da Caixa
e Verificar o estado de fixagao; e
e Verificar o estado de conservagao quanto a quebra e a existéncia de trincas.

c- Eixo Dianteiro/Traseiro

e Verificar o estado de conservacao quanto a existéncia de trincas, empenamento no
eixo, independente da extenséo;

e \Verificar a existéncia de folga na manga do eixo; e
e \Verificar o desgaste do rolamento da manga.

d- Parafuso do Batente da Manga
e \Verificar a existéncia e a fixacdo do parafuso do batente.

e- Braco da Manga do Eixo Dianteiro
e \Verificar o desgaste e a fixacao do braco.

f- Terminais da Barra

e Verificar 0 estado de conservacado quanto ao desgaste, borracha rasgada e fixacao
dos terminais (folgas).

g- Braco Intermediario
e \Verificar o desgaste e os elementos de fixagcao.

h- Terminais da Barra Longa

e Verificar 0 estado de conservacédo quanto ao desgaste, borracha rasgada e fixacao
dos terminais (folgas).

i- Haste / Suporte de reacao

e Verificar o estado de conservacdo quanto a quebra, desgaste, empenamento,
adaptacdes e os elementos de fixacao.

1.6. Sistema de Alimentacao

a- Tanque de Combustivel

e \Verificar o estado de conservagao quanto a corrosdo, amassados, vazamentos € 0s
elementos de fixacao; e

e Verificar a existéncia de tampa no bocal do tanque.
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b- Cinta / Suporte do Tanque

e Verificar a existéncia, estado de conservacdo quanto a quebra, desgaste e os
elementos de fixacao.

1.7. Sistema Chassi e Plataforma

a- Estrutura dos Degraus

e Verificar 0 estado de conservacdo quanto a quebra, existéncia de uma ou mais
trincas na longarina, independente da extensao;

e \Verificar o estado dos elementos de fixacao;

e Verificar a altura dos degraus, conforme Manual dos Padrbes Técnicos de
Veiculos; e

e Verificar a existéncia de reparos inadequados.

b- Chassi / Plataforma

e Verificar 0 estado de conservacdo quanto a quebra, existéncia de uma ou mais
trincas na longarina, independente da extensao e local; e

e \Verificar a existéncia de reparos inadequados.

c- Bloqueio das Portas
o Verificar a existéncia e o funcionamento.

d- Limitador de velocidade
o Verificar a existéncia e o funcionamento.

2. SISTEMA DE ACESSIBILIDADE - IRREGULARIDADES DA FICHA DE INSPECAO
i‘C!!

2.1. Area Reservada para Cadeira de Rodas e Cao-Guia

a- Area para cadeira de rodas (min: 1200x800 mm)
e \Verificar se as dimensdes estdo dentro dos padrbes estabelecidos.

b- Area para manobras (area livre: 1200 mmx1200mm)
e \Verificar se as dimensdes estdo dentro dos padrbes estabelecidos; e
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Verificar a existéncia de obstaculos que possam dificultar a manobrabilidade das
cadeiras.

c- Banco para acomodacdo do cdo-guia deve ter um volume minimo livre composto
por dimensdées de 700 mm para o comprimento, 400 mm para a profundidade e
300 mm.
e Verificar se as dimensdes estdo dentro dos padrbes estabelecidos.
2.2. Guarda-Corpo
e Verificar dimensdes gerais do guarda-corpo; e
e Verificar existéncia de 01 (um) cinto de 03 (trés) pontos com mecanismo retratil e
altura ajustavel.
2.3. Sistema de Travamento da Cadeira de Rodas
e Verificar existéncia, funcionamento e estado de conservacdo do sistema de
travamento da cadeira de rodas.
2.4. Equipamentos para Acessibilidade
2.4.1. Rampas
a) Verificar nos veiculos de piso baixo a existéncia de rampas nas portas de
embarque a esquerda e a direita.
b) Verificar as seguintes caracteristicas técnicas quanto a existéncia,
funcionamento e estado de conservacgéao:
« Dispositivo de acionamento motorizado ou manual;
« Largura livre minima de 800 mm;
« Comprimento até 900 mm, para a parte que se projetar para fora do veiculo;
« Inclinagcao em conformidade aos requisitos da NBR 15570 e NBR 15646;
« Embutida no piso préximo da area de embarque, ou abaixo da carroceria,
desde que instalada em compartimento fechado e protegida contra choques;
 Suportar, além do peso préprio, uma carga de operacao de 250 kgf;
« Capacidade de resistir a pressdo minima de 350 kgf/m? sobre a rampa;
« Identificacao de capacidade maxima de carga em local visivel;
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2.4.2.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Revestimento com o mesmo material antiderrapante utilizado no piso interno
do veiculo, mantendo as propriedades em qualquer condicao climatica;

Cor Amarela, se possivel com propriedades refletivas, para os perfis de
acabamento da rampa. Na impossibilidade de aplicagdo do perfil, podera ser
admitida outra forma de sinalizagcdo em seu contorno (bordas) para visibilidade
superior e frontal dos limites;

Inexisténcia de cantos vivos;

Dispositivo que impeca o fechamento da porta enquanto a rampa estiver
acionada;

A superficie da rampa de acesso nao pode ter protusdes, ressaltos ou
obstaculos maiores do que 05 mm (cinco milimetros);

Chanfro na borda frontal; e

Dispositivo que impossibilite a movimentagdo do veiculo enquanto a porta de
servigos estiver aberta e a rampa de acesso estiver em operacao.

Plataforma Elevatoria Veicular

Verificar as seguintes caracteristicas técnicas quanto a existéncia,
funcionamento e estado de conservacao.

Permitir a elevacdo de pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida, em
cadeira de rodas ou em pé, para acesso em nivel ao interior do veiculo, com
espaco livre que respeite as dimensdes de volume definidas na norma ABNT
NBR 15570;

Vao livre minimo de 800 mm para a largura;

Comprimento minimo de 700 mm na condicao de repouso € 1000 mm na
condicao de operacgao;

Capacidade de elevagao, maior ou igual a 250 kg, excetuando a massa prépria
da plataforma elevatéria, devidamente indicada no equipamento;

Capacidade de resistir & pressdo, maior ou igual a 350 kgf/m? na area da
plataforma, com o veiculo em movimento e o elevador em posi¢cao de repouso;

Angulo de inclinagéo da plataforma elevatéria menor ou igual a 032 (trés graus)
em qualquer direcao, com ou sem carga, em relacao ao piso do veiculo;
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g) Desnivel e vao entre a plataforma e o piso do veiculo ndo podem ser maiores
do que 20 mm e 30 mm respectivamente, em conformidade aos termos da
norma ABNT NBR 14022 e ABNT 15646;

h) Nao existéncia de cantos vivos que possam oferecer perigo aos uUsuarios;

i) Comandos da plataforma elevatéria devem ser ligados fisicamente ao
equipamento. Adicionalmente pode ser utilizado controle remoto, porém com
acao somente préxima ao equipamento;

j) Movimentos continuos, suaves e silenciosos, descendo a todos os niveis
(piso, calgadas e posi¢des intermediarias), com operagdes reversas, nao
permitindo o travamento da plataforma;

k) Velocidade de subida e descida, menor ou igual a 15 cm/s. Nas operacdes de
avanco e recolhimento, a velocidade ndo deve ser superior a 30 cm/s;

1) Dispositivo de final de curso de subida, quando a plataforma atingir a altura
de acesso ao veiculo;

m) Dispositivo para evitar que a plataforma elevatéria desgca ou caia
repentinamente em caso de falhas do sistema. No destravamento do sistema, o
acionamento deve apresentar velocidade menor que 30 cm/s;

n) Dispositivo de acionamento manual da plataforma elevatéria, para casos de
falhas no sistema, proximo ao equipamento e de facil acesso;

o) Dispositivos de apoio (p.ex.: pega-maos, alcas, colunas ou corrimaos)
aplicados em ambos os lados para garantir seguranca e conforto aos usuarios
em cadeira de rodas ou em pé durante a utilizacdo do equipamento, ndo se
constituindo em nenhuma barreira fisica ou obstrucdo do vao livre para
passagem;

p) Guias laterais com altura minima de 40 mm na plataforma para balizamento
do cadeirante, na parte que se projetar para fora do veiculo;

q) Dispositivo de acionamento automatico localizado na borda frontal da
plataforma, com altura minima de 70 mm para limitar o movimento frontal da
cadeira de rodas e sem interferir nas manobras de entrada e saida;
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r) Dispositivo de acionamento automatico localizado na parte posterior da
plataforma, com altura minima de 200 mm para limitar o posicionamento dos
pés do usuario ndo cadeirante;

s) Revestimento em material antiderrapante utilizado no piso interno do veiculo,
mantendo as propriedades em qualquer condigédo climatica;

t) Cor Amarela, se possivel com propriedades refletivas, para as guias laterais e
anteparos de protecao frontal e posterior da plataforma elevatéria;

u) Acionamento da plataforma elevatéria somente apds habilitacao e abertura
total da porta de servico;

v) Dispositivo que impeca o fechamento da porta enquanto a plataforma estiver
acionada;

w)Sinal com pressédo sonora de 55 dB(A), entre 500 e 3000 Hz, medidos a 1000
mm da fonte em qualquer direcdo e acionado em conjunto com a plataforma. O
sinalizador devera estar localizado na parte externa do veiculo préximo a porta.
O sinal deve ser intermitente com intervalos de 03 (trés) segundos, em
conformidade aos termos da norma ABNT NBR 14022;

x) Sinal 6tico de alerta aos pedestres e transito de veiculos, durante a operagao
de elevagao ou rebaixamento da plataforma elevatéria, em conformidade aos
termos da norma ABNT NBR 14022, consistindo no minimo, em acionamento
automatico das luzes intermitentes (pisca alerta) do veiculo. Uma dessas
luzes deve estar instalada junto a plataforma elevatoria;

y) Dispositivo que interrompa o movimento descendente da plataforma quando
atingir um obstaculo;

z) Dispositivo que impossibilite a movimentacdo do veiculo enquanto a porta de
servicos estiver aberta e a rampa de acesso estiver em operacao; e

aa) A superficie da mesa da plataforma elevatéria ndo pode ter protusdes, ressaltos

ou obstaculos maiores do que 6,5 mm.

AUTORIZAGAO: SUBSTITUL: DIVULGADO EM:

DO e DP




MANUAL DE PROCEDIMENTOS
- SERVICOS VEICULARES-

Y~ PREFEITURA DE
2 SAO PAULO

MOBILIDADE
E TRANSPORTES

COD.

FL.

42/114

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

3. IRREGULARIDADES DA FICHA DE INSPECAO “B”

3.1. Sistema Carroceria — Externa

a- Para-brisa
e \Verificar 0 estado de conservacdo quanto a quebra, trincas, fixacdo e condicao

irregular (Conforme resolu¢do do CONTRAN n® 216/06).

Nota: a area envidracada nao podera estar degradada (riscada) em mais de 50%
(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressdes ofensivas a
moral e bons costumes.

b- Vidro Traseiro
e \Verificar a existéncia e o estado de conservacdo quanto a quebra e fixagdo e
condigéo irregular.
Nota 1: a area envidracada nao podera estar degradada (riscada) em mais de 50%

(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressdes ofensivas a
moral e bons costumes.

Nota 2: quando for constatada a falta de vidro ou outro material, o veiculo deve ser
LACRADO.

c- Estrutura
e Verificar o estado de conservagado quanto a trincas e corrosao.

d- Oculos Dianteiro/Traseiro
e Verificar o estado de conservagao quanto a trincas e corrosao.

e- Revestimento Externo/Chaparia
e Verificar o estado de conservacéao e fixacao.

f- Mancal das Portas

» Verificar o funcionamento, estado de conservacao quanto a quebra e desgaste nos
mancais e os elementos de fixacdo das portas.
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g- Tampa Pistao das Portas
» Verificar existéncia, estado de conservacéo e fixacao; e
» Verificar a existéncia do lacre para acesso as valvulas.

Nota: para os veiculos que possuam o0 acesso as valvulas na parte interna do
compartimento, esse devera ser lacrado externamente na tampa.

h- Cilindro das Portas

e Verificar existéncia de vazamentos;

e \Verificar os elementos de fixacdo e funcionamento; e

e \Verificar o estado de conservacgao e a existéncia de valvula de alivio.

i- Espelhos Retrovisores Convexos
e Verificar a existéncia, estado de conservacao quanto a quebra, corrosao e fixacao.

j- Folhas das Portas / Revestimento
e \Verificar o estado de conservagao quanto a quebra, furos e deformacdes;
e Verificar os elementos de fixacdo das folhas e revestimentos; e
e \Verificar a existéncia e estado de conservacao dos vidros.
Nota: a area envidracada ndo podera estar degradada (riscada) em mais de 50%

(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressdes ofensivas a
moral e bons costumes.

k- Borracha das Portas

e \Verificar a existéncia e 0 estado de conservacao quanto a rasgos e deformacdes e
a fixagéao.

I- Janelas Laterais/Canaletas

e \Verificar a existéncia, estado de conservacao quanto a quebra e funcionamento do
vidro corredico e a existéncia de corrosao; e

e \Verificar o estado de conservagao dos vidros e fixacao.
Nota: a area envidragada ndo podera estar degradada (riscada) em mais de 50%
(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressdes ofensivas a
moral e bons costumes.
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m- Quadro da Janela

e Verificar 0 estado de conservagdo quanto a quebra, corrosdo e fixagdo do quadro
da janela.

n- Separador/Limitador/Puxador

e \Verificar a existéncia, estado de conservacdo quanto a quebra, corrosao e fixacao
do quadro da janela.

o- Para-choques / Ponteira

e Verificar a existéncia, estado de conservacao quanto a deformacéo e fixagdo dos
para-choques e ponteiras e o alinhamento.

p- Limpador de Para-brisa

e \Verificar a existéncia, estado de conservacao quanto ao funcionamento e desgaste
das hastes e das palhetas.

g- Limpeza
» Verificar a limpeza interna, externa e inferior do veiculo.

r- Padronizacao Visual

Verificar a existéncia, estado de conservacdo, posicionamento/fixagcdo, cor e
dimensdes dos adesivos e caracteres, a seguir:

e Preco de passagem;

o SAI

e Prefixos;

¢ Inscricdo de tecnologia;
e Placas de itinerérios;
e Data fabricacao;

¢ Identificacdo Empresa Operadora;
e Logomarca Prefeitura;
e Cor Regiao;

o Site SPTrans;

e Seta Entrada Saida;

e Dispositivos refletivos;
e Disque denuncia;
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Inscricao institucional;
0800;

Mantenha Distancia; e
Central 156.

3.1.1. lluminacao Interna

a- Caixa de ltinerario/ Letreiro eletrénico

Verificar o funcionamento, das lampadas;

Verificar o funcionamento do painel eletrénico (quando aplicado);
Verificar o estado de conservacao do mecanismo de acionamento;
Verificar o estado de fixacao da tampa da caixa de vista;

Verificar o estado de conservagao quanto a quebra e auséncia da borracha de
vedacao; e
e Verificar a existéncia de vidro e estado de conservacao quanto a quebra/trinca.

b- lluminacao Interna

e Verificar a existéncia de luminarias, lampadas e o estado de conservacao
quanto ao funcionamento, quebra e limpeza.

c- Solicitacao de Parada

e Verificar a existéncia e o estado de conservagdo dos corddes (quando
obrigatérios); e

e Verificar o funcionamento das campainhas e das lampadas piloto.

d- Botoeira
» Verificar existéncia, estado de conservacgao, funcionamento e fixagcao.

e- Luz do Degrau
o Verificar existéncia e o funcionamento; e
o Verificar existéncia de lente e sua conformidade.

f- Painel Numérico Digital Indicador de Velocidade — PNDV

» Verificar existéncia, posicionamento, funcionamento, estado de conservagao e
lacre.
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3.1.2. Equipamentos de Seguranca Obrigatérios

a- Extintor de Incéndio

» \Verificar a existéncia, o estado de conservacao, fixacdo e a validade da carga
do extintor;

o \Verificar estado de conservacdo dos elementos de fixacdo do suporte do
extintor quanto a quebra e corroséo;

» Verificar a integridade do lacre; e
» Verificar a carga existente

b- Cinto de Seguranca
» Verificar existéncia, estado de conservacgao, fixacao e quantidade.

c- Triangulo
» Verificar a existéncia e o estado de conservacado quanto a quebra.

d- Tacografo

» Verificar existéncia, fixacdo e funcionamento;

» \Verificar existéncia e estado de conservacao do lacre;
» Verificar do numero de identificacao; e

o Verificar o comprovante de afericdo (certificado de verificagdo do
cronotacégrafo).

3.1.3. Posto de Comando

a- Comandos do Painel

o Verificar existéncia e o funcionamento dos instrumentos basicos do painel
(Velocimetro, Conta giros, Mandémetros, etc.);

» Verificar o funcionamento das lampadas do painel e da buzina;
» Verificar a existéncia e o estado de conservacao das teclas quanto a quebra;

o Verificar o funcionamento da ventilacdo forcada e a sua desabilitagdo
automatica quando o ar condicionado estiver ligado; e

» Verificar o sistema de desembacamento do para-brisa dianteiro.

b- AVL
e Verificar existéncia, estado de conservacéo, posicao e funcionamento.
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3.1.4. Carrocaria Interna

a- Degraus
» Verificar estado de conservacao, fixagdo e as condi¢des do piso; e
» Verificar altura conforme Padrdes Técnicos.

b- Piso
» Verificar estado de conservacao e fixagao; e
» Verificar fixagdo dos frisos.

c- Bancos do Motorista e do Cobrador

» Verificar a existéncia, o estado de conservacédo e fixacdo quanto a quebra,
furos, deformacéo e fixacao; e

» Verificar existéncia e estado de conservacdo do apoio de bracos banco do
cobrador.

d- Bancos dos Passageiros

» Verificar a existéncia, o estado de conservacao, quanto a quebra, desgaste,
rasgos e fixacao dos bancos, assento e encosto;

» Verificar a existéncia, estado de conservagcao quanto a quebra, rasgos e fixacao
do apoio de braco e do protetor de cabeca; e

» Verificar a existéncia e o estado de conservacao do revestimento.

Nota: os bancos devem atender as caracteristicas definidas pelo Manual de
Padrdes Técnicos de Veiculos.

e- Tampa de Inspecao
» Verificar o estado de conservacdo quanto ao desgaste, deformacdo e os
elementos de fixacao.

f- Tampa do Motor
» Verificar estado de fixacao, conservagao e vedacao; e
» Verificar a existéncia de trava.

g- Revestimento Interno

» Verificar a existéncia e o estado de conservacado quanto a quebra, deformacao
e os elementos de fixacao;
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» Verificar a existéncia de retrabalhos inadequados e a existéncia de infiltracdes;
e

o Verificar se atende ao Manual de Padroes Técnicos de Veiculos.

h- Al¢a Flexivel

o Verificar existéncia, altura maxima em relacdo ao piso e o estado de
conservacgao.

i- Balaustres

» Verificar a existéncia de balaustres, o estado de conservacao quanto a quebra,
corroséo e os elementos de fixagao.

j- Posto de Cobranca
» Verificar a existéncia e o estado de conservagao, fixacdo do validador;

» Verificar a existéncia e 0 estado de conservacao da catraca quanto a fixagdo e
existéncia de lacre; e

o Verificar a existéncia, fixacdo e o estado de conservacdo da gaveta de
cobrancga.

k- Escotilhas e Cupulas

» Verificar a existéncia, o funcionamento e o estado de conservacao quanto a
quebra e fixacao; e
» Verificar a existéncia de infiltracao.

I- Para-sol
» Verificar existéncia, estado de conservacéo, e fixacao.

m- Guarda P6 do Cambio
» Verificar existéncia, estado de conservacéo e fixacao.

n- Saida de Emergéncia

» Verificar a existéncia, quantidade, estado de conservacdo e a identificacao
obrigatoria;

» Verificar a existéncia e estado de conservacao dos lacres; e

» Verificar a existéncia, quantidade e estado de conservacao dos dispositivos de
quebra dos vidros.
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o- Valvula de emergéncia do pistao das portas
» Verificar a existéncia de lacre.

p- Validador
» Verificar a existéncia, fixacao e funcionamento.

g- Midia Televisiva/lmpressa
e Verificar existéncia, fixacao, selo, quantidade e estado de conservacgao.

r- Padronizacao Visual

» Verificar a existéncia, estado de conservacao, fixacao/posicionamento, cor e
dimensdes dos adesivos e caracteres:

- Adesivo unificado;

- Idoso;

- Gratuidades;

- Assentos reservados;

- Preco passagem;

- ltinerério interno;

- Proibido fumar;

- Desembarque de deficientes;
- Central 156; e

- Proibido aparelho sonoro.

s — Ar Condicionado
e Funcionamento e estado de conservacao geral;
Verificacao do setpoint da temperatura (22 °C) e lacre do comando; e
Ventilacéo:
- Funcionamento;
- Velocidades do ventilador; e
- Distribuicdo homogénea e constante ao longo do saldo de passageiros
e posto de comando (medir vazao de ar ao longo do duto):
= Verificar o estado de conservacédo e a fixagcdo das saidas fixas e
individuais;
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3.1.5.

a-

» Medir vazdo de ar ao longo das saidas fixas e todas individuais,

conforme ANEXO H.
lluminacao Externa - Sinalizacao

Faroéis / Oculos

» Verificar a existéncia, funcionamento estado de conservacdo quanto a quebra,

corrosao e os elementos de fixacao; e

» Verificar o acionamento automatico, ao acionar a ignicao, dos fardis de
rodagem diurna (DRL — daytime running light) ou o facho baixo dos faréis.

b-

Luzes de Seta e de Emergéncia

Verificar a existéncia, estado de conservacao, funcionamento das lampadas de

seta e de emergéncia; e

» Verificar a existéncia e o estado de conservacao das lentes das setas e das

luzes de emergéncia quanto a quebra e deformacao.

c- Verificar se a cor das lentes atende a legislacao Lanternas/Lentes
» Verificar a existéncia e o estado de conservacao das lentes das setas e das

» Verificar se a cor das lentes atende a legislacao.

d-

luzes de emergéncia quanto a quebra e deformacao;

Verificar o estado de fixacao das lentes; e

Luzes Delimitadoras — Vigias / Lentes

» Verificar a existéncia e o estado de conservacao das lentes das setas e das

» Verificar se a cor das lentes atende a legislacao.

e-

luzes de emergéncia;
Verificar o estado de fixacao das lentes; e

Luz do Freio / Lentes

» Verificar a existéncia, funcionamento das lampadas e o estado de conservagao

» Verificar se a cor das lentes atende a legislacao.

das lentes quanto a quebra e deformacéo;
Verificar o estado de fixacao das lentes; e
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f- Brake — Light

e \Verificar a existéncia, funcionamento das lampadas e o estado de conservacao
quanto a quebra; e

e \Verificar se a cor das lentes atende a legislacao.

g- Luz de Marcha a Ré

e Verificar a existéncia e funcionamento das |lampadas de marcha a ré;

e \Verificar a existéncia e o estado de conservacao das lentes quanto a quebra;
e Verificar o estado de fixacdo das lentes;

e \Verificar se a cor das lentes atende a legislacao; e

e Verificar a existéncia e funcionamento do dispositivo de sinal sonoro.

h- Luz da Placa de Licenca

e \Verificar a existéncia, funcionamento e o estado de conservagéao das lentes da
placa quanto a quebra e deformacao;

e Verificar o estado de fixacdo das lentes; e
e \Verificar se a cor das lentes atende a legislacao.

Nota: verificar a existéncia e estado de conservagcédo do lacre e da placa de
licenca.

3.1.6. Sistema Elétrico

a- Partida
e Verificar o funcionamento da partida; e
e Verificar a fixacdo, estado do motor de partida.

b- Baterias
e Verificar o estado de conservacado do quadro e fixagcao.

c- Buzina
e \Verificar existéncia, tipo e funcionamento.
Nota: ndo é permitido buzina com acionamento pneumatico.
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3.1.7.
a-

b-

3.1.9.

Sistema Carroceria - Externa

Silencioso (NIVEL “A”)

Verificar o estado de conservacao quanto a furos, corrosdo e os elementos de
fixacao.

Tubo de Descarga (NIVEL “A”)

Verificar a existéncia e o estado de conservacao quanto a furos, deformacao e
fixacado; e

Verificar se a altura do tubo de descarga atende a legislagao.

. Articulacao

Verificar o estado de conservacao da sanfona quanto a rasgos e fixagcao;
Verificar a existéncia o estado de conservagao do balaustre e a fixacao;
Verificar o estado de conservacao do piso; e

Verificar o estado de conservacao da coluna quanto a trinca e corrosao.

Conector Pneumatico/ Tomada Elétrica
Verificar existéncia, fixacao e estado de conservagao.

ITENS DE REJEICAO PARA O TESTE DE POLUENTES

Se durante a inspecéo dos niveis “A” e “B” for constatado alguma das irregularidades

abaixo,

o veiculo sera rejeitado para o teste de poluentes, devendo primeiro serem

efetuadas as correcoes necessarias.

Nivel “A”
e Veiculo com vazamento de éleo lubrificante, &gua ou combustivel,

e Motor soprando ou com funcionamento irregular;

e Mangueiras soltas ou em mau estado de conservagéo; e

e Escapamento danificado ou solto.

AUTORIZACAO:

DO e DP

SUBSTITUL: DIVULGADO EM:




COD.
=a PREFEITURA DE

= MANUAL DE PROCEDIMENTOS | % c»
3¢ SAO PAULO
serrans| = SERVICOS VEICULARES- RonubAby ™

E TRANSPORTES

53/114

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

Nivel “B”

e Componentes soltos de forma e em quantidade que possam vir a interferir na
medicdo de ruido (bancos, balaustres, tampas, painéis, janelas, alavancas,
elevadores, pisos e revestimentos do veiculo, bem como, borrachas e coifas de
vedagédo danificadas).

Obs.: caso seja necessario para a analise da interferéncia sobre o ruido, o técnico
podera solicitar o funcionamento do veiculo para verificagao.

ENSAIOS DE VERIFICACOES POR AMOSTRAS

Durante a realizagdo das vistorias amostrais e periddicas, serdo selecionados
aleatoriamente alguns veiculos, para verificacdo mais detalhada dos equipamentos de
Bloqueio de Portas, limitador de Velocidade e o Painel Numérico Digital Indicador de
Velocidade — PNDV.

5.1. Critérios para escolha da amostra.

5.1.1.Na realizacao da vistoria periddica, a amostra sera correspondente a 02 (dois)
veiculos por data de inspecéao.

5.1.2.Na realizagdo da vistoria amostral, a amostra sera correspondente a 01 (um)
veiculo por data de inspec¢ao.

5.2. Critérios de avaliacao

5.2.1.Avaliagéo do Bloqueio de Portas

A andlise sera realizada na partida do veiculo com a porta aberta, verificando se
a movimentacdo estd dentro dos limites estabelecidos na Portaria 001/2007 —
SMT/GAB. E, na sua desaceleragdo, simulando sua chegada ao ponto de
embarque/desembarque, verificando a nao abertura da porta conforme
parametros da mesma Portaria.

5.2.2.Avaliagéo do Limitador de Velocidade

A analise sera realizada com o veiculo em via publica, atentando para a
marcacao da velocidade limite, registrada no velocimetro, no momento do corte
da aceleragao.
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5.2.3.Avaliagédo do PNDV

A andlise sera realizada com o veiculo em movimento, observando se ha o
registro da velocidade no equipamento e se este é compativel com o marcador
do velocimetro.

Nota: caso seja constatada alguma irregularidade o veiculo sera lacrado e
apontado na ficha de inspecéao do nivel “A”, como problema de funcionamento do
equipamento.
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—_ INSPEQﬂO DE FROTA - GRUPO “C” .
—
7"- EMFRESA | GARAGEM FREFIXO PLACA DATA | _.
SPTrans =
TIPO DEVISTORIA [ convocagho (] mscaLizagio [ soucmagio [ pericioica
ELEVADOR RAMPA
COMPONENTES IRREGULARIDADES COMPONENTES IRREGULARIDADES
BLOQUEID SIST. INEXISTENTE INOPERANTE C/ INCLIN IRREG: ! OBSTACULO
DEELEVAQEG ™= 11 Lime 12 FLATAFCRMA ] 134 (] 145
CAPACIQADE DE FUNC.CONJUG TENTE
ELEVACAD s Ming EI NC?_’;EAT[\EL COM A PORTA l:‘ IFEXI133.B I:I NOP-E_?%N-IE
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DISPOSITIVO DE [[] INEXISTENTE [] morERaNTE CAPACIDADE [] INCOMPATIVEL
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ANEXO B3
- VEICULOS APROVADOS SEM DEFEITO DATA
?-Smns EM VISTORIA PERIODICA
1 21 4 61
2 22 42 62
3 23 43 63
4 24 44 64
5 25 45 65
6 26 46 66
7 27 47 67
8 28 48 68
9 29 49 69
10 30 50 70
11 31 51 71
12 32 52 72
13 33 53 73
14 34 54 74
15 35 55 75
16 36 56 76
17 37 57 77
18 38 58 78
19 39 59 79
20 40 60 80
Responsavel SPTrans: |Responsavel Empresa:
Visto / Carimbo Visto | Carimbo
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ANEXO B4
(Comprovante de inspecao eletrénico.)
InfoTrans
Vistoria de Veiculo Seir
b .. Id entificacdo
: Mumero: Semestre ]2_ Ano 2011 Ne Vistoria Modalidade
Area |2_ Contratacdo | Empresa ]
Garagem Flaca I:l Data 25/07/2011 Hora 20:25 Prafixo IE‘
i Local | Garagem v| Garagem | vl
Akl
s Tipo daVistoria ||:"E"i‘:“:“':EI Vl @Inspe«;éc {:}Reinspegic
TRy
f Formuldric A | | B | |
s t:’- Inspetor & |—| |
i B |
|
Ohservacdes ‘
", Resultad o
Resultade Vistoria |Apr0vado Vl
Lacracdo Lacre Encerrante |
e, ‘ Itens Irregularas
& ".'_1;: | |Fic|IE| |Grupu |De5crig§u |E6digu |Eurrigidu
]
3y Incluir | | | | | | | | |
;.lﬁ i Inchiir Beens Excduir Ttens
Confirmar Sair
i Oltima Alteracio por em 25/07 /2011
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ANEXO C - AFERICAO DAS EMISSOES DE POLUENTES DE MOTOR
CICLO DIESEL

| - OBJETIVO

Estabelecer normas e procedimentos para medicdo dos niveis de emissdes de poluentes
(opacidade) e do excesso de fumaca expelido pelos veiculos das Empresas Operadoras do
Sistema de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, na Cidade de Sao Paulo, a seguir
denominado Sistema de Transporte.

Il - AMPLITUDE

Aplica-se a Geréncia de Inspecdo e Auditoria Técnica e suas interfaces com as
Empresas Operadoras do Sistema de Transporte, a seguir denominadas Empresas
Operadoras.

Il - CRITERIOS

1. Amostra

1.1. Amostra aleatéria de no minimo 15% (quinze por cento) do total da frota de cada
Empresa Operadora, convocada para inspecdo no CIT — Centro Integrado do
Transporte.

1.2. Para fins de pontuacado, a frota inspecionada sera considerada aprovada se a
quantidade de veiculos irregulares for menor ou igual a 06% (seis por cento) da
amostra.
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2. Base Legal
* Resolugdo CONAMA n.? 016/95;
¢ Resolugao CONAMA n.? 251/99;
¢ Resolugao CONAMA n.? 315/00;
e Portaria SVMA n.? 147/09;
e NBR13037;
e Instrugdo Normativa IBAMA n.? 127/06;
e Programa Nacional de Controle de Polui¢cdo Veicular - PROCONVE; e

e Outras que surgirem ou vierem a substituir as vigentes.

3. Limites dos Niveis de Opacidade

3.1. Conforme a Instru¢do Normativa IBAMA n.® 127/06, os niveis de opacidade
admitidos para cada tipo de motor estdo relacionados nos sites dos respectivos
fabricantes. Utilizando esta informagdo como base, a SPTRANS alimenta o banco
de dados do INFOTRANS relacionando o limite de opacidade com o veiculo € o
respectivo motor.

IV - PROCEDIMENTOS

1. Verificacoes Iniciais

1.1. A medicdo da opacidade deve ser realizada pelo método de aceleracao livre
conforme Norma NBR 13.037, com a utilizagdo de equipamento especifico
denominado OPACIMETRO devidamente certificado e aferido pelo INMETRO.

1.2. Deve-se verificar no aparelho a data de validade da ultima afericdo realizada e
certificar-se de que a mesma n&o expirou.

1.3. Condigéo geral do veiculo antes de realizar o teste.
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1.3.1.

Verificar os itens descritos abaixo:

1.3.1.1. Escapamento deve estar sem alteracbes, furos ou outros danos que

impecam a realizagéo do teste.

1.3.1.2. Motor deve estar sem alteracdes, vazamentos e as mangueiras em boas

condicoes.

1.3.1.3. A rotacdo maxima do motor deve estar dentro do limite especificado pelo

fabricante.

Nota: deve-se usar um tacOmetro para verificar a rotagdo do motor. O valor

encontrado devera ser anotado no campo especifico do formulério de emissao
de poluentes (Anexo C1). Caso a rotacao esteja fora da especificacao, deve-
se assinalar no formulario de emissao de poluentes o item “Parametros de
ensaio fora do padrao”, neste caso, o teste ndo devera ser realizado, e o
veiculo sera REPROVADO e considerado na condigdo de REINSPECAO.

1.3.1.4.0 motor deve estar na temperatura ideal de funcionamento, conforme

especificacao do fabricante.

Nota: deve-se usar um termémetro apropriado para medir a temperatura. Se o

1.3.2.

valor encontrado estiver dentro da especificacdo, devera ser anotado no
campo especifico do formulario de emissdo de poluentes (Anexo C1). Caso a
temperatura esteja abaixo do ideal, deve-se pedir ao motorista para
movimentar o veiculo a fim de aquecer o motor, antes de iniciar o teste. Se,
mesmo apds a movimentagado do veiculo a temperatura permanecer abaixo do
ideal, deve-se assinalar no formulario de emissdo de poluentes o item
“Parametros de ensaio fora do padrao”, neste caso, o teste nao devera ser
realizado, e o veiculo serda REPROVADO e considerado na condigdo de
REINSPECAO.

O Bloqueio de Portas deve estar atuando de forma a néo interferir na rotagéo
de corte do motor.

1.3.2.1. Esta interferéncia do sistema de bloqueio de portas impede a

realizagdo da inspegéo. O veiculo sera REPROVADO e considerado
na condicao de REINSPECAO.
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1.3.3. Bomba injetora deve estar devidamente lacrada.

1.3.3.1. A falta de lacre na bomba ou a presenca de avarias no mesmo impede a
realizacdo da inspegédo. O veiculo sera& REPROVADOQO e considerado na

condicao de REINSPECAO;

1.3.4. Verificar se o veiculo ndo esta expelindo fumaca azul ou branca, conforme

segue:

1.3.4.1. Solicitar a aceleragdo de maneira lenta e continua do veiculo, por 02 (duas)

a 03 (trés) vezes, para a limpeza do sistema de escapamento.

1.3.4.2. Repetir mais 02 (duas) vezes a aceleragao e avaliar a cor da fumaca.

1.3.4.3. Caso seja constatado que motor esteja expelindo fumaca branca,de forma

continua, o veiculo sera reprovado.

1.3.4.4. Para a analise da fumaga azul, mesmo que haja um pequeno jato

inicial,

que cessa logo em seguida, ndo é considerado “emissao de fumaca azul”.

1.3.4.5. Se, por outro lado, o fluxo de fumaga azul persistir ao longo do tempo em
que o motor é acelerado, e/ou se apoés o retorno a rotacdo de marcha lenta,
o motor permanece “pulsando” emitindo fumaga azul, deve ser considerado

"emissao de fumaga azul” e o veiculo sera reprovado.

Nota 1: no caso dos itens acima apresentarem irregularidades, a inspegéo
ndo sera realizada e o veiculo deverd ser reparado e retornar para

realizacao do teste.

Nota 2: as irregularidades deverdo ser anotadas no formulario
correspondente ao item irregular (formulario de Inspecéo de Frota Grupo A

- Anexo B1, ou, formulario de emisséo de poluentes - Anexo C1).

Nota 3: excetuando-se os itens 1.3.2 e 1.3.3, para as demais

irregularidades o veiculo devera ser lacrado.
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2. Realizacao do Teste pela Equipe Técnica de Inspecao

2.1. Preparacao do Teste

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

A operacao do veiculo deverd ser realizada preferencialmente pelo condutor,
devendo este, ser orientado pelo técnico de inspecao, como proceder durante o
teste.

Solicitar ao motorista para estacionar o veiculo, na area de ensaio, € manter o
motor ligado. O veiculo deve estar com o freio de m&o acionado;

Preencher o formulario de Inspecdo de Emissdo de Poluentes/Ruidos (Anexo
C1) com os dados do veiculo, data e hora da inspegéo.

Nota: durante todo o procedimento, o técnico responsavel devera utilizar o
protetor auricular e mascara de protecéo contra material particulado.

2.2. Medicao da Opacidade

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Colocar a sonda no bocal do escapamento do veiculo a aguardar a
estabilizacdo do equipamento (observar o display do aparelho).

Quando o ultimo digito do display comecar a piscar, deve-se pedir ao motorista
para acionar o pedal do acelerador até o final do curso e manter.

Quando o valor do display estabilizar, deve-se pedir ao motorista para liberar o
pedal do acelerador, nesse momento a tecla limpar deve ser acionada para que
se inicie a proxima medicao.

Nota: o acelerador devera ser acionado até o final do curso de uma unica vez
sem interrupgdo e a desaceleracdo devera ser da mesma forma. Tal
procedimento devera ser realizado 10 (dez) vezes.

Ao término das medicbes deve-se emitir, utilizando a impressora do
opacimetro, 2 (duas) vias da filipeta com a média dos resultados obtidos e
registrar os dados do veiculo.

AUTORIZACAO:

DO e DP

SUBSTITUL: DIVULGADO EM:




s COD.
S | MANUAL DE PROCEDIMENTOS | §&} FREFEITURA DE
84 SAO PAULO
77 serans - SERVICOS VEICULARES- MONEA s |

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

2.3. Resultado

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

A média de opacidade obtida devera ser comparada com o limite de opacidade
especifico para o veiculo em teste.

O veiculo sera considerado “APROVADQ” se a média obtida for igual ou inferior
ao limite de opacidade informado no Infotrans.

O veiculo sera considerado “REPROVADQ” se a média obtida for superior ao
limite de opacidade informado no Infotrans.

Nota: Em caso de reprovacao por opacidade acima do limite, o veiculo devera
ficar lacrado até que seja efetuada a manutencéao e realizado novo teste.

O veiculo também sera considerado “REPROVADQO” e na condigdo de
REINSPECAO, se tiver o RESULTADO FORA DO PADRAO, independente da
média obtida.

Nota 1: sera considerado RESULTADO FORA DO PADRAO quando na filipeta
do opacimetro constar a informacéao “NAO ESTAVEL”

Nota 2: a irregularidade devera ser anotada no formulario de inspecao de
poluentes e o veiculo deverd ser reparado e retornar para realizagdo de novo
teste.

A média de opacidade obtida e o resultado final do teste dever&do ser anotados
no formulario de Inspecdo de Emissdo de Poluentes/Ruidos, devidamente
assinado e carimbado pelo técnico responsavel.

A 22 via do formulario de inspecao devera ser entregue ao representante da
Empresa Operadora juntamente com uma das vias da filipeta do opacimetro
devidamente carimbada e assinada.
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2.4. Reinspecao

2.4.1. Para os veiculos que ficaram na condicdo de reinspecdo, sera utilizado o
mesmo critério da Reinspeg¢do Amostral.

2.5. Formularios

2.5.1. Os formularios de Inspecao de Emissao de Poluentes/Ruido reprovados
deverao ser arquivados no local da inspecao até o retorno do veiculo para nova
vistoria.

2.5.2. Os formularios de Inspecao de Emissao de Poluentes/Ruido aprovados
deverdo ser encaminhados a area administrativa para controle e arquivo.

2.6. Ao final de cada teste, os dados dos veiculos e os resultados deverao ser anotados
na LISTA DIARIA DE INSPECAO DE EMISSOES DE POLUENTES (Anexo C2) e,
langados no Infotrans pelo técnico responsavel.
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ANEXO C1

pv=
T INSPECAO DE EMISSAO DE
1 DATA
SPTrans POLUENTES/RUIDOS o
EMPRESA/GARAGEM PREFIXO PLACA
LACRADC EM FULIGEM REINSPECAO EM FULIGEM MOTOR
) ] mesuLTADC FORA DO PADRAC (Mo estivel) ] owwtERO
I:l INDICE SUPERICR AQ LIMITE X
[ LACRE DABOMBA ADULTERADO J FALTA [ centraL
[ Fumagasrancar azuL [ PARAMETROS DE ENSAIO FORA DO PADRAOD O
({Bloqueio de Portas/rofag3o parametrizada) TRASEIRO
1° MEDIGAO - RPM , TEMP., ® C, INDICE m'_ | 2° MEDIGAO - RPM , TEMP. ° C, iINDICE m_
RUIDO INTERNO
POSTO COMANDO ENTRE-EIXOS ULTIMA FILEIRA BANCOS
MARCHA LENTA T3% 100% MARCHA LENTA 7% 100%. MARCHA LENTA T3% 100%
RUIDO EXTERNO
12 MEDICAO 2 MEDIGAO 3 MEDIGAD MEDIA RUIDO FUNDO
RESULTADO DA INSPEI;KO
RESPONSAVEL SPTRANS (Visto/Prontuario)
[ aProvaDo
ENCERRANTE
[] reinsPeEGAD
[] LACRADO LAGRE N
REINSPECAO
RESPONSAVEL SPTRANS (Visto/Prontusric)
[ aProvaDo ENCERRANTE
[ reprovano LACRE
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ANEXO D - MEDICAO E CONTROLE DOS NIVEIS DE PRESSAO SONORA
INTERNA E EXTERNA DOS VEICULOS DAS EMPRESAS OPERADORAS

|- OBJETIVO

Estabelecer normas e procedimentos para medicado dos niveis de pressao sonora interna e
externa dos veiculos das Empresas Operadoras do Sistema de Transporte Coletivo Publico
de Passageiros, na Cidade de Sao Paulo, a seguir denominado Sistema de Transporte.

Il - AMPLITUDE

Aplica-se a Geréncia de Inspecdo e Auditoria Técnica e suas interfaces com as
Empresas Operadoras do Sistema de Transporte, a seguir denominadas Empresas
Operadoras.

Il - CRITERIOS

1. Amostra

1.1. Amostra aleatéria de no minimo 15% (quinze por cento) do total da frota de cada
Empresa Operadora, programada para convocacao no CIT.

2. Base Legal
2.1. RESOLUGAO CONAMA 418/09;
2.2. INSTRUCAO NORMATIVA IBAMA 127/06;
2.3. NBR 9714/00 — Método de Ensaio e determinacao do ruido externo;

2.4. NBR 9079/85 — Método de Ensaio e determinacao do ruido interno; e
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2.5.

NBR 15570/09 — Especificagcbes técnicas para fabricacado de veiculos.

Il - PROCEDIMENTOS

1. Ve

rificacoes Iniciais

1.1. Para esta atividade, deve-se utilizar um medidor de nivel de pressdao sonora,
denominado “Decibelimetro”. O aparelho deve ser ajustado para trabalhar na curva
de ponderacao “A” e resposta de tempo “FAST”.

1.2. Deve-se verificar no aparelho a data de validade da udltima afericdo realizada e
certificar-se que a mesma nao expirou.

1.3. Condigdes do local:
eO piso deve ter superficie plana, de concreto, asfalto ou outro material
equivalente;
¢ O local deve estar livre de obstaculos numa distancia minima de 03 (trés) metros
em todo o perimetro do veiculo em teste; e
e As medicdes ndao devem ser efetuadas em condigdes de tempo adversas (ventos
fortes ou chuva).

1.4. Verificar a condigdo geral do veiculo antes de realizar o teste, conforme os itens
descritos baixo:

1.4.1. Medidor de Rotacdes deve estar em pleno funcionamento.

1.4.2. Escapamento deve estar sem furos ou danificacoes.

1.4.3. Vedacao e travas da tampa do motor e fixacdo da tampa de inspecdo do
cambio no piso devem estar em bom estado e devidamente fechadas/fixadas
para execugao do teste.

1.4.4. Vibracbes decorrentes de componentes soltos e equipamentos instalados ou
originais do veiculo que emitam ruidos excessivos.

1.4.5. Fontes de ruido emitidas por pecas ou componetes danificados, exemplo:
correias, bombas, escapamento e suportes de conjuntos em geral.
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1.4.6.

1.4.7.

Portas, janelas, escotilhas, trava de caixas em geral e tomadas de ar devem
estar em bom estado e devidamente fechadas para o teste.

Solicitar ao condutor que retire todo tipo de objetos soltos no interior do veiculo
que possam interferir nas medigdes.

1.5. Resultado da verificagdo das condi¢des do veiculo para o teste:

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

No caso dos itens acima apresentarem irregularidades, devera ser solicitado ao
condutor ou representante da Empresa Operadora que seja realizada a devida
manutencao.

As irregularidades deverao ser anotadas no formulario de Inspecdo A e B e o
veiculo devera ser REPROVADO e, portanto, REJEITADO para o teste de
ruido.

No retorno para reinspecdo, solucionada as ndo conformidades o veiculo
devera ser encaminhado para execucao do teste de ruido.

2. Realizacao do Teste

2.1. Preparacao

2.1.1.

2.1.2.
2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

A operacao do veiculo deverd ser realizada preferencialmente pelo condutor,
devendo este, ser orientado como proceder durante o teste.

Para o ensaio s6 podera estar dentro do veiculo o condutor e o técnico.

Solicitar ao motorista para estacionar o veiculo, no centro da area de ensaio, e
desligar o motor;

Preencher o formulario de Inspecdo de Emissdo de Poluentes/Ruidos com os
dados do veiculo, data e hora da inspecao.

Para realizacdo do teste, € necesséario que as janelas e portas do veiculo
estejam fechadas.

Nota: durante todo o procedimento, o técnico responsavel devera utilizar o
protetor auricular.
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2.2. Medicao do Ruido de Fundo

2.2.1.

Com o motor do veiculo desligado, realizar a medi¢cao do ruido de fundo e
anotar no formulario de Inspecédo de Emissao de Poluentes/Ruidos.

Nota: o nivel de ruido de fundo deve ser no minimo 10 (dez) dB(A) a menos
que os niveis medidos durante o ensaio de ruido externo.

2.3. Medicao do Nivel do Ruido Externo

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.
2.3.6.

Solicitar ao motorista para colocar a alavanca de cambio na posicao neutra e
ligar o motor. Aguardar até que o motor atinja a temperatura ideal de
funcionamento e apresente rotacao estabilizada.

Posicionar o microfone no sentido do orificio de saida dos gases do
escapamento, a uma distancia de 0,5 m do mesmo, em paralelo a superficie do
local de ensaio, formando angulo de 45° com o plano vertical que contém a
direcao do fluxo de gases.

Verificar qual é a velocidade angular maxima (rotacao) do motor, e solicitar ao
motorista que acelere até que a rotacao se estabilize em 75% deste valor.

Nota: Deve-se usar como referéncia a velocidade angular maxima especificada
pelo fabricante.

Realizar 03 (trés) medi¢des e anotar os resultados no formulario de Inspegéao
de Emisséo de Poluentes/Ruidos;

As medigbes serdo validas se a diferenga entre elas ndo exceder a 02 dB(A);

O resultado final sera obtido pela média aritmética das medi¢des efetuadas.
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2.4. MEDICAO DO NIVEL DE RUIDO INTERNO

2.4.1. O procedimento para medicdo do ruido interno devera ser realizado com o
veiculo parado e com a alavanca de cambio na posi¢ao neutra.

2.4.2. O microfone deve estar afastado no minino 0,15m de painéis ou revestimentos
e orientado horizontalmente no sentido de marcha.

2.4.3. As medicdes deverao ser realizadas em 03 (irés) pontos diferentes no interior
do veiculo:

- Posto de comando (posicéo do ouvido do condutor);

- Parte central do veiculo (o aparelho devera estar posicionado a 1,6m £ 0,1m
acima do assoalho); e

- Parte traseira do veiculo (o aparelho devera estar posicionado a 1,6m = 0,1m
acima do assoalho).

2.4.4. Para cada posicao, deverao ser realizadas 03 (trés) medi¢coes sendo:
- 012 medicao realizada em marcha lenta;
- 022 medicao realizada com 75% da velocidade angular maxima;
- 032 medicao realizada com a velocidade angular maxima.

2.5. Os resultados obtidos nas medicbes deverao ser anotados no Formuldrio de
Inspegéo de Emissdo de Poluentes/Ruidos (Anexo C1).

3. Resultado

3.1. O veiculo sera considerado “APROVADQO” se 0s niveis de pressao sonora
estiverem dentro dos padrdes descritos a seguir:

3.1.1. Ruido Externo
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) NIVEL DE RUIDO MAXIMO
POSICAO DO MOTOR PERMITIDO EM dB(A) CONFORME
RESOLUCAO CONAMA 418/09
DIANTEIRO 92
TRASEIRO OU CENTRAL 98

3.1.2. Ruido Interno

3.1.2.1. Conforme NBR 15570, os veiculos zero km fabricados a partir de 2009,
devem apresentar nivel de ruido interno inferior a 85 dB(A) em qualquer

regime de rotacao.

3.1.2.2. Para os veiculos em uso admiti-se uma tolerancia de 03 dB(A) em qualquer

regime de rotacao.

3.2. O veiculo serd considerado “REPROVADQ” caso os valores das medi¢des
ultrapassem os limites definidos no item 3.1.

Nota: Em caso de reprovacéao, o veiculo devera ficar lacrado até que seja efetuada
a manutencao e realizado novo teste.

3.3. O resultado final do teste deverd ser anotado no formulario de Inspecdo de
Emissdo de Poluentes/Ruidos, devidamente assinado e carimbado pelo técnico
responsavel, e a 22 via devera ser entregue ao representante da Empresa
Operadora.

4. Os formularios de Inspecdo de Emissdo de Poluentes/Ruidos reprovados deverao ser
arquivados no local da inspecao até o retorno do veiculo para nova vistoria.

5. Os formularios de Inspecao de Emissdo de Poluentes/Ruido aprovados deverao ser
encaminhados a area administrativa para controle e arquivo.

6. Ao final de cada teste, o resultado devera ser anotado na LISTA DIARIA DE
INSPECAO DE EMISSOES DE POLUENTES (Anexo C2) e, langado no Infotrans.
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ANEXO E — PROCEDIMENTO PARA INSPECAO COM DESMONTAGEM
DE RODAS

|- OBJETIVO

Estabelecer normas e procedimentos para inspe¢do com desmontagem de rodas — IDR nos
veiculos das Empresas Operadoras do Sistema de Transporte Coletivo Publico de
Passageiros, na cidade de Sao Paulo, a seguir denominado Sistema de Transporte.

Il - AMPLITUDE

Aplica-se a Geréncia de Inspecdo e Auditoria Técnica e suas interfaces com as
Empresas Operadoras do Sistema de Transporte, a seguir denominadas Empresas
Operadoras.

Il - CRITERIOS

1. Amostra

1.1. Amostra aleatéria selecionada durante a inspecao periédica, ou, por convocagao
especifica para inspecdo. Em ambos os casos, a desmontagem devera ocorrer nas
dependéncias da Empresa Operadora, em datas pré-determinadas.

1.2. O tamanho da amostra sera de pelo menos 01 (um) veiculo para cada data de
realizacao de inspecao periddica, de acordo com o cronograma estabelecido para o
semestre.

1.3. O regqistro das inspe¢des deverd ser efetuado conforme procedimento para
inspecao de manutencgao e conservacao de frota, nos seguintes formularios:
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e Fichas inspecao de frota — niveis “A/B”;

e Ficha inspecgéo de frota — nivel “C”; e

e Ficha de desmontagem de componentes.

2. Pontuacao

2.1. Ficha de Inspecao “A/B”

2.1.1. Quando a desmontagem nao for realizada em conjunto com a inspecao

periddica, as pontuagdes da ficha A/B,

referente ao procedimento de

desmontagem serdo inseridas no calculo das inspecées amostrais por
convocagao.

2.1.2. Nos casos em que a desmontagem for efetuada em conjunto com a vistoria
periddica realizada nas garagens, as pontuacbes da ficha A/B serdo

computadas no célculo das inspec¢des periddicas.

2.2. Ficha de Desmontagem de Componentes (Anexo “E1”)

2.2.1. O valor total desta ficha é de 100 (cem) pontos, sendo 20 (vinte) referentes ao
ferramental e insumos, 40 (quarenta) para conjunto do eixo dianteiro e 40
(quarenta) para conjunto do eixo traseiro. Sendo que, cada componente tem o
valor de 05 (cinco) pontos.

2.2.2. O indice a ser utilizado para o Ranking equivale a média dos valores aplicados
a cada ficha do veiculo da amostra vistoriada.
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IV - PROCEDIMENTOS

1. Area Administrativa da Geréncia de Inspecao e Auditoria

1.1. Esc
1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

olha da Amostra

Escolher de forma aleatéria a amostra de veiculos para Inspecdo com
Desmontagem de Rodas — IDR. Os veiculos deverao ser preferencialmente de
marcas e modelos diferentes, excluindo-se aqueles com menos de um ano de
vida 0til e aqueles que ja se encontram fora do sistema.

Avisar ao representante de manutencdo da garagem da Empresa Operadora
via e-mail, na tarde anterior a inspecéo, que sera efetuada naquela garagem a
inspegdo com desmontagem de rodas sendo necessaria mao-de-obra,
ferramental e equipamentos de medicdo para esta atividade. Em hipdtese
alguma deverao ser divulgados os prefixos dos veiculos a serem analisados.

Informar os prefixos dos veiculos selecionados para realizar a IDR ao
representante de manutencdo da Empresa Operadora via e-mail somente no
dia da atividade, preferencialmente entre as 7h e 7h30.

2. Equipe Responsavel pela Inspecao de Desmontagem de Rodas — IDR

2.1. Amostra

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

No caso dos veiculos selecionados pelo setor administrativo ndo serem
apresentados, o técnico responsavel pela atividade devera escolher a amostra
aleatoriamente entre os veiculos disponiveis na garagem.

Analisar visualmente os veiculos a serem verificados, descartando aqueles que
apresentem algum sinal de violagcdo em qualquer roda ou troca recente de
componentes e substitui-los por outros.

Quando a inspecao de rodas for realizada concomitantemente com a vistoria
periddica, a equipe técnica responsavel devera escolher aleatoriamente a
amostra de no minimo 01 (um) veiculo para cada dia de inspecao.
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2.2. Local

Solicitar ao responsavel pela manutencao da garagem que designe local e pessoal
técnico para acompanhamento, desmontagem, analise e montagem das rodas.

2.3. Equipamentos

2.3.1. Verificar a existéncia dos equipamentos necessarios para as atividades
(torquimetro, reldgio comparador, base magnética, ferramentas especiais para
montagem e desmontagem) se estdo devidamente calibrados e aferidos
conforme norma de procedimento da garagem.

2.3.2. Verificar o tipo de graxa utilizada pela Empresa Operadora, conforme
especificacao contida no manual do fabricante do chassi do veiculo.

2.3.3. Na falta de instrumentos de medicado (relégio comparador) ou ferramentas
especiais, ocorrera perda de pontuagao referente ao equipamento e aos itens
nao verificados, ndo ocorrendo a desmontagem.

2.3.4. Na falta de torquimetro, ocorrerd perda da pontuacdo referente ao
equipamento, porém as medi¢cdes serdo efetuadas com o torquimetro da
SPTrans.
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Relégio Base B
comparador Magnética
Torquimetro

o T UUTEEEES

3. Inspecao de Niveis “A” e “B”
3.1. Inspecionar os Veiculos

Numa valeta, realizar a inspecdo mecénica e de carroceria, utilizando as fichas de
niveis “A” e “B”, anotando as possiveis ndo conformidades encontradas.

4. Realizando a Desmontagem
4.1. Escolha das Rodas

4.1.1. Escolher de forma aleatéria duas rodas para desmontagem, sendo uma
dianteira e outra traseira, preferencialmente de lados opostos.
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4.2. Verificacao do Torque

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Para realizacdo desta atividade, realizar uma marcagcdo na porca e na roda
utiizando um lapis ou caneta, facilitando assim a visualizacdo quando se
ocorrer a movimentacao da porca.

Nota: iniciar o processo de verificacdo do torque com a utilizagdo de um
torquimetro compativel com as atividades. Pode-se utilizar um multiplicador
caso seja necessario, porém, deve-se tomar o cuidado de verificar o valor do
torque apds a multiplicagéo.

Posicione a escala do torquimetro no valor nominal do aperto, conforme manual
do fabricante do chassi.

Confira o torque em pelo menos duas porcas por roda (vide figura 1). Caso
estas venham a se mover antes do estalo do torquimetro havera falta de
aperto.

Nao havendo movimentacao da porca, acrescer na escala do torquimetro 10%
(dez por cento) do valor nominal especificado pelo fabricante e repetir a
operacao. Se ainda assim nao ocorrer a movimentacdo da porca, deve-se
acrescer mais 05 (cinco) kgfm e repetir a operacao.

Considerar excesso de torque somente para 0s casos em que a movimentacao
ocorrer com mais de 10% (dez por cento) acima do torque nominal.

Figura 1 - Verificagao do torque das porcas
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4.3. Desmontagem e Analise das Rodas

4.3.1. Solicitar aos funcionarios da Empresa Operadora que removam as rodas,
tambores e as calotas e no caso do eixo traseiro também o semi-eixo (figura 2).

Figura 2

4.3.2. Ap6s a desmontagem verificar o estado e especificacdo técnica dos
prisioneiros, das porcas (inclusive dimensdes), das lonas, dos tambores, do
came S, das pontas de eixo, inclusive roscas e roletes (figuras 3 a 7).
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Figura 3

Verificagdo dos prisioneiros

Verificagdo da ponta de eixo

Figura 5

Figura 4

Verificacdo das lonas

Figura 6

Verificagdo do tambor de freio
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5. Rolam

5.1. Veri

Figura 7

Verificagdo das porcas

ento e Cubo de Roda

ficar a Folga do Rolamento

5.1.1. Utilizando o relégio comparador e uma base magnética, deve-se solicitar que
os funcionarios da Empresa Operadora confiram a carga nos rolamentos

5.1.2.

5.1.3.

(Figura 8).

O valor apurado devera ser comparado com o especificado pelo fabricante e
anotado no formulario de desmontagem de componentes.

Caso nao exista folga ou esta esteja abaixo do recomendado, ou ainda,
ocorrendo excesso de folga, esta deve ser anotada na ficha. Os valores
minimos e maximos encontram-se nos manuais dos respectivos fabricantes dos

chassis.

Nota: é fundamental a boa fixacdo da base magnética no cubo.
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5.1.4. Em seguida, deve-se pedir para os funcionarios da Empresa Operadora
desmontarem o cubo de rodas e proceder a lavagem de todas as pecas para
posterior andlise

g T

Figura 8

5.2. Analise dos Rolamentos e Cubo de Roda

q

5.2.1. Apos a lavagem, verificar o estado geral dos rolamentos e pistas, solicitando a
troca daqueles que apresentarem alguma anomalia (figuras 9 a 11). Importante

demonstrar caracteristicas dos rolamentos

coloracao.

reprovados, principalmente
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Figura 9 Figura 10

Verificagdo dos rolamentos Verificagéo de rolamento

Figura 11 - Verificagdo do rolamento
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5.2.2. Verificar o estado geral do cubo, inclusive os alojamentos dos rolamentos e
vedadores, alojamento e travas dos prisioneiros (figura 12).

Figura 12 - Verificagdo do cubo

5.3. Solicitar a equipe da Empresa Operadora que realize a limpeza dos componentes
para iniciar o procedimento de montagem.

6. Montagem

6.1. Cubo de Roda

6.1.1. Acompanhar a remontagem do conjunto de cubo com o0s rolamentos,
verificando a forma de aplicagdo, a quantidade de graxa, parafusos e porca
trava.
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Figura 13 - Montagem do cubo com os rolamentos

6.1.2. Uma vez colocado o cubo, acompanhar o aperto conforme estipulado nos
manuais do fabricante e com a utilizacdo da base magnética e reldgio
comparador (figura 14).

6.1.3. Conferir as travas e/ou cupilhas apés a finalizagdo da verificagéo.

Figura 14

Conferéncia das folgas admissiveis na montagem
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6.2. Rodas

6.2.1. Ao acompanhar a remontagem das rodas, somente devera ser exigido o torque
recomendado pelo fabricante nos casos em que foram substituidos os
prisioneiros e porcas de roda, uma vez que 0s antigos, ja perderam suas
propriedades e caracteristicas o que podera provocar problemas posteriores.

6.2.2. Quando as rodas desmontadas apresentarem problemas, onde a boa técnica
recomenda a execu¢ao do servico na outra roda, deve-se apenas orientar, pois
o problema é de competéncia da Empresa Operadora por meio de seu
procedimento de manutengéo.

6.2.3. O veiculo devera ser lacrado, quando nao for possivel acompanhar todo o
processo de montagem das rodas e fazer a verificagao final. No caso, deve-se
solicitar que o veiculo seja apresentado no CIT para liberagéo.

6.3. Consideracoes Finais

6.3.1. Finalizar a verificacdo colhendo a assinatura do responséavel pela manutencao
da garagem nas fichas de inspecéao.

6.3.2. Elaborar o relatério contendo as ndo conformidades verificadas
preferencialmente acompanhadas das fotos relevantes sobre o assunto.

NOTA IMPORTANTE:

Todas as etapas devem ser acompanhadas pela equipe técnica da SPTrans.
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ANEXO E1

Ficha de desmontagem de componentes

SPTrans

INSPEGAO DA DESMONTAGEM DE

COMPONENTES

BATA

OFERADDRA

PREFIXD

ly-w@

FERRAMENTAL E INSUMODS

! !
TAHAGEM
MODILO

TORGUIMETHRO

O FavtAbDE-111 [] pescaLiBrADe:112

[] FOfaDA BSPECIFICAGAT-113

RELOGIO COMPARADOR

] raiTANDS-121 [] pescaiiaraDD-122

[ Fora oA ESPECIFICAGAD- 123

DISPOSITIVOS

[ FaLTANDE-131 [] FORA BARSPECIFICAGAD-132

GRAXA

[ rora A ESPECIFICAGAC-141

[ ARMAZENAGEM INADEQUADA-142

CONJUNTO RIXO DIANTEIRD

RODA DESMONTADA

[ oo TORQUE DAS PORGAS DE RODA
[) oE TORQUE DAS PORCAS DE RODA

FOLGA DESMONTAGEM

FOLGA DEBMONTAGEM

MONTAGEM

MONTAGEM

COMPONENTES

IRATGULARIDADES.

EI%0 DIANTEIRG

PONTA DANIF/TRINGA-212

[] viaaTrRiNGABA-211

] FOLGANAMANGA-213

RODA

[ oawr trincana-zzi FORA DO PADRAD 222

] ALDJAM, PRISIONEIRO OVALIZADO-22

PRISIDNEIROS | PORCAS

[ roRraue Excessive-21 SOLTA-232

[0 paniricana-zss

CUBO RODA

[ sem FoLGA4t FOLGA EXCEBSIVA-242

[ & menicha-ds TRINGADO-248

[] RETENTOR DANIFICADO-243

[ ALDJAM, PRISIONEIRD OVALIZADO-244

ROLAMENTO

[ romabaEsFECiF. 251 DANIFICADO-252

PASTILHA | LONA FREIG

[ conrammanaer DESGASTE IRREGULAR-262

[ oaniricana-2e4 FORA DA MEDIDA-268

0 soutazes

[ sensor-2s

DIBCO FREIO

] oanirrriNGADSG-271 SUPERF, IRRIGULAR-272

[ FoRaDaMEDIDA-273

TAMBOR FREID

[ romapo pabrAG. 21 DANIFICADDITRINGADO-202

(] suPERF. IRREGULAR-283

0O O{0O{0 OO0 OO O oy

FORA DA MEDIDA- 284

CONJUNTO EIXO TRASEIRO

[ ™0 TORQUE DAS PORCAS DE RODA FOLGA DESMONTAGEM MONTAGEM
ARSI SN [] TE TORGUE DAS PORCAS DE RODA_ FOLGADESMONTAGEM ______ MONTAGEM
COMPONENTES IRREGULARIDADES

EIXO TRASEIRG

O rincaooan
E SEMI EIXO DANIFICADO-313

[ GARCAGA DANIFICADA:31Z

[ GARCAGA COM VAZAMENTC-314

RODA

D DANIF [TRINCADA-121 D FORA DO PADRAG:ATZ

[0 ALCJAM, PRISIONEIRO OVALIZADD-323

PRISIGNEIRDS / PORCAS

[ ronoue excessivoan [] soitaanz

[0 oanmicano-ass

GUBO RODA

[ FoLea ExcEsSIvA-342
[ tancApe-346

[0 semroLca-as
O smeoigho-se

[ meTENTOR DANIFICADD 343
[ ALGJAM. PRISIONEIRD OVALIZADO-344

ROLAMENTO

[0 rorapagseecir-351 [ oaniFicapo.as2

PASTILHA / LONA FREID

D DESGASTE IRREG
[ rorana MEDIDA305

O contammanaas:
[ oamwicADA-364

LAR 362

O soitaass

[ sensor-ace

DISCO FREID [ oAniETRINCADO-371 [ suPERF. IRREGULAR:3T2 [ ForapaMERIDATS
D FORA DO PADRAD- 381 U DANIFICADO/TRINCADO- 347
TAMBOR FREIO
D SUPLRF. IREGULAR-383 I:I FORA DA MEDIDA-384
RESULTADO DA INSPEGAD
INEPEGAD O aerovano Lacns
O neerovaps
il [ Lacrano FHCERRANTE ALTAL TR R S 1
[REPARSE
O apnovana LACHE
LAGRADG
HORA o FHCERRANTE TAGTIL ) TN
HENBFEGAD 3
DATA, O arrovaso LACRE
HORA [ acrano BNCERRANTE —
RESPONSAVEL OPERADORA S
PohE VATo | CARp
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ANEXO F - PROCEDIMENTOS PARA O RANKING DE VISTORIA DE

FROTA

|- OBJETIVO

Estabelecer referéncia comparativa de desempenho técnico das Empresas Operadoras,
parametros para programacao de inspecdo de manutencdo e conservacao de frota, bem
como identificar a qualidade de manutencao da frota das Empresas Operadoras.

Il - CRITERIOS

1. Estabelecimento do Ranking

O ranking é obtido com base em sistema de pontuacédo definido a partir dos dados
gerados durante o processo de vistoria de Manutencdo de Frota do Sistema de
Transporte Coletivo Publico de Passageiros, na Cidade de Sao Paulo, que ocorre em
ciclos semestrais, correspondente aos periodos de janeiro a junho e de julho a
dezembro.

A pontuacédo é atribuida de acordo com as irregularidades constatadas na frota, nas
inspegbes periddicas, amostral e desmontagem de rodas, das condi¢des de
Infraestrutura destinada as atividades de vistoria, envolvimento da Empresa Operadora
no processo de vistoria e niveis de emissédo de poluentes.

Além disso, sdo computados, também, na equagdo matematica mais dois indices que
séo:

» OSER - Ocorréncias dos Sistemas Eixo e Rodante: sdo ocorréncias eventuais dos
sistemas de eixo e rodante que resultam em quebras ou falhas de componentes
com possibilidade de acidente em via publica.

o FAMIL — Fator de Manutencgao Inspecéao e Limpeza: este indice é composto pela
pontuacao de quatro itens de avaliacdo da Auditoria de Processos de Manutengao
das Empresas Operadoras.
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No

calculo do ranking, a qualquer tempo, podera ser incluida a pontuacao referente as

inspegOes amostrais extraordindrias, de fiscalizagéo e solicitagéo.

Esses dados sao lancados em equacdo matematica acrescidas da pontuacdo do

res

ultado obtido, do qual subtrai a perda de pontuagéo por ocorréncias constatadas na

inspecao do sistema rodante e FAMIL, gerando desta forma a nota final e assim

def

1.1.

inindo o Ranking das Empresas Operadoras num ciclo.

A partir da pontuacéao final de cada Empresa Operadora, extrai-se a pontuacéo
classificatéria que define a periodicidade das inspe¢des das Empresas Operadoras
para o ciclo seguinte.

Ciclos de Vistoria de Frota

Um ciclo de inspecéo refere-se a execucao completa da programacao de inspecao
de toda a frota das Empresas Operadoras, cujo periodo estabelecido é de 6 (seis)
meses.

Todos os veiculos que compde a frota das Empresas Operadoras deverao passar
por vistoria mecanica pelo menos uma vez em cada ciclo, ou seja, 100% (cem por
cento) da frota cadastrada.

Durante o ciclo, no minimo 20% (vinte por cento) da frota das Empresas
Operadoras sera inspecionada em emissao de poluentes.

A cada ciclo serdo realizadas inspecdes de desmontagem de rodas nos veiculos
das Empresas Operadoras. A quantidade de veiculos estabelecida para a inspe¢ao
€ no minimo de 01 (um) veiculo para cada dia de inspecéo periédica programada.

Durante o ciclo ocorrerdo convocacdes para inspecoes Amostrais diarias seguindo
o cronograma e as quantidades estabelecidas pela SEM/GIA para o semestre.
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1.2. Classificacao das Empresas Operadoras

Sera feita de acordo com a tabela de conceitos e pontuacao abaixo:

CONCEITOS PONTUACAO
S SATISFATORIO 95,0 a 100
R REGULAR 85,0 a 94,99
INSATISFATORIO 0 a 84,99

1.3. Periodicidade Entre Vistorias

Com base na pontuacao obtida pelas Empresas Operadoras no ciclo vigente, sera
definida a periodicidade entre as vistorias do préximo ciclo:

CONCEITO INTERVALO ENTRE VISTORIAS
SATISFATORIO 180 DIAS
REGULAR 90 DIAS
INSATISFATORIO 60 DIAS

Nota: a pontuacéo sera definida por garagem dentro de uma mesma Empresa Operadora.

1.4. Pontuacao dos Grupos A,B,CeD

Cada grupo equivale a 100 pontos, e estao divididos por sistemas que contém uma
parcela dessa pontuagdo. Por sua vez, os sistemas estdo subdivido em
componentes e a nota de cada componente se da pela divisdo da pontuacao do
sistema pelo numero de componentes nele encontrado. Ver tabelas |, 11, 1l e V.
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TABELAI
GRUPO A
SISTEMA PESO SISTEMA | QTD. ITENS PONTUACAO POR COMPONENTE
Eixo 15 11 3.75
Chassi 10 05 2,50
Suspenséao 20 20 5.00
Rodante 15 02 7.50
Tracao 05 06 1,25
Freio 30 13 7.50
Alimentacao 05 02 2.50
Total 100 59
TABELAII
GRUPO B
SISTEMA PESO SISTEMA | QTD. ITENS PONTUACAO POR COMPONENTE
llum. Interna 10 7 2,50
Carroc. Exter 20 23 5,00
Carroc. Interna 20 20 5,00
Eauip. Seaur. 20 04 5.00
llum. Externa 10 08 2,50
P. Comando 05 03 1,67
Limpeza 10 02 5.00
Sist. Elétrico 5 02 2.50
TOTAL 100 69
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TABELA Il
GRUPO C
SISTEMA PESO SISTEMA | QTD. ITENS PONTUACAO POR COMPONENTE
Elevador 40 10 10.00
ltens Seaur. 30 05 7.50
Rampa 30 04 7.50
TOTAL 100 19
TABELA IV
GRUPO D
SISTEMA PESO SISTEMA | QTD. ITENS PONTUACAO POR COMPONENTE
Ferramental e 20 4 5.00
Coni. Eixo Diant. 40 8 5.00
Coni. Eixo Tras. 40 8 5.00
TOTAL 100 20

Nota: 0s sistemas em negrito nas tabelas tiveram a pontuacdo de seus componentes
determinada pela divisdo do Peso por 4.

Para obter a nota do Grupo, primeiro é necessario realizar o célculo de cada sistema
individualmente.

1.5.1. Calculo de Sistema paraa Ficha A,Be C

O célculo se da pelo numero de componentes diferentes apontados dentro de um
determinado sistema, vezes o total de veiculos que apresentaram irregularidades neste
mesmo sistema, vezes 0 peso por componente.

Pontuacio do sistema = Total de componentes X total de veiculos X peso do componente

Obs.: N&o é realizado o célculo de sistema para a ficha D.
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1.5.2. Calculo das Notas dos Grupos A,B,CeD

Nota do Grupo A
O célculo se da pela soma de todos os sistemas do Grupo “A”, vezes 0 peso do grupo de
0,50.

Soma da pontuacgao de todos os sistemas X 0,50

Nota do Grupo B
O célculo se da pela soma de todos os sistemas do Grupo “B”, vezes o0 peso do grupo de
0,30.

Soma da pontuacao de todos os sistemas X 0,30

Nota do Grupo C
O célculo se da pela soma de todos os sistemas do Grupo “C”, vezes o0 peso do grupo de
0,20.

Soma da pontuacgao de todos os sistemas X 0,20

AUTORIZAGAO: SUBSTITUL: DIVULGADO EM:

DO e DP




COD.
=a PREFEITURA DE

= MANUAL DE PROCEDIMENTOS | &3 &%
o2 SAO PAUL
7)7 SPTrans - SERV'GOS VEICULARES- 303-"”-\95 o i

E TRANSPORTES

95/114

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

Nota do Grupo D
O célculo se da pela soma de todos 0os componentes apontados na ficha D vezes o peso
5,00.

Soma dos componentes X 5,00

1.6. Nota de Infraestrutura - INF

A nota de infraestrutura € atribuida as condi¢des das instalagdes do local de inspecao, nas
garagens das Empresas Operadoras durante a realizagdo das inspecdes periddicas,
conforme tabela abaixo:

TABELAV
GARAGEM - INFRAESTRUTURA
ITEM PONTUACAO QUANDO IRREGULAR
Quantidade de Valetas 40
Condicoes de Seguranca 30
lluminacao Geral 20
Cobertura das Valetas 10
SUBTOTAL 100

1.7. Nota de Envolvimento da Empresa Operadora - EO

Nota obtida pela eficiéncia do envolvimento da Empresa Operadora, na disponibilidade da
frota a ser inspecionada, organizacao dos trabalhos € no acompanhamento técnico.
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TABELA VI
EMPRESA OPERADORA - ENVOLVIMENTO

ITEM PONTUAGAO QUANDO IRREGULAR

DISPONIBILIZA(;AO DA FROTA EM INTERVALOS
COMPATIVEIS COM A QUANTIDADE DE 50
VEICULOS A SEREM INSPECIONADOS

ORGANIZAGCAO GERAL DOS TRABALHOS POR

PARTE DO OPERADOR DURANTE A INSPECAO 25
ACOMPANHAMENTO TECNICO 25
SUBTOTAL 100

1.8. Nota de Emissao de Poluentes - EP

E a nota atribuida a inspecdo de emissdo de poluentes (opacidade e ruido), relacionada
com a quantidade de reprovacao da amostra inspecionada conforme tabela abaixo:

Nota: sera considerada a reprovacao tanto em ruido como na opacidade.

TABELA VI
PONTUACAO DE POLUENTES

ATE 06% DE REPROVAGAO DA A ; < -
FROTA INSPECIONADA NAO HAVERA PERDA DE PONTUAGCAO

ACIMA DE 06% DE REPROVAGCAO ; A
DA FROTA INSPECIONADA HAVERA PERDA DE PONTUACAO
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1.9. OSER

E a pontuacdo a ser descontada do subtotal da equacido, na constatacdo de ocorréncias
com sistema de eixos e sistema rodante.

Havera perda de 03 (irés) pontos na primeira ocorréncia e a partir da segunda ocorréncia,
havera perda acumulativa de 07 (sete) pontos, conforme tabela abaixo:

TABELA IX
PERDA DE PONTUAGAO POR “OSER”
(DEBITADO DO SUBTOTAL DA EQUAGAO)

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS | PERDA DE PONTOS

01 -3
02 -10
03 -17
04 -24

(...) ()

1.10. FAMIL

1.10.1. Pontuacéo a ser descontada do subtotal da equacao, na constatacao de ocorréncias
com a manutencao, inspecao e limpeza da frota, que tem como base os resultados obtidos
nas Auditorias de Processos de Manutencéo, realizadas semestralmente em todas as
Empresas Operadoras. Atualmente a Auditoria é composta por 09 (nove) itens:

» QOrganizacéo geral;

» Recursos humanos;

» Gestao de materiais e servicos;

» Planejamento, organizacao e controle de manutencao;
» Manutencéao dos veiculos;

= Inspecao dos veiculos;
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= Limpeza e conservagao da frota;
= Equipamentos e ferramentas; e
= Disposicao funcional da garagem.

1.10.2. Da Auditoria de Manutencéao de maneira geral, os 04 (quatro) itens abaixo sao
considerados como mais influentes no processo de manutencéo especifica e limpeza dos
veiculos:

¢ Planejamento e controle de manutengéo
e Manutencao dos veiculos;

e Inspegédo dos veiculos; e

e Limpeza e conservagao da frota.

A partir da pontuacao obtida nos 04 (quatro) itens, calcula-se a média de cada um dos
itens e ao final novamente a média dos quatro resultados.

Desta forma serdao destacados do resultado da Auditoria e calculados para obtencao do
fator de manutencéo, inspecéao e limpeza da frota — FAMIL.

A pontuacgéo obtida € comparada com a grade de fatores, onde é atribuida a perda ou
nao de pontos, conforme quadro a seguir:

PONTUACAO - FAMIL SITUACAO
ACIMA DE 1,76 NAO PERDE PONTO
DE 1,41 A1,75 PERDA DE 03 PONTOS
ATE 1,40 PERDA DE 05 PONTOS
AUTORIZAQAO: SUBSTITUI: DIVULGADO EM:

DO e DP




o

= | MANUAL DE PROCEDIMENTOS | §
setrans) = SERVICOS VEICULARES- " MOBILIDADE i

E TRANSPORTES

Y~ PREFEITURA DE
22 SAO PAULO

COD.

99/114

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVAGCAO DA FROTA

1.11.

Trata-se do peso atribuido as notas estabelecidas na formula do ranking.

1.12

indices para Equacido Matematica

TABELA VIII
INDICES DOS TIPOS DE VISTORIAS
ITEM iNDICE
PERIODICA 0,250
AMOSTRAL 0,350
DESMONTAGEM 0,250
ENVOLVIMENTO DA EMPRESA 0,025
INFRAESTRUTURA 0,075
POLUENTES 0,050
SUBTOTAL DA EQUAGCAO 1,000

. Equacao Matematica para Calculo da Pontuacao da Frota

PT=[100 - ( Nper + Nam + Nder + INF + EO + EP ) ] - OSER - FAMIL

Onde:
Nper = Nota da inspecao periddica
Nam = Nota da inspecao amostral
Nder = Nota da inspecao de desmontagem de rodas
INF = Infraestrutura de garagem
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EO = Envolvimento da Empresa Operadora
EP = Emissoes de Poluentes (Fuligem+Ruido)
OSER = Reducao de pontos por ocorréncia com sistema eixo e/ou rodante

FAMIL = Fator de manutencao, inspecao e limpeza da frota

1.12.1. Nper - Nota da inspecao perioédica

E igual & soma das pontuacdes dos Grupos “A”, “B” e “C”, dividido pelo total da frota
vistoriada, vezes o peso de 0,25. No caso em que a Empresa Operadora deixar de
apresentar a partir de 3% da frota convocada para inspecao periddica, deve-se
somar mais 4,00 pontos antes de aplicar o peso.

Soma da Pontuag¢éo dos Grupos A, B e C

— ] 30)| X 0,25
Nper [( Frota Vistoriada ) (+ 4,00 quando houver penalizagdo) ,

1.12.2. Nam - Nota da inspecao amostral

E igual & soma das pontuacdes dos Grupos “A”, “B” e “C”, dividido pelo total da frota
vistoriada, vezes o peso de 0,35. No caso em que a Empresa Operadora deixar de
apresentar a partir de 6% da frota convocada para inspecao amostral, deve-se
somar mais 8,57 pontos antes de aplicar o peso.

Soma da Pontuag¢édo dos Grupos A, B e C

Nam = [( ) (+ 8,57 quando houver penalizagéo)| x 0,35

Frota Vistoriada

1.12.3. Ndes - Nota da inspecao de desmontagem

Igual a pontuacgéao total do grupo “D”, dividido pela frota vistoriada, vezes o peso de 0,25.

Nota Grupo D

Ndes = ( ) X 0,25

Frota Vistoriada
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1.12.4. INF - Infraestrutura de garagem
Igual a soma dos pontos de infra-estrutura, vezes o peso de 0,075.

INF = soma dos pontos X 0,075

1.12.5. EO - Envolvimento da Empresa Operadora
Igual a soma dos pontos de envolvimento da empresa, vezes o0 peso de 0,025.

EO = soma dos pontos X 0,025

1.12.6. EP - Emissdes de poluentes (Fuligem+Ruido)

Equivale a perda de 100,00 pontos quando o indice de reprovagcdo em poluentes for
igual ou superior a 6% da frota vitoriada, vezes o peso de 0,05.

EP = 100,00 (quando houver) x 0,05
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ANEXO G - PROCEDIMENTOS PARA VERIFICACAO DO ESTADO DA
CARROCERIA

. OBJETIVO

Estabelecer procedimentos para analise veicular através da metodologia “FEC- Fator de
Estado de Carroceria/Chassis.

Il. AMPLITUDE

Aplica-se a Geréncia de Inspecao e Auditoria Técnica e suas interfaces com as Empresas
Operadoras do Sistema de Transporte, a seguir denominadas Empresas Operadoras.

IILMETODOLOGIA

A metodologia denominada Fator de Estado de Carroceria / Chassi — FEC - consiste
basicamente na divisdo da estrutura do veiculo em 03 (irés) grandes grupos (estrutura
basica, carroceria e periféricos) que recebem pesos diferentes conforme o tipo de
construcao do veiculo.

Cada grande grupo € subdividido em componentes, que segundo a metodologia possibilita
ser enquadrado em 05 (cinco) estados possiveis, sendo que a cada um correspondesse a
um estado fisico préprio e um respectivo “custo” percentual de material e mao de obra
necessaria para repor o estado de novo e original, sempre comparado com a reposicao de
um similar novo, conforme segue:

e OTIMO - Em perfeitas condicdes ndo necessita de reparo — 10% (dez por cento).

e BOM - Em bom estado necessita apenas de reaperto, limpeza e polimento - 25%
(vinte e cinco por cento).

e MEDIO - Necessita de pequenos reparos que podem ser efetuados no local, sem a
retirada dos componentes — 55% (cinquenta e cinco por cento).

e RUIM - Necessita de reparacdo complexa que, via de regra, precisa da retirada do
componente — 85% (oitenta e cinco por cento).
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PESSIMO - E necessaria a substituicao integral do componente — 100% (cem por cento).

Para efetivacdo dos calculos é utilizada uma férmula matemética que, uma vez calculada,
demonstra a necessidade e a viabilidade de reforma ou baixa patrimonial do veiculo. Mais
uma vez deve ficar claro que cada tipo de construgdo veicular segue uma férmula
diferenciada.

IV- PROCEDIMENTOS

A andlise é efetuada ap6s a lavagem e limpeza geral do veiculo, em valeta prépria e com a
utilizacao de iluminagao suficiente, preferencialmente do tipo fluorescente e mével (cordao).

A equipe de vistoria deve ser composta por dois técnicos que conhegcam plenamente o
método e as premissas basicas para a analise.

A verificacdo devera ser realizada conforme sequéncia abaixo:
1. Estrutura basica

a- Longarinas
e Verificar o estado geral das longarinas quanto a trincas, rupturas ou corrosao
acentuada.

b- Travessas das Longarinas
e Verificar o estado geral das travessas das longarinas quanto a trincas, rupturas
ou corrosao acentuada.

2. Carroceria

a- Parede Frontal
e Verificar o estado de conservagédo quanto a trincas e corrosao.

b- Estrutura Esquerda
e \Verificar o estado de conservagédo quanto a trincas e corrosao.

c- Chaparia Esquerda
e \Verificar o estado de conservacgéao e fixacao.
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d- Compartimento do motor
e \Verificar o estado de conservacgao geral, da estrutura e existéncia de corrosao.

e- Tampa do compartimento do motor
e Verificar estado de fixacao, conservagao e vedacao; e
e \Verificar a existéncia de trava.

f- Parede traseira
e \Verificar o estado de conservagado quanto a trincas e corrosao.

g- Estrutura Direita
e Verificar o estado de conservagédo quanto a trincas e corrosao.

h- Chaparia direita
e \Verificar o estado de conservacgéao e fixacao.

i- Sistema de Portas

» Verificar o funcionamento, estado de conservagao quanto a quebra e desgaste nos
mancais e os elementos de fixacao das portas;

Verificar existéncia, estado de conservacao e fixacdo da tampa dos pistdes das
portas;

Verificar existéncia de vazamentos nos pistdes das portas;

Verificar os elementos de fixacao dos pistdes e seu funcionamento;

Verificar o estado de conservacao e a existéncia de valvula de alivio;

Verificar o estado de conservacao das folhas de portas quanto a quebra, furos e
deformacgdes;

Verificar os elementos de fixacao das folhas e revestimentos;

Verificar a existéncia das borrachas das portas, seu estado de conservagao quanto
a rasgos e deformacdes e sua fixacao; e

» Verificar o estado dos vidros das portas, suas borrachas e fixagdes.

j- Estribos(Degraus)

Verificar estado de conservacao, fixacao e as condi¢cdes do piso;
Verificar o estado da estrutura dos degraus;

Verificar altura conforme Padrdes Técnicos;

Verificar existéncia da luz do degrau e o seu funcionamento; e
Verificar existéncia de lente da luz do degrau e sua conformidade.
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k- Piso

» Verificar estado de conservacao da estrutura do piso e sua fixagéo;
» Verificar a condi¢cao antiderrapante da manta e sua fixagao; e

» Verificar estado geral e fixagdo dos frisos.

I- Caixas de Rodas

» \Verificar estado de conservacao das estruturas das caixas de rodas e sua fixacao;
» Verificar a condicdo da manta e sua fixacao; e

» Verificar estado geral e fixagdo dos frisos.

m- Revestimentos das paredes laterais

e \Verificar a existéncia e o estado de conservacdo quanto a quebras, deformacéo e
os elementos de fixagéo;

e \Verificar a existéncia de retrabalhos inadequados e a existéncia de infiltracdes; e

e Verificar se atende ao Manual de Padrées Técnicos de Veiculos.

n- Revestimento do teto ) )
e Verificar a existéncia e o estado de conservacao quanto a quebra, deformacéo e os
elementos de fixacao;

e Verificar a existéncia de retrabalhos inadequados e a existéncia de infiltracdes; e
e \Verificar se atende ao Manual de Padrées Técnicos de Veiculos.

o- Balaustres e corrimaos

e \Verificar a existéncia de balaustres e corrimaos, o estado de conservagao quanto a
quebra, corrosao e os elementos de fixagcéo; e

e \Verificar o atendimento ao manual dos padrdes técnicos.

p- Estrutura dos bancos
e \Verificar a estrutura dos bancos do motorista, cobrador e passageiros quanto a
problemas na estrutura, fixagéo e corroséo.

g- Sistema de ventilacao do teto

e \Verificar a existéncia das escotilhas e cupulas, o funcionamento e o estado de
conservacao quanto a quebra e fixagao;

e \Verificar a existéncia e funcionamento dos ventiladores e exaustores do teto; e

e Verificar a existéncia de infiltracao.
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r- Estrutura e Chaparia do teto
e Verificar o estado de conservacao da estrutura do teto quanto a trincas e corrosao;
Verificar o estado de conservacao da chaparia do teto e fixagcao.

3. Periféricos

a- Estofamento

» Verificar o estado de conservacao quanto a desgaste, rasgos nos bancos (assento
e encosto); e

» Verificar a existéncia, estado de conservacao quanto a quebra, rasgos e fixacao do
apoio de braco e do protetor de cabeca.

b- Elétrica
e Verificar o estado geral do sistema elétrico, incluindo motor de partida, alternador,
limpador de péra-brisa, buzina, luminarias internas e externas em geral.

c- Para-choques dianteiro
e \Verificar a existéncia, estado de conservacao quanto a deformacéao e fixagdo dos
para-choques e ponteiras e seu alinhamento.

d- Para-brisa
e \Verificar 0 estado de conservacdo quanto a quebra, trincas, fixacdo e condicao
irregular (Conforme resolu¢do do CONTRAN n® 216/06).

Nota: a area envidragada nao podera estar degradada (riscada) em mais de 50%
(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressoes ofensivas a moral
e bons costumes.

e- Janelas Laterais

e Verificar a existéncia, estado de conservacado quanto a quebra e a movimentagao
dos vidros méveis;

e Verificar o estado de conservacao quanto a quebra, corrosao e fixacao dos quadros
das janelas; e

e \Verificar a existéncia e o estado de separadores, limitadores e puxadores.

AUTORIZAGAO: SUBSTITUL: DIVULGADO EM:

DO e DP




s COD.
Z | MANUAL DE PROCEDIMENTOS | §z§ PREFEITURA DE
82 SAO PAULO
777 serans| - SERVICOS VEICULARES- T

ASSUNTO

INSPECAO DE MANUTENCAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

f-

g-

h-

Vidro Traseiro
Verificar a existéncia e o estado de conservacdao quanto a quebra, fixagdo e
condigéo irregular.

Para-choques dianteiro
Verificar a existéncia, estado de conservacao quanto a deformacao e fixacdo dos
para-choques e ponteiras e seu alinhamento.

Pintura
Verificar o estado de conservacao da pintura, quanto a trincas e corrosao.

V - REGISTROS

Os resultados auferidos aos itens deverdao ser registrados nas fichas préprias da
metodologia, sendo efetuado o calculo do indice FEC ao final, obtendo se a classificacao
conforme tabela a seguir:

Classificacao dos Veiculos

De 0,00 até 5,00 pontos — Necessidade de reforma pesada

De 5,01 até 6,00 pontos — Necessidade de reforma de médio porte

De 6,01 até 7,00 pontos — Necessidade de reforma leve (Repasse)

De 7,01 até 9,00 pontos — Condi¢cées normais de operacao
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FICHA FEC

| ™ FATOR DE ESTADQ DA GARROCERIA / CHASSI - FEC REQ.09.£047.00
[ MODELO: MOTOR TRASEIRO / TROLEBUS | Sedhin PREFLS:
UNIDADE: DATA: = I
ESTADO
GRUPO COMPONENTES A EXAMINAR STINIO Bom WMEDIO RUIM PE=sGF
A 01 |[LONGARINAS . T 177 380 =] 707
02 |TRAVESSAS DAS LONGARINAS 29 73 161 | 249 223
TOTAL DO GRUPO A - ESTRUTURA
01 |PAREDE FRONTAL o7 18 40 81 72
02 |ESTRUTURA ESQUERDA |13 32 71 111 130
03 |CHAPARIA ESQUERDA o5 11 25 33 45
04 |COMPARTIMENTO DO MOTOR 04 1" 25 38 44
05 |TAMPA DO COMPARTIMENTO DO MOTOR| o3 o7 14 z 26
06 |[PAREDE TRASEIRA 04 1 24 a7 <)
07 |COMPARTIMENTO DA BATERIA o3 o7 14 -] 26
08 |ESTRUTURA DIREITA 13 32 71 111 130
09 |CHAPARIA DIREITA 04 10 21 32 338
B 10 |SISTEMA DE PORTAS o8 21 45 70 a2
11 |ESTRIBOS [s<] 08 18 28 34
12 |Piso 08 S 20 43 & 78
13 |CAIXAS DE RODAS w o7 15 24 28
14 |REVESTIMENTO DA PAREDE 7] 04 (o] 14 17
15 |REVESTIMENTO DO TETO o2 s 10 15 18
16 |BALAUSTRES/CORRIMAOS o1 [i<] o7 11 13
17 |ESTRUTURAS DOS BANCOS o5 12 18 21
18 |SISTEMA DE VENTILAGAO DO TETO [+7] o5 12 18 21
19 |ESTRUTURA/CHAPARIA DO TETO 13 33 74 114 134
TOTAL DO GRUPO B - CARROCERIA
01 |ESTOFAMENTO o] 2 S0 7 o
02 |ELETRICA 20 s1 12 174 204
03 |PARA-CHOQUE DIANTEIRO 04 0 20 31 37
o 04 |PARA-BRISA DIANTEIRO os 12 26 40 47
05 |JANELAS LATERAIS 2 s5 121 187 220
06 |VIDROS TRASEIROS 04 1 = k<] 45
07 |PARA-CHOQUE TRASEIRO ‘04 10 21 3 33
08 [PINTURA 32 80 175 27 318
TOTAL DO GRUPO C - OUTROS
.
CALCULO DO INDICE FEC: i oo (OJSAE 01’238 *0.230)
REQ.09.E047.00
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ANEXOH - VERIFICACAO DA VAZAO DO AR CONDICIONADO DOS
VEICULOS

| - OBJETIVO

Estabelecer critérios para verificagdo da conformidade dos veiculos com sistema de ar
condicionado que equipam os Onibus do Sistema de Transporte Coletivo Publico de
Passageiros, na cidade de Sdo Paulo, a seguir denominado Sistema de Transporte, em
relagcdo ao especificado nos Manuais de Padrdes Técnicos de Veiculos da SPTrans e ao
que estabelece a norma ABNT NBR 15570.

Il - AMPLITUDE

Aplica-se a Geréncia de Inspecao e Auditoria Técnica e suas interfaces com as Empresas
Operadoras do Sistema de Transporte, a seguir denominadas Empresas Operadoras.

lll - CRITERIOS

1. Amostra

1.1 Amostra aleatéria selecionada durante a realizacdo das vistorias amostrais,
periddicas e de incluséo.

1.2 O tamanho da amostra sera de pelo menos 01 (um) veiculo para cada data de
realizacao de inspecao periddica, de acordo com o cronograma estabelecido para o
semestre.

1.3 Durante a realizagdo da vistoria amostral, todos os veiculos que realizarem a
vistoria de emissdes de poluentes, deverdo ser submetidos a verificacdo das
condicoes do ar condicionado.
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1.4 Durante a vistoria de inclusao, utilizar o mesmo padrao estipulado para emissdes
de poluentes.

1.5 O registro das inspecbes devera ser efetuado conforme procedimento para
inspecao de manutencgao e conservacao de frota, no formulario do Grupo B.

2. Base Legal
e NBR15570;

* Norma e Procedimentos para ensaio da medi¢ao de desempenho do sistema de Ar
Condicionado em Onibus urbano.

IV - PROCEDIMENTOS

1. Verificacoes Iniciais

1.1. Para esta atividade deve-se utilizar equipamento denominado termo anemoémetro
e dispositivo de fixacdo com distanciamento padrao acoplado, junto as saidas de Ar
do veiculo. O aparelho efetua a medicao da velocidade, vazao do ar e temperatura
ambiente, devendo estar na fungdo de graduacdo Celsius e na medida de
velocidade em m/s.

1.2. Deve-se verificar no aparelho a data de validade da udltima afericdo realizada e
certificar-se que esta ndo expirou.

1.3. Condigbes do veiculo:
e Portas, janelas, escotilhas, saidas de ar devem estar em bom estado; e

e O Ar condicionado deve estar em bom estado de conservacéao e funcionamento.
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1.4. Resultado da verificagdo das condi¢des do veiculo para o teste:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

No caso dos itens acima apresentarem irregularidades, devera ser solicitado
ao operador que seja realizada a devida manutencao do veiculo.

As irregularidades deverao ser anotadas em formulario de inspecédo A/B e o
veiculo devera ser REPROVADO e, portanto, REJEITADO para o teste de
Verificacdo da Vazao do Ar Condicionado do veiculo.

No retorno para reinspecdo, solucionadas as nao conformidades, o veiculo
devera ser encaminhado para execuc¢ao do teste de verificacdo da vazao do
ar condicionado.

2. Realizacao do Teste

2.1. Preparacao e utilizacao do equipamento Termoanemometro

2.1.1.

2.1.2,

2.1.3.

2.1.4.

2.1.8.

Verifique se ndo ha danos na hélice ou sujeira no equipamento.

Para a realizacao do teste devem estar dentro do veiculo somente o condutor e
o técnico responsavel pela avaliagao.

Para a realizacdo do teste é necessario que as portas, janelas escotilhas e
tomadas de ar do veiculo estejam devidamente fechadas.

Selecione a tecla C/F do termoanemometro para optar pela unidade de
temperatura.

. Selecione a tecla UNIT para optar pela unidade de velocidade.

. Posicione o termoanemdmetro com o dispositivo acoplado, de maneira que o ar

atravesse a hélice de trds para frente (conforme indicacdo da seta no
termoanemometro).

. Aguarde por aproximadamente 04 (quatro) segundos para que a leitura da

velocidade se estabilize.

Mantenha o eixo da hélice com uma divergéncia maxima de 20° em relacéo ao
eixo de propagacao do ar.
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2.1.9. A temperatura do ar sera automaticamente indicada no display, devendo estar
em 22° C.

2.1.10. Coloque o sensor na area onde a velocidade do ar deve ser medida.

2.1.11.Completada a medicao, pressione a tecla HOLD para entrar no modo Data Hold
e o termoanemometro congelaréa a leitura atual.

2.1.12. Pressione a tecla MAX/MIN e o display secundario ird mostrar um numero que
representa o ponto que esta sendo verificado.

2.1.13.Repita este processo em todos o0s pontos que devam ser medidos e
registrados, conforme a tecnologia do veiculo.

2.1.14.Pressione a tecla MULT POINT e o display mostrara a média das leituras da
velocidade do ar e o numero de pontos medidos.

2.1.15.Pressione a tecla RST por 02 (dois) segundos para sair, apagar as leituras
registradas e aguardar nova verificacao.

2.2. Medicao da distribuicao do ar ao longo do salao de passageiros

2.2.1. Ligar o ar condicionado em velocidade maxima, com todas as saidas de ar fixas
e individuais abertas.

2.2.2. A medigéo das velocidades do ar deve ser feita em todas as saidas individuais.

2.2.3. Nas saidas fixas, realizar a medicao das velocidades do ar a cada 1000 mm
(mil milimetros) alternadamente ao longo do saldo de passageiros.

2.2.4. Para medicdo das velocidades tanto nas saidas fixas como nas individuais,
posicionar o termoanemdmetro com dispositivo acoplado, mantendo assim uma
distancia de 100 mm (cem milimetros) destas. Utilizar sempre o dispositivo para
manter o equipamento na posicao definida.
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Nota: caso seja verificada uma variacao de temperatura muito alta, de cerca de
08°C (oito graus Celsius), ao longo do veiculo, devera ser informada a Empresa
Operadora para realizacao da verificacdo e possivel manutencédo no sistema de
ar condicionado do veiculo.

3. Resultado

3.1 As medidas de cada ponto deveréo ser registradas na ficha de Verificagdo da
Vazao de Ar Condicionado, Anexo Unico.

3.2 O veiculo sera considerado APROVADO caso a variacdo maxima de velocidade do
ar entre todos os pontos medidos, tanto nas saidas fixas como nas individuais, ndo
exceder a 50% (cinquenta por cento).

Nota: em caso de reprovacao o veiculo devera ficar lacrado até que seja efetuada
a manutencao e realizado novo teste com a aprovacao do mesmo.
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Anexo Unico
= VERIFICAGAD DA VAZAD DO AR CONDICIONADO
p— NTIEE) r--:-u:kl::n:m-l:
SPTrans [P F..:. ==
[VERTFICACAD NAS SADAS NDIVIDUATS
Pasicha Lado Esquerdo Velocidade [miseg) Temperaturs {°C) (e
Madia
Posiglio Lado Dirsibe ‘elocidade (miseg} Temperatura {3C) (Coes:
Madla
ERIFICAGAO NAS SAIDAS FIXAS DE AR
Pasigho Lado Esqusrdo ‘elocidade (miseg} Temperatura {3C) (Coes:
Madia
Posichs Laso Dirsio Velocidade [miseg) Temperaturs {°C) (e
Madla
Média Geral
“Varkagao Total
RESULTADO DA INSPECAD Fresteta e
[ NsPEGAD [ Aprovade  Lacre:
m}
Hara O E::'r:::dn Encer;
REINSPEGAD e e
Cata O Aprovado Lacre
Hora [ Reprovado Encer:,
RESPONSAVEL DPERADORA
Naome Visto & canmbao
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