ANEXO VI
8-A - MINUTA DO CONTRATO
GRUPO ESTRUTURAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2015-0.051.567-8

SEI n° 6020.2018/0003185-3

w= PREFEITURA DE
& SRO PAULO

MOBILIDADE

ETRANSPORTES




B

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRANSPORTES

ANEXO VI

8-A - MINUTA DO CONTRATO

iINDICE
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DA CONCESSAO .....c..ooee oo, 1
CLAUSULA SEGUNDA - DAS COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS.....ocove oo 2

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DE PRESTACAO, FISCALIZACAO E
ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO

PUBLICO DE PASSAGEIROS .......ovoieoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e sees e 4
CLAUSULA QUARTA - DOS DEVERES DA CONCESSIONARIA.........c.coovveiererean.. 20
CLAUSULA QUINTA = DAS PENALIDADES ....cc..vivteseeeeeeeseeseeeeseeee s 28
CLAUSULA SEXTA - DO INICIO DA OPERAGAO ..o 40
CLAUSULA SETIMA- DA REMUNERAGCAO PELOS SERVICOS........cooiveveeereeseenane. 42
CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DA REMUNERACAO.........cooveiveeeeeerereeenn. 49
CLAUSULA NONA - DA REVISAO QUADRIENAL E DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO DESTE CONTRATO ....veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 51
CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DA EXECUGCAO CONTRATUAL .....cooveen.... 56
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL..... 58
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTERVENGAO ... 58
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONCESSAO, TRANSFERENCIA E
EXTINGAO DA DELEGACAD ... 59
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES DOS
USUARIOS ...ttt ettt ettt ee e 60
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO VALOR CONTRATUAL .....ovoivieireieseeeeeneenane. 61
CLAUSULA DECIMA SEXTA = DO PRAZO .....coovoivreseeeeeeeeeeeeeeeeeeeseee e 61
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS CONDIGOES DE UTILIZACAO DOS BENS
PUBLICOS ...ttt ettt ettt ee e e en e, 61
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES .......c..coo........ 62
CLAUSULA DECIMA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA........coovveivererereeane. 62
CLAUSULA VIGESIMA — DA MEDIAGAO PARA SOLUGAO DE DIVERGENCIAS...... 62
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA REVERSIBILIDADE DOS BENS................... 65
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS INDENIZAGOES .......c.ovoiveieeiereeereeeeene. 66

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO .......ccoiiiiiieieicieieeieiee e 66




B

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRANSPORTES

MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE CONCESSAO DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO
PUBLICO DE PASSAGEIROS, NA CIDADE DE SAO PAULO, DO LOTE DO GRUPO
ESTRUTURAL

Pelo presente instrumento e na melhor forma de Direito, de um lado, a Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes,
representada pelo Senhor Secretario Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT,

, portador da Cédula de Identidade RG n° e do CPF/MF n°

, doravante denominada PODER CONCEDENTE, e de outro, ,

inscrita no CNPJ/MF sob o n° , com sede na rua , Municipio :
Estado , neste ato representada pelo Sr. , brasileiro , estado
civil , profisséo , residente e domiciliado na Rua , portador do
RG n° - SSP/SP e CPF/MF n° , a seguir denominada CONCESSIONARIA, tém

entre si, justo e avengado, em decorréncia da Concorréncia n® 001/2015, Processo SEI n°
6020.2018/0003185-3, nos termos da Lei Municipal n° 13.241, de 12 de dezembro de 2001 e
alteracdes; Lei Municipal n® 13.278, de 07 de janeiro de 2002 e alteragles; Lei Federal n°
12.587, de 03 de janeiro de 2012 e alteragdes; Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995 e alteragOes; Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alterac¢des, no que couber,
e demais normas aplicaveis, 0 que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DA CONCESSAO

1.1. O objeto do presente contrato é a delegagcdo, por concessdo, da prestacdo e
exploracdo do Servico de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, na Cidade de
Sé&o Paulo, nos termos do art. 2° do Decreto Municipal n® 58.200, de 05 de abril de
2018, alterado pelo Decreto Municipal n° 58.541, de 30 de novembro de 2018, do Lote
n° ...., do GRUPO ESTRUTURAL, com a finalidade de atender as necessidades
atuais e futuras de deslocamento da populagéo, envolvendo:

1.1.1. operacao da frota de veiculos, incluindo a dos Servigos Complementares.

1.1.1.1. Nos termos do paragrafo unico do art. 4° do Decreto Municipal n°
58.200, de 05 de abril de 2018, e alteracdes, fica expressamente
vedada a contratacdo de terceiros para a execucao da atividade-
fim prevista no subitem 1.1.1. acima.

1.1.2. operacao das bilheterias dos terminais de integracdo e estacdes de
transferéncia e dos postos de atendimento ao usuario do Bilhete Unico.

1.1.3. administracdo, manutencdo e conservacdo dos terminais de integracéo e
estacdes de transferéncia.

1.1.4. operagédo dos terminais de integracdo e estacdes de transferéncia.
1.1.5. servigos de tecnologia da informagéo aplicados ao monitoramento da frota,

incluindo aquisicdo, instalacdo, operacdo e manutencdo de toda a
infraestrutura tecnolégica necessarias (hardware e software) para
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processamento, armazenamento, comunicagdo, disponibilizando todos os
dados coletados pelos equipamentos embarcados obrigatérios ao Poder
Concedente, de modo que este possa exercer, com base nesses dados, as
atividades de planejamento, monitoramento, fiscalizacdo e apuracédo de
indicadores que compdem os indices de qualidade e desempenho da frota
vinculada ao Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

2.1

2.2.

Compete ao Poder Executivo Municipal a determinacdo dos reajustes tarifarios, nos
termos da Lei Organica do Municipio.

Compete a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT, ou a quem ela ou
lei especifica o delegar, observadas as disposi¢des da legislacdo vigente:

PLANEJAMENTO E DELEGACAO

2.2.1. Aprovar o plano geral de outorgas de servicos de transporte coletivo de
passageiros prestado no regime publico.

2.2.2. Aprovar o plano geral de metas para a progressiva conformagdo dos
servigos, com vistas a consecucado das diretrizes estabelecidas no art. 3° da
Lei Municipal n° 13.241/01.

2.2.3. Outorgar os servicos publicos sob regime de concessdo e autorizar a
prestacéo do servigco de transporte privado.

2.2.4. Outorgar os servicos publicos complementares, nos termos do inciso |l do
art. 2° da Lei Municipal n® 13.241/01.

REGULACAO

2.2.5.  Editar normas operacionais, em conformidade com as politicas e estratégias
estabelecidas pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transporte — SMT.

2.2.6. Compor ou arbitrar conflitos entre concessionarias, usuérios e Poder
Concedente.

2.2.7.  Coibir a prética de servi¢os de transporte de passageiros ndo concedidos,
permitidos, autorizados ou contratados.

2.2.8.  Garantir a observancia dos direitos dos usuarios, no que couber, nos termos
da Lei Federal n° 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor e dos
demais agentes afetados pelo servico de transporte sob seu controle,
reprimindo eventuais infracdes.

2.2.9. Dispor sobre a aplicacdo das penalidades legais, regulamentares e
contratuais as concessionarias.

2.2.10. Intervir na prestacao dos servigos de transporte coletivo concedidos.
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Acompanhar a execug¢do dos contratos, através da gestdo econdmico-
financeira.

Analisar e aprovar o reajuste da remuneragédo dos prestadores de servigos
de transporte coletivo publico, respeitados os parametros contratuais.

Analisar e aprovar a revisdo do valor das remuneracdes.

Analisar e aprovar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos, quando
for o caso, respeitados os parametros contratuais.

Acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico e organizacional dos servigcos
publicos de transporte e de outras atividades que os afetem, decidindo
quanto a viabilidade e as prioridades técnicas, econdmicas e financeiras dos
projetos pertinentes ou afetos ao sistema de transporte coletivo de
passageiros.

Definir parametros e padrfes técnicos para a prestacdo de servigco
adequado.

Opinar sobre a instalacdo e o funcionamento de servicos na faixa de
dominio e na area non aedificandi da malha viaria, definir os padrbes
operacionais e manifestar-se sobre os precos devidos pela utilizagdo dos
bens publicos afetados aos servigos de transporte coletivo de passageiros.

Zelar pela continua preservacdo das condicdes de manutencdo dos bens
inerentes a prestacao dos servicos de transporte coletivo publico, tendo em
vista seu adequado estado de conservacdo a época da reversao desses
bens ao Poder Concedente.

Aprovar previamente a cisao, fuséo, transformacao, incorporacéo e reducao
do capital da Concessionaria, sem prejuizo das competéncias do Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica — CADE, previstas em lei.

2.2.19.1. Para a transferéncia do controle societario ou da Concessao, a
Concessionaria deverd apresentar requerimento indicando e
comprovando os requisitos de qualificacéo juridica, fiscal, técnica
e econbmica das pessoas juridicas interessadas, necessarias a
assuncdo da Concessdo, bem como demonstrando o
compromisso em cumprir todas as clausulas deste contrato.

Promover pesquisas, levantar dados e elaborar estudos para subsidiar suas
decisdes e as do Poder Concedente.

Subsidiar o Poder Executivo Municipal na definicdo da politica tariféria,
realizando os estudos técnicos, econdmicos e financeiros necessarios.

Disciplinar e fiscalizar as atividades auxiliares, complementares ou
decorrentes dos servigos outorgados.

Definir plano uniforme de contas e de informacdes gerenciais para as
concessionarias e acompanhar permanentemente a sua aplicacao.
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2.2.24. Ouvir permanentemente 0s usuarios e as comunidades atendidas pelos
servicos de transporte coletivo de passageiros, mantendo servico
permanente de atendimento ao usuério e de ouvidoria.

2.2.25. Zelar pela seguranca operacional com prioridade & protecdo da
incolumidade dos usuarios, dos pedestres, ciclistas, operadores e de todos
os demais que podem ser afetados pelos servigos de transporte coletivo de
passageiros.

2.2.26. Fomentar o desenvolvimento tecnoldgico objetivando a melhoria continua
da qualidade, da produtividade, do meio ambiente e da seguranga
operacional.

GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

2.2.27. Gerir as receitas e pagamentos comuns ao servico de transporte coletivo
publico de passageiros, podendo emitir os correspondentes créditos de
viagens e comercializa-los direta ou indiretamente, exercendo o efetivo
controle sobre a utilizagdo desses.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DE PRESTACAO, FISCALIZACAO E
ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO
PUBLICO DE PASSAGEIROS

3.1. A descricao do Sistema Integrado de Transporte Coletivo Publico de Passageiros e
seu funcionamento é objeto dos Anexos | e Il deste contrato.

3.2. Os critérios e a relacdo dos investimentos a serem realizados pela concessionéaria
estdo descritos nos Anexos VI e VIl deste contrato.

3.3. Os servicos deverdo ser prestados em conformidade com a lei e atos normativos,
expedidos pelo Poder Concedente, que deverdo ser respeitados como clausulas
contratuais, observado o disposto na Clausula Nona deste contrato.

3.3.1. Na hipétese de eventual conflito interpretativo, os dispositivos deverdo ser
interpretados de acordo com a seguinte hierarquia: Lei, Decreto, Contrato,
Edital, demais Anexos do Edital e, finalmente, a Proposta Comercial.

DAS LINHAS

3.4. As linhas que compdem o servico do Lote da concessionaria serdo estabelecidas pelo
Poder Concedente, observadas as caracteristicas de grupo de lotes e as tipologias
das linhas, conforme Anexo lll deste contrato.

3.5. O Anexo lll estabelece a relacéo das linhas que compdem os servigos de cada lote e
as caracteristicas operacionais referenciais para o inicio de operagdo dos servigos,
vinculados a implantacdo da Rede de Referéncia do Sistema Integrado de Transporte
Coletivo Publico de Passageiros no projeto formulado pelo Poder Concedente.

3.5.1. Considerando os requisitos para a implantacdo da Rede de Referéncia, tais
como adequacbes de infraestrutura necessarias, comunicacdo e
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informagdo ao usuério, prazos requeridos para acompanhamento e
promocao de ajustes dos servicos reformulados, podera ser determinado a
concessionaria a operacao das linhas que estejam em funcionamento na
ocasido da assinatura deste contrato, com as caracteristicas que entdo
vigorarem, conforme previsto no Anexo VIII-8-B.

3.5.1.1. O Poder Concedente comunicara aos 0rgdos de controle
externo, sobre o devido cumprimento aos prazos limites de cada
uma das fases de implantacdo da Rede de Referéncia — Regras
de Transigao, dispostas no Anexo VIII-8-B.

Na hipétese referida no item 3.5.1., o Poder Concedente fara a distribuicdo
das linhas em operacdo aos lotes, observado, entre outros, a correlacdo
entre as linhas em operacdo com a Rede de Referéncia apresentada no
Anexo Il deste contrato.

Ainda na hip6tese referida no item 3.5.1, podera ser requerido da
concessionaria a mobilizacdo de frota suplementar a necesséria para a
operacdo dos servicos da Rede de Referéncia, a qual sera devidamente
remunerada na forma prevista neste contrato e desmobilizada, se for o
caso, tdo logo venham a ser implantados, total ou parcialmente, 0s servigos

da Rede de Referéncia nas regides geogréaficas em que opere.

Ao longo da vigéncia deste contrato, o Poder Concedente fara as
adequacdes das caracteristicas operacionais do servigo de acordo com as
necessidades de atendimento da populacdo, das demandas da Cidade, dos
futuros projetos de estruturacdo da rede de servigos de transporte, visando
sua racionalidade, eficiéncia, qualidade e economicidade.

A concessionaria podera propor ao Poder Concedente alteragcdes nas linhas ou nas
condicbes de prestacdo dos servicos, observados os padrdes de conforto e de
operacao estabelecidos no Anexo Il deste contrato.

3.6.1.

3.6.2.

As propostas de alteracdo ou criacdo de linhas serdo avaliadas pelo Poder
Concedente, observados os critérios de atribuicdo dos servicos entre os
lotes por ele definidos.

As solicitacdes de alteracdo nas especificacdes de servico demandadas
pelas Contratadas serdo analisadas e respondidas pela SPTrans no prazo
méximo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por igual periodo, uma Unica vez,
contados da data da completa instrucédo do pedido.

3.6.2.1. Nos casos de indeferimento, as solicitagbes poderdo ser
reavaliadas a partir de nova solicitacdo, que devera conter
informacBes e/ou analises adicionais aquelas apresentadas
originalmente.

A concessionaria podera prestar Servicos Complementares desde que previamente
autorizados pelo Poder Concedente.
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O numero de veiculos destinados a prestacdo do servico complementar
mencionado no item 3.7. é limitado a 20% (vinte por cento) da frota que a
concessionaria vincular a operacao do seu lote de concessao.

As linhas ndo serdo exclusivamente vinculadas a qualquer lote de servi¢os, podendo o
Poder Concedente atribui-las as concessionarias de acordo com o interesse publico.

DAS GARAGENS E PATIOS DE ESTACIONAMENTO

3.9.

Para o inicio da operacdo, a concessionaria deverd dispor de garagem(ns) para
abrigo, abastecimento e manutencao da frota operacional, bem como para realiza¢éo
dos servicos administrativos de apoio, observando-se todo o disposto no Anexo V
deste contrato. A(s) garagem(ns) da concessionaria devera(do), preferencialmente,
estar(em) localizada(s) no perimetro do(s) seu(s) lote(s) de concessao.

3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

3.9.4.

Na hipétese da(s) garagem(ns) ou o(s) patio(s) de estacionamento
estar(em) localizada(s) em local distinto do perimetro de seu(s)
respectivo(s) lote(s), porém necessariamente localizado dentro do
Municipio de S&o Paulo, os percursos ociosos fora do respectivo
perimetro ndo serdo considerados para efeito de remuneracdo e
reequilibrio econémico-financeiro deste contrato.

A Concessionaria podera dispor também, como area de apoio as garagens,
de pétio(s) para estacionamento e lavagem de veiculos, observando as
especificagbes contidas no Manual de Infraestrutura Basica de Garagem —
Anexo V deste contrato.

A implantacdo de pétio(s) de estacionamento ndo podera em hipétese
alguma substituir a exigéncia de implantagcéo da(s) garagem(ns).

Na hipotese da contratada néo dispor de local para abrigo, abastecimento e
manutencdo da frota operacional, bem como para realizacdo dos servicos
administrativos de apoio, fica outorgado a concessiondria a promog¢éo das
desapropriacbes concernentes aos imoveis vinculados ao Transporte
Coletivo Publico de Passageiros no Municipio de Sao Paulo, sendo deles a
responsabilidade pelas indeniza¢des cabiveis, nos termos do inciso VIII do
artigo 29 da Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e nos termos
do art. 10 do Decreto Municipal n°® 58.200/2018 e alteracdes.

3.94.1. No prazo de 30 (trinta dias), contados da assinatura deste
contrato, a concessionaria devera comprovar:

3.9.4.1.1. adogdo de medidas judiciais (agdo expropriatoria),
e/ou negociais para obtencdo da posse do imovel.

3.9.4.1.2. realizacdo de depdésito judicial para fins de imissdo
na posse, caso adotada a desapropriacdo judicial,
cujo valor devera corresponder, no minimo, a média
dos laudos de avaliacdo do item 3.9.4.1.3. deste
contrato.
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3.9.4.1.3. realizagdo de no minimo 3 (trés) laudos de
avaliacdo do imadvel, com relatério fotografico, em
conformidade as Normas NBR 14653-2 e 14653-3 da
ABNT para definicho do seu valor para fins de
desapropriacéo e obtencao da posse.

O retardamento ou ndo adogdo de todas as medidas
processuais possiveis e previstas na legislagdo para a obtencéo
da posse, por desidia do contratado, podera ser considerado,
pelo Poder Concedente, como infracdo as regras da licitacdo e
deste contrato, permitindo a execucao da garantia de execucao
contratual ou aplicacdo das penalidades previstas no contrato,
conforme a hipotese, respeitado o direito ao contraditdrio e
ampla defesa.

No caso da imissdo na posse retardar de modo a prejudicar o
inicio da execuc¢do contratual e desde que ndo concorra culpa
dos contratados, o Poder Concedente, de modo a garantir a
operacdo dos servicos, podera, excepcionalmente, promover a
requisicdo do imovel visando afastar a interrupcao da prestagéo
do servico de transporte publico de passageiros.

3.9.43.1. O uso do instituto da requisicdo observara
rigorosamente todos 0s requisitos legais e a
indenizacdo ao proprietario, a qualquer titulo,
devera ser integralmente paga pelo Contratado,
mantendo o Poder Concedente indene de todo e
qualquer tipo de prejuizo, despesa ou qualquer
diminuicdo de seu patrimonio em raz&o do uso do
imovel requisitado.

O Poder Concedente poderd usar a garantia de execugao
contratual, bem como, compensar eventuais créditos deste
contrato para recompor seu patrimodnio caso o dever de manté-lo
indene ndo seja observado pelo Concessionario, sem prejuizo
de outras penalidades contratuais.

3.9.4.5. As garagens desapropriadas pelos concessiondrios integrardo seu

patriménio, ndo revertendo ao Poder Publico ao final da concessao,
nos termos do artigo 17, 84°, Il, da Lei Municipal n® 13.241/2001.

3.10. As caracteristicas fisicas das garagens e dos patios de estacionamento deverao estar

3.11.

3.12.

de acordo com as especificacdes contidas no Anexo V - Manual de Infraestrutura
Basica de Garagem deste contrato, elaborado e atualizado pelo Poder Concedente.

A concessiondria devera atender aos critérios e especifica¢cdes contidos no Anexo V —
Manual de Infraestrutura Basica de Garagem deste contrato para a implantacao de
nova(s) garagem(ns) ou patio(s) de estacionamento.

A concessiondria deverd comunicar expressamente ao Poder Concedente a
implantacdo de nova(s) garagem(ns) ou patio(s) de estacionamento que por sua vez
realizara vistoria para sua aprovacao/autorizacdo de operacgao.
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Os elementos da infraestrutura basica da garagem e dos patios de estacionamento,
assim como a documentacao legal para seu funcionamento, seréo verificados, para o
inicio da operacdo e sempre que necessario, seguindo critérios e metodologia
definidos em procedimento especifico elaborado e atualizado pelo Poder Concedente,
conforme Anexo V deste contrato.

A concessionéria é responsavel pelo licenciamento ambiental para a operacdo da(s)
garagem(ns), bem como, pelo completo atendimento as condicionantes previstas
neste licenciamento.

A concessionaria é responsavel pela obtencdo de autorizacbes ambientais para a
implantacao e operacao da(s) garagem(ns) e patio de estacionamento.

A concessionaria é responsavel pela gestao dos passivos ambientais, por ela gerados
na operacdo da(s) garagem(ns) e patio de estacionamento, ficando a suas custas o
monitoramento e as medidas para o controle e restauracdo ambiental.

Sempre que necessarias, as atualizagdes do Manual e dos procedimentos serdo
feitas, a critério exclusivo do Poder Concedente, e as concessionarias serao
informadas previamente as suas efetivacdes. Desta forma, as versfes atualizadas
destes documentos estardo disponiveis para consulta no endereco
www.sptrans.com.br da rede mundial de computadores.

As atualizacBes sdo motivadas por implantagdo de novas tecnologias (veiculos e/ou
equipamentos da garagem), por exigéncias legais ou por eventuais ajustes que visem
melhoria da qualidade do processo.

A concessionaria terd o prazo de 12 (doze) meses, da comunicacdo das né&o
conformidades, para regularizacdo da infraestrutura da(s) garagem(ns) e patios de
estacionamento.

3.19.1. Este prazo podera ser prorrogado desde que seja comprovado atraso de
andlise, liberacdo e/ou aprovagdo dos 6rgdos publicos, licenciadores e/ou
regularizadores.

3.19.2. Protocolos serdo considerados documentos hébeis para comprovacdo da
regularizagéo provisoria das pendéncias.

O projeto e o cronograma das obras de adequacdo para regularizacdo do imével
deveréo ser apresentados ao Poder Concedente para avaliagdo e aprovagdo em até
90 (noventa) dias da comunicacao das ndo conformidades.

Independentemente dos prazos concedidos para regularizagcdo de eventuais
pendéncias, a concessiondria responderda, exclusivamente, civil, ambiental e
criminalmente, por quaisquer incidentes ou acidentes que venham a ocorrer em fungéo
destes.

A concessionaria ndo é obrigada a utilizar as garagens publicas, ainda que localizada
no Lote de seu interesse.
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3.22.1. Se a concessionaria optar pela utilizagdo da garagem publica, devera
considerar os quantitativos por Lote de concessdo e o0s valores dos
alugueres discriminados no Anexo VI deste contrato.

E vedada & concessionaria a guarda ou manutencdo de veiculo(s) em sua garagem
gue nao esteja(m) vinculado(s) a sua frota patrimonial, sem a devida autorizacdo do
Poder Concedente.

DOS VEICULOS

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

Os veiculos para operagéo no Sistema de Transporte Coletivo Publico de Passageiros
na Cidade de Sao Paulo deverdo apresentar caracteristicas que atendam
integralmente as Normas Brasileiras NBR-15570, para fabricacao dos veiculos, NBR-
14022, NBR-15646, Portaria INMETRO n° 260 e demais documentos técnicos legais
pertinentes, referentes a acessibilidade nesses veiculos, bem como a Lei Municipal
13.542/03 de 24 de margo de 2003, com alterag&o introduzida pela Lei Municipal n°®
13.612, de 26 de junho 2003, que dispde sobre a proibicdo de aquisicdo de veiculos
novos com motor dianteiro, regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 43.908, de 02 de
outubro de 2003.

3.24.1. Para a emissdo da Ordem de Servigco — OSO todos os veiculos que fardo
parte da composi¢do da frota deverdo ser submetidos a prévia vistoria e
aprovacao.

3.24.1.1. Em caso de nao conformidade constatada no ato da vistoria,
deverdo ser atendidos os critérios e exigéncias dispostas no
item 3.32. deste contrato.

Além do atendimento a legislagdo descrita no item 3.24., os veiculos deverdo
obedecer os parametros definidos no Manual dos Padrbes Técnicos da SPTrans,
elaborado e atualizado pelo Poder Concedente, conforme Anexo V deste contrato e 0s
padrées de identidade visual adequada, conforme estabelecido no endereco
www.sptrans.com.br/sptrans _acaol/identidade-visual.aspx - Manual de Identidade
Visual da SPTrans, da rede mundial de computadores.

Para inclusdo ou exclusdo de veiculos da frota no Sistema de Transporte, a
concessionaria devera obedecer aos critérios e metodologias contidos em normas de
procedimentos especificas elaboradas e atualizadas pelo Poder Concedente,
conforme Anexo V deste contrato.

A concessionéria tera seus processos de manutencdo auditados e sua frota
inspecionada de acordo com procedimentos especificos definidos pelo Poder
Concedente.

As exigéncias referentes ao atendimento de Normas Técnicas e dos demais
documentos legais relativos aos padrdes tecnoldgicos, ambientais, de seguranca e de
acessibilidade, Procedimentos de Inspecdo, de Auditoria de Processos de
Manutencéo, suas associagfes com os tipos especificos de linhas estdo contidas nos
Anexos lll e V deste contrato.

3.28.1. Sempre que necessérias, as atualizacbes dos Manuais e dos
Procedimentos serao realizadas pelo Poder Concedente, e a concessionaria
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serd informada previamente para suas efetivagfes. Para tanto, as versoes
atualizadas destes documentos estardo disponiveis para consulta no
endereco www.sptrans.com.br da rede mundial de computadores.

3.28.2. As atualizacBes serdo motivadas por implantacdo de novas tecnologias
(veiculos elou equipamentos da garagem), por exigéncias legais, de
prevencdo de acidentes ou por eventuais ajustes a critério do Poder
Concedente.

A frota que iniciard a operacdo devera estar equipada no minimo com catraca,
validador eletrébnico e equipamento de monitoramento (Automatic Vehicle Location —
AVL), homologados pelo Poder Concedente, cujas especificacdes técnicas sdo objetos
dos Anexos IV e VIl deste contrato, salvo se o Poder Concedente dispensar, por
escrito e motivadamente, a implantacdo de um ou mais dos equipamentos aqui
previstos.

3.29.1. O equipamento de monitoramento devera ser obrigatoriamente substituido
pela Unidade Central de Processamento - UCP especificada no Anexo VII
em conformidade com o cronograma de implantacdo dos equipamentos
embarcados.

3.29.2. Para os novos veiculos a entrar em operacdo no Sistema de Transporte na
Cidade de Sao Paulo, somente sera aceita a UCP especificada e
certificada, em conformidade com o Anexo VII deste contrato.

A frota que vier a ser adquirida apds a assinatura deste contrato, além do contido no
item 3.29. deste contrato devera vir preparada para receber o0s acessoérios
especificados nos Anexos 1V, V e VIl deste contrato.

A concessiondria devera utilizar veiculos cujas caracteristicas de acessibilidade
estejam de acordo com a legislacao vigente, notadamente ao estabelecido no Decreto
Federal n° 5.296/2004.

No caso de existirem divergéncias entre as caracteristicas dos veiculos apresentados
para a operacdo inicial e aquelas descritas nos padrdes técnicos veiculares, admitidas
pelo Poder Concedente, a adequacédo plena devera ocorrer no prazo de até 06 (seis)
meses da data da vistoria, sendo que essas ndo poderdo prejudicar a operacédo do
veiculo, nem comprometer sua seguranca e acessibilidade.

3.32.1. O prazo mencionado no item 3.32. ndo se aplica a idade dos veiculos, que
desde a assinatura deste contrato ndo poderd ser superior ao determinado
no item 3.35. deste contrato.

3.32.2. Apoés 30 (trinta) dias de atraso, em relacdo a adequacgdo prevista no item
3.32., o veiculo serd excluido do Sistema e devera ser substituido
imediatamente.

3.32.3. As nao conformidades formalizadas na data da vistoria constantes no item
item 3.32. dizem respeito exclusivamente aos itens: Painéis eletrénicos de
destino (fronta e traseiro) com padroniza¢do dos caracteres alfanuméricos
na cor branca; Suporte interno para o transporte de bicicleta (exclusivo nos
veiculos articulados de 23 metros) e Portas de Conexdo USB, relacionados
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nos Manuais de Padrdes Técnicos Veiculares da SPTrans — Anexo V e
legislacdes da Cidade de S&o Paulo.

Transcorrido o prazo de 6 (seis) meses, o Poder Concedente comunicara
aos Orgaos de controle externo sobre a conclusdo do processo de
atendimento desses itens pelas Concessionarias.

3.33. Para o inicio da operacdo serdo aceitas propostas em cuja frota exista pelo menos
25% (vinte e cinco por cento) dos veiculos com ar condicionado.

3.33.1. Na medida em que o(s) veiculo(s) for(em) substituido(s), seja por

composicao da idade média da frota, substituicao por fim da vida util
ou qualquer outro motivo sera(ao) realizada(s) com veiculo(s)
novo(s) com ar condicionado.

3.33.2. Na hipétese de substituicdo entre veiculos em operagdo no préprio

Sistema de Transporte, por outros motivos que ndo estejam
relacionados com a idade média da frota ou a vida util do(s)
veiculo(s) sera necessario o atendimento ao disposto no Anexo V -
Procedimento de Inclusdo e Movimentacdo de Frota e a prévia
avaliacdo e aprovacao do Poder Concedente.

3.34. Para os veiculos novos, somente sera admitida a telemetria através da CanBus ou
sensores gue atendam as exigéncias contidas no Anexo VIl deste contrato.

3.35.

E vedada a qualquer tempo a prestacdo dos servicos com veiculo cujo ano/modelo do
chassi seja superior a 10 (dez) anos. A frota para prestacdo dos servicos devera ter
idade média de, no maximo, 05 (cinco) anos.

3.35.1.

3.35.2.

3.35.3.

Para a frota com tracdo elétrica, a idade maxima do veiculo serd de 15
(quinze) anos, ndo se aplicando, neste caso, as regras referentes a idade
média da frota prevista no item 3.35. deste contrato.

A renovacdo da frota, por conta do cumprimento da meta de reducéo de
emisséo de poluentes, prevalecera sobre a renovacao da frota por vida util
maxima dos veiculos.

Considerando o ano em que o(s) veiculo(s) atingir(em) a vida util maxima, a
respectiva concessionaria devera proceder da seguinte forma:

3.35.3.1. Devera apresentar, até o més de setembro do ano que
anteceder o ano de vencimento da vida atil do(s) veiculo(s), um
cronograma de substituicao deste(s) por veiculo(s) novo(s).

3.35.3.2. Devera apresentar também o(s) pedido(s) de compra do(s)
veiculo(s) de acordo com o cronograma estipulado no subitem
3.35.3.1. com antecedéncia minima de 03 (trés) meses da(s)
inclusédo(des) do(s) novo(s) veiculo(s).

3.35.3.3. A operacdo do(s) veiculo(s) serd permitida até o pendltimo dia
do ano em que este atingir sua vida Util maxima. A partir de
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entdo serd(do) automaticamente excluido(s) do Sistema de
Transporte Coletivo Publico de Passageiros.

3.35.4. A idade média mencionada no item 3.35. deste contrato devera ser
alcancada, obrigatoriamente, até o inicio do segundo ano da vigéncia deste
contrato. No entanto, no primeiro ano de sua vigéncia, a idade média
admitida sera de, no maximo, 06 (seis) anos.

3.35.5. A concessionaria devera disponibilizar veiculos com a idade maxima de 05
(cinco) anos, de acordo com as especificagBes proprias para 0s servicos,
conforme Anexos lll, V e VIl deste contrato, para o inicio da operagéo de
novos corredores.

3.35.6. A concessiondria devera manter disponivel em sua frota patrimonial um
percentual de 8% (oito por cento) de veiculos como Reserva Técnica, de
acordo com a composicdo de sua frota operacional, respeitando a
proporcionalidade de cada tipo de veiculo, para atendimento aos planos de
manutencdo preventiva, corretiva, reparos essenciais na frota e situagdes
operacionais eventuais, visando garantir a disponibilidade de 100% (cem
por cento) da frota operacional diariamente, para o atendimento das Ordens
de Servigcos Operacionais — OSOs.

3.35.6.1. Entende-se como frota patrimonial o somatério da frota
operacional mais a Reserva Técnica.

3.35.6.2. Para fins de céalculo da Reserva Técnica a parte fracionaria igual
ou superior a 0,5 (meio) deverd ser considerada 1 (um) inteiro.

3.35.6.3. A concessionaria podera manter Reserva Técnica adicional de
até 5% (cinco por cento) em relacdo ao percentual definido no
item 3.35.6. deste Edital, ndo sendo este adicional remunerado
pelo Poder Concedente.

A concessionaria devera disponibilizar no minimo 01 (um) veiculo guincho por
garagem gue apresentar em sua proposta. Este veiculo devera ser equipado com o
mesmo sistema de monitoramento da frota de 6nibus, conforme Anexo VII deste
contrato, tomada de ar comprimido e elétrica, giroflex, radiocomunicacdo, EPI's,
ferramentas e dispositivos necessérios para o desenvolvimento das atividades de
atendimento ao socorro.

O guincho devera ter caracteristicas técnico/funcionais que atendam as operacdes de
arraste e de icamento de qualquer dos tipos de veiculos operacionais do Sistema de
Transporte Coletivo Publico de Passageiros no Municipio de S&o Paulo. Essas
operacdes deverdo ser realizadas normalmente do local aonde tenha ocorrido o
defeito gerador da solicitacdo do servico de guinchamento até as instalacfes da
garagem da concessionaria do veiculo avariado, ou até o local informado ao operador
do guincho, dentro do Municipio de S&o Paulo.

3.37.1. O veiculo guincho, nas condi¢cbes previstas nos itens 3.36. e 3.37. deste
contrato, devera ser apresentado, quando da sua inclusdo no Sistema de
Transporte, com identidade visual adequada, conforme estabelecido no
endereco www.sptrans.com.br/sptrans _acao/identidade-visual.aspx -
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Manual de Identidade Visual da SPTrans, da rede mundial de
computadores. A disponibilidade desse guincho para a operacdo devera
ocorrer no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da
assinatura deste contrato.

3.37.1.1. Na hipbtese de a concessionaria ndo apresentar o referido
guincho ja para o inicio da operacao, ela podera utilizar guincho
provisorio compativel com as caracteristicas exigidas nos itens
3.36. e 3.37., para atender aos servicos até apresentacdo do
veiculo definitivo.

3.37.2. A concessionaria devera enviar os documentos que comprovem a
propriedade ou posse do veiculo guincho (definitivo ou provisério) em até
05 (cinco) dias uteis, contados da emissdo da Ordem de Servico
Operacional — OSO.

3.37.3. A vida util maxima admitida para o veiculo guincho e seus acessoérios é de
15 (quinze) anos.

3.37.4. A exemplo do que ocorre com os 0nibus de transporte de passageiros, 0s
guinchos também deverdo passar por inspegdo de inclusdo e periddica ao
longo de sua vida util, conforme definidos nos procedimentos previstos no
Anexo V deste contrato.

3.37.5. A méo de obra para a operagdo do guincho deverd ter treinamento
especifico. A concessionaria deverd comprovar habilitagdo compativel do
operador, sob pena de ndo poder operar o mencionado veiculo e, como
conseqliéncia, sera considerada inadimplente em relacao a exigéncia de 01
(um) guincho por garagem.

O guincho podera ser requisitado pelo Poder Concedente, a seu exclusivo critério,
para fazer parte do “pool” desses tipos de veiculos a serem colocados em locais
estratégicos dentro do seu lote de operacdo. Os servicos do guincho poderdo ser
solicitados para atendimento a qualquer 6nibus do Sistema de Transporte Urbano que
estiver alocado em seu lote de concesséo.

A concessiondria devera cadastrar seus veiculos que serdo utlizados para os
servigcos de socorro em vias publicas. Estes veiculos deveréo estar equipados com
giroflex, radiocomunicacdo, EPI’s, ferramentas e dispositivos necessarios para o
desenvolvimento das atividades, bem como o sistema de monitoramento da frota
Onibus, conforme Anexo VII.

3.39.1. A vida util méxima admitida para esses veiculos e seus acessorios sera de
20 (vinte) anos.

A concessionaria devera obedecer a legislacdo municipal que dispde sobre o uso de
fontes de energia menos poluentes e menos geradoras de gases do efeito estufa na
frota de transporte coletivo urbano do municipio de S&o Paulo durante a vigéncia
deste contrato.

3.40.1. A concessionaria devera atualizar a frota, gradativamente, ao longo dos
primeiros 10 (dez) anos da vigéncia deste contrato para atendimento aos

13/66



3.40.2.

3.40.3.

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRANSPORTES

requisitos de reducéo de emissdes diretas de gases poluentes, de forma a
atingir até o final deste, a reducdo minima de 50% (cinquenta por cento) de
diéxido de carbono (CO2), de 90% (noventa por cento) de material
particulado (MP), e de 80% (oitenta por cento) de Oxido de nitrogénio
(NOX).

3.40.1.1. A concessionéaria devera apresentar ao Poder Concedente, em
até 120 (cento e vinte) dias da assinatura deste contrato,
cronograma da composi¢cdo da frota, onde deve constar a citada
atualizacdo de forma gradual e homogénea, atendendo aos
indices de reducdo anual de emissGes de poluentes, conforme
tabelas de referéncia, abaixo:

Ano MP NOXx CO2
0 0,0% 0,0% 0,0%
1 24,8% 20,5% 13,6%
2 33,9% 27,5% 15,3%
3 39,1% 32,1% 18,0%
4 61,7% 53,2% 31, 7%
5 78,8% 68,3% 38,1%
6 82,6% 73,2% 44,9%
7 85,3% 77,9% 47, 7%
8 87,6% 84,3% 48,7%
9 90,3% 89,7% 50,4%

10 90,8% 90,2% 55,3%
11 91,3% 90,7% 60,3%
12 91,7% 91,3% 65,3%
13 92,2% 91,8% 70,2%
14 92, 7% 92,3% 75,2%
15 93,1% 92,9% 80,1%
16 93,6% 93,4% 85,1%
17 94,1% 93,9% 90,1%
18 94,5% 94,5% 95,0%
19 100,0% 100,0% 100,0%

A concessionaria devera apresentar até 31 (trinta e um) de marco de cada
ano de exercicio, um relatério anual de emissdes de poluentes da frota,
relativo ao ano anterior, detalhando as quantidades de quilébmetros rodados
por cada veiculo, consumos de combustiveis, o total anual das emissdes de
cada poluente e de gases de efeito estufa, bem como apresentar as
medidas de controle ja existentes, e a serem implantadas, no sentido da
reducéo adicional do consumo de combustivel e das emissdes.

Eventuais ajustes nesse cronograma poderdo ser administrados, em
qualquer tempo, em funcéo de alteragBes de frota, por ajustes operacionais
e da possibilidade técnico-econdmica de reducdo de emissbGes de
poluentes, desde que ndo deixe de cumprir o objetivo final de reducdo de
emissoes.

14/66




3.41.

3.42.

B

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRANSPORTES

3.40.4. O cronograma apresentado pela concessionaria e aprovado pelo Poder
Concedente prevalecera sobre o cronograma de referéncia, havendo
obrigatoriedade de observancia da lei.

3.40.5. A concessionaria terd um prazo de até 12 (doze) meses apds a assinatura
deste contrato para iniciar a implantacdo da nova composicdo da frota
devidamente aprovada pelo Poder Concedente.

3.40.6. A concessionaria devera apresentar projetos de substituicdo de frota por
tecnologia mais limpa de forma individualizada e apresentar os
cronogramas fisico-financeiros com os custos de incrementos de capital e
de operacdo, bem como, as reducdes das emissdes obtidas.

3.40.7. A frota da concessionaria ndo devera apresentar fatores de emissao
médios expressos em grama de poluente por quilometro superiores aos
fatores de emissdo da frota da cidade de Sao Paulo em 2017, ou seja,
equivalentes aos fatores de emisséo da frota composta por 50% (cinquenta
por centos) de veiculos P5 e 50% (cinquenta por cento) de P7.

3.40.8. Para o calculo da reducédo de poluentes a concessionaria devera utilizar os
indices de referéncia constantes do Anexo V deste contrato.

A concessiondria devera desenvolver programas internos de conscientizacdo e
treinamento de condutores, além de técnicos de manutengéo e operacgédo, e implantar,
em até 180 (cento e oitenta) dias da assinatura deste contrato, ac6es devidamente
acompanhadas e documentadas pela concessionaria que levem a reducbes do
consumo de combustivel e emissdes de poluentes, e que incluam, no minimo,
programas de direcdo econdmica (diregdo ecoldgica) e de eliminacdo da operacao
desnecessaria em marcha lenta em terminais, pontos de parada, garagens e situacdes
extremas de congestionamento.

Com referéncia a operacao de corredores de transporte, a concessionaria responsavel
pelo servico devera atentar para as exigéncias do Poder Concedente, particularmente
guanto as obrigacdes resultantes das imposi¢cbes dos Orgdos regulamentadores e
fiscalizadores das politicas voltadas a preservacdo do meio ambiente. Assim sendo, a
frota destinada a essa operacdo devera ter em sua composicdo veiculos com
tecnologia que atenda as determinag¢des dos citados 6rgdos ambientais.

OUTROS

3.43.

3.44.

A concessionaria devera promover evolucao tecnolégica de garagens, equipamentos,
sistemas e veiculos, com vista a assegurar a melhoria da qualidade do servigo e a
preservagdo do meio ambiente, conforme Anexos V e VIl deste contrato.

A concessionaria devera obter certificacdo de sistema de gestdo da qualidade série
NBR 1S0O/9001, ambiental série NBR ISO/14001 e de seguranca viaria série NBR
ISO/39001, nas versdes vigentes.

3.44.1. O escopo dos sistemas de gestdo da qualidade, ambiental e de seguranca
viaria devera estar em conformidade com o objeto deste contrato.
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3.44.2. O plano para obtencdo da certificacdo deverd ser apresentado, para
aprovacdo do Poder Concedente, no prazo de 06 (seis) meses contados a
partir da assinatura deste contrato.

3.44.3. As condicbes e os parametros de avaliagcdo especificados no Anexo Il
deste contrato, bem como as ocorréncias de acidentes e atropelamentos
identificadas pelo PRAT — Programa de Reducdo de Acidentes em
Transporte sdo 0s pressupostos béasicos para a elaboracdo do referido
plano.

3.44.4. A certificagdo do sistema de gestdo da qualidade série NBR ISO/9001 e
ambiental série NBR 1SO/14001 devera ser obtida no prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, contados a partir da aprovacdo do Plano pelo Poder
Concedente.

3.44.5. A certificacdo do sistema de gestdo da seguranca viaria série NBR
ISO/39001 devera ser obtida no prazo de 36 (trinta e seis) meses, contados
a partir da aprovacgédo do Plano pelo Poder Concedente.

3.45. A concessionaria devera cumprir as determinagcbes do Poder Concedente para
atendimento de Operagfes Especiais.

3.45.1. Define-se Operac¢fes Especiais 0 atendimento a eventos pré-programados,
tais como: “Operacdo Foérmula Um”, “Operacdo Carnaval’, “Servi¢cos
Especiais” e etc.

3.45.2. As linhas a serem criadas para atendimento de Operacfes Especiais serdo
classificadas como Linhas Especiais Complementares, conforme
especificado no item 1.2 — Tipologia de Redes, constante do Anexo Il - 3.1.
Especificagdo do Sistema Integrado de Transporte Coletivo deste contrato.

3.46. A concessionaria devera ter como prioridade na contratacdo de sua mao de obra, a
tripulacédo hoje empregada no Sistema.

3.46.1. Os novos motoristas que nao sejam do Sistema de Transporte Publico de
Passageiros deverdo possuir experiéncia comprovada de 6 (seis) meses em
transporte de passageiros, categoria “D” ou “E".

FROTA DO PODER CONCEDENTE

3.47. O Poder Concedente podera disponibilizar veiculos proprios para operar ha execucao
do Servico de Transporte Coletivo Publico de Passageiros, na Cidade de Sao Paulo.

3.47.1. No caso do Poder Concedente dispor de frota propria para operacdo de
determinados corredores e linhas, em condi¢cdes especificas, ainda que os
servicos possam ser executados pelas proprias concessionarias, sera
necessaria a especificagdo e detalhamento dos servigos com a antecedéncia
necessaria para um adequado acompanhamento contratual.

3.47.2. A concessionaria devera arcar com o pagamento de aluguel pelo uso da frota
publica, bem como realizar a manutencéo preventiva e corretiva dos bens
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cedidos, conforme regras especificas a serem fixadas pelo Poder
Concedente.

3.47.3. Seré resguardada a manutencao do equilibrio econémico-financeiro deste
contrato.

FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACAO E PESSOA JURIDICA GESTORA

3.48. Para as atividades de que tratam os subitens 1.1.2., 1.1.3., 1.1.4. e 1.1.5. deste
contrato, as concessionarias constituiram um Fundo de Investimento em Participacao,
regido por regulamento proprio, em conformidade as diretrizes do modelo do Anexo
VIII-8C, Instrucdo CVM n° 578, de 30 de agosto de 2016 e demais disposicoes legais
e regulamentares aplicaveis.

3.49. O Fundo de Investimento figura como sécio controlador da pessoa juridica gestora, a
qual é responsavel pela execucdo das atividades descritas no subitem 3.48. deste
contrato, nos termos do disposto no Anexo VIII-8D.

3.49.1. As atividades de que tratam os subitens 1.1.2., 1.1.3. e 1.1.4. deste
contrato, serdo executadas por meio da referida pessoa juridica gestora,
até que se ultime o processo da delegacdo previsto na Lei Municipal n°
16.211, 27 de maio de 2015, alterada pela Lei Municipal n° 16.703, de 04
de outubro de 2017 e no Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteragdes.

3.49.2. A amortizagdo do investimento serd compensada pelo concessionario que
assumir os servicos, observadas as regras do Plano de Desestatizacao.

3.49.3. As atividades de que trata o subitem 1.1.5. deste Contrato, serdo realizadas
por meio da pessoa juridica gestora, criada pelo Fundo de Investimento em
Participacdo, como sdcio controlador, responsavel pela fiel execucdo das
atividades descritas, nos termos dos Anexos VIII-8-C e 8-D.

DOS TERMINAIS E DAS BILHETERIAS

3.50. As atividades de Administracdo, Operacdo, Manutencdo, Vigilancia e Conservacao
dos Terminais, Corredores, Expresso Tiradentes, Estacbes de Transferéncia e
Paradas e Operacédo das Bilheterias dos Terminais e Estacdes de Transferéncia e dos
Postos de Atendimento ao Usuario do Bilhete Unico encontram-se descritas no Anexo
XI — Dos Terminais e das Bilheterias.

DA FISCALIZAGCAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

3.51. O Poder Concedente ou a quem ele delegar exercerd a mais ampla e completa
fiscalizacdo sobre os servicos concedidos neste contrato, buscando verificar o
cumprimento das obrigacdes nele estabelecidos, bem como sobre a concessionaria,
tomando todas as medidas necessérias para garantir a continuidade dos servicos,
inclusive sustando qualquer atividade em execucdo que, embasadamente, esteja
sendo realizada em desconformidade com o previsto neste contrato, imputando as
devidas responsabilidades.

3.52. O Poder Concedente ou a quem ele delegar, no exercicio da fiscalizagdo podera,
conjuntamente com a concessionaria, buscar o0 realinhamento de qualquer
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inconformidade que verificar na execucdo deste contrato, sustando o exercicio de
gualquer atividade em caso de impossibilidade de sua execucéo.

O Poder Concedente ou a quem ele delegar tera, no exercicio da fiscalizacao, livre
acesso, em qualquer época, as areas, instalacbes e locais referentes a concesséo,
aos livros e documentos relativos & concessiondria, bem como a livros, registros e
documentos relacionados as atividades e servicos abrangidos pela concessdao,
incluindo estatisticas e registros administrativos e contabeis, dados relativos a
administragdo, a contabilidade e aos recursos técnicos, econdmicos e financeiros da
concessionaria, devendo ser prestados, pela concessionaria, no prazo que lhe for
estabelecido, os esclarecimentos que lhe foram formalmente solicitados.

As determinagbes que vierem a ser emitidas no ambito da fiscalizagdo seréo
imediatamente aplicaveis e vinculardo a concessiondaria, que podera, em caso de
discordancia, se valer dos mecanismos de solu¢cdo de divergéncias estabelecidas
neste contrato.

No exercicio da fiscaliza¢éo, o Poder Concedente devera:

3.55.1. Acompanhar a prestacdo dos servicos, bem como a conservacdo dos bens
integrantes da concessao;

3.55.2. Proceder as vistorias para a verificagdo da adequacgdo das instalacdes e
equipamentos, determinando as necessérias corre¢des, reparos, remogoes
ou substituicdes, as expensas da concessionaria;

3.55.3. Intervir na prestacdo dos servi¢os, quando necessario, de modo a assegurar
a respectiva regularidade e o fiel cumprimento deste contrato e das normas
legais pertinentes;

3.55.4. Exigir a substituicdo imediata de qualquer empregado que negligencie ou
tenha comportamento indevido durante o servigo;

3.55.5. Determinar que sejam refeitas as atividades e servicos, sem 6nus para o
Poder Concedente, se as ja executadas ndo estiverem satisfatorias; e

3.55.6. Aplicar as sancdes e penalidades previstas neste contrato.

A fiscalizagdo do Poder Concedente anotard em termo préprio de registro as
ocorréncias apuradas nas fiscalizagbes realizadas nos servigos prestados pela
concessionaria, encaminhando documento por escrito a concessionaria para
regularizacéo das faltas ou defeitos verificados, sem prejuizo da imediata aplicacdo do
resultado da fiscalizagdo para os efeitos previstos neste contrato, especialmente para
fins de mensuracdo dos indicadores de desempenho, e para fins de instauracdo de
processo administrativo sancionatorio.

A posterior regularizacéo das faltas apontadas no Termo de Fiscalizacéo:
3.57.1. Nao afasta o descumprimento havido e, consequentemente, o impacto deste

descumprimento nos indicadores de desempenho, ou a aplicacdo da
correspondente penalidade, quando cabivel.
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3.57.2. Seré considerada como agravante para fins de aplicacdo da correspondente
penalidade no ambito do processo administrativo.

A fiscalizagdo também seré responsavel por apurar o cumprimento dos indicadores de
desempenho pela concessionéria.

O Poder Concedente poder4d acompanhar a prestacdo dos servicos por parte da
concessionaria, bem como qualquer aspecto tratado neste contrato, podendo solicitar
esclarecimentos ou modificacdes, caso entenda haver desconformidade com as
obrigacdes previstas neste contrato, em especial, mas sem se limitar, quanto ao
cumprimento dos parametros de qualidade e produtividade estabelecidos neste
contrato, seus anexos e normas expedidas pelo Poder Concedente com base em seu
poder regulamentar.

A concessiondria esta obrigada a reparar, corrigir, interromper, suspender ou
substituir, as suas expensas e no prazo estipulado pelo Poder Concedente, os
servicos pertinentes a concessdo em que se verifiguem vicios, inclusive ocultos,
defeitos e/ou incorrecdes.

O Poder Concedente podera exigir que a concessionaria apresente um plano de agao
visando a reparar, corrigir, interromper, suspender ou substituir qualquer servico
prestado de maneira viciada, defeituosa e/ou incorreta, relacionado com o objeto
deste contrato, em prazo a ser por ele estabelecido.

Em caso de omissdo pela concessionaria em cumprir as determinagfes do Poder
Concedente, a este sera facultado proceder a corre¢céo da situagdo, para remediar 0s
vicios, defeitos e/ou incorrecbes identificados ou realizar as obrigacdes de
investimento ndo adimplidas, diretamente ou por intermédio de terceiro, inclusive se
valendo de compensacdo com valores devidos a concessiondria, pelo Poder
Concedente, ou da garantia de execug¢do, correndo 0s respectivos custos por conta da

Concessionaria.

Para o adequado exercicio da fiscalizacdo e acompanhamento contratual pelo Poder
Concedente, e sem prejuizo de qualquer outra obrigacéo de prestacéo de informacdes
estabelecida neste contrato, na legislacdo ou na regulacao aplicavel, a concessionaria
obriga-se:

3.63.1. Dar conhecimento imediato ao Poder Concedente de todo e qualquer evento
que possa vir a prejudicar ou impedir o pontual e tempestivo cumprimento
das obrigacbes deste contrato e/ou que possa constituir causa de
intervencdo na concessionaria, declaracdo de caducidade da concessao ou
rescisdo contratual;

3.63.2. Dar conhecimento imediato de toda e qualquer situacdo que corresponda a
fatos que alterem de modo relevante o normal desenvolvimento dos servicos
relacionados ao objeto deste contrato, apresentando, por escrito e no prazo
estabelecido pelo Poder Concedente, relatorio detalhado sobre tais fatos,
incluindo, se o caso, contribuicdo de entidades especializadas, externas a
concessionaria, com as medidas tomadas ou em curso para superar ou
sanar referidos fatos ou circunstancias;
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3.63.3. Apresentar, no prazo estabelecido pelo Poder Concedente, outras

informacBes adicionais ou complementares, que este venha formalmente
solicitar

3.63.4. Atender a todas as determinacbes do Poder Concedente, sob pena de

aplicacdo das penalidades previstas neste contrato.

3.64. O Poder Concedente comunicara aos orgdos de controle externo a situagdo do
atendimento ao prazo limite de cada um dos planos de implementacao elaborados de
forma individualizada, quando do inicio dos contratos e de acordo com as propostas
de mobilizacdo de recursos de cada concessionéaria contratada, que seréo diferentes,
em termos de perfil da frota e prazos.

CLAUSULA QUARTA - DOS DEVERES DA CONCESSIONARIA

4.1. Constitui obrigacdo da Concessionaria prestar o servico delegado, de forma adequada
a plena satisfacdo dos usuérios, conforme disposicdes estabelecidas no Edital e seus
Anexos, na Lei Municipal n® 13.241/01, na Lei Federal n° 8.987/95 e demais normas
legais e regulamentares aplicaveis, em especial:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Prestar todas as informacdes solicitadas pelo Poder Concedente,
atendendo as suas determinacgdes, exigéncias e/ou recomendagodes.

Cumprir e fazer cumprir integralmente todas as clausulas deste contrato, em
conformidade com as disposi¢fes legais e regulamentares.

Efetuar e manter atualizada sua escrituracdo contabil e de qualquer
natureza, elaborando demonstrativos mensais, trimestrais, semestrais e
anuais, rigorosamente de acordo com o Plano de Contas.

4.1.3.1. A concessionaria deverd apresentar ao Poder Concedente,
balancetes trimestrais e semestrais, em conformidade com o
Plano de Contas previsto no Anexo |V deste contrato.
Anualmente, deverdo apresentadas as Demonstracfes
Contabeis, ja exigiveis, compostas por Balanco Patrimonial,
Demonstragcdo de Resultados, Demonstragdo de Lucros ou
Prejuizos Acumulados, Demonstracdo de Fluxo de Caixa,
Demonstracdo de Valor Adicionado e Notas Explicativas,
devidamente auditados por empresa de auditoria especializada,
transmitidos via SPED ou registrados na Junta Comercial e
publicadas.

4.1.3.2. A concessionaria deverd apresentar ao Poder Concedente,
trimestralmente, juntamente com os Balancetes trimestrais e
semestrais, relagdo com a quantidade de seus funcionarios
contendo funcdo, salario mensal e/ou valor hora, bem como
informagdes enviadas por meio do Sistema de Escrituragao Digital
das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial).

4.1.3.2.1. No caso de Consorcio, cada uma das componentes da
contratada fica obrigada ao atendimento das exigéncias
contidas nos subitens 4.1.3.2., 4.1.6. e 4.1.32.
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4.1.3.3. Deverao ser informados pela concessionéria, trimestralmente, o
preco e o0 consumo dos principais insumos: combustiveis,
lubrificantes, pneus, protetores, camaras, recapagem, pecas e
acessorios, chassi e carroceria dos veiculos. As informacfes
prestadas deverdo ser acompanhadas das respectivas notas
fiscais de compra.

4.1.3.4. Se por ocasido da andlise do balancete e/ou do balanco
patrimonial e demonstracdes contabeis da Concessionaria, o
Poder Concedente constatar qualquer registro referente a
passivos trabalhistas ou obrigacdes previdenciarias e do FGTS,
devera exigir a apresentacdo dos documentos necessarios para
avaliacdo da situacao registrada.

4.1.3.4.1. Na identificagdo dos registros indicados no item
4.1.3.4, também deverdo ser consideradas as
informagbes e/ou ressalvas que constarem nos
relatérios dos auditores independentes.

4.1.3.5. As concessionarias ou empresas integrantes de consorcio, se for
0 caso, ficam obrigadas a efetuar a entrega das Demonstracdes
Contébeis, compostas por Balango Patrimonial, Demonstracédo de
Resultados, Demonstracao de Lucros ou Prejuizos Acumulados,
Demonstracdo de Fluxo de Caixa, Demonstracdo de Valor
Adicionado e Notas Explicativas, devidamente auditados por
empresa de auditoria especializada e transmitidos via SPED ou
registrados na Junta Comercial.

4.1.3.6. As demonstracdes contabeis das concessionarias ou empresas
integrantes de consoércio, serdo publicadas no Portal da
Transparéncia da Prefeitura Municipal da Cidade de S&o Paulo —
Acesso a Informagédo — SPTrans — Balango Patrimonial

Deverdo ser atualizadas sempre que houver substituicdo do(s)
responsavel(is) indicados para gestdo econbmico-financeira e gestdo
operacional da concessionaria, informando nome completo, qualificacao,
funcao exercida, meios de contato.

Cumprir as normas de operacdo e arrecadacgao, inclusive as atinentes a
cobranca de tarifa.

4.1.5.1. A concessionaria é responsavel pela operacionalizacdo e custeio
da comercializa¢do de viagens quando feitas no veiculo.

Operar somente com tripulacdo devidamente cadastrada junto ao Poder
Concedente, capacitada e habilitada, mediante contratacdes regidas pelo
direito privado e legislagdo trabalhista, assumindo todas as obrigacbes
delas decorrentes, ndo se estabelecendo qualquer relacao juridica entre os
terceiros contratados pela concessionaria e o Poder Publico, em
conformidade com o disposto no Anexo V-5.4.1 — Procedimentos para
Qualificacdo dos Operadores, deste contrato.
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Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e materiais,
de modo a permitir a perfeita execucdo dos servi¢cos, nos termos deste
contrato e anexos.

4.1.7.1. Utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de
operacdo, conforme previsto nas normas regulamentares ou
gerais pertinentes.

Adequar a frota as necessidades do servico concedido, obedecidas as
normas fixadas pelo Poder Concedente.

Dispor de garagem(ns) que atendam a todos 0s requisitos contratuais e
legais e que permitam a perfeita execugdo dos servigos, de acordo com as
regras previstas no Anexo V deste contrato.

Adotar providéncias necessarias a garantia do patrimoénio publico, do
sistema viario, dos terminais e a seguranca e a integridade fisica dos
usuarios e de terceiros.

Responder perante o Poder Concedente e terceiros por todos os atos e
eventos de sua competéncia.

Executar servicos, programas de gestdo e treinamento de seus
empregados, com vistas as melhorias destinadas a aumentar a seguranca
no transporte e a comodidade dos usuarios, em conformidade com o
disposto no Anexo V-5.4.1 — Procedimentos para Qualificacdo dos
Operadores, deste contrato.

Manter o Poder Concedente informado sobre toda e qualquer ocorréncia
nao rotineira.

Elaborar e implementar esquemas de atendimento a situagbes de
emergéncia, mantendo disponiveis, para tanto, todos 0s recursos
necessarios.

Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridade,
em caso de acidentes ou situacbes anormais a rotina.

Zelar pela protecéo e preservacédo do meio ambiente.

Responder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus empregados e
agentes, bem como de suas contratadas, relacionadas ao objeto da
concessao, providenciando o uso de uniforme, nos termos da legislacdo
vigente e o porte de cracha, instruindo-os a prestar apoio a acdo da
autoridade.

Cumprir a legislacao trabalhista, previdenciéria, de seguran¢a e medicina do
trabalho, em relacdo aos seus empregados, bem como atendendo ao
disposto na Lei Federal n°® 12.619/12 e Lei Municipal n° 15.778/13 alterada
pela Lei n® 16.217/15 e demais normas regulamentares apliciveis.
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Fornecer ao Poder Concedente todos e quaisquer documentos e
informacdes pertinentes ao objeto da concessdao, permitindo a fiscalizacao e
o livre acesso aos equipamentos e instalacfes integrantes dos servicos e a
realizacdo de auditorias.

Responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigacdes
decorrentes da concessao, nos termos estabelecidos neste contrato.

Responder perante o Poder Concedente e terceiros pelos servigos
subcontratados.

Operar, a partir do inicio da operacéo, as linhas nas condi¢des atuais, com
as caracteristicas operacionais autorizadas e a frota equivalente, existentes
na data da assinatura deste contrato.

Podera propor ao Poder Concedente a inser¢do no Sistema de novos
equipamentos e procedimentos para melhoria no desempenho, no
atendimento, nos custos, no rendimento da prestacdo dos servigcos e na
preservacdo do meio ambiente.

Atender e fazer atender, de forma adequada, o publico em geral e os
usuérios em particular, divulgando canais de informagado, além de garantir
respostas aos usuarios sobre as demandas recebidas pelo Poder
Concedente, via Portal SP 156 e demais meios de comunicagdo, em
conformidade ao disposto no Anexo V-5.3.1. — Procedimentos de
Atendimento ao Usuério, deste contrato.

Informar ao Poder Concedente, imediatamente, quando citada ou intimada
de qualquer acdo judicial ou procedimento administrativo, que possa
resultar em responsabilidade do Poder Concedente, ou dos Intervenientes,
ou ameace a sua condicdo econbmico-financeira para cumprir suas
obrigagBes contratuais, bem como envidar os melhores esforcos na defesa
dos interesses comuns, praticando todos os atos processuais cabiveis, com
esse objetivo. O Poder Concedente ou 0s intervenientes ou anuentes
podem pretender ingressar na relacdo processual na qualidade de
intervencéo de terceiros nos termos da legislacéo processual.

Ressarcir ao Poder Concedente - e demais Anuentes e Intervenientes - por
todos os desembolsos decorrentes de danos causados a terceiros, sejam
pessoais, patrimoniais ou morais, e ainda de determinacdes judiciais para
satisfacdo de obrigacdes originalmente imputaveis a Concessionaria,
inclusive reclamacdes trabalhistas, propostas por empregados ou terceiros
vinculados a mesma Concessiondria, sendo permitido, inclusive, compensar

respectivos valores nos repasses efetuados a Concessionaria.

A responsabilidade da Concessionaria permanecera mesmo depois de
encerrado o contrato podendo o Poder Concedente ou os demais anuentes
e intervenientes buscar o ressarcimento previsto nesta clausula junto a
Concessionaria ou de seus soécios, que terdo responsabilidade subsidiaria.
Os so6cios da Concessionéria exclusivamente se a Concessionaria ja nao
mais existir ou ndo suportar o valor a ser ressarcido.
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Adotar o indice de Qualidade do Transporte — IQT, nos termos do Anexo lll,
deste contrato.

Apresentar ao Poder Concedente, sempre que solicitado, a comprovacao
de regularidade para com as obrigacdes previdenciarias, tributarias e
trabalhistas.

4.1.29.1. Para atendimento das obriga¢gbes previstas no subitem 4.1.29., a
Concessionaria devera apresentar, semestralmente, as
competentes certiddes que comprovem sua regularidade junto ao
INSS, FGTS, Fazendas Federal, Estadual e Municipal, bem como
a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.1.29.2. Tratando-se de concessionaria sob forma de consoércio, tanto o
consércio como as empresas que o compdem deverdo
apresentar, semestralmente, as competentes certiddes que
comprovem sua regularidade junto ao INSS, FGTS, Fazendas
Federal, Estadual e Municipal, bem como a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

Atender as instrugfes transmitidas para o PAESE — Plano de Apoio entre
Empresas de Transporte Frente a Situacdo de Emergéncia.

Manter, durante toda a execugdo deste contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas, as condi¢cfes de habilitagéo e qualificagdo
exigidas na licitagcdo, nos termos do art. 55, inciso Xlll, da Lei Federal n°
8.666/93, bem como da Lei Municipal n°® 13.241/01.

4.1.31.1. Ao final de cada ano fiscal, a Concessionaria devera apresentar
ao Poder Concedente, demonstrativos financeiros, contabeis e de
resultados, demonstrando sua boa saude financeira, em
compatibilidade com as obrigacfes por ela assumidas.

Apresentar ao Poder Concedente, por ocasido do cadastro da tripulacdo, a
comprovacao de vinculo empregaticio dos membros daquela tripulacdo com
a respectiva concessionaria.

Na hipétese de deficiéncias na prestacédo do servigco concedido, resultantes
de caso fortuito, de forga maior ou de qualquer outro motivo, a prestacdo do
servigo podera ser atribuida a outras concessionarias, que responderdo por
sua continuidade e serdo remuneradas nos termos estabelecidos
contratualmente.

4.1.33.1. A execucao dos servicos poderd, a qualquer tempo e no caso de
atendimento de demandas pontuais e extraordinarias, ser
remanejada no tocante a alocacdo de veiculos e dos demais
recursos operacionais, de modo a assegurar a adequada
prestacao do servico.

Dever4 observar os procedimentos operacionais para liquidacdo dos
valores de remuneracao, conforme descrito no Anexo IV deste contrato.
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Manter em bom estado de funcionamento, conservacdo e seguranga, as
suas expensas, 0s bens necessarios a prestacdo dos servi¢cos que integram
a concessdao, durante toda a vigéncia deste contrato.

Responder pela adequacdo e qualidade dos investimentos realizados,
assim como pelo cumprimento das obriga¢gBes contratuais, regulamentares
e legais, relacionados aos cronogramas, materiais, equipamentos e
projetos.

4.1.36.1. A aprovagdo do Poder Concedente de cronogramas, materiais,
equipamentos e projetos apresentados ndo exclui a
responsabilidade exclusiva da Concessionaria pela adequacéo e
qualidade dos investimentos realizados, assim como pelo
cumprimento das obrigacdes regulamentares e legais.

Observar as normas estatuidas na Lei Federal n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, a qual dispde sobre a responsabilizacdo objetiva administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragédo
Publica, em beneficio ou interesse dessas pessoas, ndo sendo excluida a
responsabilidade individual de seus dirigentes ou de seus administradores
ou de qualquer pessoa natural, autora, coautora ou participe de ato ilicito,
igualmente ndo sendo excluida a obrigacéo de reparacéo integral do dano
causado mesmo no caso de aplicacdo das sancdes previstas nesta lei
anticorrupcéo.

Observar padroes de governanca corporativa e adotar contabilidade e
demonstracBes financeiras padronizadas, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil.

Ceder, sem 6nus ao Poder Concedente, até 30% (trinta por cento) do
espaco destinado a exploracdo publicitaria institucional nos equipamentos
operados.

A Concessionéria deverd, no prazo de 360 (trezentos e sessenta) dias a
partir da assinatura deste contrato implementar e manter programa de
conformidade (compliance) em seu admbito, consistente em mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicacdo efetiva de codigo de ética e de conduta,
politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraude,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica,
tudo em prestigio a Lei Federal n°® 12.846/13 (Lei Anticorrup¢ao).

O programa de conformidade devera prever um setor responsavel pela
aplicacdo, gerenciamento e fiscalizacdo das atividades nele prevista, o qual
devera ser dotado de autonomia, independéncia e imparcialidade para
coordenar as atividades de controle, devendo também ser dotado de
recursos materiais, humanos e financeiros suficientes para o seu regular
funcionamento. O programa de conformidade devera conter no minimo o
seguinte conteudo:
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4.1.41.1.

4.1.41.2.

4.1.41.3.

4.1.41.4.

4.1.41.5.

4.1.41.6.

4.1.41.7.

4.1.41.8.

4.1.41.9.

4.1.41.10.

4.1.41.11.

4.1.41.12.

4.1.41.13.
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Cdédigo de ética e de conduta, representando o comportamento
esperado de todos os seus funcionarios e dirigentes da
concessionaria;

O objetivo e 0 escopo do programa de conformidade;

A divisdo clara das responsabilidades das pessoas envolvidas
na funcdo de conformidade, de modo a evitar possiveis conflitos
de interesses com outras areas da concessionaria;

O livre acesso dos responsaveis por atividades relacionadas a
funcdo de conformidade as informacBes necessdarias para o
exercicio de suas atribuicdes;

Mecanismos para deteccéo de irregularidades;

Canais de denuncia de facil acesso para o publico interno e
externo;

Canais de comunicacdo com a alta direcdo da concessionaria,
incluindo Conselhos, de forma a facilitar o relato dos resultados
decorrentes das atividades relacionadas a funcdo de
conformidade, de possiveis irregularidades ou falhas

identificadas;

Integracdo do setor responsavel pelo programa de conformidade
com outras &reas correlacionadas, tais como departamento
juridico, auditoria interna, ouvidoria, departamento contabil e de
recursos humanos;

Segregacdo do setor responsavel pelo programa de
conformidade em relacdo ao setor responsavel pela auditoria
interna,

Regras de conduta para situacdes que apresentem significativo
risco de ocorréncia de fraudes e corrupgdo, tais como
participacdo em licitacdo, execucao e fiscalizagdo de contratos
administrativos, doacfes e patrocinios de qualquer espécie,
obtencéo de autorizacOes e licencas, fiscalizagbes, contratacédo
de ex-agentes publicos, oferecimento de brindes e presentes a
agentes publicos, etc;

Esclarecimentos sobre a existéncia e a utilizacdo de canais de
denuncias e de orientacBes sobre questbes de integridade;

Estabelecimento da proibicdo de retaliacdo a denunciantes de
boa-fé e os mecanismos para protegé-los;

Dever de treinamento periodico dos funcionarios a respeito dos
objetivos do programa de conformidade, o qual poderd ser
ministrado pelos funcionérios da concessionaria;
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4.1.41.15.

4.1.41.16.

4.1.41.17.

4.1.41.18.
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Previsdo de medidas disciplinares na hip6tese de violagdo das
regras de conformidade e integridade, as quais devem ser
proporcionais a violacdo e ao nivel de responsabilidade dos
envolvidos;

Dever de comprometimento da alta direcdo da concessionaria,
incluidos eventuais Conselhos, quanto aos objetivos do
Programa de Conformidade;

Realizacdo de analise periédica de riscos para realizar
adaptacdes necessarias ao programa de integridade;

Previsdo de controles internos que assegurem a confiabilidade
de relatérios e demonstracbes, de qualquer tipo, inclusive
contébeis;

Dever de o setor responsavel pelo programa de conformidade
elaborar relatério, com periodicidade minima anual, contendo o
sumario dos resultados das atividades relacionadas a fungéo de
conformidade, suas principais conclusbes, recomendacbes e
providéncias tomadas pela administracdo da concessionaria;

Dever de o setor responsavel pelo programa de conformidade
relatar sistematica e tempestivamente os resultados de suas
atividades a alta diregdo da concessionaria.

O Codigo de Etica e de conduta devera ser escrito de forma clara e concisa,
devendo ser de facil consulta ao publico interno e externo, além de conter,
no minimo, o seguinte conteudo:

4.1.42.1.

4.1.42.2.

4.1.42.3.

4.1.42.4.

4.1.42.5.

4.1.42.6.

4.1.42.7.

Os principios e os valores adotados pela concessionaria
relacionados a questdes de ética e integridade;

As politicas da concessionaria para prevenir fraudes e ilicitos,
em especial as que regulam o relacionamento entre setor
publico e privado;

Vedacdes expressas da pratica das seguintes condutas por
parte dos integrantes da concessionaria;

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa
a ele relacionada;

Praticar fraudes em licitacbes e contratos com a Administracao
Publica;

Oferecimento de vantagem indevida a licitante concorrente;

Pratica de qualquer acdo ou omissdo que possa caracterizar
embaraco a acdo de autoridades fiscalizatérias;
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4.1.44.

4.1.45.

4.1.46.
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4.1.42.8. Previsdo de medidas disciplinares para casos de transgressoes
as normas e as politicas da concessionaria.

O programa de integridade e os cédigos de conduta deverdo ser
atualizados periodicamente, a cada, no maximo, 3 (trés) anos, visando
garantir a sua efetividade.

O programa de integridade da concessionaria devera ser aprovado pelo
Poder Concedente.

Nos termos do Decreto Municipal n°® 56.633/15, para a execugdo deste
contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
guer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem,
gualquer pagamento, doa¢do, compensacgédo, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda,
gue seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

A partir da assinatura deste contrato a Concessionaria devera disponibilizar
as tabelas de servico e, diariamente, informar no Sistema Integrado de
Monitoramento (SIM) os recursos destinados a operacdo — prefixo do
veiculo, CPF do motorista e CPF do cobrador quando necessario, conforme
procedimentos estabelecidos pelo Orgdo Gestor.

CLAUSULA QUINTA - DAS PENALIDADES

5.1.

O nado cumprimento das obrigacdes assumidas pela concessionaria, fixadas neste
contrato, em seus anexos, no Edital de Concesséo e nos regulamentos editados pelo
Poder Concedente ensejara a aplicacdo das penalidades previamente fixadas,
respeitados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sanc¢fes
previstas em dispositivos legais e regulamentares pertinentes.

5.1.1.

5.1.2.

As infracBes de natureza contratual e suas penalidades séo as previstas
neste instrumento.

As infracGes de carater operacional e suas penalidades séo fixadas no
Regulamento de Sancgbes e Multas — RESAM, editado pelo Poder
Concedente, que integra para todos os fins de direito o presente contrato.

5.1.2.1. Sempre que necessario, o0 Regulamento de Sancbes e Multas —
RESAM podera ser revisto pelo Poder Concedente para melhor
adequa-lo a prestacéo dos servigcos concedidos.

5.1.2.2. Compete ao Poder Concedente editar ato normativo préprio,
visando disciplinar o procedimento de aplicacdo de penalidades
devendo, entretanto, observar a necessidade de prévia
notificacdo e a constituicdo de duplo grau de julgamento, a fim
de garantir o contraditorio e a ampla defesa.
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5.2. S&o penalidades passiveis de aplicacdo por infragdo aos termos deste contrato e seus
anexos:

5.2.1. Adverténcia:

5.2.1.1. A critério do Poder Concedente, e dependendo da natureza da
infracdo cometida, podera ser aplicada & Concessionaria a pena
de adverténcia, que devera ser formal, por escrito, e compativel
com a medida necessaria a corre¢do do descumprimento.

5.2.2. Multa:

5.2.2.1. A multa podera ter aplicagdo cumulativa com as demais san¢des
contratualmente previstas.

5.2.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitacbes para obtencdo de
novas concessfes ou autorizacdes ou licengas para prestacao de servigcos
de transporte coletivo urbano de passageiros na Cidade de Sao Paulo, bem
como impedimento de contratar com a Administracdo pelo prazo de até 02
(dois) anos.

5.2.3.1. Referida penalidade de suspensédo do direito de participar de
licitacbes e de contratar com a Administracdo por até 02 (dois)
anos sera aplicada no caso de praticas reiteradas de infragfes
contratuais ou regulamentares, incluindo aquelas que ensejam
aplicacdo da pena de caducidade, além das situacfes previstas
na legislacao e regulamentacédo aplicavel.

5.2.4. Independentemente das penalidades contratuais aqui previstas, poderdo
ser aplicadas aquelas constantes nos incisos Ill e IV do art. 87 e no art. 88
da Lei Federal n° 8.666/93.
5.3. As multas contratuais foram divididas em categorias, separadas pela area de vinculo e
por sua gravidade.

5.3.1. Para um melhor entendimento foram separadas em 5 (cinco) grupos:

AF ADMINISTRATIVO — FINANCEIRO

OP | OPERACAO
MA | MEIO AMBIENTE

Tl TECNOLOGIA DA INFORMACAO

PA POSTOS DE ATENDIMENTO DA BILHETAGEM

5.3.2. Dentro desses grupos foi utilizado como parametro a tabela abaixo para
definicdo dos valores das penalidades a serem impostas:
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LEVE MEDIA GRAVE GRAVISSIMA
(L) (M) (©)] (GR)
Veiculo/Dia 125 250 500 1000
Evento/Dia 375 750 1500 3000
Evento/Més 1.250 2.500 5.000 10.000
Evento 12.500 25.000 50.000 100.000
Tarifa de 6nibus publica vigente na data da imposicédo da multa
TABELA DE EVENTOS OU OCORRENCIAS CONTRATUAIS
BASE DE
CALCULO:
TARIFA DE
ONIBUS
ITEM EVENTO OU OCORRENCIA PUBLICA
VIGENTE NA
DATA DA
IMPOSICAO DA
MULTA
ADMINISTRATIVO - FINANCEIRO (AF)
Deixar de cumprir aviso, oficio, intimacdo, comunicacao, | 750 (setecentas e
AF-MO1 |notificagdo, ou prazos estabelecidos pelo Poder| cinquenta) tarifas
Concedente, neste contrato. por dia
N&o emitir, dentro do prazo estabelecido neste contrato, os| 375 (trezentas e
AF-L02 |Demonstrativos de Valores Remunerados por Servicos| setenta e cinco)
Executados. tarifas por dia
N&o apresentar ao Poder Concedente, nas datas
estabelecidas, e de acordo com o Plano de Contas, modelos| 375 (trezentas e
AF-LO3 |e padroes determinados pelo Poder Concedente, sua| setenta e cinco)
escrituracdo contabil e de qualquer natureza, incluindo os| tarifas por dia
demonstrativos mensais, semestrais e anuais.
Ndo manutencdo ou nhdo atualizacdo da garantia de 7.50 (setecentgs N
AF-M04 ~ cinquenta) tarifas
execugao contratual. .
por dia
Ndo manutencdo ou ndo atualizacdo das apdlices de
responsabilidade civil com vigéncia minima de 12 (doze)| 750 (setecentas e
meses, que garantam a continuidade e eficicia da prestagdo | cinquenta) tarifas
dos servicos e que sejam suficientes para as coberturas por dia
AF-MO5 | previstas.
Ap6s o0 30° dia consecutivo, caso persista o0 nao 1500 (mil e
cumprimento dessa obrigacdo, a multa didria tera seu valor | quinhentas) tarifas
dobrado, até a efetiva regularizacdo por dia
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Nao apresentacdo da comprovacdo de regularidade para
com as obrigacdes previdenciarias, tributarias e
trabalhistas. Nao manter, durante toda a execucdo deste
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela

375 (trezentas e

AF-L06 . o o e setenta e cinco)
assumidas, as condicGes de habilitacdo e qualificacéo : ;
- S L tarifas por dia
exigidas na licitacdo, nos termos do art. 55, inciso XIll, da
Lei Federal n° 8.666/93, bem como da Lei Municipal n°
13.241/01.
Nao apresentar, nas datas estabelecidas neste contrato,| 375 (trezentas e
AF-LO7 |relacdo com a quantidade de seus funciondrios, contendo| setenta e cinco)
funcdo, saléario mensal e/ou valor hora. tarifas por dia
N&o apresentar, trimestralmente, informacdo sobre o preco 375 (trezentas e
e 0 consumo dos principais insumos, acompanhada das )
AF-L08 o . setenta e cinco)
notas fiscais de compra, nos termos previstos neste : .
tarifas por dia
contrato.
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo 375 (trezentas e
consignado, dados e informacdes sobre os indicadores )
AF-L09 ; . P setenta e cinco)
estabelecidos no Anexo Ill, para calculo do Indice de tarifas por dia
Qualidade do Transporte — 1QT. b
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo
consignado, relatério com identificacdo do problema, analise 1.500 (mil e
de causas e plano de acdo para melhoria dos resultados do . .
AF-G10 . . . guinhentas) tarifas
IQT ou do Ranking de Linhas da Performance Operacional, /
. o por dia
contendo as medidas a serem adotadas, 0s responsaveis e
0 prazo de concluséo.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1.500 (mil e
AF-G11 estabelecido, Plano para obtencdo da Certificacdo do uinHentas) tarifas
Sistema de Gestdo da Qualidade — NBR ISO 9001 na q or dia
verséo vigente. P
Fechar o Ciclo de Avaliagdo do indice de Qualidade do .
AF-G12 |Transporte — IQT, classificado pelo Poder Concedente como So'orgﬁ)(gﬂ?;senta
“Ruim”.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1.500 (mil e
AF-G13 |estabelecido, Certificado do Sistema de Gestdo da|quinhentas) tarifas
Qualidade — NBR I1SO 9001 na versao vigente. por dia
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente no prazo 1.500 (mil e
AF-G14 |consignado evidéncias da execugdo do Plano de Agdo para | quinhentas) tarifas
melhoria dos resultados do .Q.T. por dia
Deixar de executar as acdes de melhoria do resultado do 1.500 (mil e
AF-G15 |I1.Q.T estabelecidas no Plano de Acdo encaminhado ao | quinhentas) tarifas
Poder Concedente. por dia
Deixar de comunicar ao Poder Concedente, no prazo de 15
X ) , ~ | 750 (setecentas e
AE-M16 (quinze) dias apés a homologacdo dos fatos, eventuais cinquenta) tarifas
alteracdes de clausulas de seu estatuto ou contrato social q or dia
ocorridas durante a vigéncia da concessao. P
~ L . 250 (duzentas e
Ndo pagar salario, bem como encargos sociais, cinquenta) tarifas
previdenciarios e trabalhistas incidentes sobre a mao de quent
AF-M17 . . . o por dia, por
obra, que ocasione, ainda que parcialmente, a paralisacao, ; . .
! veiculo impedido
do Sistema, por greve dos empregados. d
e operar
AE-L18 A partir da 32 (terceira) adverténcia a Concessionaria sobre | 12.500 (doze mil e

0 mesmo fato.

guinhentas) tarifas
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Negar-se a receber documento(s) ou tomar ciéncia do(s)

12.500 (doze mil e

AF-L19 |mesmo(s) quando encaminhado(s) ou apresentado(s) pelo : .
Poder éo)n(?e dente. (s) P (s) p guinhentas) tarifas
R_egllzar qualquer aItNeragao someta}rla, transferéncia, fu§oe§, 100.000 (cem mil)
AF-GR20 |cisBes e incorporacdes sem a prévia e expressa anuéncia .
tarifas por evento
do Poder Concedente.
Deixar de encaminhar no prazo consignado pelo Poder 1.500 (mil e
AF-G21 |Concedente a documentacéo referente ao funcionamento da | quinhentas) tarifas
Garagem e pétio de estacionamento, previsto no Anexo V. por dia
AE-M22 Aplicar treinamento com Instrutor ndo habilitado para o 750 (setecentas e
conteudo em questao. cinquenta) tarifas
Aplicar treinamento em desacordo com os contetdos e/ou| 750 (setecentas e
AF-M23 | carga horaria inferior ao definidos pela Gestora cinquenta) tarifas
Aplicar treinamento em locais improprios e/ou com numero| 750 (setecentas e
AF-M24 | de treinandos maior que o definido pelo Poder Concedente. | cinquenta) tarifas
2500 (duas mil e
N&o atualizar periodicamente o programa de integridade e | quinhentas) tarifas
AF-M25 |os cdédigos de conduta, dentro do prazo previsto neste por més até
contrato. aprovacgao do
programa.
2500 (duas mil e
Deixar de encaminhar o programa de integridade e os qumhentals) taflfas
AF-M26 codigos de conduta ao Poder Concedente para aprovagao por mes ate
9 P P &a0. aprovagéao do
programa.
N&o implantar os programas internos de conscientizagao e uir%ﬁicr)\?a(sr;qlrla?ifas
treinamento dos condutores, técnicos de operagdo e q . ]
AF-G27 ~ ~ o por dia até a
manutencgdo, com a documentagdo exigida dentro do prazo implantacio dos
previsto neste contrato. b &
programas.
N&o implementar e manter o programa de conformidade
(compliance) em seu ambito, consistente em mecanismos e .
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo %;.?23 (gffnrg;l)
a denudncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de P '
AF-GR28 1 o o o ate a
codigo de ética e de conduta, politicas e diretrizes com reqularizacio do
objetivo de detectar e sanar desvios, fraude, irregularidades 9 0 rar%]a
e atos ilicitos praticados contra a Administracdo Publica, brog '
dentro do prazo previsto neste contrato.
Por descumprimento de qualquer outro dever ou obrigacéo uir?ﬁi(r)\?a(s'\)mtla?ifas
contratual apurado pelo Poder Concedente, ndo previsto em q . .
AF-G29 . por dia até a
guaisquer dos grupos desta tabela. o
regularizacéo da
obrigacao.
Deixar de encaminhar ao Poder Concedente, no prazo ler? Ejseer:g)etr:%zse
AF-M30 |consignado, resposta as demandas dos usuarios, conforme qor dia até a
estabelecido no Item 5.4.1. do Anexo V b N
regularizacéo
Nado enviar o0s cronogramas de aplicacdo de| 375 (trezentas e
AF-L31 |treinamentos (operagdo e manutengao) nos prazos previstos | setenta e cinco)

no anexo V

tarifas por dia
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Deixar de informar alteracdo de cronograma de atividades

375 (trezentas e

AF-L32 |constatadas a qualquer tempo pela SPTrans. setenta e cinco)
tarifas por dia
N&o enviar quaisquer dos itens previstos no Anexo V, para| 375 (trezentas e
AF-L33 |cada treinamento da operacéo setenta e cinco)
tarifas por dia
N&ao informar  alteracdes/atualizacbes  feitas  nos| 375 (trezentas e
AF-L34 |treinamentos dos profissionais de operagéo. setenta e cinco)
tarifas
Quando identificada ndo realizacdo de treinamento do
~ ~ 750 (setecentas e
AF-M35 |pessoal de operacdo ou manutencdo, de acordo com 0s| . :
) cinquenta) tarifas
cronogramas enviados.
Deixar de atualizar o cadastro dos profissionais de RH apdés| 375 (trezentas e
AF-L36 |5 (cinco) dias de qualquer alteracdo setenta e cinco)
tarifas por dia
OPERACAO (OP)
Nao apresentar até o més de setembro do ano que
anteceder o ano do vencimento da vida util do(s) veiculo(s), 1.500 (mil e
OP-GO01 |cronograma de substituicdo de veiculos, deste(s) por|quinhentas) tarifas
veiculo(s) novo(s), nos termos deste contrato, objetivando por dia
manter os critérios de idade Média e méxima da frota.
N&o apresentar o(s) pedido(s) de compra do(s) veiculo(s) de .
. 1.500 (mil e
acordo com o cronograma estipulado neste contrato com , .
OP-G02 PSR - . ~ guinhentas) tarifas
antecedéncia minima de 03 (trés) meses da(s) inclusédo(bes) /
. por dia
do(s) novo(s) veiculo(s).
10.000 (dez mil)
N&ao implantar a infraestrutura da garagem dentro do prazo ta}”fas pormes,
. . n L até a implantagéo
OP-GRO03 | estabelecido conforme plano de implantacdo a ser definido e !
: ser devidamente
formalmente comunicado pelo poder concedente
aprovada pelo
Poder Concedente
N&o apresentar no prazo de 90 (noventa) dias, 0 projeto e o .
: ~ 1.500 (mil e
respectivo cronograma de obras de adequacdo da . .
OP-G04 |. ‘o . guinhentas) tarifas
infraestrutura da garagem e patios de estacionamento, nos :
por dia
termos deste contrato.
N&o solucionar as divergéncias entre as caracteristicas dos
veiculos ap~resent§1dqs para O_pera(;ao inicial e as descritas 1000 (mil) tarifas
nos padrbes técnicos veiculares, dentro do prazo .
OP-GRO05 . por dia, por
estabelecido neste contrato. veiculo
Apods 30 (trinta) dias de atraso na solucéo das divergéncias,
0 veiculo em desconformidade ser& excluido do Sistema.
N&o solucionar as pendéncias de infraestrutura da garagem 1.500 (mil e
OP-GO06 |e de pétio de estacionamento, dentro do prazo estabelecido | quinhentas) tarifas
neste contrato. por dia
Ultrapassar 7% (sete por cento) de indice de veiculos, da| 1.000 (mil) tarifas
OP-GRO7 |frota operacional, inoperantes ao longo do més durante dois por dia, por

meses consecutivos ou trés meses intercalados.

veiculo excedente
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N&o disponibilizar, no minimo, 1 (um) guincho por garagem,

500 (quinhentas)
tarifas por dia, por

OP-G08 |no prazo estabelecido neste contrato, provido de uincho nao
equipamento embarcado, conforme descrito no Anexo VII. d'g o
isponibilizado
Realizar manutencdo basica de frota em oficinas fora das| 1.000 (mil) tarifas
OP-GRO09 |dependéncias da garagem, sem autorizacdo prévia do por dia, por
Poder Concedente. veiculo
Efetuar quaisquer al_teragoes na |nfrae§t(utura da.garggem 12.500 (doze mil e
OP-L10 |ou no patio de estacionamento, sem prévia comunicacao ao inh if
Poder Concedente. quinhentas) tarifas
Permanecer, por 02 (dois) ciclos consecutivos, com .
OP-GR11 |resultado insatisfatorio no processo de inspecdo de 100'0?§r§;§m mil)
manutencao e conservacao da frota.
N&o manter o quantitativo definido para a Reserva Técnica 1.000 (”.“') tarifas
OP-GR12 : por dia, por
estipulado neste contrato. )’
veiculo faltante
Permanecer ndo qualificada na auditoria dos processos de .
~ : . ) 50.000 (cinquenta
OP-G13 | manutengdo por 02 (dois) ciclos consecutivos, conforme i if
ANexo V. mil) tarifas
N&o manter mensalmente o quantitativo definido para a | 1.000 (mil) tarifas
OP-GR14 | composicdo da idade Meédia da frota estipulado neste por dia, por
contrato. veiculo
Manter em Operagdo veiculo(s), acima da idade méaxima 1.000 (m”) tarifas
OP-GR15 o . por dia, por
permitida, estipulado neste contrato. .
veiculo
o ~ f 100.000 (cem mil)
Instalar ou iniciar Operacdo de garagem ou péatio de tarifas quando
OP-GR16 |estacionamento, sem a devida autorizacdo do Poder q q
Concedente _constate_l oa
' irregularidade
10.000 (dez mil)
tarifas/més até a
N&o implantar, no prazo e forma consignados, os Centros de |rrér()al\z;1ir&taar%%cr)];er
OP-GR17 |Controle das Garagens, conforme padrdes e especificagdes anrovada e
estabelecidas no Anexo VII. proy
recebida pelo
Poder
Concedente.
3.000 (trés mil)
N&o implantar a infraestrutura da garagem dentro do prazo ;ail;:zaTa%(t); dg'g ‘:g
estabelecido conforme plano de implantacdo a ser definido e plantac
OP-GR18 . devidamente
formalmente comunicado pelo Poder Concedente, nos aorovada pelo
termos do Anexo VII. P P
Poder
Concedente.
. N .~ _~ | 125 (cento e vinte
OP-L19 Instalar o validador e a camera acoplada em posi¢do nao e cinco) tarifas por
aprovada pelo Poder Concedente. . .
dia por veiculo
Utilizar as dependéncias da(s) garagem(ns) ou do(s) patio(s) | 500 (quinhentas)
OP-G20 de estacionamento, sem a devida autorizagdo do Poder | tarifas por dia por

Concedente para a guarda ou manutencao de veiculo(s) ndo
vinculado(s) a sua frota patrimonial.

veiculo
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N&ao apresentar Plano de Acao, para regularizacdo das néo
conformidades encontradas na Auditoria de Processo de

375 (trezentos
setenta e cinco)

OP-G21 Manutencdo, dentro do prazo de 15 (quinze) dias Uteis, tarifas por d'? ate
a apresentacgdo do
conforme Anexo V.
plano.
Nao |mplanta_1r as at|V|dade~s |nd|cadas_ no Planq de Acédo 12.500 (doze mil e
opP.G22 |Para regularizacdo das ndo conformidades oriundas da uinhentas) tarifas
Auditoria de Processo de Manutencdo com antecedéncia q
minima de 30 (trinta) dias, conforme Anexo V.
N&o apresentar Plano de Manutencdo da frota para
avaliagdo, ou suas atualizacdes, quando houver, antes da| 12.500 (doze mil e
OP-G23 R o " ) .
realizacdo da Auditoria de Processos de Manutencdo com | quinhentas) tarifas
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, conforme Anexo V.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1500 (mil e
OP-G24 estabelecido, Plano para obtencdo da Certificacdo do uinhentas)
Sistema de Gestdo da Seguranga Viaria — NBR ISO 39001, qt .
. tarifas por dia.
na versao vigente.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 1500 (mil e
OP-G25 | estabelecido, Certificado do Sistema de Gestdo da|quinhentas) tarifas
Seguranga Viaria — NBR 1SO 39001, na verséo vigente. por dia.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo
; . ~ ~_ | 750 (setecentas e
estabelecido, posi¢cdo da execucdo do plano para obtencdo| .~ - i
OP-M26 o . ~ .7~ | cinquenta) tarifas
da Certificacdo do Sistema de Gestdo da Seguranca Viaria or dia
— NBR ISO 39001 na vers&o vigente. por dia.
Nao cadastrar os veiculos de servicos de socorro em vias
publicas equipados com giroflex, radiocomunicacédo, EPI's,
ferramentas e  dispositivos  necessarios para 0 .
i . . 500 (quinhentas)
desenvolvimento das atividades , no prazo estabelecido . ;
. . tarifas por dia, por
OP-G27 |neste contrato, provido de equipamento embarcado, . N
. veiculo ndo
conforme descrito no Anexo VII.
cadastrado
A Vida util maxima dos veiculos e equipamentos € de 20
(vinte) anos.
125 (cento e vinte
OP-L28 |Deixar de disponibilizar as tabelas de servico, conforme ecmc(;)i)ata;[;as por
estabelecido pelo Orgédo Gestor. ~
apresentacdo da
tabela
Deixar de informar, diariamente, no Sistema Integrado de
OP-L29 Monitoramento (SIM) os recursos destinados a operacao —| 125 (cento e vinte
prefixo do veiculo, CPF do motorista e CPF do cobrador | e cinco) tarifas por
guando necessério, conforme estabelecido pelo Orgéo dia
Gestor.
Permanecer na vigéncia de um ciclo de trés meses
consecutivos, com resultados insatisfatérios no indice de| 5.000 (cinco mil)
OP-G30 |cumprimento de viagens, abaixo de 90% (noventa) por| tarifas por més,

cento, das viagens programadas previstas em Ordem de
Servico de Operagéao — OSO.

por linha.
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MEIO AMBIENTE (MA)

Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo
estabelecido, posicdo da execuc¢do do plano para obtencdo

750 (setecentas e

MA-MO01 |da Certificacdo do Sistema de Gestdo Ambiental — NBR ISO | cinquenta) tarifas
14001 na verséo vigente. por dia
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo 750
) ~ e (setecentas e
MA-MO2 estabeleudo, Plrzmo para obtencdo da Certificacdo cho cinquenta) tarifas
Sistema de Gestdo Ambiental — NBR ISO 14001 na versdo por dia
vigente.
Deixar de apresentar ao Poder Concedente, no prazo| 750 (setecentas e
MA-MO03 |estabelecido, Certificado do Sistema de Gestdo Ambiental —| cinquenta) tarifas
NBR 14001 na versao vigente. por dia
N&o apresentar no prazo a ser estabelecido pelo Poder t%aori.f%%(/)rrggiza;g"())
MA-GRO04 |Concedente, o devido licenciamento ambiental para a devido
Operacdao das Garagens. i .
icenciamento
2.500 (duas mil e
N&o atender as condicionantes Ambientais estabelecidas na | quinhentas) tarifas
MA-MO05 : ~ o
Licenca de Operacédo das Garagens. por condicionante
ndo atendida/més
N&o informar ao Poder Concedente, quaisquer ocorréncias | 12.500 (doze mil e
MA-LO6 Ambientais que ocorram na Operacdo das garagens de | quinhentas) tarifas
Onibus e que envolvam oOrgdos Ambientais, autoridades pelo
Ambientais, ministério publico e sociedade civil. descumprimento
Efetuar manejo arbéreo, quando necesséario na Operacéo ou | 12.500 (doze mil e
MA-LO7 manutencao das garagens e patios de estacionamento, sem | quinhentas) tarifas
a devida autorizacdo de supressdo de vegetacdo ou termo pelo
de compensacdo Ambiental. descumprimento
Utilizar recursos hidricos, através da captacdo direta de| 25.000 (vinte e
MA-MO8 aguas superficiais ou subterrdneas, na Operacdo e| cinco mil) tarifas
manutencdo das garagens e patios de estacionamento sem pelo
a devida obtencéo de autorizacao (outorga). descumprimento
N&o implantar no prazo a ser estat,)elemdo’ pelo Poder 10.000 (dez mil)
MA-GRO09 | Concedente, Plano de Gestdo de Residuos Solidos para o . .
. o tarifas/més
sistema de transporte publico, conforme Anexo V.
Dispor irregularmente o0s residuos perigosos (classe 1)| 100.000 (cem mil)
MA-GR10 |gerados na Operacdo do sistema de transporte, conforme tarifas pelo
Anexo V. descumprimento
N&o apresentar o cronograma da composicdo da frota com 1.500 (mil e
MA-G11 |os requisitos de reducdo de emissdes de poluentes, dentro| quinhentas) tarifas
do prazo previsto neste contrato. por dia
Nao implantacdo da nova composicdo da frota, para| 3.000 (trés mil)
MA-GR12 |reducdo de emissBes de poluentes, de acordo com metas| tarifas por dia de
anuais previstas neste contrato. atraso
1.500 (mil e
MA-G13 Descumprimento dos indices de reducdo de emissfGes de | quinhentas) tarifas

poluentes previsto neste contrato.

por dia de atraso
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TECNOLOGIA DA INFORMACAO (TI)

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por

Deixar de instalar os equipamentos de tecnologia | dia por veiculo até
TI-LO1 |embarcada conforme especificacdo e homologacdo e no| a implantagéo ser
prazo conforme plano de implantagcdo a ser definido e devidamente
formalmente comunicado pelo Poder Concedente. aprovada pelo
Poder
Concedente.
3.000 (trés mil)
tarifas por dia,
para cada uma
N&o realizar as atualizacGes dos softwares aplicativos da das ijiz(itsrl)ntae
solucdo embarcada e do Sistema de Monitoramento e o
TI-GRO02 ~ . : ~ concessionarias,
Gestéo Operacional, em suas respectivas versdes e/ou dos . ~
: N : até a implantacao
sistemas Operacionais, conforme previsto no Anexo VII. !
ser devidamente
aprovada pelo
Poder
Concedente.
3.000 (trés mil)
Pela ocorréncia de interrupcdo na transmissdo de tarifas por dia por
) . o garagem e/ou
informagdo e comunicagdo decorrente de falta de . .
TI-LO3 ~ o , COC, até a efetiva
manutengdo e ou atualizagdo nos equipamentos de s
. , normalizacéo da
tecnologia embarcada (ITS), nas garagens e nos COC's. oz
transmisséo das
informacdes
Efetuar quaisquer alteragdes na infraestrutura de tecnologia| 125 (cento e vinte
TI-LO4 |embarcada (ITS) sem prévia comunicagdo e autorizacdo do | e cinco) tarifas por
Poder Concedente. dia por veiculo
125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
, . . .| dia por veiculo até
Deixar de instalar o0s equipamentos de tecnologia| _ . ~
o a implantacao ser
TI-LO5 |embarcada conforme especificagdes detalhadas no Anexo .
devidamente
VIl e seus Cadernos.
aprovada pelo
Poder
Concedente.
250 (duzentas e
TI-MO6 Implantar equipamentos nos veiculos ndo previstos no cinquenta)
Anexo VII e ndo autorizados pelo Poder Concedente. Tarifas por dia,
por veiculo
. . ~ : 10.000 (dez mil)
Deixar de realizar a renovagdo dos equipamentos de tarifas por més até
TI-GRO7 |tecnologia embarcada, conforme prazo definido no Anexo P

VII.

a renovacao dos
equipamentos
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Implantar equipamentos embarcados em desacordo com a

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
dia por veiculo,
até a efetiva

Ti-Lo8 Certificacdo exigida no Anexo VIl e Caderno Il comprovagao de
Certificacao da
Tecnologia
Embarcada.
Efetuar quaisquer alteracdes na infraestrutura de tecnologia| 125 (cento e vinte
TI-LO9 |embarcada sem prévia comunicacao e autorizacao do Poder | e cinco) tarifas por
Concedente dia por veiculo
Nao apresentar relatorio mensal de acompanhamento da
execucdo da implantacdo dos equipamentos de tecnologia
embarcada, conforme plano e cronograma de implantacédo a| 125 (cento e vinte
TI-L10 |ser apresentado pela concessionéria e aprovado pelo Poder | e cinco) tarifas por
Concedente e em conformidade com as especificacbes e o| dia por veiculo
cronograma geral estabelecido no Anexo VII.
o . 750 (setecentas e
N&o implantar, no prazo e forma consignados no plano de| .
) ~ . . cinquenta) tarifas
implantacdo, os softwares do Sistema de Monitoramento e .
TI-M11 ~ . ~ P por dia de atraso,
Gestdo Operacional, conforme padrdes e especificacdes .
. até a data da
estabelecidas pelo Poder Concedente no Anexo VII. ; ~
implantacao
Nao apresentar relatério mensal de acompanhamento de
implementacdo dos softwares e contratacdo de data center,
conforme plano e cronograma de implantacdo a ser :
AR . 125 (cento e vinte
apresentado pela pessoa juridica Unica e aprovado pelo ) :
TI-L12 : e cinco) tarifas por
Poder Concedente e em conformidade com as : .
S . dia por veiculo
especificagdes e o cronograma geral estabelecido no Anexo
VII.
Desenvolver aplicativos previstos nas especificagbes do
TI-G13 Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional, ndo| 5.000 (cinco mil)
acessiveis para atender aos usuarios com baixa visao, tarifas/més
daltonismo e mobilidade reduzida.
10.000 (dez mil)
N&o atualizar o Sistema de Monitoramento e Gestdo| Tarifas por dia,
TI-GR14 Operacional conforme indicadores e parametros previstos| para cadauma
na metodologia definida pelo Poder Concedente para| das 32 (trintae
remuneragdo dos Operadores do sistema de transporte. duas)
concessionarias
10.000 (dez mil)
Tarifas por dia até
TI-GR15 N&o realizar integragdo da Tecnologia Embarcada com o| a implantagéo ser

Validador Eletronico do veiculo.

devidamente
aprovada pelo
Poder Concedente
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TI-L16

N&o disponibilizar informacdes sobre os protocolos de
comunicagdo, tanto dos equipamentos embarcados quanto
dos softwares que compdem o Sistema de Monitoramento e
Gestdo Operacional, visando firmar um protocolo Unico de
transmissédo de dados, garantindo assim a integragéo entre
as solugoes.

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
dia, para cada, até
a implantagéo ser
devidamente
aprovada pelo
Poder Concedente

TI-G17

Implantar solugbes — equipamentos embarcados e softwares
do Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional — que
nao estejam no idioma Portugués (Brasil).

5.000 (cinco mil)
tarifas/més

TI-G18

Implantar o Sistema de Monitoramento e Gestédo
Operacional com limitagdo de usudrios para acesso a
ferramenta e/ou cobrando adicional por licenca de uso.

10.000 (dez mil)
Tarifas por dia
para cada uma
das 32 (trinta e
duas)
concessionarias.

TI-L19

Deixar de atualizar diariamente a Lista de Parametros ou a
Lista Vermelha (cartbes a cancelar).

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
dia por veiculo

TI-L20

Deixar de atualizar a versdo do software aplicativo dos
validadores (firmware) no prazo estipulado pelo Poder
Concedente.

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
dia por veiculo

TI-L21

Deixar de enviar os arquivos de dados dos validadores
(viagens realizadas) para o Sistema Central do Poder
Concedente (Data Center) no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, contadas da hora de encerramento do dia
Operacional.

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
dia por veiculo

TI-L22

Deixar de instalar o Chip SAM (Security Access Module) no
prazo estipulado pelo Poder Concedente.

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
dia por veiculo

TI-L23

Deixar de comunicar as informagcbes do AVL
(geoposicionamento, data/hora, prefixo, linha)) instalado em
cada veiculo da frota operacional, por mais de 4 (quatro)
horas, considerando-se a somatoéria dos periodos sem
transmissdo ao longo do dia de operacéo.

125 (cento e vinte
e cinco) tarifas por
dia por veiculo

TI-L24

N&o firmar Acordos de Niveis de Servico — ANS com seus
contratados, conforme previsto no ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO (SLA), do Anexo VII.

1.250 (mil
duzentas e
cinquenta) tarifas
por més

5.4.

Nos casos de descumprimento das obrigacbes e responsabilidades da Pessoa

Juridica Gestora (Anexo VIII-8-D), a incidéncia das respectivas penalidades serdo
imputadas as concessionarias em conformidade ao indicado nas Tabelas de
Penalidades deste contrato e do Anexo Xl| do Edital.

5.5.

N&o ocorrendo o inicio da operacdo do servico concedido no prazo previsto no item

6.1. deste contrato, sera a concessiondria penalizada com a rescisdo contratual e
consequente assungdo da garantia de execucdo apresentada, sem prejuizo da
aplicacdo da pena de inidoneidade, nos termos do inciso IV do art. 87 da Lei Federal
n° 8.666/93, respeitado seu direito ao contraditério e ampla defesa.
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O descumprimento dos prazos previstos nos itens 6.2. e 6.3. deste contrato ensejara
multa de 0,01% (um centésimo por cento) sobre o valor total deste contrato, por dia de
atraso, até atingir o prazo previsto no Item 6.1., impedindo o inicio da operacao,
situacdo que passard a ensejar a rescisdo deste contrato, nos termos previstos no
Item 5.5. acima.

O descumprimento de obrigacdes contratuais comprovadamente decorrentes de caso
fortuito ou de forga maior ndo sera passivel de penalizacao.

5.7.1. Considera-se caso fortuito ou forga maior, com as consequéncias
estabelecidas neste contrato, o evento assim definido na forma da lei civil e
gue tenha impacto direto sobre o desenvolvimento das atividades da
concessao.

5.7.2. Um evento caracterizado como caso fortuito ou de forca maior ndo sera
considerado, para os efeitos de recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro deste contrato.

5.7.3. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acgles
necessarias a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos eventos de forca
maior ou caso fortuito.

A fiscalizagédo quanto ao efetivo cumprimento das clausulas contratuais e seus anexos
sera exercida pela Sao Paulo Transportes S/A — SPTrans, cabendo-lhe:

5.8.1. Apurar as infragdes contratuais;

5.8.2. Instaurar procedimento administrativo proprio;

5.8.3. Notificar a concessionaria quanto a constatacdo da falta contratual, indicando
seu enquadramento e proposta de penalidade, fixando-lhe prazo para defesa
prévia, no prazo de 10 (dez) dias uteis;

5.8.4. Receber, processar e deliberar quanto a aplicacéo da penalidade proposta;

5.8.5. Notificar a concessionéria da aplicacdo de penalidade.

Das decisbes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 109 da

Lei Federal 8.666/93 e Decreto Municipal n® 44.279/2003, dirigido a Secretaria

Municipal de Mobilidade e Transportes, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

5.9.1. No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o preco publico
devido, nos termos do que dispde o artigo 17 do Decreto n° 51.714/2010.

Nos casos de proposicdo de declaracdo de inidoneidade, observar-se-a o rito do artigo
87, 8 3°, da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO INICIO DA OPERACAO

6.1.

A concessionaria tera o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias para o inicio da
operacédo, a partir da emissdo da Ordem de Servico Operacional — OSO, expedida
pelo Poder Concedente.
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A Ordem de Servico Operacional- OSO somente podera ser expedida apds o
15° (décimo quinto) dia util e o prazo maximo para sua emissao sera de 180
(cento e oitenta dias), contados da assinatura deste contrato.

6.1.1.1. No caso de ocorréncia de necessaria desapropriacdo prevista no
item 3.9.4.,deste contrato, a concessiondria devera comprovar a
disponibilidade da garagem no prazo de até 30 (trinta) dias,
contado da assinatura deste contrato.

6.1.1.2. Referida Ordem de Servigo Operacional - OSO ser& expedida em
consonancia com as especificacbes definidas no Anexo I11-3.1.
deste contrato.

6.1.1.3. O inicio dos servigos de operacao das bilheterias dos terminais de
integracdo e estacbes de transferéncia e dos postos de
atendimento ao wusuario do Bilhete Unico; administracéo,
manutencdo e conservagao dos terminais de integragéo e estacoes
de transferéncia e operacéo dos terminais de integracdo e estacdes
de transferéncia coincidird com o inicio da operag¢do dos servicos
de transporte.

Ap6s assinatura deste contrato, comprovada a disponibilidade da garagem, a
concessionaria devera solicitar ao Poder Concedente, em até 05 (cinco) dias Gteis, a
vistoria da frota e da(s) garagem(ns) para o inicio da operagéo.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

Essa comunicacao devera vir acompanhada dos documentos que legitimem a
propriedade ou posse dos veiculos e instalacbes necesséarios ao inicio da
operacdo, bem como a relacdo da frota, com os respectivos numeros de
chassis e ano de fabricagéo.

Igualmente deverdo ser apresentados os documentos que comprovem a
propriedade ou posse do(s) veiculo(s) guincho a ser(em) disponibilizado(s).

Quando os bens forem de propriedade da concessiondria devera ser
apresentada copia autenticada dos documentos que comprovem a
propriedade e declaracdo de vinculacdo a este contrato.

Quando os bens ndo forem de propriedade da concessiondria, devera ser
apresentada copia autenticada dos documentos que comprovem a
propriedade do terceiro e o compromisso registrado em Cartério de Titulos e
Documentos constando declaracdo formal do proprietario, cedente,
arrendante, locador ou possuidor por qualquer outro titulo habil sobre a
vinculacéo dos bens a este contrato.

A concessionaria deveréa entregar ao Poder Concedente a programacao dos servigos e
das linhas até o 10° (décimo) dia util, contados da emissdo da Ordem de Servico
Operacional — OSO referida no item 6.1. deste contrato.

A frota para inicio da operacdo devera atender o exigido no item 3.29. deste contrato.
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CLAUSULA SETIMA- DA REMUNERAGAO PELOS SERVICOS

7.1. A férmula da remuneracdo basica estabelece o custo para a execucéo do servico e é
dada a seguir:

RB = PA1+ PA2 + PA3 + PA4, onde:

RB - Remuneracgéo Basica

PAl, PA2, PA3, PA4 - Parcelas componentes da Remuneracdo Basica, descritas
detalhadamente nesta clausula e no Anexo IV - 4.5, e correspondendo a remuneragao

dos servigos efetivamente realizados.

PA1 — custeio de: pessoal (motorista e cobrador), incluindo salarios, encargos e nao
incluindo beneficios.

PA2 — combustivel, lubrificantes e rodagem.

PA3 - Pecas e acessorios, investimento (frota, garagens, instalacdes, equipamentos
embarcados), administracdo, pessoal de manutencao e fiscalizacdo, e beneficios.

PAA4 - Custo fixo da reserva técnica

7.1.1. Para a quantidade total de horas, quildmetros e frota disponibilizados em cada
linha, deverdo ser observados os limites maximos das viagens e frotas
previstas nas Ordens de Servigco Operacional (OSO).

7.1.1.1. Somente serdo remunerados os valores adicionais ao previsto em
7.1.1. que tenham sido previamente autorizados, de acordo com 0s
procedimentos pré-estabelecidos.

7.1.1.2. Os procedimentos das regras de medicdo dos servicos serdo
estabelecidos pela SPTrans, que deverd dar ciéncia a Empresa
Operadora dos critérios estabelecidos.

7.1.2. Célculo da parcela PA1:

PA1 = P1 x Q1, onde:
P1 — Valor por hora, detalhada no Anexo IV — 4.5
Q1 - Quantidade de horas disponibilizadas para operagéo

7.1.2.1. Para os veiculos que operarem sem cobrador ou auxiliar
operacional o valor referente a cobrador ndo sera aplicado para
calculo de PAL.
7.1.3. Célculo da parcela PA2:
PA2 = P2 x Q2, onde:

P2 - Valor por quilometro rodado referente aos custos de combustivel,
lubrificantes e rodagem, detalhado no Anexo IV -4.5
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Q2 - Quantidade de quildmetros rodados

7.1.3.1.

7.1.3.2.

Na revisdo quadrienal devera ser procedida uma revisdo dos
indices de consumo com base nos dados de telemetria dos
veiculos, com os efeitos sendo consolidados em termos de
aditamento, sem impactos retroativos.

Especificamente, para os veiculos que necessitem do aditivo
Arla32 sera adicionado ao valor de P3, mensalmente, este custo de
acordo com o seguinte critério:

Custo Arla 32 =IC x 0,0271 x Qr x preco Arla 32, sendo:

IC - indice de consumo de diesel dos veiculos que operam com
Arla 32

Qr - Quantidade média de quilébmetros rodado pelos veiculos que
operam com Arla 32

7.1.4. Célculo da Parcela PA3:

7.1.5.

PA3 = P3 X Q3, onde:

P3 — Valor por veiculo por més, detalhado no Anexo IV — 4.5

Q3 - Quantidade de veiculos disponibilizados

7.1.4.1.

7.1.4.2.

7.1.4.3.

Nesta parcela serdo remunerados a méo de obra de manutencéao e
de fiscalizacdo, os beneficios sociais, as despesas administrativas,
0s investimentos e a margem de lucro do operador, apresentando-
se como um valor mensal que sera dividido pela quantidade de dias
do més.

Dos valores de P3, detalhados no Anexo IV — 4.5, sera abatido o
valor de R$ 1.704,60 de cada veiculo que operar sem cobrador ou
auxiliar operacional, referente aos valores de beneficios,
abatimento este reajustado pelo mesmo indice a ser aplicado na
Parcela 3.

Os valores de Q3 correspondem ao cumprimento da frota
operacional.

Célculo da Parcela PA4

RT = (P4) X QRT, onde:

P4 — valor por veiculo més, detalhado no Anexo IV — 4.5

QRT - reserva técnica, limitada a 8% da frota operacional

7.1.5.1.

Para o céalculo do valor da reserva técnica considera-se como
quantidade de veiculos — QRT, a diferenca entre a frota patrimonial
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cadastrada e a quantidade de veiculos operacionais, limitados a
8% da frota patrimonial do lote.

7.1.6. Para medicdo do volume de servicos ofertados (horas e frota disponibilizadas
e quildmetros percorridos) serdo utilizados os equipamentos embarcados de
localizacdo de veiculos e o Sistema de Monitoramento e Gestdo Operacional.

7.1.6.1.

7.1.6.2.

7.1.6.3.

Nos casos de indisponibilidade do sistema ou da rede de telefonia
mével para a qual ndo tenha contribuido a Empresa Operadora,
sera considerado o cumprimento da programacédo estabelecida em
OSO no respectivo periodo, desde que comprovado e limitado ao
medido através do Sistema de Bilhetagem Eletrdnica.

Diariamente serd emitido e disponibilizado para cada Empresa
Operadora relatério detalhado do volume de servigos medidos.

Os valores estabelecidos em Pl consideram 3 (trés) dias (21
horas) por ano por trabalhador de treinamento, que devem ser
comprovados.

7.1.7. Pela disponibilizagdo de veiculos guinchos para atendimento de ocorréncias
na operacdo, a Empresa Operadora sera remunerada conforme critério a

seguir:

7.1.7.1.

Para cada guincho disponibilizado sera remunerado o valor de
R$ 39.195 mensais, limitado a um por garagem, e 0s guinchos
adicionais somente serdo admitidos se aprovados previamente pelo
Poder Concedente.

Sobre a remuneracao basica (RB) sera aplicada a tarifa de remuneragéo proposta pelo
licitante e o indice de demanda, resultando na Remuneracdo de Referéncia do
Operador (RR), de acordo com a férmula a seguir.

RR = (RB x (TO / TR) x IP), onde:

TO — Tarifa proposta pelo licitante

TR — Tarifa de referéncia

IP - indice de demanda

7.2.1. O indice de demanda é determinado pela seguinte equacao:

IP= 0,50 ED + 0,50

ED - Efeito da Demanda na remuneracédo

7.2.1.1.

Os ganhos em fungcdo de aumento de demanda seréo tratados no
item subsequente. Nesta parcela de remuneracdo, a demanda
passa a ser uma obrigacdo de se atingir uma meta previamente
estabelecida em funcédo de uma projecdo de demanda do conjunto
das linhas operadas pela Empresa Operadora. Inicialmente, essa
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projecdo sera com base na demanda verificada trés meses
anteriores a sua aplicagdo na remuneracdo. Para tanto sera
adotado o conceito de semana padrdo que equivale a cinco dias
Gteis, 1 sabado e 1 domingo.

A remuneracdo final (R) considera ainda os indicadores de qualidade, de
produtividade, e os impostos incidentes sobre receita, de forma que a remuneracao
final do operador sera dada pela seguinte férmula:

R=(RR-QL) x ISR + PRo

7.3.1. O Efeito desempenho e qualidade (QL) consiste em valores que serdo
descontados da Remuneracdo de Referéncia do Operador, de acordo com
indicadores de desempenho, calculados pelo indice de Desempenho (ID), e
tais descontos poderdo ser reduzidos, de acordo com indicadores de
qualidade calculados pelo indice de Qualidade (IQ).

7.3.2. O efeito desempenho e qualidade é dado pela seguinte formula:

QL = ID - 1Q, limitado a zero.

7.3.3. O indice de Desempenho (ID) é dado a seguir:

ID = RB x (TO / TR) X ((1-FDF) x 0,09 + (1-ICVr) x 0,25 + (0,01 - FIQT))

7.3.3.1.

7.3.3.2.

7.3.3.3.

7.3.3.4.

7.3.3.5.

7.3.3.6.

7.3.3.7.

FDF - Fator de Disponibilidade de frota:

A medicao da frota se dard por faixa horaria (de hora em hora), por
linha e por tipo de veiculo ao longo de toda a operacdo diaria,
consolidando-se o numero global por Empresa Operadora.

Nao serdo permitidas compensacdes por faixa horaria ou entre
linhas.

Veiculo que inicie a operacdo com atraso superior a 50% do
intervalo para a préxima partida serd computado como frota
disponibilizada apenas na faixa horaria subsequente.

Seré calculado um Fator de Disponibilizacdo de Frota considerando
o somatério de frota disponibilizada por tipo de veiculo em relacdo
a frota programada para todas as faixas horarias.

A frota disponibilizada para o servico das linhas da rede da
madrugada ira compor o fator de disponibilidade de frota.

ICVr - indice de Cumprimento de Viagens para remuneracao

7.3.3.7.1. Para célculo deste indicador devera ser considerada a
quantidade de viagens realizadas pelo operador em
relacio as viagens  programadas, conforme
determinado pelo Poder Concedente através das
Ordens de Servigo Operacional.
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FIQT = Fator do IQT:

7.3.3.8.1. O Fator de IQT é calculado de acordo com a avaliagdo
mensal do IQT, detalhado no Anexo 3.2 do Edital, e seu
valor variara entre 0,01 e zero.

7.3.3.8.2. Quando a avaliacdo do IQT for superior a 76,00, o valor
de FIQT sera igual a 0,01 e, quando inferior a 60.00,
sera igual a zero.

7.3.3.8.3. A avaliacdo do IQT de 76,00 e 60,00 tem como
referéncia, respectivamente, o limite maximo e minimo
da classificacdo dos servicos como “regular”.

7.3.3.8.4. Quando a avaliacdo do IQT estiver no intervalo entre
76,00 e 60,00. o valor de FIQT sera obtido pela
aplicacdo da seguinte férmula:

FIQT = 0,01 x (Avaliacdo do IQT — 60) / 16,00

O indice de Qualidade (IQ) é dado pela seguinte equacao:

NQ

IQ=1ID X KX —

7.3.4.1.

7.3.4.2.

7.3.4.3.

100

O valor de K dependera do valor de ICVr, e variara entre 0,50 e 1,
conforme detalhado no Anexo IV — 4.5.

NQ é a nota de qualidade do operador, com valor maximo de 100 e

valor minimo de zero, e € composta pela soma dos seguintes
indicadores, cada um de valor maximo de 25, e detalhados no
Anexo IV — 4.5 do Edital:

NQ = NIQT + NA + NM + NE, onde:

NIQT - NOTA DO IQT (indice de Qualidade Total)

NA - INDICE DE ACIDENTES COM VITIMAS

NM - NOTA DE MANUTENCAO

NE - EMISSOES DE POLUENTES

Na impossibilidade de mensuragédo de uma das metas do indice de

qualidade (IQ) sera abatida do denominador de NQ a nota maxima
do indicador ndo mensurado.

7.3.5. O somatdrio do valor do indice de Qualidade (QL) e do Efeito Demanda (ED)
est4 limitado ao valor méximo de 4% da Remuneragéo Bruta (RB) mensal.
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7.3.6. A parcela de produtividade do operador serd calculada conforme a seguinte
equacao:

PRo =0,5x PRs x % Pr

Sendo:

PRs - Produtividade do Sistema

% PR - Participacdo do operador na parcela de produtividade

7.3.6.1. O calculo da parcela de produtividade encontra-se detalhado no
Anexo IV — 4.5.

7.3.7. Para os veiculos que operem com matriz energética ndo poluente serdo
consideradas as seguintes regras:

7.3.7.1.  Veiculos que operam com combustiveis de fonte renovavel devem
ter a prévia autorizacdo expressa do Poder Concedente, através de
um projeto que demonstre a reducdo de emissGes de gases de
efeito estufa e poluentes locais (6xidos de nitrogénio - NOx - e
material particulado- MP) em relacdo ao veiculo equivalente em
capacidade de passageiros que opere com diesel padrdo e os
impactos econémicos e financeiros.

7.3.7.2. Para novas tecnologias veiculares e novos combustiveis néo
previstos neste edital serdo calculados os ganhos em termos de
emissOes de gases de efeito estufa e poluentes locais (MP e NOXx)
e 0s custos de consumo por quildbmetro da tecnologia tendo seus
efeitos consolidados em aditivo especifico contendo as variacdes
de custos variaveis e se necessério estabelecendo novos valores
para as Parcelas 2, 3 e 4 da férmula de remuneragédo estabelecida
no item 7.1.

A remuneracgdo do Servico Atende encontra-se detalhada no Anexo IV — 4.5 do Edital.

A remuneracdo dos investimentos e custeios de responsabilidade da pessoa juridica
controlada pelo Fundo de Investimento em Participacfes, este ultimo constituido pelas
concessionarias, encontra-se detalhada no Anexo IV — 4.5 do Edital.

Considerando que as inovagfes tecnoldgicas previstas requerem confiabilidade a ser
garantida pelos testes de certificagdo e homologacdo, além da implantagéo,
treinamento e respectivas configuracbes do SMGO, e que tais inovacBes sdo
importantes instrumentos de medicao dos servicos a serem remunerados, no inicio de
operagdo a concessionaria sera remunerada de acordo com o estabelecido no Anexo
IV —4.5.1. do Edital.

7.6.1. A fase de transicdo de remuneracdo vigorara até a implantacdo do SMGO,
que tera prazo méximo limitado a 48 (quarenta e oito) meses apés a
assinatura do presente contrato.
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7.6.2. Durante a fase de transicdo da remuneracdo,ndo serdo aplicadas as clausulas
7.2 e 7.3 e a Remuneracdo Basica pelos servicos (RB) serd obtida pela
seguinte equacdo, detalhada no Anexo IV — 4.5.1 do Edital:

RB =Tt x (TO/TR) x DR x AT + AR + FOS + Arla32 + Noturno, onde:

Tt - Tarifa de remuneracdo, com base na frota da rede atual sem ar
condicionado, detalhada no Anexo IV — 4.5.1 do Edital

TO - Tarifa Ofertada pela Contratada, apresentada no processo licitatdrio
(proposta comercial)

TR - Tarifa de Referéncia estabelecida no Edital
DR - Demanda Realizada
AT - Fator de transicdo na remuneragao
AR = Adicional de custo para veiculos com ar condicionado
FO - Variacdo de custo com a implantagdo de combustiveis ndo fosseis
IQ - Indicador de Qualidade
Arla32 - Remuneragéo do Arla32
Noturno - Remuneracéo do Servico Noturno
7.6.3. Durante a fase de transicdo da remuneracédo, o descumprimento de viagens
serd fiscalizado eletronicamente em todos os dias da semana por meio do

Sistema Integrado de Monitoramento (SIM).

O pagamento da operacdo diéria sera efetuado em até 05 (cinco) dias Uteis apds a
operacao.

7.7.1. O ndo atendimento das condi¢des previstas neste item ensejara a aplicacédo
de atualizagdo financeira de acordo com a variacao do IPC/FIPE, aplicado “pro
rata temporis”, em cumprimento aos termos do artigo 40, inciso XIV, letra “c”
combinado com o artigo 55, inciso Ill, ambos da Lei Federal n° 8.666/93 e
suas alteragoes.

A forma de prestacdo de contas, os procedimentos operacionais para liquidacdo dos
valores de remuneragédo, e a disposi¢cdo de contas das Empresas Operadoras estéo
contidas nos Anexos 4.3 e 4.4 do Edital.

As Operacdes Especiais serdo remuneradas por valores especificos a serem
estabelecidos pelo Poder Concedente.

Para os Servicos Complementares serdo fixadas tarifas especificas, estabelecidas
pelo Poder Concedente, de acordo com a legislacdo e com os custos e demanda.
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7.11. A Empresa Operadora podera explorar atividades econdmicas acessorias associadas

ao objeto da concessdo, visando a obtencdo de receitas adicionais, sejam elas
alternativas, complementares, com ou sem exclusividade, desde que néo
comprometam as atividades objeto da Concesséo.

7.11.1. Para cada atividade econbmica acessoria, a Empresa Operadora apresentara
para aprovacado do Poder Concedente, projeto especifico, incluindo o Plano de
Negocios, podendo o Poder Concedente definir taxas de gerenciamento.

7.11.2.As receitas provenientes das atividades econdbmico acessoérias serdo
consideradas no reequilibrio econémico financeiro deste contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DA REMUNERACAO

8.1.

8.2.

O reajuste de remuneracao sera anual, sempre no més de maio.

8.1.1. Considerando que 0s pre¢os encontram-se em maio/2018, caso o inicio da
operacao ocorra apés maio/2019, havera a recomposicao de pre¢co para maio
do ano de inicio da operacéo.

As Parcelas da Remuneracédo Basica definidas detalhadamente no Anexo IV-4.5 seréo
reajustadas de acordo com o seguinte critério:

8.2.1. O valor de P1 da Parcela PA1 da remuneracdo serd reajustado pela menor
variacéo entre:

8.2.1.1. Reajuste médio de convencgdes coletivas do setor de servicos do
Estado de Sado Paulo no més de maio, apurado pelo Salaribmetro
da FIPE;

8.2.1.2. Reajuste definido em Convengéo coletiva da categoria trabalhista.

8.2.2. O valor de P2 da Parcela PA2 da remuneracéo sera reajustada de acordo com
a variacdo mensal do preco do diesel S10 apurado pelo Levantamento de
Precos da ANP — Agéncia Nacional de Petroleo, considerando o preco
distribuidora — preco médio - para o Municipio de Sao Paulo.

8.2.3. Para os veiculos trolebus, o valor de P2 ser& reajustado pela ponderacéo de
10% de acordo com a variacdo mensal do preco do diesel S10 apurado pelo
Levantamento de Precos da ANP — Agéncia Nacional de Petrdleo,
considerando o preco distribuidora — preco médio - para o Municipio de Séo
Paulo, e 90% de acordo com a variagdo da parcela de energia elétrica na
composicao do IPC/FIPE - I. Habitagdo; Subitem 1.1 — Servigos de Utilidade
Publica: Energia Elétrica.

8.2.4. Os valores de P3 e P4 das parcelas PA3 e PA4 da remuneracdo serdo
reajustados pela variacdo do IPC/FIPE.

8.2.5. O preco do Arla 32 seré reajustado pela variacéo do IPC/FIPE.

8.2.6. Para novas tecnologias a serem implementadas no sistema serdo definidos os
critérios para reajuste de P2 em instrumento especifico.
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A remuneracdo do Guincho serd reajustada com base na seguinte cesta:

REAJUSTE DO GUINCHO = 0,10 X VARIACAO DO PRECO MENSAL
DO DIESEL S10 ANP + 0,90 X IPC/FIPE.

A remuneracao da operacao dos terminais de integracao e estacdes de transferéncia;
dos investimentos e custeio dos servicos de tecnologia da informacdo aplicados ao
monitoramento da frota, compartilhamento de informacdes, planejamento, operacao,
regulacdo e, monitoramento; bem como dos servi¢cos de operacdo das bilheterias dos
terminais de integracdo e estagfes de transferéncia e dos postos de atendimento ao
usuério do Bilhete Unico, serdo reajustados pela variacdo do IPC/FIPE, considerando
como data base inicial 0 més de maio de 2018.

A remuneracao do Servi¢co Atende sera reajustada da seguinte forma:

8.5.1. Parcela Fixa: sera reajustada com peso de: 80% da menor variagdo entre o
reajuste médio de convencgdes coletivas do setor de servigos do Estado de
Sé&o Paulo no més de maio apurado pelo Salaribmetro da FIPE, e o reajuste
definido em Convencéo coletiva da categoria trabalhista; 10% da variacdo do
IPC/FIPE; e 10% da variagdo do preco do diesel S10 apurado pelo
Levantamento de Precos da ANP — Agéncia Nacional de Petréleo

8.5.2. Demais itens: de acordo com a varia¢do do IPC/FIPE

A tarifa de remuneracao (Tt) definida no Anexo IV-4.5.1, seré reajustada com peso de:
50% da menor variacdo entre o reajuste médio de convencdes coletivas do setor de
servi¢os do Estado de S&o Paulo no més de maio apurado pelo Salariometro da FIPE,
e o reajuste definido em Convencdao coletiva da categoria trabalhista; 30% da variagdo
do IPC/FIPE; e 20% da variagdo do preco do diesel S10 apurado pelo Levantamento
de Precos da ANP — Agéncia Nacional de Petroleo, considerando o preco distribuidora
— preco médio - para o Municipio de S&o Paulo.

8.6.1. Especificamente para o lote ARO, o peso da variacdo do preco do diesel S10
apurado pelo Levantamento de Precos da ANP — Agéncia Nacional de
Petroleo sera de 5%, acrescentando-se na composicdo do reajuste o peso de
15% da variacao da parcela de energia elétrica na composicao do IPC/FIPE -
I. Habitacdo; Subitem 1.1 — Servi¢os de Utilidade Publica: Energia Elétrica.

Os valores do Adicional de custo para veiculos com ar condicionado (AR) definidos no
Anexo 1V-4.5.1, serdo reajustados com peso de 50% da variacédo do IPC/FIPE e 50%
da variacao do preco do diesel S10 apurado pelo Levantamento de Precos da ANP.

8.7.1. Especificamente para os veiculos trolebus, serd adotada a variagdo da parcela
de energia elétrica na composicdo do IPC/FIPE - |. Habitacdo; Subitem 1.1 —
Servicos de Utilidade Publica: Energia Elétrica em substituicdo a variagdo do
preco do diesel S10 apurado pelo Levantamento de Precos da ANP — Agéncia
Nacional de Petroleo.

No caso de interrupcdo da divulgacdo de algum indice utilizado para reajuste, o
mesmo sera substituido por aquele indicado pela instituicdo divulgadora, e, na
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auséncia da indicagdo, por aquele que melhor se aproxime de suas caracteristicas, a
ser definido pela Contratante.

CLAUSULA NONA - DA REVISAO QUADRIENAL E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO DESTE CONTRATO

9.1.

9.2.

9.3.

A cada quatro anos serd efetuada uma revisdo ordinaria do equilibrio econémico-
financeiro deste contrato, visando adequar precos, indices, plano de investimentos, e
quaisquer condicfes previstas, as modificacdes que tenham sido percebidas neste
periodo, a fim de recompor o seu equilibrio econdmico-financeiro.

9.1.1. Arevisao quadrienal ocorrera sobre todos os parametros técnicos adotados no
Anexo 4.5 do Edital que precedeu a presente contratacao.

9.1.2. O Poder Concedente comunicard previamente aos 6rgdos de controle externo
sobre a realizagdo da revisdo ordinaria aqui prevista, para que, se julgando
oportuno, possa ser realizado o controle concomitante sobre as deliberacoes.

9.1.3. Especificamente para o preco da mao de obra, a revisdo quadrienal de preco
estard limitada a menor variacdo observada no periodo entre o reajuste médio
das convencdes coletivas em S&o Paulo apurados no més de maio de cada
ano pelo Salaribmetro da FIPE, e o reajuste definido em convencéo coletiva
da categoria trabalhista.

A revisao quadrienal considerara, dentre outros fatores:

9.2.1. Os impactos na demanda transportada e na mobilidade urbana, inclusive
agueles decorrentes de servicos abrangidos pelo inciso X, do artigo 4°, da Lei
Federal n°® 12.587/2012.

9.2.2. Os impactos das exigéncias de carater ambiental, em consonancia com o
artigo 50 da Lei Municipal n® 14.933/2009, alterado pela Lei Municipal n°
16.802/2018, bem como as novas tecnologias veiculares e novos
combustiveis ndo previstos.

9.2.3. Os critérios de reprogramacao da oferta frente a demanda realizada.

9.2.4. A atualizacdo e apropriagdo dos coeficientes de consumo, para melhor
apuracao dos custos incorridos com combustivel.

A revisdo quadrienal sera precedida por um verificador independente, o qual indicara
especialmente os parametros técnicos e o Custo Médio Ponderado do Capital (CMPC)
vigentes a época da revisao.

9.3.1. Os parametros técnicos sdo os adotados para composicdo dos valores de
remuneracao estabelecidos no Anexo 1V-4.5 do Edital.

9.3.2. O verificador independente sera contratado pelo Poder Concedente.
9.3.3. O resultado do trabalho do verificador independente balizar4 eventuais ajustes

decorrentes da revisdo do equilibrio financeiro do quadriénio seguinte. O
Poder Concedente ndo estara vinculado as conclusdes apresentadas pelo
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verificador independente, podendo apresentar outros parametros técnicos,
custo de capital e de oportunidade vigentes a época da revisao.

A revisdo quadrienal sera precedida de avaliagbes anuais da execucgdo contratual
efetuadas pelo Poder Publico.

Durante a vigéncia contratual, a Taxa Interna de Retorno (TIR) ndo poderd ser
superior & TIR de referéncia vigente & época, que no inicio da operagéo dos servicos &
de 9,85% a.a. (nove inteiros e oitenta e cinco centésimos por cento ao ano).

9.5.1. Nas avaliagBes anuais, considerados 0s parametros vigentes no contrato,
poderdo ser feitas as adequacfes necessarias na remuneracao do operador,
para observancia do teto vigente.

Sempre que for efetuada a revisédo quadrienal, o Plano de Negdcios da Proposta sera
alterado para refletir a situacéo resultante da recomposicao.

REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Sempre que forem atendidas as condigbes deste contrato, considera-se mantido seu
equilibrio econémico-financeiro.

Respeitado o disposto nos 88 3° e 4° do art. 9° da Lei Federal n° 8.987/95 e
alteracdes, sdo pré-requisitos essenciais para fundamentar o reequilibrio econémico-
financeiro deste contrato de concessao fatos ou causas que sejam:

9.8.1. Imprevisiveis.
9.8.2. Estranhos a vontade do Poder Concedente ou do Concessionario.
9.8.3. Inevitaveis.

9.8.4. Causadores de significativo e irreversivel desequilibrio econdmico-financeiro
deste contrato.

O pedido de recomposicao do equilibrio econémico - financeiro podera ser iniciado por
requerimento da Concessionaria ou por determinacdo do Poder Concedente.

Quando o pedido de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro for iniciado pela
Concessionaria, deverdo ser obedecidos o0s seguintes procedimentos:

9.10.1. O pleito de reequilibrio econdmico-financeiro, bem como eventual pedido de
reconsideracdo, deverd ser dirigido ao Senhor Secretario Municipal de
Transportes, a quem cabera a decisao sobre a matéria.

9.10.2. Ser acompanhado de relatério técnico ou laudo pericial que demonstre o
impacto da ocorréncia nas proje¢Ges do Plano de Negdcios apresentado pela
Concessionaria e anexo ao Contrato, indicando o evento gerador do pleito,
com assinatura do representante legal da Concessionaria, bem como do
responsavel técnico pelos estudos que embasam o pedido.
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9.10.3. Ser acompanhado de todos os documentos necesséarios a demonstracdo do
cabimento do pleito, podendo, ainda, o Poder Concedente solicitar laudos
econdmicos especificos, elaborados por entidades independentes.

9.10.3.1. Todos os custos com diligéncias e estudos necessarios a plena
instrucdo do pedido correrdo por conta da Concessionaria, e ndo
serdo ressarcidos, ainda que o Poder Concedente reconheca o
direito pleiteado.

9.10.4. A apuracao do reequilibrio econdmico-financeiro serd feita através de fluxo de
caixa elaborado pela Concessionaria, correspondente ao periodo de todo o
contrato, observados os parametros de custos padrdo da proposta comercial
apresentada pela Concessionaria no processo licitatorio.

9.10.5. Para haver unicidade entre os critérios utilizados pelo Poder Concedente e
aqueles adotados pela Concessiondria, a metodologia a ser utilizada para os
célculos do custo de capital devera ser o Custo Médio Ponderado de Capital
(CMPC) do inicio deste contrato, nos primeiros quatro anos da vigéncia deste
contrato, ou da ultima revisdo quadrienal, para o restante do periodo
contratual.

9.10.5.1. O CMPC sera comparado com a Taxa Interna de Retorno do
estudo técnico, e, caso a Taxa Interna de Retorno encontre-se em
um intervalo de 10% (dez por cento) para mais ou para menos em
relacdo ao CMPC considerar-se-a o contrato equilibrado.

9.10.6.No estudo técnico, a Concessionaria ndo poderd incluir as despesas
originarias de multas de transito, do RESAM e outras de mesma natureza,
originarias na ndo observancia de qualquer dispositivo legal ou contratual.

9.10.7.0 procedimento de avaliacdo da solicitacdo do reequilibrio econémico-
financeiro deste contrato deverd ser concluido em prazo nao superior a 60
(sessenta) dias, ressalvada a hipotese em que seja necesséria a prorrogacao,
devidamente justificada, para complementacéo da instrucéo.

O procedimento de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro iniciado pelo
Poder Concedente, devera ser objeto de comunicagdo a Concessionaria,
acompanhada de copia dos laudos e estudos realizados para caracterizar a situacao
ensejadora da revisdo. Nao havendo manifestacdo pela Concessionaria, no prazo
consignado na comunicacdo ou no prazo de 30 (trinta) dias, o que for maior, a
omissdo sera considerada como concordancia em relacdo ao mérito do reequilibrio
econdmico-financeiro propugnado pelo Poder Concedente.

A omissdo da parte em requerer o reequilibrio econdmico-financeiro deste contrato
importara em renuncia deste direito apos o prazo de 12 (doze) meses contados da
data do evento que der causa ao desequilibrio.

A recomposicao do equilibrio econémico-financeiro deste contrato ndo podera importar
efeito retroativo superior a 180 (cento e oitenta) dias da data da apresentacdo do pleito
ou da comunicagao.
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A recomposi¢cdo do equilibrio econémico-financeiro serd4 implementada tomando por
base os efeitos dos fatos que lhe deram causa, nos itens respectivos do Plano de
Negécios, e sera Unica, completa e final para todo o prazo deste contrato,
relativamente aos mesmos fatos.

O reequilibrio, quando cabivel, podera ser concedido através dos procedimentos
exarados a seguir:

9.15.1. Revisdo dos parametros indicados nas férmulas de remuneracédo da Clausula
Sétima.

9.15.2. Alteracéo do prazo deste contrato.

9.15.3. Indenizagéo.

9.15.4. Alteracéo de servigos, volume e cronograma de investimentos.
9.15.5. Associagdo das formas anteriores.

Cabera ao Poder Concedente a prerrogativa de escolher a forma pela qual sera
implementada a recomposic¢ao do equilibrio econémico-financeiro.

Sempre que for efetuada a recomposi¢cdo do equilibrio econdmico-financeiro deste
contrato, o Plano de Negocios da Proposta serd alterado para refletir a situagéo
resultante da recomposicao.

Constituem motivos para andlise de eventual desequilibrio econémico financeiro deste
contrato de concessdo, quando comprovado o seu impacto direto nas condicbes
pactuadas da concesséo, a:

9.18.1. Modificacdo unilateral imposta pelo Poder Concedente das condi¢cdes de
execucdo deste contrato, que importe variacdo de custos, para mais ou para
menos, exceto aquelas contempladas pela férmula de remuneracao
estabelecida na Clausula Sétima.

9.18.2.Variagdo dos precos de insumos utilizados, previsivel ou ndo, mas de
proporc¢des incalculaveis a época da formulagéo da proposta.

9.18.2.1. Nao serdo consideradas as varia¢cdes ordinarias dos pregos de
insumos necessarios a prestacdo dos servicos. Entende-se por
variacfes ordinarias dos custos, 0s acréscimos ou diminui¢cdes de
valores inerentes ao mercado, cujo fato deve ser visto como risco
empresarial da concessionéria.

9.18.3. Reducado de custos da concessiondria, decorrente de incentivos de qualquer
género, oferecidos por entes da Federagdo ou entidades integrantes de sua
administracdo indireta, tais como beneficios oriundos da celebragdo de
convénios, incentivos fiscais e outros.

9.18.4. Aumento ou reducdo acentuada dos custos da concessionaria, decorrentes da
implantacdo de solucBes de integracdo modal, alteracfes nas especificacdes
dos servicos, variacdo da composi¢cdo de investimentos em frota, implicando
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mudang¢a do numero, modal, tipo, vida util ou idade méxima dos veiculos, que
nao tenham sido especificados no edital e, por conseguinte, ndo foram
previstos no Plano de Negécio.

9.18.5. Mudancas legislativas que afetem significativamente os encargos e custos
para a prestacao dos servigos previstos neste contrato.

9.18.6. Ressalvado o imposto sobre a renda, a criacdo, alteracdo ou extingdo de
tributos que incidam ou venham a incidir sobre o servico ou a receita da
concessionaria ou a imposicdo de disposi¢cdes legais, apdés a data de
publicagdo do edital, de comprovada repercussdo nos custos da
concessionaria, para mais ou para menos, conforme o caso.

Sdo fatos ndo admissiveis para a concessionaria obter reequilibrio econdémico-
financeiro deste contrato de concessdo, por serem riscos assumidos pela
concessionaria, as seguintes situagdes:

9.19.1. N&o cabera reequilibrio econdmico-financeiro deste contrato quando ficar
caracterizado que os impactos motivadores do pedido por parte da
Concessionaria puderem ser neutralizados com a melhoria da exploracéo
dos servigos, ou quando da ocorréncia de negligéncia, inépcia ou omissao
na exploragéo dos servigos objeto da concesséo.

9.19.2. A né&o obtencdo do retorno econdmico previsto na proposta por for¢a de
fatores distintos dos previstos, considerando a forma de remuneracao
prevista neste contrato.

9.19.3. A constatacdo superveniente de erros ou omissdes em sua(s) proposta(s)
ou nos levantamentos que as subsidiaram, inclusive aqueles divulgados
pelo Poder Concedente.

9.19.4. O aperfeicoamento técnico e operacional dos servicos, bem como a
atualizacdo e o desenvolvimento tecnolégico das instalages,
egquipamentos e sistemas utilizados, com vistas a assegurar a eficiéncia na
gualidade do servico.

9.19.5. N&o dardo direito ao equilibrio econdmico financeiro deste contrato
guaisquer das alteracdes descritas nos itens a seguir discriminados que
derivem de ajustes decorrentes da discrepancia entre a demanda de
passageiros estimada e ofertada: criar linhas; aumentar ou diminuir a frota,;
0 numero de viagens e a frequéncia; alterar itinerario; determinar novos
pontos de parada, terminais e pontos de retorno; acompanhar a evolucéo
tecnoldgica, no que se refere aos sistemas inteligentes e aos sistemas de
bilhetagem eletrbnica e estabelecer a integracdo entre linhas utilizando o
mecanismo da bilhetagem eletrénica.

9.19.6. Roubo, furto ou perda de bens vinculados a concessao e de suas receitas.

9.19.7. Manutencéo e desenvolvimento de equipamentos relativos a seguranca dos
usuarios.
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A ocorréncia de greves de empregados do(s) concessionario(s) ou a
interrupcao ou falha do fornecimento de materiais ou servicos pelos seus
contratados.

A continua indisponibilidade do servico aos usuérios, ndo podendo ser
usado como justificativa: greves de trabalhadores, comog¢fes sociais ou
protestos publicos que inviabilizem a prestacdo do servico, a cobranga das
tarifas e/ou reflita no aumento dos custos, e destruicdo total ou parcial de
veiculos da concessionaria em decorréncia destas situacoes.

Variagdo nas condicdes do mercado financeiro, tais como, prazos,
caréncias, taxas de juros, spreads, taxas de cambio, riscos da contratacdo
e financiamento, dentre outras, ocorridas entre a consecucdo do
procedimento licitatorio e o fechamento de operag¢des de crédito previstos
na proposta que comprometam o plano de negécio apresentado pela
concessionaria.

A incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental, tributaria e
criminal por fatos que possam ocorrer durante a prestacao de servicos.

Os custos gerados por condenagfes ou pelo acompanhamento de acgfes
judiciais movidas por terceiros ou contra terceiros.

Qualquer atraso pela ndo entrega de todos os documentos, estudos e
informagBes exigidos pelo 6rgdo ambiental, ou em qualidade inferior a
minima estabelecida pelo 6rgédo citado, prévia ou posteriormente ao pedido
do licenciamento em intervenc¢des de responsabilidade da concessionaria.

Os riscos decorrentes de eventual incapacidade da industria nacional em
fornecer-lhe os bens e insumos necessarios a prestacdo dos servigos, no
curto prazo.

As ineficiéncias ou perdas econdmicas decorrentes de falhas na
organizacdo operacional e programacdo dos servicos realizados pela
concessionaria.

Renovacdes de veiculos novos em desacordo com as diretrizes do Poder
Concedente, ou que ndo atenda o programa de renovacgfes de frota nova
determinados pela S&o Paulo Transporte S.A.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DA EXECUGAO CONTRATUAL

10.1. A concessiondria prestou garantia, na modalidade .................... prevista no art. 56,
§ 1°, da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, no valor de RS .............. (corveen ), a
fim de assegurar o fiel cumprimento das obrigacBes constantes do presente contrato.

10.1.1.

10.1.2.

A garantia ficara retida até o efetivo recebimento pelo Poder Concedente
dos bens reversiveis, pagamentos de quaisquer pendéncias e eventuais
indenizagbes que couberem.

A garantia prestada no presente contrato poderda ser utilizada para
satisfazer os débitos decorrentes da execucdo do contrato firmado pela
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Pessoa Juridica Gestora, em conformidade ao disposto nos Anexos VIII-8-C
e 8-D, na proporcado de sua participacdo no sistema.

10.2. A concessionaria deverd manter em vigor a garantia de execucao contratual no valor e
prazo aqui estabelecidos, tendo como beneficiario o Poder Concedente.

10.3. A concessionéria devera manter a integridade da garantia de execugdo contratual
durante toda a vigéncia deste contrato, respeitado o valor estabelecido acima, estando
obrigada, independentemente de prévia notificacdo para constituicdo em mora, a:

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

10.3.5.

Renovar o prazo de validade da garantia que vencer na vigéncia deste
contrato, comprovando a sua renovacdo ao Poder Concedente 30 (trinta)
dias antes do seu término final.

Reajustar a garantia de execucdo contratual, complementando o valor
resultante da aplicacéo do reajuste contratual.

Repor os valores porventura utilizados para cobertura de quaisquer
obrigacdes de pagamento abrangidas pela garantia de execugao contratual
no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da efetiva utilizacéo,
independente de disputa/discussédo judicial ou administrativa, de dolo ou
culpa.

Responder pela diferenca de valores, na hipotese de a garantia ndo ser
suficiente para cobrir 0 valor de todas as obrigacdes de pagamento por ela
abrangidas, podendo ser cobrada por todos os meios legais admitidos.

Submeter a prévia analise e aprovacdo do Poder Concedente eventual
modificagdo no conteldo da carta de fianca ou do seguro-garantia, bem
como eventual substituicAo da garantia por qualquer das modalidades
admitidas.

10.4. A carta de fianca e a apolice de seguro-garantia deverdo ter vigéncia minima de 01
(um) ano, sendo de inteira responsabilidade da concessionaria manté-las em plena
vigéncia e de forma ininterrupta durante toda a vigéncia da concessao, devendo para
tanto promover as renovacgoes e atualiza¢des que forem necessarias.

10.5. A contratacdo do seguro-garantia devera ser feita com seguradora e resseguradora
autorizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, entidade vinculada
ao Ministério da Fazenda ou com seguradora e resseguradora de primeira linha.

10.6. Caso se opte por contratacao de fianca bancaria, esta devera: (i.) ser apresentada em
sua forma original (ndo serdo aceitas copias de qualquer espécie), (ii.) ter seu valor
expresso em reais, (iii.) nomear o Poder Concedente como beneficiario, (iv.) ser
devidamente assinada pelos administradores da instituicdo financeira fiadora e (v.)
prever a rentncia ao beneficio de ordem.

10.6.1.

As fiangas bancarias devem ser contratadas com instituicoes financeiras de

primeira linha.

10.7. A garantia de execuc¢ao contratual podera ser utilizada nos seguintes casos:
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10.7.1. Nas hip6teses em que a concessionaria ndo realizar as obrigacdes
previstas neste contrato e seus anexos.

10.7.2. Na hipotese de devolucao de bens reversiveis em desconformidade com as
exigéncias estabelecidas neste contrato e seus anexos.

10.7.3. Nas hipéteses em que a concessionaria ndo proceder ao pagamento das
multas que lhe forem aplicadas, na forma deste contrato e de regulamentos
do Poder Concedente.

10.7.4. Nas hipbéteses em que a Concessionaria nao efetuar, no prazo devido, o
pagamento de outras indenizacdes ou obrigacdes pecuniarias devidas ao
Poder Concedente.

10.7.5. Quando houver qualquer mora ou inadimplemento de quaisquer direitos
assegurados aos empregados da concessionaria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1. A concessionaria apresentou 0 comprovante de contratacdo do seguro de
responsabilidade civil objetiva, com valores minimos por veiculos e as seguintes
caracteristicas:

11.1.1. Danos corporais a passageiros e a terceiros: R$ 305.000,00 (trezentos e
cinco mil reais);

11.1.2. Danos morais a passageiros e a terceiros: R$ 165.000,00 (cento e
sessenta e cinco mil reais);

11.1.3. Danos materiais a passageiros e a terceiros: R$ 105.000,00 (cento e cinco
mil reais).

11.2. O referido seguro devera ser mantido durante todo o prazo de execucdo deste
contrato, sendo atualizado na mesma periodicidade e pelo valor do indice que vier a
corrigir o valor da remuneracao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INTERVENCAO

12.1. A concessionaria ndo sera permitida ameaca de interrupcdo, nem a solucdo de
continuidade ou deficiéncia grave na prestacdo do servico concedido, o qual devera
estar permanentemente a disposicdo do usuério, nos termos do art. 177 da Lei
Orgéanica do Municipio.

12.2. Para assegurar a adequada prestacdo do servico ou para sanar deficiéncia grave na
respectiva prestacdo, bem como o fiel cumprimento das normas contratuais,
regulamentares e legais pertinentes, o Poder Concedente poderd intervir na operagao
do servico.

12.3. Considera-se deficiéncia grave na prestagéo do servigo concedido:

58/66



12.3.1.

12.3.2.

12.3.3.

12.3.4.

12.3.5.

B

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRANSPORTES

Reiterada inobservancia dos dispositivos contidos neste contrato e seus
Anexos, tais como 0s concernentes ao itinerario, horario determinados,
regularidade e seguranca operacionais salvo por motivo de for¢ca maior.

Nao atendimento de comunicacdo expedida pelo Poder Concedente, no
sentido de retirar de circulagdo veiculo julgado em condi¢Oes
comprovadamente inadequadas para o servico.

O descumprimento, por culpa da Concessionaria, devidamente comprovada
em processo administrativo, da legislacdo trabalhista, de modo a
comprometer a continuidade dos servigos concedidos.

A ocorréncia de irregularidades dolosas contabeis, fiscais e administrativas,
apuradas mediante auditoria, que possam interferir na consecugdo dos
servigos concedidos.

Reducdo superior a 20% (vinte por cento) da frota operacional, em
quaisquer dos servicos, por mais de 48 (quarenta e oito) horas.

12.4. Do ato da intervencédo devera constar:

12.4.1.

12.4.2.

12.4.3.

12.4.4.

Os motivos da intervencao e sua necessidade.

O prazo de intervencdo, que serd de, no maximo, 180 (cento de oitenta)
dias.

As instrucdes e regras que orientardo a intervencao.

O nome do interventor, que, representando o Poder Concedente,
coordenard a intervencao.

12.5. No periodo da intervengdo, o Poder Concedente assumira, total ou parcialmente, o
servico concedido, passando a controlar os meios materiais e humanos que a
Concessionaria utiliza, assim entendidos o pessoal, os veiculos, as garagens e todos
os demais meios empregados, necessarios a operacao.

12.6. Cessada a intervencdo, se nao for extinta a concessao, a administragcdo do servico
concedido serd devolvida a Concessionéria, precedida de prestacdo de contas do
interventor, que respondera pelos atos praticados durante a sua gestéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONCESSAO, TRANSFERENCIA E
EXTINCAO DA DELEGACAO

13.1. E vedada a subconcessé&o, nos termos do art. 15 da Lei Municipal n° 13.241/01.

13.2. A extingdo da delegacao dos servicos se dard pelo advento do termo deste contrato;
encampacao; caducidade; rescisao; anulacdo; faléncia ou extingdo da concessionaria,
nos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n°® 58.200/2018 e alteracdes.

13.2.1.

Extinta a concessdo, retornam ao Poder Concedente todos os direitos
dela decorrentes com a reverséo dos bens publicos vinculados a mesma,
se for o caso.
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Os investimentos assumidos pela Concessionaria no ambito da execucdo deste
contrato serdo considerados devidamente amortizados e depreciados quando da
extingdo do prazo de vigéncia da Concessdo, ndo cabendo, portanto, qualquer
indenizacédo pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigéncia deste contrato.

O Poder Concedente podera, durante a vigéncia deste contrato, promover a sua

retomada, por motivo de interesse publico devidamente justificado, mediante lei

autorizativa especifica e prévio pagamento de indenizacdo, nos termos previstos neste

contrato.

Em caso de encampagdo a concessionaria tera direito a indenizagdo, nos termos do

art. 36 da Lei Federal n° 8.987/95, que devera cobrir:

13.5.1. As parcelas dos investimentos realizados e vinculados a bens reversiveis,
ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados para
garantir a continuidade e atualidade do servigo concedido;

13.5.2. Todos o0s encargos e 0Onus decorrentes de multas, rescisdes e
indenizagbes que se fizerem devidas a fornecedores, contratados e
terceiros em geral, em decorréncia do rompimento dos vinculos
contratuais.

13.5.3. Os lucros cessantes.

Nos termos do Capitulo VI, do Decreto Municipal n® 58.200/2018 e alteracdes, a
transferéncia da concessao ou do controle acionario da concessionaria, bem como a
realizacdo de fusOes, cisdes, incorporacdes e transformacfes deverdo ter prévia
anuéncia do Poder Concedente, em conformidade ao disposto no item 2.2.19. deste
contrato.

13.6.1. A transferéncia da concessao e a realizacdo das alteragdes previstas no
item 13.3. devem ser solicitadas ao Poder Concedente pelos
interessados.

13.6.2. Para fins da anuéncia de que trata o item 13.3. 0S sucessores ou
interessados em prestar o servi¢o publico concedido deverao:

13.6.2.1. Demonstrar, por meio de processo administrativo devidamente
instruido, que atendem a todas as exigéncias estabelecidas no
procedimento licitatorio, em especial qualificacdo técnica e
econdmico-financeira, nos termos do Decreto Municipal n°
58.200/2018 e alteracoes.

13.6.2.2. Comprometer-se a cumprir todas as clausulas deste contrato,
subrogando-se em todos os direitos e obrigacbes do cedente e
prestando todas as garantias necessarias e estipuladas.

13.6.2.3. O ndo atendimento as condi¢cfes previstas no item 13.6. deste
contrato ensejara a aplicacdo da multa correspondente,
independentemente da rescisdo deste contrato, se assim
entender o Poder Concedente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES DOS USUARIOS
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14.1. Sem prejuizo do constante da Lei Federal n°® 12.587/12 (Politica Nacional de
Mobilidade Urbana), da Lei Municipal n° 14.029/05 (Protec&o e Defesa do Usuério do
Servico Publico do Municipio de S&o Paulo) e, no que couber, do constante da Lei
Federal n°® 8.078/90 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), séo direitos e obrigacbes dos

usuarios:

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.1.6.

14.1.7.

14.1.8.

Receber servigo adequado.

Receber do Poder Concedente e da concessionaria informacdes para a
defesa de interesses individuais e coletivos.

Obter e utilizar o servi¢o, observadas as normas aprovadas pelo Poder
Concedente.

Levar ao conhecimento do Poder Publico e da concessionaria as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servigo
concedido.

Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
concessionaria na prestacao do servico.

Zelar pelo servigo publico que Ihe é prestado.

Tratar os funcionarios, empregados e prepostos do Poder Concedente e
da concessionaria com cortesia e urbanidade, recebendo idéntico
tratamento.

Respeitar os direitos dos demais usuarios, em especial, as disposi¢cdes
gue vedam o fumo nos coletivos e em locais fechados, o uso de aparelhos
sonoros individuais e a preferéncia estabelecida em favor de idosos,
gestantes e pessoas com capacidade reduzida de locomocé&o e o combate
a violéncia sexual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO VALOR CONTRATUAL

15.1. O valor contratual estimado é de R$ ............. (......) equivalente ao somatorio do valor
presente da remuneragdo anual estimada deste contrato de concesséo do referido
Lote de Servico, durante o periodo contratual, adotada uma taxa de desconto de
9,85% (nove virgula oitenta e cinco por cento) ao ano.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PRAZO

O prazo da concessdao sera de 20 (vinte) anos, prorrogavel por até 1 (um) ano, desde
que atendido o interesse publico, devidamente justificado pelo Poder Concedente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS CONDICOES DE UTILIZACAO DOS BENS

PUBLICOS

17.1. Integram a concessdo as garagens publicas, bem como os equipamentos nelas
contidos, que serdo descritos em “Termo de Transferéncia de Bens Mdveis e Iméveis”,
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a ser firmado pelas partes em até 30 (trinta) dias da data da assinatura deste
contrato.

17.1.1. No referido Instrumento constara o estado de cada bem nele relacionado.

17.1.2. Deveréo ser incluidos no referido Instrumento outros bens publicos e os
bens reversiveis, se for o caso, na medida em que forem sendo
incorporados a concessao.

Constitui responsabilidade da concessionéria:

17.2.1. Manter em dia o inventario e registro dos bens e garagens publicas.

17.2.2. Zelar pela integridade dos bens e garagens publicas vinculados a
concessao.

17.2.3. A guarda e vigilancia de todos os bens e garagens publicas que integram
a concessao.

17.2.4. Submeter, previamente, ao Poder Concedente a desativagéo e baixa dos
bens publicos vinculados a concesséo.

A concessionaria nao poderd, por qualquer forma, alienar ou onerar os bens publicos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

18.1.

Integram este contrato como se nele estivessem transcritos, o Edital e todos seus
anexos, conforme relacionados no item 6.4. do referido Edital.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1.

A compensacdo tarifaria onerara a dotacdo or¢camentaria n® 20.10.26.453.3009.4701-
3.3.90.41.00-00.

CLAUSULA VIGESIMA — DA MEDIAGCAO PARA SOLUGAO DE DIVERGENCIAS

20.1.

20.2.

20.3.

Ocorrendo controvérsia sobre a interpretacdo ou execucdo deste contrato, inclusive
aquelas relacionadas a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro previsto
neste contrato, o Poder Concedente ou a Concessionaria poderd suscitar o
procedimento amigével de solucéo de divergéncias.

Suscitado o procedimento amigavel de solucdo de divergéncias, sera formado um
Comité de Mediacgéo, integrado por um representante do Poder Concedente e outro da
Concessionaria, indicados no prazo de 30 (trinta) dias contados da suscitacdo por
qualquer das partes. Os representantes indicados escolherdo um terceiro membro do
Comité de Mediacdo. N&o havendo consenso na escolha do terceiro membro,
considerar-se-4 prejudicado o procedimento de solugdo amigavel de divergéncias.

Os membros do Comité de Mediacdo ndo poderdo ter com as partes relacdo que
caracterize casos de impedimento ou suspei¢do de juiz, nos termos do Cdodigo de
Processo Civil, e deverdo proceder com imparcialidade, independéncia, competéncia e
discrigéo.
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20.4. O Comité de Mediacdo, com base na fundamentacdo, documentos e estudos
apresentados pela Concessionaria e pelo Poder Concedente, apresentara a proposta
de solugdo conciliatéria, que devera observar os principios reitores da Administracdo
Pulblica, previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal. A proposta do Comité de
Mediacdo ndo serd vinculante para as partes.

20.5.

20.6.

Caso aceita pelo Poder Concedente e pela Concessionaria, a solu¢cdo proposta pelo
Comité de Mediacdo sera incorporada a este contrato mediante assinatura de termo

aditivo.

Considerando as diretrizes em tela para Mediacdo deverédo ser realizados os seguintes
procedimentos para a solucdo de divergéncias:

20.6.1.

20.6.2.

20.6.3.

20.6.4.

20.6.5.

As partes deverdo envidar os melhores esforcos para resolver
amigavelmente, utilizando-se do principio da boa fé, por meio de
negociacdo direta, qualquer divergéncia/conflito de interesse que venha a
surgir em decorréncia do presente contrato.

Na ocorréncia de divergéncias/conflito de interesse nos termos desta
Clausula, a parte interessada notificara por escrito a outra parte,
apresentando todas as suas alegacgfes acerca da divergéncia/conflito de
interesse, devendo também ser acompanhada de uma sugestdo para a
solucéo e/ou elucidacao da divergéncia/conflito de interesse.

20.6.2.1. Apo6s o recebimento da notificagdo, a parte notificada tera um
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da
notificacdo, para responder se concorda com a solucdo
proposta.

20.6.2.2. Caso a parte notificada concorde com a solu¢cédo apresentada, as
partes dardo por encerrado a divergéncia/conflito de interesse e
tomardo as medidas necessérias para implementar o que foi
acordado.

20.6.2.3. Caso nao concorde, a parte notificada, no mesmo prazo acima
estipulado, devera apresentar a parte interessada 0s motivos
pelos quais discorda da solucdo apresentada, devendo, nessa
hipdtese, apresentar uma solugéo alternativa para o caso.

No caso de discordancia da solucdo alternativa proposta pela parte
notificada, podera ser constituido Comité de Media¢cédo para a solucdo de
eventuais divergéncias/conflito de interesse de natureza técnica, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, a fim de debater e solucionar a divergéncia/conflito
de interesse em causa.

A convocacao do Comité de Mediagdo € uma faculdade das partes, razao
pela qual somente sera constituida mediante concordéncia prévia de
ambas as partes.

A constituicdo do Comité de Mediacdo ndo é condicdo prévia necessaria
para encaminhamento de conflitos/divergéncias ao Poder Judiciério.

63/66



20.6.6.

20.6.7.

20.6.8.

20.6.9.

20.6.10.

B

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRANSPORTES

A adocdo dos procedimentos indicados no item 20.6.2., ou eventual
discordancia acerca do exercicio da faculdade apontada no item 20.6.4.,
ndo exonera as partes de dar seguimento e cumprimento as suas
obrigagcBes contratuais, sendo dever das partes assegurar a continuidade
da prestacao dos servicos.

Se constituido, o Comité de Mediagdo ser4 competente para emitir
relatorios técnicos fundamentados sobre as questdes que lhe forem
submetidas pelo Poder Concedente ou pela Concessionaria, relativamente
a divergéncia/conflito de interesse que venham a surgir quanto aos
aspectos de natureza estritamente técnica.

20.6.7.1. Os membros do Comité de Mediacdo serdo designados da
seguinte forma: (i) Um membro efetivo pelo Poder Concedente;
(i) Um membro efetivo pela Concessionéria; e (i) Um membro
efetivo, que seré o presidente do Comité de Mediacao, escolhido
em comum acordo entre as partes, devendo recair sobre
profissional independente e de conhecimento reconhecido no
assunto.

20.6.7.2. Cada uma das partes arcara com as despesas de seus
representantes/membros e os honorarios do Presidente do
Comité de Mediacao seréo divididos igualmente entre as partes.

Os membros do Comité de Mediac&do ndo poderdo estar enquadrados em
situacBes de impedimento e suspeicdo impostas aos juizes, previstas no
Caddigo de Processo Civil, bem como deverao proceder com imparcialidade,
independéncia, competéncia e discricao.

Uma vez deliberada a constituicdo do Comité de Mediacao, o procedimento
para solucdo de divergéncias/conflito de interesse iniciar-se-4 mediante a
comunicacgdo, pela parte que solicitar a instauracdo do Comité, a outra
parte, fornecendo cépia de todos os documentos relacionados ao objeto da
divergéncia/conflito de interesse.

20.6.9.1. No prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento da
comunicacdo referida no item 20.6.9., ambas as partes
apresentardo as suas alegacdes relativamente a questédo
formulada, encaminhando ao Comité de Mediagdo coOpia de
todos os elementos pertinentes.

20.6.9.2. O relatorio conclusivo do Comité de Mediacdo sera emitido em
um prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento, pelo Comité, das alegacBes apresentadas pelas
partes, se outro prazo ndo for estabelecido pelas partes de
comum acordo, e aceito pelo Comité.

Os relatorios conclusivos do Comité de Mediacdo serdo considerados
aprovados se contarem com o voto favoravel de, pelo menos, 2 (dois) de
seus membros, e apresentarem proposta de solucdo das
divergéncias/conflitos que forem submetidos ao Comité.
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20.6.10.1. Os relatérios técnicos exarados pelo Comité de Mediacao
possuem natureza opinativa e constituirdo referéncia para as
atividades, métodos e procedimentos a serem empregados
pelas partes para tentativa de solucao das divergéncias/conflitos
gue forem submetidas ao Comité de Mediacéo.

20.6.10.2. Caso aceita pelas partes, a solugdo amigavel proposta pelo
Comité de Mediacao sera considerada para o contrato, por meio
de termo circunstanciado, e valerd como instrumento deste
contrato, ou outra forma que as partes decidirem.

20.6.11. A submisséo de qualquer questdo ao Comité de Mediacdo ndo exonera as
partes de dar integral cumprimento as suas obrigacbes contratuais,
incluindo as emitidas ap0s a apresentacdo da questdo, nem permite
qgualquer interrupcdo no desenvolvimento das atividades relacionadas com
a concessao.

20.6.11.1. Somente se admitir4, em carater excepcional, a paralisacdo das
atividades relacionadas com a concessao, apés a anuéncia do
Poder Concedente, quando o objeto da divergéncia/conflito de
interesse que for submetida ao Comité de Mediac&do implicar
riscos a seguranca de pessoas e dos servicos.

20.6.12. A autocomposicdo do conflito ainda poderd ocorrer perante camara de
prevencdo e resolugdo administrativa de conflitos, ou por mediacdo, nos
termos da Lei Federal n® 13.140, de 26/06/15.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA REVERSIBILIDADE DOS BENS

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

Reverterdo ao Poder Concedente, na extincdo da concessao, todos os bens que se
enquadrem nos termos previstos neste contrato.

Para os fins previstos no item anterior, a Pessoa Juridica Gestora entregara os bens
reversiveis descritos no Anexo VII deste contrato, em perfeitas condicbes de
operacionalidade, conservacgao, funcionamento e manutencao, sem prejuizo do normal
desgaste resultante do seu uso, e livres de 6nus ou encargos, seja a que titulo for.

Os modulos, subsistemas, interfaces, softwares e outros bens materiais ou imateriais
vinculados para permitir a continuidade dos servigos, deverdo sofrer atualizagédo
guando revertidos ao Poder Concedente.

Ocorrendo a dissolucéo ou liquidacdo da Pessoa Juridica Gestora, ndo podera ser
procedida a partilha do respectivo patriménio social sem que o Poder Concedente
ateste, por meio de auto de vistoria, que 0s bens reversiveis encontram-se livres de
onus, ou sem que se demonstre assegurado o pagamento das quantias devidas ao
Poder Concedente, a titulo de indenizag¢édo ou a qualquer outro titulo.

Na extingdo da concessdo, sera procedida uma vistoria dos bens publicos e
reversiveis que o integram, e lavrado um “Termo de Devolugédo e Reversédo dos Bens”
vinculados a concessdo, com a indicacdo detalhada do estado de conservacdo e
atualizacdo dos mesmos.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS INDENIZACOES

22.1. Os investimentos assumidos pela Concessiondria no ambito da execucdo deste
contrato serdo considerados devidamente amortizados e depreciados quando da
extincdo do prazo de vigéncia da Concessdo, ndo cabendo, portanto, qualquer
indenizagéo pelo Poder Concedente ao final do prazo de vigéncia deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO

23.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo, Vara Privativa da Fazenda
Publica, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste contrato, renunciando
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que o seja.

E por estarem justas e acordadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o

presente contrato, elaborado em .... (.....) vias de igual teor e forma, para um so efeito juridico,

perante as testemunhas abaixo assinaladas, a tudo presentes.

S&o Paulo, ... de ............. de .....

Pelo Poder Concedente

Pela Concessionaria
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