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. OBJETIVO

Estabelecer normas e procedimentos para a realizagdo da Auditoria de Processos de
Manuteng&o junto 4s Empresas Operadores do Sistema de Transporte Coletivo Piblico
de Passageiros, na Cidade de S&o Paulo, a seguir denominado Sistema de Transporte.

Il. ABRAN

GENCIA

Aplicam a Area de Engenharia Veicular e suas interfaces junto as Empresas
Operadoras.

fll. NORMA

1. Definigdes

Auditoria de manutengdo: é a verificagdo sistemética e documentada que permite
avaliar o grau de adequagdo dos procedimentos e controle aplicados pelas
operadoras no processo de manutengéo da frota.

Manutengéo da frota: é o conjunto de atividades que visa a conservagéo do estado
operacional e seguro de cada veiculo. Além das atividades mecénicas, elétricas, de
limpeza e de funilaria propriamente ditas, no contexto deste procedimento, engloba
os controles, os planos, os procedimentos relativos a prépria manutengdo, as
ferramentas e equipamentos, ao almoxarifado e a qualificagéo da méo de obra.

2. Critérios

2.1 As auditorias de processos de manutengio da frota das operadoras serdo
realizadas semestralmente, baseadas nos critérios e conceitos das Normas

22

NER I1SO 9001 e 14001.

A manutengéo da frota sera "Qualificada Plenamente” se sua pontuagao total e

a de cada quesito analisado atingir o patamar minimo de conformidade igual a
70% (setenta por cento). Dessa forma, mesmo que a pontuagao total seja igual
ou superior a 70% (setenta por cento) e a de qualquer um dos itens que a
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2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

210

2.1

compdem ndo atingirem esse patamar, a manutengdo sera considerada
“Qualificada Parcialmente”.

As auditorias serdo realizadas com base em elementos amostrais,
envolvendo a documentagdo, registros de manutengdo e entrevistas com
empregados das operadoras.

O plano de manutengéo da frota para avaliagéo inicial, ou suas atualizagdes,
quando houver, deverdo ser apresentados com antecedéncia minima de 30

dias da data de realizagdo da auditoria.

O plano de manutengdo da frota devera ser atualizado sempre que houver
acréscimo de novos velculos ndo contemplados no plano ou quando houver
evolugdo das tecnologias existentes nos veiculos.

A auditoria serd realizada no periodo diurno, nas dependéncias das
operadoras, em conjunto com seu representante para acompanhamento e
organizacéo dos trabalhos.

Ao final de cada auditoria serd emitido um Relatério Técnico em que serdo
registradas as eventuais ndo conformidades e as oportunidades de melhorias.

As operadoras deverdo apresentar plano de agdo, contendo as medidas e 0s
respectivos prazos de execugdo necessarios para regularizagdo das nao
conformidades verificadas nas auditorias. Este plano deve ser apresentado
dentro do prazo méximo de 15 dias Uteis, a contar da data do recebimento do

relatério de auditoria.

A ndo apresentagéio dos planos de agéo, de manutengéo e suas atualizagoes,
dentro do prazo previsto, acarretardo em multa prevista em contrato.

Em caso de ndo cumprimento das medidas previstas no plano de agao até a
data de Auditoria do préximo ciclo (semestre), a operadora serd penalizada,
com multa indicada em contrato.

Serdo realizadas visitas para constatagdo da regularizagdo das indicagbes
apontadas no "Relatorio de Auditoria”.
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212 No final de cada semestre serd divulgado um “Ranking”, a partir dos
resuliados obtidos nas auditorias.

213 Sera estabelecida uma classificagdo por item analisado, conforme quadro
abaixo, que definira a pontuagdo obtida pelas operadoras:

Atendimento ao item Classificacho Pontuacho
Atende plenaments A 2
Atende parcialmente B 1
N30 atende c 0
Mo aplicavel ]

2.13.1 A SPTrans, quando julgar necessario e a qualquer tempo, em virtude de
resultados operacionais, apontamentos estatisticos, acidentes, reclamagdes
ou até mesmo dendincias, poderé realizar auditorias extraordinarias.

2.13.2 No item VIl = ANEXOS deste manual, é possivel encontrar a metodologia de
avaliagéo e célculo da pontuagéo.

2.14 A pontuagdo obtida qualificara a manutengdo da frota da operadora, de
acordo com a tabela a seguir:

Pa:ﬁfi::’gna? q:::u]ltar P'nnu.:wb;;::df&d? u;:;;esit-:- Situacio
Mator ou igual a 70% Malor ou iqual a 70% Manutencdo qualificada plenamente
Maior ou igual a 70% De 69% ateé 49% Manutencao qualificada parcialmente
De 50% até 69% . Manutengdo com restricbes
Abaixo de 50% - Manutencdo desqualificada
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2.15 Sera elaborado um cronograma semestral de auditorias a ser divulgado as
operadoras antes do inicio do ciclo. Eventuais alteragbes de data serio
comunicadas a operadora em até 03 (trés) dias (teis antes do previsto.

3. Responsabilidades

Area de Engenharia Veicular: elaborar e divulgar o cronograma das auditorias e
realiza-las, fornecendo dados para a area de Inspegéo Veicular e os resultados para
as Empresas Operadoras do Sistema de Transporte.

4. Niveis de Competéncia

Aprovagéo do relatério de auditoria: nivel hierarguico minimo de Gerente Geral.

5. Base Legal

e Norma NBR ISO 9001 - estabelece requisitos para o Sistema de Gestio de
Qualidade e & aplicavel a qualquer produto ou servico;

+« Norma NBR ISO 14001- define os requisitos para estabelecer um Sistema de
Gestdo Ambiental, com objetivo de criar o equilibrio entre a manutengao da
rentabilidade e a redugéo do impacto ambiental;

s« Lein®13.241, de 12.12.2001, suas alteragbes e regulamentagdes, que dispoe
sobre a organizagao dos servigos do Sistema de Transporte Coletivo Publico

de Passageiros, na Cidade de Sao Paulo; e

« Regulamento de Sangdes e Multas — RESAM, publicado na Portaria n® 168/07
— SMT/GAB, de 01 de dezembro de 2007 e atualizagbes posteriores.
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IV. PROCEDIMENTOS

Verificar in loco, durante o processo de auditoria, os itens analisados em cada requisito,
conforme abaixo:

1.

Organizagdo Geral da Manutencgdo

e Ter definidas a miss&io e a visdo do negdcio, com politica de qualidade em
relagdo as metas da Empresa Operadora divulgada e de ciéncia dos
funcionarios;

« Ter organograma funcional da Area de Manutengdo, com a definicdo das
linhas e niveis de autoridade;

e Ter um representante da diregdo com autoridade e responsabilidade para
assegurar a implantagdo e manutengdo dos Sistemas de Gestdo da
Qualidade e Ambiental; e

s Apresentar esquema de seguranga e prevengao contra incéndios.

Recursos Humanos

« Apresentar a sistemdtica de avaliagido de novos empregados ligados a
manutengio, com as respectivas descrigbes de cargos e requisitos minimos;

s« Comprovar a existéncia de quadro de empregados, por area de atuagao
(manutenc¢ao preventiva e corretiva, elétrica, borracharia, funilaria, limpeza da
frota e outros) em quantidade suficiente para as execugdes das manutengdes
programadas;

« Apresentar o levantamento de necessidades de treinamento, realizado pela
Area de Recursos Humanos, e seus respectivos programas para o pessoal da
Area de Manutengdo, com previsdo de reciclagem de seus empregados em
periodos maximos de 02 (dois) anos; e

= Comprovar por registros a realizagao dos treinamentos programados por meio
de cronograma anual.
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3. Gestédo de Materiais e Servigos

e Apresentar metodologia para andlise de produtos, de servicos e de
fornecedores. Esta metodologia deve assegurar que a aquisicdo e a utilizagdo
de componentes repasses a frota um grau satisfatério de confiabilidade e

seguranga;

« Demonstrar na gestdo dos materiais e servicos as seguintes atividades,
registros e cuidados:

(a) Qualificagéo dos fornecedores;

{b) Acompanhamento do fornecimento;

{c) Analise do desempenho do produto;

(d) Deméritos por atraso ou outro tipo de problema;

(e) Falhas aceitaveis em forma de concesséo;

(f) Falhas que inviabilizam a utilizagao;

(g) Tratamento de ndo conformidades; e

(h) Plano alternativo para casos de interrupgao de fornecimento do produto.

e Demonstrar a existéncia de sistema de administragdo de estoque,
apresentando compatibilidade entre o estoque fisico e banco de dados, com
local adequado para armazenagem e acesso permitido somente 4s pessoas
autorizadas;

¢ Demonstrar a possibilidade de rastreamento do material recebido;

» Demonstrar a existéncia de procedimentos para controle de garantia dos
materiais e servigos, bem como, cadastro atualizado de fornecedores e
produtos;

« Apresentar procedimentos para qualificagdo de fornecedores de material e
prestadores de servigos, inclusive pedidos de compra ou subcontratos que

Inovagao Te
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incorporem todos os requisitos de qualidade exigidos pelo material, produto
ou servigo;

e Demonstrar a evidéncia do confronto dos materiais recebidos com as
especificagbes contidas nos pedidos de compra, contendo registros das
inadequagdes e defeitos para repasse da informagéo ao fornecedor.

4. Planejamento, Organizagio e Controle de Manutencgdo

e Ter area definida para as atividades de planejamento e controle da
n:lanuten_;:ao - secretaria técnica, que devera manter os documentos elou
sistema informatizado de controle de manutengio de veiculos, abrangendo:

(a) Consumo de combustivel;

(b) Quilometragem percorrida,;

(c) Ordens de servigo (controle diario);

(d) Consumo de lubrificantes;

(e) Consumo de pneus;

(f) Vida util de pegas e conjuntos;

{g) Controle de recolhidas anormais;

(h) Controle de socorros em via plblica;

(i) Controle de acidentes e avarias em via publica;
(j) Limpeza de veiculos;

(k) Plano de manutengéo atualizado a medida que a tecnologia evolui; e

(I) Programac&o e registros de manutengéo preventiva, existindo critérios para
a definicdo da quantidade em funcdo do volume da frota e do plano de

manuteng&o aprovado.

e Ter critérios definidos para calculo dos indices de disponibilidade e
confiabilidade;
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« Ter registros das irregularidades que provocaram as ocorréncias (recolhidas
anormais e socorros), para verificagdo das falhas que as originaram por meio
de metodologias especificas (ex.: graficos de PARETO, ISHIKAWA e outros.);

 Ter planos de agéo visando solugbes dos problemas;

e Prever, em sua metodologia de trabalho, uma sistematica de agles
preventivas e corretivas para evitar a repeticéo de falhas, por meio da analise
e seu diagnéstico;

« Evidenciar o efetivo acompanhamento dessa sistematica por parte da diretoria
de manutencgdo, da geréncia ou dos encarregados;

e Ter nomeado um grupo para andlise de falhas e para a elaboragdo de
proposta de solugdes técnicas;

» Apresentar a aplicagdo do plano de manutengao preventiva validado pela
SPTrans, baseado nas especificagbes dos fabricantes e nos resultados de
ensaios realizados na propria Empresa Operadora, que contemplem, alem da
quantidade de manutengbes didrias necessérias, as verificagbes e frocas
obrigatérias entre quilometragens ou intervalos estipulados entre revisdes,; e

« Demonstrar, por meio de registro, que ha atualizagdo do plano de
manutengao preventiva, de acordo com a evolugao das tecnologias ou pelo
histérico de controle dos veiculos. As alteragbes a serem apresentadas
devem considerar os planos por tipo de frota, os novos intervalos para trocas
obrigatérias e os eventuais novos componentes que fardo parte do plano.

Nota: As alteragbes do plano deverdo ser apresentadas a SPTrans para
avaliagéio e aprovagdo anteriormente a sua aplicagéo.
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5. Manutengdo Preventiva e Corretiva dos Veiculos

« Demonstrar a disponibilizagdo dos wveiculos, em tempo habil, para a
manutengéo e o rigoroso cumprimento da programagéo e do plano, com as
atividades registradas em documentagdo propria, inclusive, pelos
responsaveis pela execugdo dos servigos e sua liberagdo, bem como os
componentes substituidos;

¢ Demonstrar se durante as atividades de manutengdo sdo analisados outros
componentes que apresentam defeito, através do registro em documentagao
apropriada;

e« Demonstrar o estabelecimento de procedimentos técnicos para execucgéo de
servicos de recondicionamento de componentes ou de conjuntos, quando
executados internamente;

e Demonstrar o controle de liberagdo do veiculo para o trafego, apés as
atividades de revisbes preventivas e reparos corretivos; e

« Demonstrar, por meio de controles, a programagéo de reparos de funilaria e
pintura, em conjunto com as atividades de manutengdo preventiva ou a
programacéo e procedimentos especificos que contemplem esses reparos em
separado.

6. Inspecéo dos Veiculos
« Demonstrar a existéncia de inspegdo anterior 8 manutengéo para verificagéo
de possiveis reparos adicionais e necessarios;
« Comprovar a existéncia de local especifico para a realizagao das inspegdes;

e Demonstrar a realizagdo de inspegdes periodicas entre revisdes preventivas
para verificar possiveis reparos fora do plano, com registro em documentacao

apropriada,

« Demonstrar a existéncia de inspegio no momento de inicio da operagao e na
recolhida dos veiculos, com registro de eventuais irregularidades em
documentacgao apropriada; e
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« Demonstrar a existéncia, apds os servigos de manutengao, de nova e rigorosa
inspegao para evitar que veiculos ainda com defeito sejam liberados para o
trafego. Apresentar sistematica de controle para veiculos inspecionados e que
estdo aguardando manutengéo.

7 Limpeza e Conservagio

e Apresentar procedimento padréo e cronograma para limpeza da frota, com os
devidos registros, controles e demonstrando que a periodicidade é adequada
para o volume da frota;

e Demonstrar, por meio de registros, a limpeza da parte inferior do veiculo
(chassi), antes das atividades de manutengéo preventiva e, apés os reparos,
a limpeza geral do veiculo,

e Demonstrar que ha a utilizacdo de produtos de limpeza que atendam as
normas e legislagdo vigentes e que os laudos dos fabricantes estéo
atualizados,

e Demonstrar a utilizagdo de produtos biodegradaveis, ndo téxicos e com PH
neutro para lavagem externa. Para a limpeza interna, demonstrar a utilizagao
de produtos que tém agentes antimicrobianos e propriedades germicidas;

e Apresentar local de armazenamento dos produtos de limpeza apropriado e
com capacidade suficiente para a execugéo didria dos servigos, atendendo as
normas vigentes,

« Apresentar procedimento para desinsetizagdo dos veiculos e o cronograma
de execugao;

» Apresentar procedimento para polimento dos veiculos, cronograma e registros
de execugao;

o Apresentar procedimentos de controle de qualidade dos servigos executados,
nos casos em que os servigos de limpeza sejam terceirizados.

e Evidenciar a existéncia de programacgéo de repasse de carroceria e chassi
com procedimentos e registros em documentacao apropriada; e

« Demonstrar o atendimento ao manual de identidade visual, interno e externo.
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8. Equipamentos e Ferramentas

= Apresentar programa de manutengéo periédica dos equipamentos utilizados
para a revisdo e limpeza e os devidos registros;

» Demonstrar a utilizagdo de ferramentas universais, especiais e de
instrumentos de mediciio e controle para a execugdo dos servicos de
manutencdo que as requeiram, a quantidade suficiente, registros de
calibragem e afericio e armazenamento dessas em local apropriado; e

» Demonstrar, por meio de procedimento e registros, que a integridade das
ferramentas e equipamentos é verificada com periodicidade que permita sua
perfeita utilizagéo.

9. Disposicédo Funcional da Garagem

* Verificar a fluidez de trafego e a manobrabilidade dos veiculos nas operagées
de manutengao, limpeza e estacionamento;

» Observar o posicionamento de equipamentos, suprimento de ar e eletricidade,
que deveréo ser compativeis com os servigos de manutengéo; e

¢ Observar a distribuicio e quantidade das valetas de manutencéo que devera
ser adequada a posigdo do almoxarifado, ao fluxo entre atividades de
manuten¢ao de limpeza e de liberagdo do veiculo para o trafego e ao tipo de
veiculo.
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V. HISTORICO DE REVISOES

REVISAO DATA ALTERACAO
00 23M1/2008 Emiss&o Inicial.
01 0210772015 Alterag8o dos critérios.
02 05/05/2017 | Alteragdo dos requisitos.
03 12105/2017 Padronizago e revisdo do manual
04 20M2M7 Revis&o e incluséo das siglas
05 12/01/2018 Revisfo Geral e Inclusdo do anexo i
06 16/02/2018 Revisdo Geral e Inclus&o do anexo 2

VI. SIGLASI/DEFINIGOES

SMT: Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes

NBR: Norma Brasileira

ABNT: Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

GAB: Gabinete da Presidéncia

PARETO: Grafico de barras que ordena as freqliéncias das ocorréncias, da maior para a
menor, permitindo a priorizagao dos problemas.

ISHIKAWA: Diagrama de causa e efeito ou diagrama "espinha de peixe” cuja finalidade &
organizar o raciocinio em discussdes de um problema

ISO: International Organization for Standardization (Organizagao Internacional para
Padronizagéo)
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Vil. ANEXOS

1. Formulario de Avaliagdo de Manutengio

2. Planilha de Calculo da Pontuagdo
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DATA N7 Relatdrio
E AVALIACAD DE MANUTENCAD
SFTrans

ARES CONSOROD EMFRESA

ENDERECD

CONTATD DA [WPRIEA -enpll

fem | 1- OrganizagSo Geral Plo.

11 |Existe arganograma funcional da empresa, atualizado e especifico da manutenciio?
12 ]Fncuui esquema de seguranca & prevencio contra incéndios (brigada & treinamanto)?
1.3 [Existe politica definida de qualidade com relagio 45 metas da empresa?

1.4 |A politica de gualidade é dividgada e de conhecimento dos funclondrios?

15 |Possui elementos na administracSo executiva com autoridade @ responsabilidade para
|#ssegurar que o sistema de qualidade seja implementado ou mantido?

|Observaglies:
Empresa cerificada 150 9.0017 1 Mo 150 140 yt £ Mo
Item 2- Recursos Humanos Pro.

21 |Existe drea responsédvel pelo trelnamento com sua politica definida?

2.2 |ldemtifica necessidade de treinamento dos empregados emvolvidos nas athidades de
manutengio?

2.3  |Ewiste cronograma anual dos treinamentos, com registros apropriados?

24  [Existe registro dos trelnamentos efetuades no perfodo, com lista de presena e

25 |A quantidade de emprégados deslgnados para manutencho preventiva & suliclents,
levando em conta a quantidade de manutengio preventiva necessdria?

26 |Aguantidade de empregados designados para a manuteng3o cormretiva @ suficiente,
levando em conta a quantidade de manutencio corretiva necessdria?
2.7 |0 pessoal erwalvido na manutencio & adequade em termos de cargo/fungdo?

28 |0 pessoal envolvido na manuteng8o recebe os trelnamentos necessdrios para curmgrir
os requisitos da funglo exercida?

bservaches:

(2.5(2.6) Quantidade de funciondrios por velculo:

Total de funclondrios
Preventiva
Corretiva
Funillaria
servicos gerals (prdprio) (lavador, abastecedor, bormacharia)
Servigos gerais [tercelizados) {lavador, abastecedor, borracharia)
Almonarifado
Qude, Funciondrios da manutengBo (prdpro + terceldzados) W0,50=A
Frota patdmonkal Entre [La049] =8
L= reededin o IEimG 800 para empresas do shiterma = ____ “L=C
L B . T8
VUL EM:
8
José Luiz Re iros Cunha
Gerente de De menio e
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[tem 3- Gestlo de Materials e Servicos Pto.
3.1  |[Existe sisterna adequado de controle de administragdo de estoque?
3.2 |Hé compatibilidade entre estoque fisico e banco de dados?
3.3 |Hd local adequado para armazenagem do material recebido com acesso restrito
somente a pessoas autorizadas?
34  |Todo material recebido ¢ identificado nas prateleiras com etiqueta contendo codigo
intemo e externo, descrigo do material e tipo de veiculo a que se destina?
3.5  |Existe procedimento para controle de recebimento e anmazenagem dos materiais?
3.6 |0 sistema de registro da documentag3o garante a rastreabilidade dos materiais
adquiridos e instalados nos veiculos? (N.F/lote/data instalacio)
3.7  |Existe controle de garantia dos materials e servicos com emissdo de laudos?
3.8 |Existe cadastro atualizado de fomecedores e fabricantes dos produtos?
38 |Existe avaliacdo técnica de fornecedores com planilhas, critérios e relatério final?
3.10 |Existe procedimento para qualificaco de fornecedores de material e prestadores de
3.11 |Eventuals defeitos ou inadequacdo dos produtos adquiridos sdo registrados e servem
como pardmetro para proximas compras?
3.12 |0 fomecedor é comunicado através de documentos, do defeito ou inadequago?
3.13 |Os pedidos de compra ou subcontratos incorporam todos os requisitos da qualidade
exigidos pelo material, produto ou servigo (inclusive cédigos do fabricante e
referéncias)?
3.14 |Os materiais recebidos sio confrontados com todas as especificacies solicitadas nos
pedidos de compra?
Observagies:
(3.2) Comparativo entre estoque flsico e banco de dados por amostragem de 7 pegas:
Estogue Fisico Banco de Dados
Cédigo Descricio Qtde. Descricio Qtde.
Itens Compativeis da Amostragem >085=A
Qtde. Amostrada Entre 0,85e0,50=8
<0,50=C

)
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Item 4 - Planejamento, Organizacio e Controle da Manutengio Pto.

4.1 (Existe drea definida pera o planejamento e controle da manutengdo (Secretaria

4.2 |H4 critérios para definigBo da quantidade e tipo de manutengSo preventiva em funcio

do volume da frota e da guilometragem percorrica?

A quantidade didria de veiculos para manutenglio preventiva & suficlente em relacdio ao

||:I'E'ili$1.‘ﬂ no plano?

4.4 |Eaiste programagdo de manutengdo preventiva e registro de acompanhamento?

4.5 |Existe aplicagdo do plano de manuteng3o preventiva baseado nas es pecificagBes do
abricante e dados da prdpria empresa?t

4.6 |0 plano de manutengdo preventiva é atualizado & medida gue a tecnologia dos velculos
evolui, com registros do tipo de alterag8o e data?

4.7  |Existerm documentos e ou sistema informatizado de controle de wvefculos, com
evidéncias do consumo dos pneus, combustivels, lubrificantes e pegas?
4.8 |Existe controle de Recolhidas Anormais e Socommo em via Pablica?

4.9 |Existe andlise das causas ralzes e plancs de agdo para o devido controle das
iregularidades que provocam Recolhidas Anormals e SoCorro em via pdblica?

410 |As interfaces entre a Secretaria Técnica e a Area de Mamnutenglio sdo documentadas e
ire;ularrnente analisadas para possibilitar possiveis melhorias ?

411 EEniste eritério definido para célculo dos indices de disponibilidade e confiabilidade?
|DbservagBes:

4.3

[4.3) Critérios para defini¢So da quantidade didria de manutengdo preventiva:
{km mensal percorrida / Intervalo entre revisdes) (conforme plano aprovado SPTrans)
gtde. Plaz dteis considecados

DADOS GERAIS
Km mensal percomida Quildmetros
Consumo total dleo diesel Litros
Consumo total dleo de motor Litros
TIPOS DE VEICULD
Mini / Micro
Bésico
Padron
Articulado
Bi articulado
Frota Total
(4.8) Quantidade ocorréncias em via pdblica mésfano / (completo 30 dias)
Recolhidas anormais: Principal causa:
SOCormos: Principal causa:
[AUTORIZAGAD: SUBSTITUL DIVUL
«f o
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Item 5- Manutencdo dos Velculos Pto.

5.1 |Os veiculos so disponibilizados para a manutencio no hordrio programado?
5.2 |Aprogramacio de manutencio é cumprida rigorosamente?
53 |0 plano de manutengdo é cumprido na sua totalidade?

54 |As atividades de manutencdo estdo registradas em documentagio prépria, inclusive
com o responsdvel pelo servigo e pela liberagio, bem como componentes substituldos?

5.5 |Durante as atividades de manutencdo sio anallsados outros componantes que
apresentam defeito?

5.6 |Existe procedimento prdprio conternplando o do fabricante para recondiclonamento
|!ntarnn de componentes?

5.7 |Existe sistema ou documento de liberac3o imediata do veiculo para o trifego apés as
atividades de manutengSo?

58 Enurante a revisdo sdo realizados reparos de funilaria e pintura?
Observacdes:

Item 6- Inspegdo Pto.
6.1 |S8o realizadas inspecbes periddicas entre revisbes preventivas?

6.2 |Existe inspecdo anterior 8 manutengdo para verificar possiveis reparos adicionais e
necessadrios?

6.3  |Ainspecio apds a manutengio é suficientemente rigorosa para evitar que veleulos,
com defeito, sejam liberados para o trafego?

6.4  |Existe sistemdtica de inspe¢do visual na entrada dos velculos na garagem e registro de
possiveis irregularidades?

6.5 |Existe inspecio no momento do infeio de operacio do velculo?

6.6 |Os resultados das inspecbes s3o registrados em documentagdo apropriada e
preenchidos totalmente?

6.7 |O sistema adotado permite a Identificacio de veiculos inspecionados aguardando

manutengio pendente?
6.8  |Existe local especifico para realizacdo das inspecbes?
Observacies:

AUTORIZAGAD, . | SUBSTITUE
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item T-Limpeza e Conservacio Pto.
7.1 |Existe procedimento padrio para limpeza intema e externa dos velculos?

7.2 |Existe cronograma para limpeza geral da frota?

7.3 |0 cronograma estd sendo cumpride?

74  |Aperiodicidade de limpeza atende as necessidades reais da Empresa?

7.5 |Antes da atividade de manutenclo & efetuada limpeza da parte inferor do velcula?
7.6 |Apds a revisdo é efetuada limpeza geral do vefculo?

1.7 |Os produtos utilizados para a limpeza externa s3o biodegraddveis, nio txicos & com
PH neutra?

7.8 |0 produto para limpeza interna possul agentes antimicrobiano e propriedades
7.9  |H4 local apropriado para a armazenagem dos produtos de limpeza com capacidade
suficiente para a execuglo didria dos servigos?
7.10 |Efetua periodicamente polimento dos velculos?
7.11 |Efetua periodicamente a desinsetizagio interna dos velculos?
7.12 |Ewiste programacde adequada de repasse de carroceria e chassi com procedimentos e
registros de execugdo?
7.13 |Atende o manual de identidade visual, interna e externamente?
Observacies:

Item B- Equipamento e Ferramentas Pto.
B.1 |A quantidade de ferramentas & suficiente para a execugio dos servigos de

8.2 [Utiliza ferramentas apropriadas e ou especials para a manutencdo de cada modelo /
tipo de vefculo?

8.3 |Mantém programa de manuten¢io periddica de equipamentos utilizados para a revisfo
e limpeza (lavadores, compressores, ete.)?

8.4 |Efetua a calibragem e aferigio de equipamentos de medicio e controle?

8.5 |Aintegridade de ferramentas e equipamentos é verificada com periodicidade definida
que permita a perfeita utilizagdo?

86 |0Os equipamentos e ferramentas sfo armazenados em local apropriado com
identificacio individual?

|Observacbes:

AUTORIZAGAD: | SUBSTITUL: DIVUL
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ltem 9-Disposigio funcional da Garagem Pto.

9.1 |0 lay out da unidade permite a fluidez e a manobrabilidade dos veiculos nas operacdes
de manutencdo, limpeza e estacionamento?

9.2 |0 posicionamento de equipamentos, suprimento de ar e eletricidade s3o compativels
com os servicos de manutencio?

9.3 |Adistribuicio e quantidade de valetas sdio adequadas conforme célculo apresentado?
Observagies:

(9.3) Quantidade de Valetas:

1- Quantificaciio para manutencio preventiva

A quantidade ideal de valetas para manutencio preventiva deve ser proporcional ao nimero de veiculos,
quilometragem média mensal percorrida, quantidade de dias em que se realizam manutenges preventivas e
intervalo médio entre elas, portanto considerou-se um fator “K” determinado pela seguinte férmula:

e 6.000 « -[5525]
s dm = K= Jo000x za =28
Onde:

Kmm = quilometragem média mensal percorrida pelo veiculo = 6.000 Km. [*)

im = intervalo entre manutenges (quilometragem) = 10.000 Km. (**)

dm = dias Oteis para realizacio da manutencio preventiva,

Fu = fator de utilizaclio de valetas, considerando 5 tipos de revisdo preventiva (A,B, C, D e E), sendo que a do
tipo basica (A) ndo necessariamente utiliza valeta,

Observacbes:

(*) quilometragem média didria de 250 km em 24 dias Gteis, conforme informag@es do sistema compiladas pela
5PTrans.

(**) intervalos médios entre manutenclies (revisGes A, B, C, D e E), conforme recomendagBes dos fabricantes e
estudos para elaboraclo de planos de manutengio efetuados pela 5PTrans

0O céleulo que definird o ndmero de valetas necessérias, serd efetuado multiplicando a guantidade de velculos na
frota pelo indice K.

N°de valetas = gquantidade de velculos da frota x K

Exemplo para 130 veiculos:
N°valetas = 130 veic. x 0,020 = 280 = 3 valetas

Observagdo: O arredondamento de casas decimals sempre se fard para cima, independente do valor. J

DU
04r18

Sima

AUTOR 3 SUBSTITLI:
DO e DP
o

00/ SEM




= PREFEITURA DE | C0D.:
NORMA E PROCEDIMENTOS ﬁmm —

MOBILIDADE FL:
SPTrans ETRANSPORTES

-2-Quantificacfies para manutencio corretiva e inspeciio

Considerando a2 necessidade de efetuar inspecles para realizagio de manutengdo e de reparos
concomitantemente com a manutengdo preventiva, serfio necessdrias valetas adicionals para estes trabalhos.

A quantidade de reparagBes necessdrias aumenta com relago a quantidade de veiculos na frota, desta forma
elaborou-se uma tabela progressiva, considerando uma valeta adicional para cada 200 veiculos, confarme segue;
de 0até 200 veiculos - 1valeta
de 201 até 400 veiculos - 2 valetas
de 401 até 600 veiculos - 3 valetas
de 601 até 800 veiculos - 4 valetas
@ assim sucessivamente

3- Quantificaciio total de valetas

Para a quantidade total de valetas necessdrias deve-se somar o valor apurade no item 1 e o valor do Item 2,
confarme exemplo:

Qrde. veiculos 130

Qrde. valetas p/ manutencio preventiva 3

Qtde. valetas p/ manutencdo corretiva e inspegio 1

Tatal 4 valetas

RESPONSAVEIS PELA AVALIACED: DATA
Aprovagdo Geréncia: DATA Aprovagde Superintendineia: DATA
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2. Planilha de Cilculo da Pontuacio

HO000000 / YYOYYYYYYYYYYY [ Z2EETIITIIIIIIZ

SUBSTITUI:
DO eDP

DIVULGADO EM:
0418

PLANILHA DE PONTUAGAO PLITMIDITIONS,
GARAGEM
HOOCCOCOOOOODOXXNX - Area - ¥ - Enderego: RUA YYYYYYYYYY Yy rrry PONTUAGCAD SUBTOTAL

AREA QUESITO/ QUESTAD 11224 |5 |6 7|89 |10|141]42 43 |14 w m m m m m
-] ORGANIZACAD GERAL Al alalala 5 ] ] o 10 10 | 100
0 |RECURSOS HUMANOS AlBla|lalalalale ] 2 o ] 1B T | Pl

/-
03 |GESTAO DE MATERIAS E SERVICOS AlalAalalalesle|lalalalalalala 11 3 o ] 28 _rUI a0%
o PLANEJAMENTO, ORGANIZACAD E CONTROLE DE MANUTENGAD Alalalalalalalale|ala 10 1 a o = | s
05  [MANUTENCAO DOS VEICULOS Alalalasales|le|ala ] 2 o o 14 14 | B
o6 INEPECAD Al al a & Al a | &l A B ] o o 18 18 | 100%
07  |UMPEZA E COMNSERVACAD AlAalAalalalalalalalalalesla 12 1 o o 20 25 | po%
0F  [EQUIPAMENTDS E FERRAMENTAS Ala|lalalala a o o -] 12 12 | 100
09 |DISPOSICAD FUNCIOMAL 05 GARAGEM Al Al a a o [+ ] ] & | 100%
TOTAL
RESPONSAVES PELA AVALIACAD: DATA
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HISTORICO
REVISAOQ DATA MOTIVO
00 29/06/2007 | IMPLANTACAO DO PROCEDIMENTO
01 01/10/2007 | ALTERAGAO GERAL DO PROCEDIMENTO
02 10/04/2008 | ALTERAGAO DO ANEXO A, ITENS 9.2 ¢ 9.3
03 30/08/2011 |ALTERAGCAO GERAL DO PROCEDIMENTO
04 11/07/2012 |ALTERAGAOQ GERAL DO PROCEDIMENTO
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06 15/04/2016 | INTRODUGAO DO CRITERIO DO RANKING PARCIAL
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5. CONCEITO

6. CONDIGCOES GERAIS

7. RESULTADOS DA INSPECAO
8. CALCULO DO RANKING

9. ARQUIVAMENTO E GUARDA

ANEXO A - CRITERIOS PARA A INSPECAO DE MANUTENGAO E CONSERVAGAO DA
FROTA
ANEXO B - MANUAL DE INSPEGED VEICULAR
ANEXO C - PROCEDIMENTO FARA AFER]G&U DAS EMISSOES DE POLUENTES DE MOTOR
CICLO DIESEL
ANEXO D - PROCEDIMENTO PARA MEDICAO DOS NIVEIS DE PRESSAO SONORA INTERNA
E EXTERNA DOS VEICULOS
ANEXO E - PROCEDIMENTO PARA INSPECAO COM DESMONTAGEM DE RODAS
ANEXO F - PROCEDIMENTO PARA O RANKING DE VISTORIA DE FROTA
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1. FINALIDADE

Este Procedimento estabelece os requisitos técnicos para inspegdo mecénica, elétrica e de
carogaria/chassi dos veiculos das modalidades ONIBUS e ATEMDE, para a Secretaria
Municipal de Transportes do Municipio de S3o Paulo.

2. REFERENCIAS

LEl 9.503/97 - suas alteragbes e regulamentacdes, institui o CTB (Cédigo de Transito
Brasileiro).

LEl 13.241/01 - suas alteragbes e regulamentacdes, dispondo sobre a organizagio dos
servigos do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros.

LEI 13.146/15 ~ suas alteragdes e regulamentagdes, institui a Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

DECRETO 42.423/02 - suas alteragdes e requlamentacdes.

DECRETO 44.730/04 - suas alteracfes e regulamentagbes.

RESOLUCAO CONAMA n® 251 de 12 de janeiro de 1999,

NBR 5426 — Planos de amostragem e procedimentos na inspegdo por atributos.

NER 14040 — Inspecao de seguranga veicular - Veiculos leves e pesados.

NBR 13037 — Método de Ensaio e determinacéo da opacidade emitida por motores Diesel

NBR 15570 — Especificagbes técnicas para fabricacdo de veiculos de caracteristicas urbanas
para transporte coletivo de passageiros.

NBR 14022 — Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo
de passageiros

NBR 15646 — Acessibilidade - Plataforma elevatéria veicular e rampa de acesso veicular para
acessibilidade em veiculos com caracteristicas urbanas para o ftransporte coletivo de

passageiros.

RESOLUGAO CONTRAN 316 de 08 de maio de 2008, e demais Resolucbes/normas/portaria
pertinentes em vigéncia.
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L

3. AREAS ENVOLVIDAS

DOISEMIGIA
DOISEMIGDI
4. SIGLAS
f INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Normalizago e Qualidade Industrial
ABNT Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
CONTRAN Conselho Nacional de Transito

DENATRAN Departamento Nacional de Transito

DETRAN-SP Departamento Estadual de Transito do Estado de S3o Paulo

SMT Secretaria Municipal de Transportes de Sac Paulo
DTP Departamento de Transportes Publicos
cTB Codigo de Transito Brasileiro
CRLV Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
NBR MNorma Brasileira Registrada
{ PET Peso Bruto Total
FPPMR Passageiro Portador de Mobilidade Reduzida
cIT Centro Integrado de Transporte

SUBSTITUL:
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5. CONCEITOS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

6.7.

INSPEGAOQ

Processo de andlise de um veiculo visando verificar suas condigbes de seguranga,
conforto e estado geral de conservagdo, em atendimento as exigéncias especificas da
modalidade de transporte e sua conformidade com os requisitos estabelecidos pela
Secretaria Municipal de Transportes — SMT.

INSPECAQ VISUAL/ VISTORIA

Analise feita através da observagio visual e ou da atuagiio sobre determinados comandos
e componentes do veiculo, a fim de verificar as condigbes de manutengao e conservacao
dos veiculos.

INSPECAO MECANIZADA

Analise realizada com o auxilio de equipamentos mecanizados especificos, que determina
a eficiéncia e o desempenho de componentes efou sistemas do veiculo.

REPASSE

Analise efetuada nos veiculos reprovados durante a inspecio periddica ou de
desmontagem de rodas, apresentados na mesma data.

REINSPEGAO {

Nova inspecéo efetuada no veiculo, para verificagéio da correcao dos itens considerados
nao conformes na inspegao inicial.

DEFEITO

Condicdo do item inspecionado considerade ndo conforme com a respectiva
regulamentagdo.

SEM DEFEITO

Condicdo do item inspecionado considerado em conformidade com a respectiva
regulamentacgio.

)
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5.8.

RELATORIO DE INSPEGAO VEICULAR

Documento preenchido pelo técnico de inspegdo veicular no decorrer da inspegao, onde
sao registrados os resultados da inspecéo do veiculo e indicada sua condig&o de aprovado
ou reprovada.

5.9. COMPROVANTE DE EXECUGCAO DE INSPECAO

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

Documento que registra a execugdo da inspegdo do veiculo e indica sua condigio de
aprovado e ou reprovado, emitido pelo sistema informatizado.

VEICULD APROVADO

Veiculo que no momento da inspegao visual ou mecanizada ndo apresentou defeitos.
VEICULO REPROVADO

Veiculo que no momento da inspegao visual ou mecanizada apresentou defeitos.
VEICULOS LEVES

Veiculos com peso bruto total de ate trés mil e quinhentos quilogramas, inclusive.
VEICULOS PESADOS

WVeiculos com peso bruto total superior a trés mil e quinhentos guilogramas.

FEC — FATOR DO ESTADO DA CARROCERIA / CHASSIS

Para a avaliagdo técnica do veiculo sera utilizada a Metodologia “FEC" que permite
diagnosticar o estado geral da carroceria & do chassi, identificando a necessidade ou nao

de reparagac do énibus (Anexo G).
INSPECAO DE EMISSOES DE POLUENTES

Parte integrante do processo de inspegdo veicular, a medigio dos niveis de emissdo de
fumaga (opacidade) e de ruido (pressao sonora) e realizada concomitantemente com a
inspegao amostral.

5.16. INSPEGAO COM DESMONTAGEM DE RODAS

Inspecéo para verificagdo das condigbes dos eixos dianteiros e traseiros através de
desmontagem dos seus componentes. .

.-"'-'-
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5.17. INSPECAD DE INCLUSAD

Inspe¢do inicial de todos os veiculos novos ou em uso que irdo compor as frotas das
operadoras do sistema.

5.18. OSER

Ocorréncias do sistema eixo e rodante qQue serao compuladas na equacdo matematica
para calculo do ranking.

6. CONDICOES GERAIS
6.1. INSPECAO DE MANUTENGAO E CONSERVACAO DA FROTA

6.1.1. Devem-se realizar as inspegbes conforme os procedimentos constantes dos Anexos
que acompanham este procedimento.

6.1.2. Devem ser utilizados os formularios constantes nos Anexos para registrar os dados do
veiculo, os itens reprovados (quando houver) e eventuais observagbes.

7. RESULTADO DA INSPECAO

7.1. Todos os veiculos inspecionados estejam estes aprovados ou reprovados na inspecao,
devem ser registradas no Sistema Infotrans.

8. CALCULO DO RANKING

8.1. Apds os resultados apontados conforme item anterior, somados a critérics de msdia;:_ﬁu Lde
desempenho técnico de frotas e estrutura das garagens, & utilizado o procedimento técnico
para estabelecimento de um Ranking entre as operadoras do Sistema de Transporte.

e
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9. ARQUIVAMENTO E GUARDA DE DOGUMENTOS
9.1. DOCUMENTOS Fislcos

A SPTrans deve arquivar os Relatérios de Inspecéo Veicular em local adequado, de forma
a garantir a integridade e a disponibilidade dentro do periodo minimo de 05 {cinco) anos.

9.2, DOCUMENTOS ELETRONICOS

A SPTrans deve garantir através da Area de Informatica em midias apropriadas, e em lugar
adequado os arquivos referentes a vistoria dos veiculos por um periodo minimo de 05

(cinca) anos.
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ANEXO A — CRITERIOS PARA A INSPEGAQ DE MANUTENGAO E

CONSERVAGAO DA FROTA

1. OBJETIVO

Estabelecer critérios e procedimentos para a realizagdo da inspe¢@o mecénica, elétrica e de
carroceria/chassi visando a seguranga, conforto e o estado geral de conservagio dos veiculos
operados no Sistema de Transporte de Passageiros do Municipio de Sao Paulo.

2. CONSIDERAGOES GERAIS

A S&o Paulo Transporte S/A — SPTrans ao notificar o Operador do Sistema quanto ao
agendamento da inspeg&o, sujeitard o Operador a apresentagdo prévia, ou a qualquer tempo,
de indicadores de desempenho e outras informaces técnicas que possam facilitar a gestao
dos referidos processos de controle.

A S&o Paulo Transporte S.A — SPTrans poderd, durante o processo de inspegdo, utilizar
recursos audios-visuais tais como fotos, filmes e equipamentos de medi¢cdo para melhor
representar os fatos e dados constatados durante a inspegéo de frota ou fiscalizagao.

Ser30 observadas também as disposigdes constantes em Leis, Decretos, Normas e
Resolucdes Vigentes, no ambito Federal, Estadual e Municipal, além das Cartas Circulares
emitidas pela S&o Paulo Transporte S.A,

Faz parte integrante do processo de inspegdo veicular a medigéo dos niveis de emissao de
fumaga e de ruido, com periodicidades e percentuais compativeis com a realizagdo da
inspecdo de manutencio e conservagdo da frota, em conformidade com os critérios

estabelecidos neste procedimento.
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3. REGISTROS DAS INSPEGOES

3.1. FORMULARIOS DE INSPEGAO

Durante o servigo de inspecio serfo verificados os itens constantes nos “chek-list” das
fichas abaixo:

¢ Ficha de inspecdo de frota Grupo "A/B" — Carroceria, elétrica, mecanica e seguranga
veicular — (Anexo B1).

e Ficha de inspecgéo de frota Grupo “C" - Acessibilidade — (Anexo B2)
e Ficha de inspecdo dos niveis de emissdes de poluentes (fuligem/ruida) — (Anexo C1)
» Ficha de inspeg&o da desmontagem de componentes — (Anexo E1)

3.2. REGISTROS

Ao encerramento da vistoria do veiculo, serd registrada pelo Técnico da SPTrans no
rodapé dos formuldrios, nas 2 (duas) vias, a situagdo do veiculo, datando e assinando
juntamente com o responsavel técnico da operadora, entregando-lhe a 01* via de cada
formulario.

Nota: Durante a realizagdo das inspegbes periddicas, para os veiculos gque nao
apresentarem irregularidades serd preenchido o formulario de veiculos aprovados sem
defeitos em inspecéo periddica constante no Anexo B3.

4. TIPOS DE INSPEGAO
4.1. INSPEGAO PERIODICA

Inspegao realizada de acordo com cronograma elaborado pela érea de inspegao, conforme
requisitos estabelecidos pela Secretaria Municipal de Transportes — SMT.

4.2. INSPEGAO EXTRAORDINARIA

Inspegao realizada quando o Poder Plblico julgar necessario e a qualquer tempo, em
vitude de resultados operacionais, apontamentos estatisticos, acidentes, reclamacgdes ou

até mesmo dentincias.
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4.3. INSPECAO AMOSTRAL

Inspegao através de Convocagao imediata de um percentual da frota operante, para sua
avaliacao, de forma aleatoria, conforme Anexo B.

4.3.1. Inspegdo Amostral Fiscalizagao

Inspegao do veiculo encaminhado pela area de Fiscalizagdo de Campo da SPTrans,
por constatagio de alguma iregularidade.

4.3.2. Inspecdo Amostral Solicitacdo
Inspecdo extracrdinaria do veiculo através de solicitacio de um agente publico.

4.3.3. Inspegdo Amostral Convocagio

Convocagio efetuada pela area de Inspegdo diariamente, através de comunicado/e-
mail &s operadoras.

4.4. INSPEGAO DE EMISSOES DE POLUENTES

Inspegdo realizada com auxilio de equipamentos, para medigao dos niveis de pressao
sonora e de opacidade dos veiculos conforme Anexos C e D respectivamente.

4,5. INSPECAO COM DESMONTAGEM DE RODAS

Inspegao para verificagdo do estado de conservagao, ajustes e torques dos component
dos eixos dianteiros e traseiros, através da desmontagem executada pelos técnicos da
operadora, com acompanhamento dos técnicos da SPTrans, conforme Anexo E. Neste
processo também & executada a inspecao dos grupos A/B e C, conforme anexo B.

4.6. INSPECAO FEC

Inspegdo que avalia o estado de conservagdo da carroceria/chassi conforme o tipo de
construgdo do veiculo, a fim de apontar o nivel de reforma que o veiculo devera sofrer oy,
quando for o caso, indicar a baixa patrimonial.
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4.7. INSPEGAO DE INCLUSAO

Inspecdo efetuada mediante autorizagdo da area de cadastro de frota e agendamento pela

operadora interessada com antecedéncia minima de 01 (um) dia.

5380 verificadas durante a inspegao a condigao geral do veiculo, as emissdes de poluentes,
a vazéo do ar condicionado e a conformidade com os padrbes e normas técnicas vigentes,
conforme o Manual de Padrdes Técnicos Veicular, Procedimentos para Inspegdo de

Manutengio e de Movimentago de Frota no Sistema de Transporte de S&o Paulo.

A inspecdo de conformidade com as normas técnicas vigentes devera ser realizada em
100% (cem por cento) dos lotes, tanto para veiculos novos, como para veiculos em uso, os

demais tipos de inspecgdo seguem os critérios a seguir.

Veiculos em uso: serdo inspecionados conforme os anexos B, C, D e H* em 100% (cem
por cento) do lote, devendo atender a todos os requisitos das fichas de inspegao de frota

dos grupos “A/B", “C", emiss&o de poluentes e vazao do ar condicionado®.

{*) quando houver ar condicionado,

Veiculos novos: serdo inspecionados conforme o anexo B e H em 100% (cem por cento

)

do lote, devendo atender 2 todos os requisitos das fichas de inspegao de frota dos grupos

"AJB", "C", emissdo de poluentes e vazao do ar condicionado.
4.7.1. A inspegio de emissdo de poluentes obedecera aos seguintes critérios:

4.71.1. Inspegio de emissdo de fumaga — devera ser realizada em 100% (cem po

cento) do lote, obedecendo apenas as etapas descritas no anexo C item IV -
1.3.4., do procedimento para Aferigdo das Emissdes de Poluentes de Motor Ciclo

Diesel.

Mota: Se ndo houver emissdo de fumaga branco-azulada ou fumaga preta em
excesso, o veiculo serd considerado aprovado, caso contrério, deve-se
realizar o processo completo descrito no Procedimento para Afericao das
Emisstes de Poluentes de Motor Ciclo Diesel, anexo C, com medigao da

opacidade.

4.7.1.2. Inspecdo de niveis ruido — devera ser realizada conforme esta descrito no
Procedimento de Medicio dos Niveis de Pressdo Sonora Interna e Externa dos
Veiculos, anexo D, sequindo o critério de amostragem conforme tabela NBR

5426, NQA=10%, NGI=Il, mostrada a seguir:
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Quantidade de produfos
: defeiluosos
lote Sequéncia Amostra Acumulado T Rejeila 0
lote lote
2-5 100% 2-5 100%

12, 3 3 0 2
i 2 3 6 1 2
1% 5 5 1] 3
%550 2. g 10 3 4
™ 8 8 ] 4
i 2 8 16 4 5
1% 13 13 2 5
i 2. 13 26 6 7

Nota: No caso de reprovagio/rejeigdo da amostra, o lote devera ser inspecionado em 100%
{cem por cento).

Exemplos de uso da tabela:

Lote com 10 (dez) veiculos
Se as primeiras trés amostras resullarem em 01 reprovagao, tomam-se mais trés amostras. O
lote s6 sera aceito se ndo houver reprovagdo na 1° amostra, ou quando for o caso, se nac

houver reprovagao na segunda amostragem.

Lote com 26 (vinte e seis) veiculos

Se as primeiras 05 (cinco) amostras resultaram em 01 (uma) reprovagéo, tomam-se mais 0
(cinco) amostras. O lote 56 serd aceito se ndo houver reprovac@o na 01? amostra, ou guando
for o caso, se nao houver reprovacdo na segunda amostragem.

( 5. CRITERIOS DE INSPECAO PERIODICA
51. AGENDAMENTO

Os operadores do sistema devem ser informados com antecedé&ncia minima de 07 (sete)
dias da data efetiva da inspecao, através de comunicacio escrita/e-mail.

5.2. PERIODICIDADE

Toda frota do sistema deve ser inspecionada em intervalo maximo de 180 (cento e oitenta)
dias e minimo de 680 (sessenta) dias a partir dos resultados obtidos no ultimo ciclo de
vistoria pelas operadoras do Sistema, conforme o Procedimento para o Ranking de Vistoria

de Frota (Anexo F).
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5.3,

5.4,

£.5.

AMOSTRA

A inspegio de manutencio e conservagdo de frota serd realizada em 100% (cem por
cadastrada na data agendada para a inspego.

cento) da frota patrimonial,

Os velculos devem estar lim

eixos dianteiro e traseiro,

PERIiODO

pos, interna e externamente, especialmente o chassi e os

As inspegdes podem ser executadas no periodo diurno ou noturno em conformidade com

programacé&o elaborada pela area de Inspeg&o de Frota.

PROGRAMACAD FROTA X PRAZO

O periodo estabelecido para as inspegfes nas garagens dos operadores do sistema ou no
CIT, leva em consideragfio a quantidade de veiculos da frota patrimonial da operadora e a

tecnologia dos veiculos.

6. CRITERIOS DE INSPEGAO EXTRAORDINARIA

6.1.

B.2.

A inspegéo extraordinaria podera ocorrer a qualquer tempo, sem aviso prévio, sendo que
a amostragem da frota inspecionada sera definida a critéric da SPTrans. A pontuagéo

resultante da Inspegdo Extraordinaria podera compo
Ranking de Vistoria da frota ou substituir a Nota da Insp

r a equagdo para definigio do
ecdo Amostral.

Os velculos que eventualmente ndo atendam ao estabelecido no contrato, observado
limite maximo de 12 (doze) meses acima do definido, serdo submetidos a inspecbes
bimestrais, além daquelas ja previstas, e pelo menos uma avaliagdo técnica do estado
geral de conservagdo por meio da metodologia FEC — Fator do Estado da Carroceria.

7. CRITERIOS DE INSPEGCAO AMOSTRAL

7.1,

METODOLOGIA DE TRABALHO

7.1.1. Inspecdo Amostral Convocagio

A Area de Inspecao ird enviar &s Operadoras, uma comunicagdo contendo a relagio
dos velculos convocados na manha do dia previsto para inspecdo. Os veiculos serdo
selecionados de forma aleatdria, para realizagdo de Inspegéo no CIT - Centro

Integrado de Transporte, em horario pré-determinado.
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7.1.2.

7.1.3.

Inspegdo Amostral Fiscalizagio

A zrea de Fiscalizagdo de Campo ira intimar o veiculo ou acompanhar o mesmo para
realizagdo de inspe¢do no CIT — Centro Integrado de Transporte, em hordric de
realizagdo das inspegdes.

Inspegio Amostral Sclicitagdo
A area de Inspegao podera enviar as operadoras a comunicagdo para apresenlagio

imediata do veiculo ou a area de Fiscalizagdo de Campo podera acompanhar este
para rezlizacio de inspe¢io no CIT — Centro Integrado de Transporte.

CRITERIOS PARA CONVOCAGAOQ

O critério para convocagdo aleatdria dos veiculos terd como referéncia:

No maximo 05 (cinco) veiculos por garagem/dia;
Preferencialmente 01 (um) veiculo por linha;

Velculos com reclamagdo de usuario;

Veiculos com ano de fabricagio mais antigo;

Coletivos com menor ndmero de inspegdes Amostrais realizadas;
Dendncias;

Acidentes;

Tipo de Tecnologia;

Outros critérios referentes as condigbes operacionais,

Preferencialmenle ndoc serfo selecionados os veiculos que periencem a
empresal/garagem que estejam passando por inspegd@o periédica ou desmontagem,
exceto os veiculos com reclamagac de poluentes.

Obs.: Em casos esporadicos a SPTrans poderd convocar veiculos sem a utilizagio dos

Se

critérios acima citados.

CONTROLE

ra elaborado pela Area de Inspegdo um controle dos veiculos inspecionados, com

objetive de criagdo de um banco de dados para acompanhamento estatistico do processo.

—

Gerenty Na FI’]S;J{.;Q:'}L: [
Aughionk Ticnica

SEMICIIA



= — = coD
=)n= MANUAL DE PROCEDIMENTO £

SPTrans - SERVICOS VEICULARES- SAOPAULO |fL

PREFEITURA DE

MOBILIDADE
ETRANSFORTES -17 -

ASSUNTO

PROCEDIMENTO PARA INSPEGAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVAGAO DA FROTA

7.4. PONTUAGAO

Esta inspe¢ao sera considerada para o calculo da pontuagio das empresas e lera peso
percentual maior que a inspecio Periddica.

8. CRITERIOS DE APROVAGAO/ REPROVAGCAO

8.1. VEICULO APROVADO

O veicule inspecionado que ndo apresentar defeitos em itens das Fichas de Inspegdo A/B,
C, Inspegéo de Desmontagem e de Emissdo de Poluentes sera liberado para a operacéo.

8.2. VEICULO REPROVADO

Veiculo inspecionade que apresentar qualquer tipo de defeito

B.2.1,

8.2.2,

B.2.3.

vl

i

Veiculo Reprovado (Grupos Ae C)

Os veiculos inspecionados que apresentarem defeitos em itens de seguranca nas
Fichas de Inspegao "A" (sistemas de freio, suspenséo, direcio, sistema rodante e
estrutura do chassi) e “C” (dispositivos e equipamentos de acessibilidade), ficaréo
impedidos de operar até o devido reparo, sendo para isso lacrado pela equipe técnica.

Veiculo Reprovado (Grupo B)

Os veiculos inspecionados que apresentarem defeitos na Ficha de Inspeg¢io do Grupo
‘B" em componentes que ndo oferecem riscos a seguranga geral, ndo serdo impedidos
de operar, devendo a operadora repara-los e reapresenta-los no mesmo dia da
inspecao ou em outra data solicitada pelo setor de vistoria (reinspecao).

Veiculo Reprovado (emissdes de poluentes)

Os veiculos que apresentarem niveis de opacidade ou de pressdo sonora acima dos
limites estabelecidos durante a inspecdo de emiss3o de fumaga e ruido serdo
impedidos de operar, devendo a operadora repara-los e reapresenta-los, para nova

inspecao.

Nota: Os veiculos que apresentarem os resullados "Pardmetre Fora do Padrao”,
"Resultado fora do Padrao” e "Lacre da Bomba Injetora Faltando/Danificado”, ndo

serdo impedidos de operar, devendo a operadora repara-los e esenta-los no
mesmo dia da inspecdo ou em outra data solicitada pelo setor de @g%finspe;ﬁa}.
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8.2.4. Veiculo Reprovado (Inspecio de desmontagem)

Os veiculos que apresentarem defeitos na Ficha de Inspecio de Desmontagem ficardo
impedidos de operar até o devido reparo, sendo para isso lacrado pela equipe técnica.

9. CRITERIOS DE LACRACAOQ

A lacragéo sera feita de modo a ndo impedir a livre movimentagao do veiculo, sendo de inteira
responsabilidade do operador a remogao e condugao do veiculo para reparacio.

Todo veiculo lacrado na Inspegdo, devera passar por reinspegdo, devendo ser apresentado
apos os devidos reparos.

Estes veiculos estardo sujeitos as penalidades previstas no RESAM - Regulamento de
Sancgdes e Multas.

9.1. LACRADO POR DEFEITO (A, C)
Veiculos que apresentaram defeitos no check-list das fichas de inspecio dos Grupos “A" e
"G

9.2. LACRADO POR DEFEITO (B)
Veiculos que apresentarem defeitos da ficha de inspegao do grupo "B, que oferegam risco

de seguran¢a aos usuarios ou que tenham indicios de comprometimento de estrutura de
chassi e/ou carroceria.

9.3. LACRADO POR DEFEITO (FULIGEM, RUIDO)

Veiculos que apresentarem indices de opacidade, pressdo sonora interna ou externa
superior ao estabelecido nos Anexas C e D conforme a tecnologia do veiculo ou qualquer
uma das irregularidades constantes no formulario de inspecdo de emissées de poluentes.
Estes veiculos serSo lacrados devendo ser reparados e reapresentados para nova

inspecao.
9.4. LACRADO POR DEFEITO (INSPECAO DESMONTAGEM)

Veiculos que apresentarem defeitos no check-list da ficha de inspegdo de desmontagem
de rodas, serdo lacrados até que sejam solucionados os problemas.
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9.5. LACRADO POR DEFEITOS SUJEITOS A AVALIACAD POR METODOLOGIA FEC

Veiculos que apresentarem alguns dos defeitos da ficha de inspecdo “B" que tenham
indicios de comprometimento de estrutura de chassis efou carroceria, conforme labela a
seguir. Estes veiculos poderio ser lacrados e encaminhados o CIT para passarem por
avaliagdo utilizando a metodologia FEC.

Apds avaliagio pela metodologia FEC - Fator do Estado de Conservagéo da Carroceria,
caso o veiculo se encaixe abaixo da classificacdo de “Necessidade de reforma pesada”
(ver Anexo G), somente sera liberado apés execucio dos reparos e aprovagao em nova
inspecgdo por parte da SPTrans, utilizando a mesma metodologia.

TABELA

ITEM DE VERIFICACAO ESTADO
ESTRUTURA DOS DEGRAUS >  DANIFICADA

* TRINCADO
CHASSI E PLATAFORMA

¥* CORROSAD

¥  QUEBRADO

OCULOS DIANTEIRO [ TRASEIRD
{provocando infiltracBes)

REVESTIMENTO CHAPARIA EXT. | » DANIFICADO (sem condicBes de recuperacio
¥ INFILTRACAOD

QUADRO DA JANELA * QUEBRADO

¥ SOLTO

AR CONDICIONADO » INOPERANTE/DANIFICADO

» FALTANDO

*  COM INFILTRACAD

» SOLTO

» _DANIFICADO

REVESTIMENTO INTERNO
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9.6.

a.7T.

9!‘3"

9.9,

9.10.

9.11.

i
L

LACRADO EM REFORMA

Veiculos ndo apresentados pela operadora durante a inspecdo, por estarem em
manutenc3o aguardando pecas elou reparos mecanicos, elétricos, funilaria e pintura,
inclusive em oficinas externas a garagem. Os veiculos que se encontrem em manutencio
em oficinas externas a garagem deverdo ter comprovagio por meio de documento emitido
a ser apresentado até o término do periodo de inspegio.

LACRADO INOPERANTE

Veiculos encontrados nas dependéncias da garagem, parcialmente desmontados
(canibalizados), ndo apresentando os aspectos de veiculo em reforma.

LACRADO NAO APRESENTADO

Veiculos que por qualquer razdo, ndo foram apresentados para inspecdo dentro do
cronograma previsto. Estes veiculos equiparam-se aos lacrados e est3o proibidos de
operar até que sejam apresentados e liberados pela equipe de inspecio de frota e estardo
sujeitos as penalidades previstas no Regulamento de Sangées e Multas — RESAM.

LACRADO NAO LIBERADO NA REINSPEGAD

Veiculos reprovados na inspegao, ndo lacrados, e reprovados na reinspecéo, devem ser
lacrados e autuados por enquadramento no codigo G44 do RESAM - *Veiculo reprovado
na inspegdo de frota, reincidir em reprovagio na reinspegdo”. Sendo assim, ficam
proibidos de operar até que sejam reapresentados e liberados pela equipe de inspegio de
frota.

Notal: Nas datas previstas para reinspecéo, todas as pendéncias das fichas de inspegao
dos Grupos "A”, "B" e “C" dever&o estar solucionadas para a sua liberagao.

Nota2: O veiculo devera ser autuado a cada nova reprovagdo em reinspecio e o lacre
devera ser mantido.

As informagGes sobre os veiculos lacrados reprovados na inspegdo, reinspegao ou por ndo
apresentacdo, serdo langadas no |Infolrans e automaticamente disponibilizadas a

fiscalizacdo.

As informagdes contidas no sistema Infotrans, referente a veiculos lacrados, serdo
confrontadas com o “SIM", e caso seja identificado algum veiculo operando na condigdo de
lacrado, automaticamente, a ocorréncia sera disponibilizada para a fiscalizagao, para as

providéncias cabiveis. r_,
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10. CRITERIOS DE REINSPECAO

10.14.

10.2

10.3.

AGENDAMENTO

Os operadores do sistema dever&o ser informados através de comunicagdo escrita eflou
eletronica.

a) Reinspegio da Periddica
Convocagdo com antecedéncia minima de 03 (trés) dias corridos.
b) Reinspegio Amostral

Caso o veiculo ndo seja reapresentado em até 05 (cinco) dias Uteis, devera ser convocado
para realizar a reinspegao impreterivelmente no sexto dia (til apés a inspegao.

c¢) Reinspecdo Desmontagem

Caso o veiculo apresente irregularidades do grupe B seri utilizado o mesmo critério da
Reinspegdo Amostral - itemn b.

d) Reinspecdo Poluentes

Caso o veiculo apresente irregularidades referentes ao “lacre da bomba ou resultado fora
do padréo”, ficando de reinspecao, sera utilizado o mesmo critério da Reinspegio Amostral
~ item b.

VEICULO NAO APRESENTADO PARA REINSPECAO

No caso de ndo apresentacéo, o veiculo devera ser lacrado no sistema Infotrans e autuado
por enquadramento no codigo M30 previsto no RESAM - Deixar de apresentar veiculo

para a inspegdo de frota.

LOCAL

A reinspecdo deverad ser executada, nas dependéncias do CIT — Centro Integrado de
Transporte — (Rua Joaquim Carlos, 655 Pari), no periodo diumo ou noturno em
conformidade ao cronograma elaborado pelo setor de Inspegio Veicular.
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11. LOCAIS DE INSPECAO

As inspegbes serao realizadas nas dependéncias das garagens das operadoras do sistema ou
no Centro Integrado de Transporte — CIT, sito & Rua Joaquim Carlos, 675 — Pari— Sao Paulo.

11.1. INSPEGAO PERIODICA NAS GARAGENS DO SISTEMA

11.1.1. Horérios

As inspegdes programadas para o periodo noturno terdo inicio preferencialmente apds
as 20h00, com término previsto para as 00h00, sendo que o horario reservado para o
repasse sera das 00h0O0 as 02h00 de dia consecutivo. Para o periodo diurno, terdo
inicio preferencialmente apés as 09h00, estendendo-se no maximo até as 15h00 do
mesmo dia.

11.1.2. Equipes de Inspegao

As equipes de inspegdo serac compostas de no minimo 03 (irés) Técnicos de
Inspecio Veicular.

11.1.3. Veiculos a serem vistoriados

A quantidade de veiculos a serem vistoriados por dia depende da programacgéo que foi
elaborada de acordo com a estrutura da garagem, gquantidade e tecnologia veicular da
frota patrimonial da operadora.

L

11.1.4. Condigbes dos Veiculos

Os veiculos devem estar limpos, interna e externamente, especialmente o chassi e os
eixos dianteiro e traseiro.

11.1.5. Condigdes das valetas

A operadora devera disponibilizar para os trabalhos de inspecado, uma valeta em boas
condigdes de uso e de iluminagdo, para cada 75 (setenta e cinco) dnibus da frota.

11.1.6. Disponibilizagdo de veiculos

A operadora devera disponibilizar a frota em intervalos compativeis com a guantidade
de veiculos a serem inspecionados, através de manobristas.
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11.1.7. Suspensio da Inspegio

Caso ocorra interrupgdo na apresentagdo dos veiculos, num periode acima de 30
(trinta) minutos, a inspecéo serd suspensa e o operador do Sistema estara sujeito as
penalidades previstas no RESAM.

11.2. INSPEGAO PERIODICA NO CENTRO INTEGRADO DE TRANSPORTE - CIT

11.2.1. Horarios

{ As inspegbes programadas para o CIT no periodo diurno terdo inicio s 08h00, com
término previsto para as 16h00 do mesmo dia. Para o periodo noturno, as inspecgdes
dar-se-3o0 das 19h00 as 02h00 do dia subseqlente.

11.2.2. Veiculos a serem vistoriados

A quantidade de veiculos a serem vistoriados por operadora devera atingir 100% (cem
por cento) da frota, porém, a quantidade diaria a ser apresentada no CIT devera seguir
frota patrimonial da operadora, tipo de tecnologia e os horarios de sua oscilagio, de
forma a n&o comprometer a operagao,

11.2.3. Equipes de Inspecio

As equipes de inspecdo que prestardo servicos deverdo ser proporcionais a
guantidade de veiculos a serem inspecionados.

11.2.4. Condigdes dos Veiculos

Os veiculos devem estar limpos, interna e externamente, especialmente o chassi e os
eixos dianteiro e traseiro. \

11.2.5. Suspensao da Inspegao

Caso ocorra interrupgdo na apresentagdo dos veiculos, num periode acima de 30
(trinta) minutos, a inspegao podera ser suspensa e o operador do Sistema estara
sujeito as penalidades previstas no RESAM.

11.3. INSPECAO AMOSTRAL NO CENTRO INTEGRADO DE TRANSPORTE - CIT

11.3.1. Horarios

As inspecbes/reinspegdes da Amostral Convocagao serao progra parao CiT e
/ ) deverdo ocorrer obedecendo 3s faixas horarias da tabela abaixo:

SUBSTITUL Di LG"E) EM:
0 \/

P
Gerson Capifs Déssia \

welene dg fnspecio e
Auaiton Tdenica
SEMVGIA




..

MANUAL DE PROCEDIMENTO
- SERVICOS VEICULARES-

coD

SAO PAULO
PAULO
MOBILIDADE
ETRANSPORTES

FL.

24

AZSUNTO

PROCEDIMENTO PARA INSPEGAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVAGAQ DA FROTA

HORARIOS PARA APRESENTAGAO

CONVOCAGOES PARA INSPECAD AMOSTRAL POR FAIXA HORARIA - DIURNA
FAIXA, ;
HORARIA TIPO AREAS OBS
09:00 &s 10:00 | CONVOCAGAD 3 APENAS A EXPANDIR
10:00 45 11:00 | CONVOCACAD 2
11:00 &s 12:00 | CONVOCAGAD 1e3
12:00 &s 14:00 | CONVOCAGAD 3 APENAS A VIP 31
13:00 &s 14:00 | CONVOCACAD 1,5e8 AREA 1 APENAS A NORTE BUSS
13:00 4= 15:00 | CONVOCACAD 3 APENAS A TRANSUNIAD
14:00 &s 15:00 | CONVOCACAD 4
14:00 as 16:00 | CONVOCACAD Be7
CONVDCACOES PARA INSPEGAD AMOSTRAL POR FAIXA HORARIA - NOTURNA
FAIXA
HORARIA TIPO OPERADORAS
19:00 4= 22:00 | CONVOCACAD | EXPANDIR, NORTE BUSS 26, SAMBAIBA, STA BRIGIDA, TRANSPPASS & VIP 33
, ; AMBIENTAL, CID DUTRA, MOBIBRASIL, PESSEGO, TRANSKUBA, TRANSUNIAO,
22:00 &5 02:00 | CONVOCACAQ TRANSWOLF, TUP! e VIP 73 - 74
REINSFECAD GERAL POR FAIXA HORARIA
FAIA, :
HORARIA TIFO AREAS oBS
08:00 45 15:00 | REINSPEGCAD | TODAS AS AREAS
19:00 45 21:00 | REINSPECAD | TODAS AS AREAS VEICULOS COM PENDENCIAS DE POLUENTES
19:00 &s 02:00 | REINSPECAD | TODAS AS AREAS VEICULOS SEM PENDENCIAS DE POLUENTES
47 ) (_\7
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11.3.2. Veiculos a serem vistoriados

A quantidade de veiculos a serem vistoriados deve seguir o estipulado nos
Procedimentos para Ranking de vistoria de frota.

11.3.3. Equipes de Inspegdo

As equipes de inspeg@o que preslardo servigos deverSo ser proporcionais a
quantidade de veiculos a serem vistoriados.

11.4. INSPEGAO DE DESMONTAGEM DE RODAS NAS GARAGENS DO SISTEMA

11.4.1. Horarios

As inspegdes realizadas concomitantemente com a inspegdo periédica programada
para o periodo noturno terdo inicio s 20h00, com término previsto para as 02h00.
Para o periodo diumne, lerdo inicio s 09h00, estendendo-se no maximo até as 15h00

do mesmo dia.

Eventualmente, estas inspegbes poderdo ser agendadas em dias e horérios
especificos nas garagens das operadoras, conforme necessidade da 4rea de Inspegio

Veicular.

11.4.2. Equipes de Inspecgiao

Esta atividade sera realizada por pelo menos 01 (um) técnico de inspegao veicular.

11.4.3. Disponibilizagao de veiculos

A operadora devera apresentar os veiculos conforme comunicagao enviada pelo setor
de vistoria, quando da realizagdo de desmontagem separadamente da inspecio
periddica. Quando esta atividade for realizada junto com a inspe¢do periddica, os
técnicos escolherdo aleatoriamente os veiculos que realizardo a vistoria de

desmontagem.

A operadora devera disponibilizar uma equipe técnica para realizar os servigos
referentes a desmontagem de rodas.
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12. DESEMPENHO DAS OPERADORAS

As operadoras terdo seu desempenho classificado em 03 (trés) niveis de acordo com a
pontuagao recebida, sendo, de 93 a4 100 pontes SATISFATORIO, de 80 & 92,99 pontos

REGULAR e abaixo de 80 pontos INSATISFATORIO.

Obs.: As operadoras que ficarem no conceito insatisfatorio, poderdo a critério da SPTrans,
realizar as inspegdes periédicas no CIT — Centro Integrado de Transporie.

13. AUDITORIA TECNICA

As operadoras que apresentarem Frota com defeitos do Grupo A, acima do limite de 10% (dez
por cento), poderao ser submetidas a Auditoria Técnica Extraordinéria nos processos relativos

a Manutengao.

14, INFRA- ESTRUTURA

As operadoras que nio apresentem infraestrutura adequada para a realizagdo das agbes de

inspecado deverdo apresentar os veiculos para verificagao no CIT,

15. RESPONSAVEL TECNICO

A cada inspecdo o operador do Sistema deve obrigatoriamente indicar, formalmente, um
responsavel técnico para acompanhamento e organizagio dos trabalhos. A formalizagdo deve
ser apresentada ao Responsavel pela Equipe da SPTrans, antes do inicio da Inspegdo de

Frota, independentemente do local de realizagdo das inspegfes.
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ANEXO B - MANUAL DE INSPEGAO VEICULAR
1. IRREGULARIDADES DA FICHA DE INSPECAQ “A”
1.1. SISTEMA DE FREIO

a- Valvula Pedal

= Verificar, através acionamento do pedal de freio, a existéncia de vazamento nas valvulas,
encanamentos, flexiveis e conexdes, a contaminagao junto a descarga da vélvula.

b- Almofada do Pedal do Freio (Grupo B) -

s Verificar a existéncia e o desgasle.

Somente serd considerado desgaste quando estiver acima de 50% da area Gtil lisa ou
faltando pedagos em qualquer dimens&o, aparecendo a parte metalica do pedal

c- Freio de Estacionamento
= Verificar o estado de conservagdo guanto a quebra e elementos de fixagio;
= Verificar o funcionamento e a existéncia de vazamentos no sistema:

« \Verificar, com o motor do veiculo desligado, através do acionamento da valvula, sua
estanqueidade e pressao.

d- Catraca Automatica e/ou Mecdnica
« Verificar o funcionamento, a fixagio e a regulagem;
» Verificar a existéncia do pino da catraca.

e- Disco de Freio
« Verificar a existéncia de trincas efou desgaste.

f- Pastilha de Freio
« \erificar a fixac&o efou desgaste acentuado.

g- Pinga de Freio
« Verificar a existéncia, vazamentos e os elementos de fixagio.

h- Lonas de Freio

» Verificar com o acionamento do pedal do freio, a fixagdo das lonas nos patins e;
Verificar através da janela de inspecdo a espessura das lonas dianteiras e traseiras.
_» Verificar a existéncia de contaminagao por fluido.
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» \erificar a requlagem.

i- Cilindros Pneumaticos e de Freio (cuica)

= Verificar o funcionamento do sistermna e a existéncia de vazamentos:
= Verificar o estado de conservagéo, quanto a quebra, corrosao e os elementos de fixagdo;

= Verificar o estado de fixagdo do parafuso de regulagem da cuica traseira:

¢ Verificar a existéncia de vazamento no cilindro.

j- Servo Freio

» Verificar a existéncia de vazamentos, o estado de conservagio quanto a quebra, corrosao
e os elementos de fixagdo.

k- Cilindro de Roda

* Verificar a existéncia de vazamentos e os elementos de fixagio.

I- Flexivel da Roda
= \erificar a existéncia de vazamentos, o estado de conservagao, corrosao, posicionamento
e fixagdo,

m- Valvulas, Tubulagdes e Reservatérios

¢« Verificar existéncia de vazamentos, o estado de conservagdo guanto a quebra, corroséo,
contaminacao.

‘ 1.2. SISTEMA DE SUSPENSAOQ

[ a- Amortecedores (dianteiros e traseiros)
(  \Verificar a existéncia de vazamentos e;
* Verificar a existéncia de quebra, corroséo e estado dos elementos de fixagao.

b- Suporte do Amortecedor

= Verificar a existéncia de quebra, e estado dos elementos de fixagéo.

¢- Bucha dos Amortecedores
» Verificar estado de conservacio e a fixag3o.

d- Feixe de Molas
« Verificar o alinhamento, estado de conservag@o quanto a quebra, posicionamento & os
elementos de fixagao.
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e- Bucha das Molas
= Verificar o estado de conservagdo quanto a quebra, desgaste, fixagio e alinhamento.

f- Espigdo das Molas
= Verificar o posicionamento, estado, alinhamento e fixagio.

. g- Grampo das Molas

¢ Verificar o estado de conservagBo quanto a quebra e os elementos de fixagdo, e
dimensdes originais.

h- Suporte das Molas -
» Verificar o estado de conservacgio quanto a quebra, desgaste e os elementos de fixacao.

i- Algema (Jumelo)
« Verificar eslado de conservagdo quanto a quebra, desgaste e fixagdo.

J- Mola Helicoidal (Suspens3o Metélica)
+ \Verificar o estado de conservagado quanto a quebra e fixagao.

k- Pino do Suporte da Mola
= \erificar o estado de conservacdo quanto a quebra, desgaste e fixacao.

I- Suporte e Parafuso da Mola Helicoidal (Suspensdo Metalica)
« Verificar a existéncia, o estado de conservagio quanto & quebra e fixagdo.

m- Bolsdes de Ar (Suspensio Pneumatica Mista)

{ « \erificar o estado de conservagdo quanto a bolhas, rasgos, vazamentos e os elementos de
fixagao.

n- Valvula de Nivel (Suspensdo Pneumatica Mista)

« Verificar o estado de conservacéo quanto a quebra, corrosdo, regulagem, vazamentos e os
elementos de fixacio.

o- Barra Estabilizadora
» \erificar existéncia, estado de conservagdo quanto a quebra, corrosdo, desgaste e os
elementos de fixag3o.

p- Bucha da Barra Estabilizadora
» \erificar existéncia e o estado de conservacgao.

A
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q- "Banana Bean” (Suspensio Pneumatica)

= Verificar estado de conservagdo quanto a quebra, corrosao, desgaste, posicionamento e os
elementos de fixagdo.

r- Haste / Suporte de Reagio Traseira

= Verificar o estado de conservagdo quanto a quebra, corrosao, desgaste, empenamentos,
adaptagdes e os elementos de fixagdo; e

e Verificar a existéncia de soldas nas hastes e suportes.

1.3. SISTEMA DE TRACAO

a- Eixo Cardan

 Verificar o estado de conservagdo quanto a quebra, alinhamento rasgo na borracha e os
elementos de fixagso e;

= Verificar a existéncia da cinta protetora e o estado de conservagao quanto a quebra.

b- Vazamento excessivo

« Verificar a existéncia de vazamento do motor, do cdmbio e do diferencial.

¢- Homocinética

« Verficar estado da borracha e a fixagdo.

1.4. SISTEMA RODANTE

a- Pneus

» Verificar o estado de conservacio:

- Taldo: quanto a existéncia de trincas, rachaduras e outros defeitos:

- Lateral, quanto a deformagdes (bolhas), existéncia de cortes, manchdes, independente da
extensdo ou local;

- A existéncia de pneus reformados no eixo dianteire (recapados, recauchutados e
remoldados);

- Banda de Rodagem: Verificar a profundidade dos sulcos através da referéncia TWI efou
utilizagdo de profundimetro e desgastes anormais.
NOTA: Conforme as Resolugdes n® 811 de 27 de fevereiro de 1996 e n® 558 de 15/04/1980
do CONTRAN, fica proibida a utilizagdo de pneus reformados no eixo dianteiro (recapados,
recauchutados e remoldados). < j
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b- Rodas

« Verificar o estado de conservacdo quanto a trincas, amassados e quebra independente da
extensao;

= V\erificar a existéncia de porcas e espelhos.
* Verificar a originalidade (padrio com relagdo ao fabricante).

1.5. SISTEMA EIXO DIANTEIRO — DIRECAO

a- Caixa de Diregdo

» Verificar a existéncia de vazamento de fluido na caixa, encanamentos flexiveis e conexdes;
 Verificar o estado de fixacdo da caixa.

» Verificar os elementos de fixagdo do brago Pitman.

b- Suporte da Caixa
= \Verificar o estado de fixacéo;
= Verificar o estado de conservagdio quanto a quebra e a existéncia de trincas.

c- Eixo Dianteiro/Traseiro
» \erificar o estado de conservagdo quanto a existéncia de trincas, empenamento no eixo,
independente da extensio;

» Verificar a existéncia de folga na manga do eixo:
= Verificar o desgaste do rolamento da manga.

d- Parafuso do Batente da Manga
» Verificar a existéncia e a fixagdo do parafuso do batente.

e- Brago da Manga do Eixo Dianteiro
= \Verificar o desgaste e a fixagio do brago.

f- Terminais da Barra
= Verificar o estado de conservagdo quanto ac desgaste, borracha rasgada e fixacdo dos
terminais (folgas).

g- Brago Intermediario
« Verificar o desgaste e os elementos de fixagéo.

Audions SiRica T ; 1
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h- Terminais da Barra Longa

» Verificar o estado de conservagio quanto ao desgaste, borracha rasgada e fixac3o dos

terminais (folgas).

i- Haste / Suporte de reagdo

= Verificar 0 estado de conservagio quanto a quebra, desgasle, empenamento, adaptacbes

e os elementos de fixagio.
1.6. SISTEMA DE ALIMENTAGAO

a- Tanque de Combustivel

« Verificar o estado de conservagdo quanto a corrosdo, amassados, vazamentos e os

elementos de fixag3o.
= \erificar a existéncia de tampa no bocal do tanque.

b- Cinta / Suporte do Tanque

* Verificar a existéncia, estado de conservagfo quanto a quebra, desgaste e os elementos

de fixacdo.
1.7. Sistema Chassi e Plataforma

a- Estrutura dos Degraus

« Verificar o estado de conservacio quanto a quebra, existéncia de uma ou mais trincas na

longarina, independente da extensao:
= \lerificar o estado dos elementos de fixagdo;

« \erificar a altura dos degraus, conforme Manual dos Padrées Técnicos de Veiculos;

» Verificar a existéncia de reparos inadeguados.

b- Chassi [ Plataforma

= Verificar o estado de conservagdo quanto a quebra, existéncia de uma ou mais trincas na

longarina, independente da extensio e local;
= Verificar a existéncia de reparos inadequados.

c- Bloqueio das Portas
» Verificar a existéncia e o funcionamento;

d- Limitador de velocidade
o \erificar a existéncia e o funcionamento.
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2. SISTEMA DE ACESSIBILIDADE - IRREGULARIDADES DA FICHA DE INSPECAO “C*
2.1. AREA RESERVADA PARA CADEIRA DE RODAS E CAO-GUIA

a- Area para cadeira de rodas (min: 1200x800 mm)
= Verificar se as dimensdes esto denliro dos padrées estabelecidos.

b- Area para manobras (érea livre: 1200 mmx1200mm)
= Verificar se as dimensdes estao dentro dos padrées estabelecidos:
« \Verificar a existéncia de obstdculos que possam dificultar a manobrabilidade das cadeiras

¢- Banco para acomodagdo do c3o-guia deve ter um volume minimo livre composto por
dimensdes de 700 mm para o comprimento, 400 mm para a profundidade e 300 mm.

» Verificar se as dimensdes estdo dentro dos padrdes estabelecidos.

2.2, GUARDA-CORPO
 Verificar dimensdes gerais do guarda-corpo.
= \erificar existéncia de 01 (um) cinto de 03 (trés) pontos com mecanismo retratil e altura
ajustavel.

2.3. SISTEMA DE TRAVAMENTO DA CADEIRA DE RODAS
= Verificar existéncia, funcionamento e estado de conservacio do sistema de travamento da
cadeira de rodas.

2.4. EQUIPAMENTOS PARA ACESSIBILIDADE

2.4.1. Rampas

a) Verificar nos veiculos de piso baixo a existéncia de rampas nas portas de embarque a
esquerda e a direita,

b) Verificar as seguintes caracteristicas técnicas quanto a existéncia, funcionamento e
estado de conservagio:

« Dispositivo de acionamento motorizado ou manual.

« Largura livre minima de 800 mm.

» Comprimento até 900 mm, para a parle que se projetar para fora do veiculo.

» Inclinagdo em conformidade aos requisitos da NBR 15570 e NBR 15646.

« Embutida no piso proximo da drea de embarque, ou abaixo da carroceria, desde gue
instalada em compartimento fechado e protegida contra choques.

= » Suporiar, além do peso proprio, uma carga de operagao de 250 kgf. i
ITORIZAGAD. | SUBSTITUL nlw}syo EM:

0gDP -~

e

||||||

R




e ———

[ = _T_ ' chOD.
?= MANUAL DE PROCEDIMENTO ﬁm
sPTrans | - SERVICOS VEICULARES- | SkopAuio |7

MOBILIDADE
ETRAMSPORTES -34 .

ASSUNTO
PROCEDIMENTO PARA INSPECAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVAGAO DA FROTA

= Capacidade de resistir a pressao minima de 350 kgfim® sobre a rampa.
» ldentificagdo de capacidade maxima de carga em local visivel.

« Revestimento com o mesmo malerial antiderrapante utilizade no piso interno do
veiculo, mantendo as propriedades em qualquer condigao climatica.

= Cor Amarela, se possivel com propriedades refietivas, para os perfis de acabamento
da rampa. Na impossibilidade de aplicacdo do perfil, podera ser admitida outra forma
de sinalizagdo em seu contorno (bordas) para visibilidade superior e frontal dos limites.

» Inexisténcia de cantos vivos.
» Dispositivo que impega o fechamento da porta enquanto a rampa estiver acionada.

= A superficie da rampa de acesso ndo pode ter protusbes, ressaltos ou obstaculos
maiores do que 05 mm (cinco milimetros).

« Chanfro na borda frontal.

« Dispositivo que impossibilite a movimentag3o do veiculo enquanto a porta de servigos
estiver aberta e a rampa de acesso estiver em operacao.

2.4.2, Plataforma Elevatdria Veicular

Verificar as seguintes caracteristicas técnicas quanto a existéncia, funcionamento e
eslado de conservacao.

Permitir a elevagdo de pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida, em cadeira de
rodas ou em pé, para acesso em nivel ao interior do veiculo, com espaco livre que
respeite as dimensdes de volume definidas na norma ABNT NBR 15570.

a

—

b) Vao livre minimo de 800 mm para a largura.

¢} Comprimento minimo de 700 mm na condigdo de repouso e 1000 mm na condico de
operacgao,

d) Capacidade de elevagio, maior ou igual a 250 kg, excetuando a massa propria da
plataforma elevatdria, devidamente indicada no equipamento.

e) Capacidade de resistir & presséo, maior ou igual a 350 kgfim® na &rea da plataforma,
com o veiculo em movimento e o elevador em posi¢do de repouso.

f) Angulo de inclinagdo da plataforma elevatéria menor ou igual a 03° (trés graus) em
gualquer dire¢3o, com ou sem carga, em relagdo ao piso do veiculo.

g) Desnivel e v8o entre a plataforma e o pisc do veiculo ndo podem ser maiores do que

14022 e ABNT 15646.
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h) Nao existéncia de canfos vivos que possam oferecer perigo aos usuarios.

i) Comandos da plataforma elevatoria devem ser ligados fisicamente ao equipamento.
Adicionalmente pode ser utilizado controle remoto, porém com agio somente proxima
ao equipamento.

j) Movimentos continuos, suaves e silenciosos, descendo a todos os niveis (piso,
calgadas e posigGes intermedidrias), com operacfes reversas, nac permitindo o
travamento da plataforma.

" k) Velocidade de subida e descida, menor ou igual 2 15 cmis. Nas operagdes de avancgo
e recolhimento, a velocidade nao deve ser superior a 30 cm/s.

I} Dispositivo de final de curse de subida, quando a plataforma atingir a altura de
acesso ao veiculo.

m) Dispositivo para evilar que a plataforma elevatéria desga ou caia repentinamente em
caso de falhas do sistema. No destravamento do sistema, o acionamento deve
apresentar velocidade menor que 30 cmis.

n) Dispositivo de acionamento manual da plataforma elevatéria, para casos de falhas no
sistema, proximo ao equipamento e de facil acesso.

o) Dispositivos de apoio (p.ex.: pega-maos, algas, colunas ou corrimdos) aplicados em
ambos os lados para garantir seguranga e conforto aocs usuarios em cadeira de rodas
ou em pé durante a utilizagdo do equipamento, ndo se constituindo em nenhuma

barreira fisica ou obstrugdo do vao livre para passagem.

p) Guias laterais com altura minima de 40 mm na plataforma para balizamento do
cadeirante, na parte que se projetar para fora do veiculo.

q) Dispositivo de acionamento automaético localizado na borda frontal da plataforma, com
altura minima de 70 mm para limitar o movimento frontal da cadeira de rodas e sem

interferir nas manobras de entrada e saida.

r) Dispositive de acionamento aulomatico localizado na parte posterior da plataforma,
com altura minima de 200 mm para limitar o posicicnamento dos pés do usuario ndo
cadeirante.

s) Revestimenio em material antiderrapante utilizado no piso interno do veiculo,
mantendo as propriedades em qualquer condigdo climatica.

t} Cor Amarela, se possivel com propriedades refletivas, para as {gufa laterais e
/ ] anteparos de protegdo frontal e posterior da plataforma elevatoria. |

Grrson Ca Déssia : i i
sergile de Wspecio a
Asditor Grica

SEMIGIA

e B vl



77 SPTrans | - SERVICOS VEICULARES- | sAopaulo |7

- [coD

MANUAL DE PROCEDIMENTO WEWE

L
I TRANSFORTES S8E -

ASSUNTO

PROCEDIMENTO PARA INSPEGAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVAGAO DA FROTA

u) Acionamento da plataforma elevatéria somente apés habilitagdo e abertura total da
porta de servigo.

v) Dispositivo que impega o fechamento da porta enquanto a plataforma estiver acionada.

w) Sinal com pressao sonora de 55 dB(A), entre 500 e 3000 Hz, medidos a 1000 mm da
fonte em qualquer diregéio e acionado em conjunto com a plataforma. O sinalizador
devera estar localizado na parte externa do veiculo préximo & porta. O sinal deve ser
intermitente com intervalos de 03 (trés) segundos, em conformidade aos termos da
norma AENT NBR 14022,

x) Sinal dtico de aleria aos pedestres e transito de velculos, durante a operacdo de
elevagao ou rebaixamento da plataforma elevatéria, em conformidade aos termos da’
norma ABNT NBR 14022, consistindo no minimo, em acionamento automatico das
luzes intermitentes (pisca alerta) do veiculo. Uma dessas luzes deve estar instalada

junto & plataforma elevatéria.

y) Dispositivo que interrompa o movimento descendente da plataforma guando atingir
um obstaculo.

z) Dispositivo que impossibilite a movimentagéo do veiculo enquante a porta de Servicos
estiver aberta e a rampa de acesso estiver em operaco.

aa) A superficie da mesa da plataforma elevatéria ndo pode ter protusdes, ressalios ou
obstaculos maiores do que 6,5 mm.

3. IRREGULARIDADES DA FICHA DE INSPECAQ “B"

3.1.

Sistema Carroceria — Externa

a- Para-brisa

b-

Verificar o estado de conservagio quanto & quebra, trincas, fixagio e condigao irregular
(Conforme resolugao do CONTRAN n® 216/06).

Nota: A area envidragada nao podera estar degradada (riscada) em mais de 50%
(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressdes ofensivas a moral e

bons costumes,

Vidro Traseiro
Verificar a existéncia e o estado de conservagio guanto a quebra e do e condigao

ular,

N
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Nota 1: A area envidragada ndo podera estar degradada (riscada) em mais de 50%
(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressGes ofensivas a moral e
bons costumes.

Nota 2: Quando for constatada a falta de vidro ou outro material, o veiculo deve ser
LACRADO.

c- Estrutura
» Verificar o estado de conservagdo quanto a trincas e corros3o.

d- Oculos DianteirofTraseiro :
» Verificar o estado de conservagio quanto a trincas e corros3o.

e- Revestimento Externo/Chaparia
» \erificar o estado de conservagéo e fixagéo.

f- Mancal das Portas

» \erificar o funcionamento, estado de conservagdo quanto a quebra e desgaste nos
mancais e os elementos de fixago das portas.

g- Tampa Pistdo das Portas
» Verificar existéncia, estado de conservacio e fixagéo.
» Verificar a existéncia do lacre para acesso as valvulas

Nota: Para os wveiculos que possuam o acesso as valvulas na parte interna do
compartimento, esse devera ser lacrado externamente na tampa.

h- Cilindro das Portas

+ \erificar existéncia de vazamentos:

« \ferificar os elementos de fixacio e funcionamento;

Verificar o estado de conservagio e a existéncia de valvula de alivio.

Espelhos Retrovisores Convexos
Verificar a existéncia, estado de conservagio quanto a quebra, corroséo e fixagao.

j= Folhas das Portas / Revestimento
= Verificar o estado de conservagdo quanto a quebra, furos e deformagdes;
« Verificar os elementos de fixag3o das folhas e revestimentos;
. Verificar a existéncia e estado de conservagio dos vidros. C
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Nota: A area envidragada ndo podera estar degradada (riscada) em mais de 50% (cinguenta
por cento) de sua extensdo e nem conter expressdes ofensivas a moral e bons costumes.

k- Borracha das Portas

+ \Verificar a existéncia e o estado de conservacio quanto a rasgos e deformacfies e a
fixag3o.

I- Janelas Laterais / Canaletas

¢ Verificar a existéncia, estado de conservagiio quanto a quebra e funcionamento do vidro
corredico e a existéncia de comosdo.

= Verificar o estado de conservagdo dos vidros e fixacdo.

Nota: A &rea envidragada n3o poderid estar degradada (riscada) em mais de 50%
(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressdes ofensivas a moral e
bons costumes.

m- Quadro da Janela

« Verificar o estado de conservagio quanio & quebra, corrosdo e fixagdo do quadro da
janela,

n- Separador /Limitador/Puxador

« Verificar a existéncia, estado de conservagio quanto a quebra, corrosdo e fixagdo do
quadro da janela.

o- Para-choques / Ponteira

« Verificar a existéncia, estado de conservagdo quanto a deformacdo e fixagio dos para-
choques e ponteiras e o alinhamento.

p- Limpador de Para-brisa
« Verfficar a existéncia, estado de conservagdo quanto ao funcionamento e desgaste das
hasies e das palhetas.

g- Limpeza
» Verificar a limpeza interna, externa e inferior do veiculo.

r- Padronizagao Visual
Verificar a existéncia, estado de conservagdo, posicionamento/ffixagdo, cor e dimensbes
dos adesivos e caracteres, a seguir:

= Preco de passagem;

s SAl:
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= Inscrigdo de tecnologia;
= Placas de itinerarios:
= Data fabricagao;

» |dentificagdo operadora;
* Logomarca Prefeitura;
= Cor Regido;

= Site SPTrans:

* Sela Entrada Saida;

* Dispositivos refletivos;
*» Disgue dentlncia;

* Inscrigac institucional;
= (0800,

¢ Mantenha Disténcia;

« Central 156.

3.1.1.

lluminagdo Interna

a- Caixa de ltinerario/ Letreiro eletrénico

Verificar o funcionamento, das I&mpadas;

Verificar o funcionamento do painel eletrénico (quando aplicado);

Verificar o estado de conservagio do mecanismo de acionamento;

Verificar o estado de fixacdo da tampa da caixa de vista;

Verificar o estado de conservagio quanto a quebra e auséncia da borracha de
vedacdo, 1
Verificar a existéncia de vidro e estado 'de conservagao quanto a quebraftrinca. )

b- lluminagéo Interna

L

Verificar a existéncia de luminarias, ldmpadas e o estado de conservagdo quanto ao
funcionamento, quebra e limpeza.

c- Solicitagdo de Parada
= \Verificar a existéncia e o estado de conservagao dos corddes (quando obrigat6rios);

d- Botoeira

Verificar o funcionamento das campainhas e das léampadas piloto.

Verificar existéncia, estado de conservagdo, funcionamento e fixagag.
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e- Luz do Degrau
» Verificar existéncia e o funcionamento;
» Verificar exisiéncia de lente e sua conformidade.

f- Painel numérico digital indicador de velocidade — PNDV
« Verificar existéncia, posicionamento, funcionamento, estado de conservacio e lacre.

3.1.2. Equipamentos de Seguranga Obrigatérios

{ a- Extintor de Incéndio
« Verificar a existéncia, o estado de conservacgdo, fixagdo e a validade da carga du
extintor;
» Verificar estado de conservagdo dos elementos de fixagdo do suporte do extintor
quanto a gquebra e corroséo;
» Verificar a integridade do lacre.
= Verificar a carga existente

b- Cinto de Seguranga
» Verificar existéncia, estado de conservagao, fixagio e quantidade.

c- Triangulo
« Verificar a existéncia e o estado de conservac@o quanto a quebra.

d- Tacégrafo

« Verificar existéncia, fixagdo e funcionamento;

» Verificar existéncia e estado de conservagéo do lacre

» Verificar do numero de identificagdo.

« Verificar o comprovante de aferi¢io (certificado de verificagio do cronotacégrafo)

e ¥

3.1.3. Posto de Comando

a- Comandos do Painel

« Verificar existéncia e o funcionamento dos instrumentos basicos do painel
(Velocimetro, Conta giras, Manémetros, etc.);

+ Verificar o funcionamento das lampadas do painel e da buzina;

« Verificar a existéncia e o estado de conservagdo das teclas quanto a quebra;

« Verificar o funcionamento da ventilagdo forgada e a sua desabilitagdo automatica
quando o ar condicionadoe estiver ligado.

« Verificar o sistema de desembacamento do para-brisa dianteiro.

bk o
SUBSTITUL In DN?%E”‘

Gerson Carl
weraide de lils
Auchiioria N Senica




5

s - ' == ﬁ con.
= MANUAL DE PROCEDIMENTO

PREFETURADE |- — |

SPTrans - SERVICOS VEICULARES- SAOPAULO |

BILIDADE
ETRANSPORTES -4

ASSUNTO

PROCEDIMENTO PARA INSPEGAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVAGAO DA FROTA

b- AVL
= Verificar existéncia, estado de conservagio, posigio e funcionamenio.

3.1.4. Carrogaria Interna

a- Degraus
« Verificar estado de conservagao, fixagdo e as condigdes do piso;
= Verificar altura conforme Padrdes Técnicos.

b- Piso
« Verificar estado de conservaco e fixagao;
» Verificar fixacio dos frisos.

c- Bancos do Motorista e do Cobrador

« Verificar a existéncia, o estado de conservagio e fixagdo quanto a quebra, furos,
deformagao e fixacio.

« Verificar existéncia e estado de conservagio do apoio de bragos banco do cobrador.

d- Bancos dos Passageiros

« Verificar a existéncia, o estado de conservagéo, quanto a quebra, desgaste, rasgos e
fixaglo dos bancos, assento e encosto;

« Verificar a existéncia, estado de conservagdo quanto a quebra, rasgos e fixacdo do
apoio de brago e do protetor de cabecga.

= \Verificar a existéncia e o estado de conservacgio do revestimento.

Nota: Os bancos devem atender as caracteristicas definidas pelo Manual de Padrées
Técnicos de Veiculos.

e- Tampa de Inspegao
« \erificar o estado de conservagdo quanto ao desgaste, deformacéo e os elementos de
fixacdo.

f- Tampa do Motor
« Verificar estado de fixagdo, conservagio e vedagio.
« \Verificar a existéncia de trava.

g- Revestimento Interno

« \Verificar a existéncia e o estado de conservagdo quanto a quebra, deformagéo e os
elementos de fixagio,

+ Verificar a existéncia de retrabalhos inadequados e a existéncia de mf e
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» Verificar se atende ao Manual de Padries Técnicos de Veiculos.

h- Alga Flexivel
« Verificar existéncia, altura méxima em relagdo ao piso e o estado de conserva gao.

i- Baladstres

« Verificar a exisléncia de balalstres, o estado de conservagio quanto a guebra,
corrosao e os elementos de fixagao.

j- Posto de Cobranga
» Verificar a existéncia e o estado de conservago, fixagdo do validador

« Verificar a existéncia e o estado de conservagdo da catraca quanto a fixacdo e
existéncia de lacre.
« Verificar a existéncia, fixagdo e o estado de conservagio da gaveta de cobranca.

k- Escotilhas e Cdpulas

« Verificar a existéncia, o funcionamento e o estado de conservagao quanto a quebra e
fixagao.

» Verificar a existéncia de infiltraco.

I- Para-sol
« Verificar existéncia, estado de conservagéo, e fixacdo.

m-Guarda Pé do Cambio
« \erificar existéncia, estado de conservacio e fixacio.

n- Saida de Emergéncia
» Verificar a existéncia, quantidade, estado de conservagdo e a identificagio obrigatéria;

« Verificar a existéncia e estado de conservacéo dos lacres;
« Verificar a existéncia, quantidade e estado de conservagio dos dispositives de quebra
dos vidros.

o- Valvula de emergéncia do pistio das portas
» Verificar a existéncia de lacre

p- Validador
« Verificar a existéncia, fixag3o e funcionamento;
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q- Midia Televisivallmpressa
= Verificar existéncia, fixag3o, selo, quantidade e estado de conservagao.

r- Padronizagao Visual
. \{eﬁﬂcar a existéncia, estado de conservagio, fixagdo/posicionamento, cor e
dimensdes dos adesivos e caracleres,

- Adesivo unificado;

- ldoso;

- Gratuidades;

- Assentos reservados;

- Preco passagem;

- ltinerario interno;

- Proibido fumar;

- Desembarque de deficientes;
- Central 156;

- Proibido aparelho sonoro.

s — Ar Condicionado
- Funcicnamento e estado de conservagao geral;
- Verificag@o do setpoint da temperatura (22 °C) e lacre do comanda;
- Ventilagéo:
o Funcionamento;
o Velocidades do ventilador;

o Distribuigdo homogénea e constante ao longo do saldo de passageiros e posto de
comando (medir vazao de ar ao longo do duto).

= V\erificar o estado de conservagio e a fixag8o das saidas fixas e individuais;
= Medir vazo de ar ao longo das saidas fixas e todas individuais, conforme
ANEXO H.

3.1.5. lluminagao Externa - Sinalizagdo

a- Faréis / Oculos
« Verificar a existéncia, funcionamento estado de conservagio quanto a quebra,
nrmsﬁo e os elementos de fixagdo.
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b- Luzes de Seta e de Emergéncia

s Verificar a existéncia, estado de conservagdo, funcionamento das lampadas de seta e
de emergéncia;

= Verificar a existéncia e o estado de conservacio das lentes das setas e das luzes de
emergéncia quanto a quebra e deformacao.

c- Verificar se a cor das lentes atende a legislacdo Lanternas / Lentes

« Verificar a existéncia e o estado de conservacio das lentes das selas e das luzes de
emergéncia quanto a quebra e deformagao;

= Verificar o estado de fixacao das lentes:
= \Verificar se a cor das lentes atende a legislagao.

d- Luzes Delimitadoras — Vigias / Lentes

« Verificar a existéncia e o estado de conservagéo das lentes das setas e das luzes de
emergéncia;

« Verificar o estado de fixag3o das lentes;

« Verificar se a cor das lentes atende a legislagéo.

e- Luz do Freio / Lentes
» Verificar a existéncia, funcionamento das lampadas e o estado de conservagdo das
lentes quanto a quebra e deformagao;

« Verificar o estado de fixacdo das lentes;
« Verificar se a cor das lentes atende a legislagao.

f- Brake - Light

» Verificar a existéncia, funcionamento das lampadas e o estado de conservacdo quanto
a quebra,

« Verificar se a cor das lentes atende a legislac&o.

g- Luz de Marcha a Ré

o \erificar a existéncia e funcionamento das lAmpadas de marcha a ré:

+ \erificar a existéncia e o estado de conservagdo das lentes quanto a quebra;
= \erificar o estado de fixagdo das lentes;

» \erificar se a cor das lentes atende a legislacio;

= Verificar a existéncia e funcionamento do dispositivo de sinal sonoro,
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h- Luz da Placa de Licencga

= Verificar a existéncia, funcionamento e o estado de conservagio das lentes da placa
guanto a quebra e deformagao;

» Verificar o estado de fixag8o das lentes;

= Verificar se a cor das lentes atende a legislagao.
Nota: Verificar a existéncia e estado de conservagio do lacre e da placa de licenga.

3.1.6. Sistema Elétrico

a- Partida
« \erificar o funcionamento da partida;
» Verificar a fixacdo, estado do motor de partida

b- Baterias
« Verificar o estado de conservagao do quadre e fixagéo

c- Buzina
« Verificar existéncia, tipo e funcionamento.
Nota: Ndo & permitido buzina com acionamento pneumatico.

3.1.7. Sistema Carroceria - Externa

a- Silencioso (NIVEL “A”)
« Verificar o estado de conservagdo quanto a furos, corrosao e os elementos de fixagdo.

b- Tubo de Descarga (NIVEL “A")

= \erificar a existéncia e o estado de conservagado quanto a furos, deformagao e
fixagao;

= \erificar se a altura do tubo de descarga atende a legislagéo.

3.1.8. Articulagao
« \erificar o estado de conservacao da sanfona quanto a rasgos e fixagao;
o Verificar a existéncia o estado de conservagdo do baladstre e a fixagao;
« Verificar o estado de conservagao do piso;
« Verificar o estado de conservagao da coluna quanto a trinca e cormosao.

Conector Pneuméatico/ Tomada Elétrica
Verificar existéncia, fixacio e estado de conservagao. S

)

SUBSTITUL DIVULGADD E
§ \Z
‘ - . e Ot




: — - A CoD
= MANUAL DE PROCEDIMENTO mﬂm
7 SPTrans - SERVICOS VEICULARES- SAOPAULOD |

MOBILIDADE
ETRANIFORTES =46 -

ASSUNTO
PROCEDIMENTO PARA INSPEGAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVAGAOQ DA FROTA

4. Itens de Rejeigdo para o Teste de Poluentes

Se durante a inspegdo dos niveis “A” e "B" for constatado alguma das iregularidades abaixo, o
velculo serd rejeitado para o teste de poluentes, devende primeiro serem efetuadas as
corregbes necessarias.

Nivel “A”
» \eiculo com vazamento de dleo lubrificante, agua ou combustivel.

« Motor soprando ou com funcionamento irregular

» Mangueiras soltas ou em mau estado de conservagao

« Escapamento danificado ou solto

Nivel “B”

« Componentes soltos de forma e em quantidade que possam vir a interferir na medigao de
ruido (bancos, balaustres, tampas, painéis, janelas, alavancas, elevadores, pisos e
revestimentos do velculo, bem como, borrachas e coifas de vedacdo danificadas).

Obs.: Caso seja necessario para a andlise da interferéncia sobre o ruido, o técnico podera
solicitar o funcionamento do veiculo para verificagao.

5. Ensaios de verificagdes por amostras

Durante a realizagao das vistorias amostrais e periddicas, serdo selecionados aleatoriamente
alguns veiculos, para verificagdo mais detalhada dos equipamentos de Blogueio de Portas,
limitador de Velocidade e o Painel Numeérico Digital Indicador de Velocidade — PNDV.

5.1. Critérios para escolha da amostra.

5.1.1.Na realizacio da vistoria peribdica, a amostra serd correspondente a 02 veiculos por
data de realizacdo da inspegao.

5.1.2.Durante a realizagdo da vistoria amostral, a amostra serd de 01 veiculo por data de
inspecao, alternando-se entre as garagens da concess@o & permissao.

5.2. Critérios de avaliacdo

5,2.1,Avaliago do Blogueio de Portas

A analise sera realizada na partida do veiculo com a porta aberta, verificando se a
movimentagdo esta dentro dos limites estabelecidos na Portaria 001/2007 — SMT/GAB.
E. na sua desaceleracdo, simulando sua chegada ao ponlo de embarque/dgsembarque,
verificando a ndo abertura da porta conforme parametros da mesma Portaria
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5.2.2.Avaliaggo do Limitador de Velocidade

A analise sera realizada com o veiculo em via publica, atentando para a marcagao da
velocidade limile, registrada no velocimetro, no momento do corte da aceleragao.

5.2.3.Avaliagdo do PNDV

A andlise sera realizada com o veiculo em movimento, observando se ha o registro da
velocidade no equipamento e se este & compativel com ¢ marcador do velocimetro.

Nota: Caso seja constatada alguma irregularidade o veiculo sera lacrado e apontade na
ficha de inspe¢do do nivel "A", como problema de funcionamento do equipamento.
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ANEXO B1
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ANEXO B2
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ANEXO B 3
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ANEXO B4

(Comprovante de inspegao eletrénico.)
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ANEXO C - AFERICAO DAS EMISSOES DE POLUENTES DE MOTOR CICLO DIESEL

1 - OBJETIVO

Estabelecer normas e procedimentos para medigao dos niveis de emissbes de poluentes
(opacidade) e do excesso de fumaga expelido pelos veiculos das operadoras do sistema de
transporte coletivo de passageiros da cidade de Sao Paulo.

Il - AMPLITUDE

Aplica-se 4 Geréncia de Inspegao e Auditoria Técnica - GlA.

Il - CRITERIOS

1. AMOSTRA

1.4. Amostra aleatoria de no minime 15% (quinze por cento) do total da frota de cada
operadora, convocada para inspegéo no CIT — Centro Integrado do Transporte.

1.2. Para fins de pontuagdo, a frota inspecionada sera considerada aprovada se a quantidade
de veiculos irregulares for menor ou igual a 06% (seis por cento) da amosfra.
2. BASE LEGAL
= Resolugio CONAMA n.” 016/95
» Resolugio CONAMA n.° 251/99
s Resolugio CONAMA n.” 315/00
» Portaria SVMA n.° 147/09
= NBR13037
e Instrugdo Normativa IBAMA n.® 127/06
« Programa Nacional de Controle de Poluigéo Veicular - PROCONVE

« Outras que surgirem ou vierem a substituir as vigentes.
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3. LIMITES DOS NIiVEIS DE OPACIDADE

3.1. Conforme a Instrugdo Normativa IBAMA n.° 127/08, os niveis de opacidade admitidos para
cada tipo de motor estdo relacionados nos sites dos respectivos fabricantes. Utilizando
esta informag3o como base, a SPTRANS alimenta o banco de dados do INFOTRANS
relacionando o limite de opacidade com o veiculo e o respective motor.

IV - PROCEDIMENTO

1.  VERIFICACOES INICIAIS

1.1. A medigio da opacidade deve ser realizada pelo método de aceleragéo livre conforme
Norma NBR 13.037, com a utiizagdo de equipamento especifico denominado
OPACIMETRO devidamente certificado e aferido pelo INMETRO.

1.2. Deve-se verificar no aparelho a data de validade da ultima aferigdo realizada e cerlificar-se
de que a mesma ndo expirou.

1.3. Condicio geral do veiculo antes de realizar o feste
1.3.1.Verificar os itens descritos abaixo:

1.3.1.1. Escapamento deve estar sem alteragdes, furos ou outros danos que impegam a
realizagéo do teste;

1.3.1.2. Motor deve estar sem alteracfies, vazamentos e as mangueiras em boas
condigbes;

1.3.1.3. A rotagdo méaxima do motor deve estar dentro do limite especificado pelo
fabricante;

Nota: Deve-se usar um tacémetro para verificar a rotagdo do motor. O valor encontrado
devera ser anotado no campo especifico do formulario de emissdo de poluentes
(Anexo C1). Caso a rotagéo esteja fora da especificacdo, deve-se assinalar no
formulario de emissdo de poluentes o item “Parametros de ensaio fora do padrao”,
neste caso, o teste ndo deverd ser realizado, e o veiculo sera REPROVADO

considerado na condicdo de REINSPEGAO.
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1.3.1.4. O motor deve estar na temperatura ideal de funcionamento, conforme
especificagao do fabricante;

MNota: Deve-se usar um termémetro apropriado para medir a temperatura. Se o valor
encontrado estiver dentro da especificagdo, devera ser anotado no campo especifico
do formulario de emiss3c de poluentes (Anexc C1). Caso a temperatura esteja
abaixo do ideal, deve-se pedir ao motorista para movimentar o veiculo a fim de
aguecer o motor, antes de iniciar o teste. Se, mesmo apds a movimentagao do
veiculo a temperatura permanecer abaixo do ideal, deve-se assinalar no formulario
de emissdo de poluentes o item "Pardmetros de ensaio fora do padrao’, neste
caso, o teste ndo devera ser realizado, e o veiculo serd REPROVADO e considerado

na condigio de REINSPECAQ.

1.3.2. O Blogueio de Portas deve estar atuando de forma a ndo interferir na rotagéo de corte
do motor.

1.3.2.1. Esta interferéncia do sistema de bloqueio de portas impede a realizagdo da
inspecdo. O veiculo serda REPROVADO e considerade na condicdo de

REINSPEGAO.
1.3.3. Bomba injetora deve estar devidamente lacrada;

1.3.31. A falta de lacre na bomba ou a presenga de avarias no mesmo impede a
realizagdo da inspegdo. O veiculo sera REPROVADO e considerado na condiggo

de REINSPECAO;
1.3.4. Verificar se o veiculo ndo esta expelindo fumaga azul ou branca, conforme segue:

1.3.4.1. Solicitar a aceleragdo de maneira lenta e continua do veiculo, por 02 (duas) a 03
(trés) vezes, para a limpeza do sistema de escapamento.

1.3.4.2. Repetir mais 02 (duas) vezes a aceleragao e avaliar a cor da fumaga.

1.3.4.3. Caso seja constatado que motor esteja expelindo fumaga brancade forma
continua, o veiculo sera reprovado.

1.3.4.4. Para a analise da fumaga azul, mesmo gque haja um pequeno jato inicial, que
cessa logo em seguida, n3o & considerado *emissdo de fumaga azul”.
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1.3.4.5. Se, por outro lado, o fluxo de fumacga azul persistir ao loengo do tempo em que o
molor & acelerado, efou se apds o retorno a rotagSo de marcha lenta, o motor
permanece “pulsando” emitindo fumaga azul, deve ser considerade "emissdo de
fumaga azul” e o veiculo sera reprovado.

Nota 1: No caso dos itens acima apresentarem irregularidades, a inspecao nao
sera realizada e o veiculo devera ser reparado e retornar para realizag3o do tesie.

Nota 2: As imegularidades deverao ser anotadas no formulario correspondente ao
item irregular (formuldric de Inspecéo de Frota Grupo A - Anexo B1, ou, formulério
de emissdo de poluentes - Anexo C1).

Nota 3: Excetuando-se os ilens 1.3.2 e 1.3.3, para as demais irregularidades o
veiculo devera ser lacrado.

2. REALIZAGAO DO TESTE PELA EQUIPE TECNICA DE INSPECAO
2.1. PREPARAGAO DO TESTE:

2.1.1. A operacio do veiculo devera ser realizada preferencialmente pelo condutor, devendo
este, ser orientado pelo técnico de inspecéo, como proceder durante o teste.

2.1.2. Solicitar ao motorista para estacionar o veiculo, na drea de ensaio, e manter o motor
ligado. O veiculo deve estar com o freio de mé&o acionado;

2.1.3. Preencher o formuldrio de Inspecdo de Emissdo de Poluentes/Ruidos (Anexo C1) com
os dados do veiculo, data e hora da inspegao.

Nota: Durante todo o procedimento, @ técnico responsavel devera ulilizar o protetor
auricular e mascara de protecio contra material particulado.

2.2. MEDIGAO DA OPACIDADE

2.214. Colocar a sonda no bocal do escapamento do veiculo a aguardar a estabilizagéo do
equipamento (observar o display do aparelho);

2.2.2. Quando o ultimo digito do display comegar a piscar, deve-se pedir ao motorista para
acionar o pedal do acelerador até o final do curso e manter.
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2.2.3. Quando o valor do display estabilizar, deve-se pedir ao motorista para liberar o pedal
do acelerador, nesse momento a tecla limpar deve ser acionada para gue se inicie a
préxima medicao.

Mota: O acelerador devera ser acionado até o final do curso de uma (nica vez sem

interrupgdc e a desaceleragdo devera ser da mesma forma. Tal procedimento devera
ser realizado 10 (dez) vezes.

2.2.4, Ao termino das medigGes deve-se emitir, ulilizando a impressora do opacimetro, 02
{duas) vias da filipeta com a média dos resultados cbtidos e registrar os dados do

veiculo.

2.3. RESULTADO

2.3.1. A média de opacidade oblida deverd ser comparada com o limite de opacidade
especifico para o veiculo em teste.

2.3.2. O veiculo sera considerado “APROVADO" se a média obtida for igual ou inferior ao
limite de opacidade informado no Infotrans.

2.3.3. O veiculo serd considerado "REPROVADO" se a média obtida for superior ao limite de
opacidade informado no Infotrans.

Nota: Em caso de reprovagdo por opacidade acima do limite, o veiculo devera ficar
lacrado até que seja efetuada a manutencao e realizado novo teste.

2.3.4. O veiculo também seré considerado "REPROVADQ" e na condigio de REINSPECAQ,
se tiver o RESULTADO FORA DO PADRAO, independente da média obtida.

Nota 1: Serd considerado RESULTADO FORA DO PADRAO guando na filipeta do
opacimetro constar a informagdo “NAO ESTAVEL"

Nota 2: A irregularidade devera ser anotada no formulario de inspegao de poluentes e
o veiculo devera ser reparado e retornar para realizagao de novo teste.

2.3.5. A média de opacidade obtida e o resultado final do teste deverde ser anotados no
formulario de Inspecdo de Emissdo de Poluentes/Ruidos, devidamente assinado e

carimbado pelo {écnico responsavel.

2.3.6. A 2* via do formuldrio de inspegdo deverd ser entregue ao representante da empresa
juntamente com uma das vias da filipeta do opacimetro devidamente carimbada e
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2.4. REINSPEGAO

2.4.1. Para os veiculos que ficaram na condigdo de reinspegio, sera utilizado o mesmo
critério da Reinspegao Amostral.

2.5. FORMULARIOS

2.51. Os formularios de Inspegdo de Emisséo de Poluentes/Ruido reprovados deverao
ser arquivados no local da inspecéo até o retorne do veiculo para nova vistoria.

2.5.2. Os formularios de Inspe¢do de Emissdo de Poluentes/Ruido aprovados deverao
ser encaminhados & area administrativa para controle e arguivo.

2.6. Ao final de cada teste, os dados dos veiculos e os resultados deverdo ser anotados na
LISTA DIARIA DE INSPECAO DE EMISSOES DE POLUENTES (Anexo C2) e, langados

no Infotrans pelo técnico responsavel.
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ANEXO D - MEDI{}AD E CONTROLE DOS NIVEIS DE PRESSAC SONORA INTERNA E
EXTERNA DOS VEICULOS DAS OPERADORAS DO SISTEMA DE TRANSPORTE

| - OBJETIVO

Estabelecer normas e procedimentos para medigao dos niveis de pressdo sonora interna e externa
dos veiculos das operadoras do sistema de transporie coletivo de passageiros da cidade de Sao

Paulo.

Il - AMPLITUDE

Aplica-se & Geréncia de Inspeg¢do e Auditoria Técnica - GIA.

lll — CRITERIOS

1. AMOSTRA

1.1. Amostra aleatéria de no minimo 15% (quinze por cento) do total da frota de cada
operadora, programada para convocagdo no CIT.

2. BASE LEGAL

2.1. RESOLUGAO CONAMA 418/09

2.2. INSTRUCAO NORMATIVA IBAMA 127/06

2.3. NBR 9714/00 — Método de Ensaio e determinagéo do ruido externo

2.4. NBR 9079/85 — Método de Ensaio e determinagao do ruido interno

2.5. NBR 15570/08 — Especificagdes técnicas para fabricagdo de veiculos
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Il = PROCEDIMENTO

1. VERIFIGAGOES INICIAIS

1.1. Para esta atividade, deve-se utilizar um medidor de nivel de pressao sonora, denominado
“Decibelimetro”. O aparelho deve ser ajustado para trabalhar na curva de ponderagdo "A" e
resposta de tempo “FAST".

1.2. Deve-se verificar no aparelho a data de validade da Gltima aferi¢do realizada e cerlificar-se
que @ mesma N30 expirou.

1.3. CondigGes do local

e O piso deve ter superficie plana, de concreto, asfalto ou outro material equivalente;

s O local deve estar livre de obstaculos numa distancia minima de 03 (trés) metros em todoe o
perimetro do veiculo em teste.

e As medicbes ndo devem ser efetuadas em condigbes de tempo adversas (ventos fortes ou

chuva).

1.4. Verificar a condicio geral do veiculo antes de realizar o teste, conforme os itens descritos

baixo:

1.4.1. Medidor de Rotagtes deve esiar em pleno funcionamento;

1.4.2. Escapamento deve estar sem furos ou danificagbes;

1.4.3. Vedacdo e travas da tampa do motor e fixagio da tampa de inspegdo do cadmbio no
piso devem estar em bom estado e devidamente fechadas/fixadas para execugao do

teste,

1.4.4. Vibragtes decorrentes de componentes soltos e equipamentos instalados ou originais

do veiculo que emitam ruidos excessivos.

1.4.5. Fontes de ruido emitidas por pe¢as ou componetes danificados, exemplo: correias,
bombas, escapamento e suportes de conjuntos em geral.

1.4.6. Portas, janelas, escolilhas, trava de caixas em geral e tomadas de ar devem estar em
bom estado e devidamenie fechadas para o teste.

1.4.7. Solicitar ao condutor que retire todo tipo de objetos soltos no interior do veiculo que
possam interferir nas medigoes.
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1.5. Resultado da verificagdo das condigdes do veiculo para o tesle:

1.5.1. No caso dos itens acima apresentarem irregularidades, devera ser solicitado ao
condutor ou representante da empresa que seja realizada a devida manutengao.

1.5.2. As irregularidades deverdo ser anotadas no formulario de Inspe¢éo A e B e o velculo
devera ser REPROVADOQ e, porfanto, REJEITADO para o teste de ruido.

1.5.3. No retorno para reinspecdo, solucionada as ndo conformidades o veiculo devera ser
encaminhado para execugdo do teste de ruido.

2. REALIZAGAO DO TESTE
2.1. PREPARAGAO

2.1.1. A operacdo do veiculo devera ser realizada preferencialmente pelo condutor, devendo
este, ser orientado como proceder durante o teste.

2.1.2. Para o ensaio s podera estar dentro do veiculo o condutor e o técnico.

2.1.3. Solicitar a0 motorista para estacionar o veiculo, no centro da area de ensaio, e desligar
o motor,

2.1.4. Preencher o formulario de Inspegdo de Emissio de Poluentes/Ruidos com os dados
do veiculo, data e hora da inspegao.

2.1.5. Para realizacdo do teste, & necessario que as janelas e portas do veiculo estejam
fechadas.

Nota: Durante todo o procedimento, o técnico responsavel devera utilizar o protetor
auricular.

2.2. MEDIGAO DO RUIDO DE FUNDO.

2.2.1. Com o motor do veiculo desligado, realizar a medigdo do ruide de fundo e anotar no
formulario de Inspegao de Emiss&o de Poluentes/Ruidos.

Nota: O nivel de ruido de fundo deve ser no minimo 10 (dez) dB(A) a menos que os
niveis medidos durante o ensaio de ruido externo;
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2.3. MEDICAO DO NIVEL DO RUIDO EXTERNO

2.3.1. Solicitar ao motorista para colocar 2 alavanca de cdmbio na posigdo neutra e ligar o
motor. Aguardar até que o motor atinja a temperatura ideal de funcionamento e
apresente rotacdo estabilizada.

2.3.2. Posicionar o microfone no sentido do orificio de saida dos gases do escapamenio, a
uma distancia de 0,5 m do mesmo, em paralelo a superficie do local de ensaio,
formando &ngulo de 45° com o plano vertical que contém a diregio do fluxo de gases.

2.3.3. Verificar qual & a velocidade angular maxima (rotagio) do motor, e solicitar ao
motorista que acelere até que a rotag3o se estabilize em 75% deste valor.

Nota: Deve-se usar como referéncia a velocidade angular maxima especificada pelo
fabricante.

2.3.4. Realizar 03 (trés) medigdes e anotar os resultados no formulario de Inspegéo de
Emissao de Poluentes/Ruidos,

2.3.5. As medicbes serdo validas se a diferenga entre elas ndo exceder a 02 dB(A);
2.3.6. O resultado final serad obtido pela média aritmética das mediches efetuadas.

2.4. MEDIGAO DO NiVEL DE RUIDO INTERNO

2.4.1. O procedimento para medigdo do ruido interno deverad ser realizado com o veiculo
parado & com a alavanca de cambio na posigdo neutra.

2.4.2. O microfone deve estar afastadoe no minine 0,15m de painéis ou revestimentos e
orientade horizontalmente no sentido de marcha.

2.4.3. As medicoes deverso ser realizadas em 03 (trés) pontos diferentes no interior do
veiculo:

- Posto de comando (posigio do ouvido do condutor);

- Parte central do veiculo (o aparelho devers estar posicionado a 1,6m + 0,1m acima
do assoalha),

- Parte traseira do veiculo (o aparelho deverd estar posicionado a 1,6m + 0,1m acima
do assoalho);
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2.4.4, Para cada posigao, deverdo ser realizadas 03 (irés) medigdes sendo;

- 01® medicdo realizada em marcha lenta;

- 02® medigdo realizada com 75% da velocidade angular maxima;

- 03® medigéc realizada com a velocidade angular maxima.

2.5. Os resultados obtidos nas medigdes deverdo ser anotados no Formulario de Inspegao de

Emissdo de Poluentes/Ruides (Anexo C1).

3. RESULTADO

3.1. O veiculo serad considerado "APROVADOQ" se os niveis de pressao sonora estiverem dentro

dos padries descritos a seguir:

3.1.1. Ruido Externo

NIVEL DE RUIDO MAXIMO
POSICAO DO MOTOR PERMITIDO EM dB(A) CONFORME
RESOLUCAO CONAMA 418/09
DIANTEIRO 92
TRASEIRO OU CENTRAL 98

3.1.2. Ruido Interno

3.1.2.1. Conforme NBR 15570, os veiculos zero km fabricados a partir de 2008, devem
apresentar nivel de ruido interno inferior a 85 dB(A) em qualquer regime de

rotagio.

3.1.2.2. Para os veiculos em uso admiti-se uma tolerdncia de 03 dB(A) em qualquer

regime de rotacao.

3.2. O veiculo serd considerado "REPROVADOQ" caso os valores das medi¢des ultrapassem os

limites definidos no item 3.1.

Nota: Em caso de reprovagdo, o veiculo devera ficar lacrado até que seja efetuada a

manutengio e realizado novo teste.

3.3. O resultado final do teste devera ser anotado no formulério de Inspegdc de Emisséo de
Poluentes/Ruidos, devidamente assinado e carimbado pelo técni

Wsével, e a 2" via

,;f ra ser enlregue ao representante da operadora.
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4. Os formularios de Inspegdo de Emiss3c de Poluentes/Ruidos reprovados deverfo ser
arguivados no local da inspegio até o retorno do veiculo para nova vistoria.

5. Os formularios de Inspegdc de Emissdo de Poluenies/Ruido aprovados deverdao ser
encaminhados & drea administrativa para controle e arquivo.

6. Ao final de cada teste, o resultado devera ser anotado na LISTA DIARIA DE INSPECADQ DE
EMISSOES DE POLUENTES (Anexo C2) e, langado no Infotrans.
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ANEXO E - PROCEDIMENTO PARA INSPECADO COM DESMONTAGEM DE RODAS

|- OBJETIVO

Estabelecer normas e procedimentos para inspe¢@o com desmontagem de rodas — IDR nos
veiculos das operadoras do sistema de transporte coletivo de passageiros da cidade de S50 Paulo.

Il — AMPLITUDE
Aplica-se & Geréncia de Inspecéo e Auditoria Técnica - GIA
Il - CRITERIOS
1. AMOSTRA
1.1. Amostra aleatéria selecionada durante a inspeg&o periddica, ou, por convocagao especifica
para inspegao. Em ambos os casos, a desmontagem devera ocorrer nas dependéncias da

operadora, em datas pré-determinadas.

1.2. O tamanho da amostra sera de pelo menos 01 (um) veiculo para cada data de realizagdo
de inspegao periddica, de acordo com o cronograma estabelecido para o semestre.

1.3. O registre das inspe¢des devera ser efetuado conforme procedimento para inspecéo de
manutengao e conservagao de frota, nos seguintes formularios:

 Fichas inspecdo de frota — niveis “A/B"

# Ficha inspecio de frota — nivel "C"

+ Ficha de desmontagem de componentes.

Q EM:
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2. PONTUAGAOD

21. FICHA DE INSPEGAO “A/B"

2.11.

2.1.2.

Quandoe a desmontagem nao for realizada em conjunto com a inspegdo periddica, as
pontuacdes da ficha A/B, referente ao procedimento de desmontagem serdo inseridas
ne calculo das inspegbes amostrais por convocagio.

Nos casos em que a desmontagem for efetuada em conjunto com a vistoria periddica
realizada nas garagens, as pontuagdes da ficha A/B serdo computadas no calculo das

inspegdes periodicas.

2.2. FICHA DE DESMONTAGEM DE COMPONENTES (ANEXO “E1")

2.2.1. O valor total desta ficha & de 100 (cem) pontos, sendo 20 (vinte) referentes ao
ferramental e insumos, 40 (quarenta) para conjunto do eixo dianteiro e 40 (quarenta)
para conjunto do eixo fraseiro. Sendo que, cada componente tem o valor de 05 {cinco)
ponlos.

2.2.2. O indice a ser utilizado para o Ranking equivale a8 média dos valores aplicados a cada
ficha do veiculo da amostra vistoriada.

IV — PROCEDIMENTO

1. AREA ADMINISTRATIVA DA GERENCIA DE INSPEGAO E AUDITORIA

1.1. ESCOLHA DA AMOSTRA

1.1.1. Escolher de forma aleatéria a amostra de veiculos para Inspecio com Desmontagem

112

de Rodas — IDR. Qs veiculos deverdo ser preferencialmente de marcas e modelos
diferentes, excluindo-se aqueles com menos de um ano de vida Uil e aqueles que ja
se encontram fora do sistemna.

Avisar ao representante de manutencio da garagem da operadora via e-mail, na tarde
anterior a inspecdo, que serd efetuada naguels garagem a inspegdo com
desmontagem de rodas sendo necesséria mao-de-obra, ferramental e equipamentos
de medigio para esta atividade. Em hipétese alguma deverdo ser divulgados os

prefixos dos veiculos a serem analisados.
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1.1.3. Informar os prefixos dos veiculos selecionados para realizar a IDR ao representante de
manutengdo da operadora via e-mail somente no dia da atividade, preferencialmente
‘ entre as 07:00 e 07:30 heras.

2. EQUIPE RESPONSAVEL PELA INSPEGCAO DE DESMONTAGEM DE RODAS — IDR

2.1. AMOSTRA

2.1.1. No caso dos veiculos selecionados pelo setor administrativo ndo serem apresentados,
o técnico responsavel pela alividade devera escolher a amostra aleatoriamente entre
{ os veiculos disponiveis na garagem.

2.1.2. Analisar visualmente os veiculos a serem verificados, descartando agueles que-
apresentem algum sinal de violag8o em qualquer roda ou troca recente de
componentes e substitui-los por outros.

2.1.3. Quando a inspegéo de rodas for realizada concomitantemente com a vistoria periddica,
a equipe técnica responsdvel devera escolher aleatoriamente a amostra de no minimo
01 (um) veiculo para cada dia de inspegao.

2.2, LOCAL

2.2.1. Solicitar ao responsavel pela manutencdo da garagem que designe local & pessoal
técnico para acompanhamenio, desmontagem, analise e montagem das rodas.

2.3. EQUIPAMENTOS

2.3.1. Verificar a existéncia dos equipamentos necessarios para as atividades (torquimetro,
relogio comparador, base magnética, ferramentas especiais para montagem e
desmontagem) se estdo devidamente calibrados e aferidos conforme norma de

procedimento da garagem.

2.3.2. Verificar o tipo de graxa utilizada pela operadora, conforme especificagdo contida no
manual do fabricante do chassi do veiculo.

2.3.3. Na falta de instrumentos de medig3o (relégio comparador) ou ferramentas especiais,
ocorrera perda de pontuacéo referente ao equipamento e aos itens ndo verificados,

nao ocorrendo & desmontagem.

2.3.4. Na falta de torquimetro, ocorrera perda da pontuagdo referente ao equipamenio,
porém as medigdes serdo efetuadas com o torquimetro da SPTrans.
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Reldgio
comparador
{
Base
Magnética
Torquimetro

3. INSPEGCAO DE NIVEIS “A” E “B”
3.1. INSPECIONAR OS VEICULOS

3.1.1. Numa valeta, realizar a inspecdo mecanica e de carroceria, utilizando as fichas de niveis
“A" e "B", anotando as possiveis ndo conformidades encontradas.

4. REALIZANDO A DESMONTAGEM
| 4.1. ESCOLHA DAS RODAS

4.1.1. Escolher de forma aleatéria duas rodas para desmontagem, sendo uma dianteira e
outra traseira, preferencialmente de lados opostos.
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4.2. VERIFICAGAO DO TORQUE

4.2.1. Para realizagio desta atividade, efeluar uma marcagio na porca e na roda utilizando

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5,

Vol

um lapis ou caneta, faciltando assim a visualizagdo quando se ocorrer a
movimentacdo da porca.

Nota: Iniciar o processo de verificacio do forque com a utilizagdo de um torquimetro
compativel com as atividades. Pode-se utilizar um multiplicader caso seja necessario,
porém, deve-se tomar o cuidado de verificar o valor do torque apéds a multiplicagao.

Fosicione a escala do torquimetro no valor nominal do aperio, conforme manual do
fabricante do chassi.

Confira o torque em pelc menos duas porcas por roda (vide figura 1). Caso estas
venham a se mover antes do estalo do torquimetro havera falta de aperto.

N&o havendo movimentago da porca, acrescer na escala do torquimetro 10% (dez
por cento) do valor nominal especificado pelo fabricante e repetir a operagio. Se ainda
assim nao ocorrer a movimentacao da porca, deve-se acrescer mais 05 (cinco) kgfm e

repetir a operagao.

Considerar excesso de torque somente para os casos em que a movimentagdo ocorrer
com mais de 10% (dez por cento) acima do torque nominal.

Figura 1
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4.3. DESMONTAGEM E ANALISE DAS RODAS

4.3.1. Solicitar aos funcionarios da operadora que removam as rodas, tambores e as calotas
e no caso do eixo traseiro também o semi-eixo (figura 2).

Figura 2

4.3.2. Apos a desmontagem verificar o estado e especificagdo técnica dos prisioneiros, das
porcas (inclusive dimensbes), das lonas, dos tambores, do came S, das pontas de
eixo, inclusive roscas e roletes (figuras 3 a 7).

Figura 3 Figura 4
r 'Ilveriﬁcag.én dos prisioneiros Verifi ca;a%dﬁ_r
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Verificagdo da ponta de eixo

Figura 5 Figura 6

Verificag8o do tam

Figura 7

\erificagdo das porcas

bor de freio
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5. ROLAMENTO E CUBO DE RODA
5.1. VERIFICAR A FOLGA DO ROLAMENTO

§.1.1. Utilizando o relégio comparador e uma base magnetica, deve-se soliciiar que os
funcionarios da operadora confiram a carga nos rolamentos (Figura 8).

5.1.2. O valor apurado devera ser comparado com o especificado pelo fabricante e anotado
no formulério de desmontagem de componentes.

5.1.3. Caso ndo exista folga ou esta esteja abaixo do recomendado, ou ainda, ocorrendo
excesso de folga, esta deve ser anotada na ficha. Os valores minimos e maximos
encontram-se nos manuais dos respectivos fabricantes dos chassis.

Nota: E fundamental a boa fixagio da base magnética no cubo.

5.1.4. Em seguida, deve-se pedir para os funcionérios da operadora desmontarem o cubo de
rodas e proceder a lavagem de todas as pecgas para posterior analise

Figura 8
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5.2. ANALISE DOS ROLAMENTOS E CUBO DE RODA

5.2.1. Apos a lavagem, verificar o estado geral dos rolamentos e pistas, solicitando a troca
daqueles que apresentarem alguma anomalia (figuras 9 a 11), Importante demonstrar
caracleristicas dos rolamentos reprovados, principalmente coloragao.

Figura 9 Figura 10

Verificagdo dos rolamentos Verificagdo de rolamento

Figura 11 - Verificacdo do rolamento
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5.2.2. Verificar o estado geral do cubo, inclusive os alojamentos dos rolamentos e vedadores,
alojamento e travas dos prisioneiros (figura 12).

Figura 12 - Verificagao do cubo

5.3. Solicitar a equipe da operadora que realize a limpeza dos componentes para iniciar o
procedimento de montagem.

6. MONTAGEM
6.1. CUBO DE RODA

6.1.1. Acompanhar a remontagem do conjunto de cubo com os rolamentos, verificando a
forma de aplicagéo, a quantidade de graxa, parafusos e porca trava,

Figura 13

4
1 Montagem do cubo com os rolamentos
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6.1.2. Urng vez colocado o cubo, acompanhar o aperto conforme estipulade nos manuais do
fabricante e com a utilizacdo da base magnética e relégio comparader (figura 14).

6.1.3. Conferir as travas efou cupilhas apés a finalizagdo da verificacdo.

Figura 14
Conferéncia das folgas admissiveis na montagem

6.2. RODAS

6.2.1. Ao acompanhar a remontagem das rodas, somente devera ser exigido o torque
recomendado pelo fabricante nos casos em que foram substituidos os prisioneiros e
porcas de roda, uma vez que o0s antigos, ja perderam suas propriedades e
caracteristicas o que podera provocar problemas posteriores.

6.2.2. Quando as rodas desmoniadas apreseniarem problemas, onde a boa 1écnica
recomenda a execucgdo do servico na outra roda, deve-se apenas orientar, pois o
problema & de competéncia da operadora através de seu procedimento de

manutengio.

6.2.3. O veiculo devera ser lacrado, quando nao for possivel acompanhar todo o processo de
montagem das rodas e fazer a verificagdo final. No caso, deve-se solicitar que o
veiculo seja apresentado no CIT para liberagéo.
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6.3. CONSIDERAGOES FINAIS

6.3.1. Finalizar a verificagdo colhendo a assinatura do responsavel pela manutencio da
garagem nas fichas de inspegio.

6.3.2. Elaborar o relatério contende as ndo conformidades verificadas preferencialmente
acompanhadas das folos relevantes sobre o assunto.

NOTA IMPORTANTE: =

Todas as etapas devem ser acompanhadas pela equipe técnica da SPTrans.
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ANEXO E1

Ficha de desmontagem de componentes.

INSPEGAO DA DESMONTAGEM DE
COMPOMENTES
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ANEXO F - PROCEDIMENTOS PARA O RANKING DE VISTORIA DE FROTA

I - OBJETIVO

Estabelecer referéncia comparativa de desempenho técnico entre frotas, pardmetros para
programagao de inspegao de manutengdo e conservagdo de frota, bem como identificar a qualidade
de manutengao da frota das operadoras.

Il - CRITERIOS
1- ESTABELECIMENTO DO RANKING

O ranking € oblido com base em sistema de pontuacgio definido a partir dos dados gerados
durante o processo de vistoria de Manuten¢do de Frota do Sistema de Transporte Coletivo do
Municipio de S8o Paulo, gue ocorre em ciclos semestrais, correspondente aos periodos de
janeiro a junho e de julho a dezembro.

Os pontos sao atribuidos de acordo com as irregularidades constatadas na frota, nas inspecdes
periddicas, amostral e desmontagem de rodas, das condicées de Infraestrutura destinada as
atividades de vistoria, envolvimento do Operador no processo de vistoria e niveis de emissdo
de poluentes.

Além disso, sdo computados, também, na equacio matematica mais dois indices que s3o:

« OSER - Ocorréncias dos Sistemas Eixo e Rodante: sioc ocormréncias eventuais do
sistemas de eixo e rodante que resultam em quebras ou falhas de componentes com

possibilidade de acidente em via piblica.

+ FAMIL — Fator de Manuteng&o Inspegéo e Limpeza: este indice € composto pela pontuagéo
de quatro itens de avaliagdo da Auditoria de Processos de Manutengdo das operadoras.

Mo célculo do ranking, a qualguer tempo, podera ser incluida a pontuagdo referente as
inspegdes amostrais extraordinarias, de fiscalizagao e solicitagdo,

Esses dados sdo langados em equacio matematica acrescidas da pontuagao do resultado

abtido, do qual subtrai a perda de pontuagio por ocorréncias constatadas na inspegio do
sisterna rodante & FAMIL, gerando desta forma a nota final e assim definindo o Ranking das

operadoras num ciclo.

« A partir da pontuagdo final de cada operadora, extrai-se a pontuagao classificatéria que
_-define a periodicidade das inspe¢bes das operadoras para o dc}aﬂginte.
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1.2.

A

CICLOS DE VISTORIA DE FROTA

Um ciclo de inspecao refere-se a execuglo completa da programagao de inspegéo de toda
a frota das operadoras, cujo periodo estabelecido & de 06 (seis) meses.

As frotas das operadoras serdo inspecionadas em 100% (cem por cento) nas inspecbes
periddicas, no minimo 01 (uma) vez e no maximo 03 (trés) vezes por ciclo.

Durante o ciclo, no minime 20% (vinte por cento) da frota das operadoras serd
inspecionada em emissio de poluentes.

A cada ciclo serdo realizadas inspegbes de desmontagem de rodas nos veiculos das
operadoras. A quantidade de veiculos estabelecida para a inspegdo é no minimo de 01
{um) veiculo para cada dia de inspeg&o periddica programada.

Durante o ciclo ocorrerdao convocagbes para inspegbes Amostrais didrias seguindo o
cronograma e as quantidades estabelecidas pela SEM/GIA para o semestre.

SELECAO DOS VEICULOS

selegdo dos veiculos para compor a quantidade diaria de convocagido Amostral devera

obedecer aos seguintes critérios:

No maximo 05 (cinco) veiculos por garagem/dia;
Preferencialmente 01 (um) veiculo por linha,

Veiculos com reclamacao de usuario;

Veiculos com ano de fabricagio mais antigo;

Coletivos com menor nimero de inspegdes Amostrais realizadas;
Dendncias;

Acidentes;,

Tipo de Tecnologia;

Outros critérios referentes as condigbes operacionais;

Preferencialmente ndo serdo selecionados os veiculos que pertencem a
empresalgaragem que estejam passando por inspegdo periédica ou
desmontagem, exceto os veiculos com reclamagao de poluentes.

Obs.: Em casos esporadicos a SPTrans podera convocar veiculos sem a

utilizagdo dos critérios acima citados.
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1.3. CLASSIFICAGAO DOS OPERADORES

Sera feita de acorde com a tabela de conceilos e pontuagdo abaixo:

CONCEITOS PONTUAGCAO
S SATISFATORIO 93,0 a 100
R REGULAR 80,0 a 92,99
I INSATISFATORIO 0a79,99

1.4. PERIODICIDADE ENTRE VISTORIAS

Com base na pontuagdo obtida pelas operadoras no ciclo vigente, serd definida a
periodicidade entre as vistorias do préximo ciclo:

CONCEITO INTERVALO ENTRE VISTORIAS
SATISFATORIO 180 DIAS
REGULAR 80 DIAS
INSATISFATORIO B0 DIAS

Notas: A pontuagdo sera definida por garagem dentro de uma mesma operadora.
1.5. RANKING PARCIAL

* O calculo do ranking podera ser feito a qualquer tempo, incluindo a pontuagio referente a
todos os tipos de inspecoes e ocorréncias constatadas durante o periodo desse ranking.

o Sera realizado um ranking parcial na metade de cada ciclo de inspecées:

= Este ranking parcial abrangera apenas as empresas que estiverem com conceito *regular”
e "insatisfatério”;

* A planilha de calculo do ranking parcial deve conter todos os indices, com excegéo do
FAMIL que s6 serad computado ao final do ciclo;

* As empresas operadoras que neste ranking parcial se enguadrarem no conceito
*satisfatorio”, terdo uma bonificagdo;
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= A bonificagao serd: a dispensa de realizagdo de 01 (umaz) inspec¢do periddica, imposta pelo
conceito a que eslava enquadrada;

TABELA DE BONIFICACAO
CONCEITO N* DE INSP. BONUS TOTAL DE INSP.

REGULAR 2 -1 1

« As empresas gue receberem esta bonificagio terdo, obrigatoriamente, que manter a
condigio de conceito “satisfalério” até o final do ciclo, sob pena de ser excluida da
condigdo de obter bonificagdes futuras pelos préximos 02 (dois) ciclos de inspegao.

1.6. EQUAGAO MATEMATICA PARA CALCULO DA PONTUAGAO DA FROTA

PT=[100 - ( Nper + Nam + Nder + INF + EE + EP )] - OSER - FAMIL

Onde:
Nper = Nota da inspegio periodica
Nam = Nota da inspeg¢do amostral,
MNder = Nota dainspecdo de desmontagem de rodas,
INF = Infra-estrutura de garagem,
EE = Envolvimento da Operadora,
EP = Emissdes de Poluentes (Fuligem-+Ruido),
OSER = Redugio de pontos por ocorréncia com sistema eixo efou rodante, e

FAMIL = Fator de manutengio, inspecdo e limpeza da frota.
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1.6.1. Nper e Nam

As notas das inspegbes periddicas e amostrais seguem os mesmos critérios de calculo
da pontuagao dos requisitos das fichas "A", “B" e “C".

1.6.2. PONTUAGAO FICHAS “Af/B” E “C”

1.6.2.1. Sao atribuidos pontos de O (zero) a 100 (cem) proporcionalmente & gravidade da
irregularidade e de acordo com as tabelas |, Il e IIl.

1.6.2.2. Para o calculo da pontuacgio ioial, devem ser considerados todos os formulérios

de Inspecao Grupo “A/B" e "C", emitidos durante todas as atividades de inspegao,

mesmo aqueles cujos veiculos tenham sido liberados apés o Repasse.

1.6.2.3. Caso o veiculo n3o apresente irregularidades em qualquer de seus componentes,
a respectiva pontuacao sera nula.

1.6.2.4. A cada irregularidade observada dentro do mesmo sistema, sera atribuida uma
pontuacio ao respectivo item.

1.6.2.5. A pontuacdo do item corresponde ao Peso dividido pela quantidade de itens do
sistema, conforme tabelas a seguir.

1.6.2.6. A excecdo sera feila aos ilens grifados nas tabelas que terdo a sua pontuacao
determinada pela divisdo do Peso do sistema por 04 (quatro). Assim sendo, a
partir de 04 (quatro) ilens irregulares por sistema a operadora perderd a
guantidade de pontos total do respectivo sistema.
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TABELA |
GRUPO &
Sistema Peso Sistema Citd. [tem Pontuagao por item
Eixo 15 11 3,75
Chassi 10 05 2,00
Suspensido 20 20 5,00
Rodante 15 02 7.50
Tragao 05 06 1,25
Freio 30 13 7,50
Alimentacio 0s n2 2,50
Total 100 59
TABELA II
GRUPO B
Sistema Grupo B Pesos c Qtd. Pontuagéo por item
omponente
llum. Interna 10 7 1,43
Carroc. Exter 20 23 5,00
Carroc. Interna 20 20 5,00
Equip. Segur. 20 04 5,00
llum. Externa 10 08 1.25
P. Comando 05 03 1,67
Limpeza 05 02 2,50
Sist. Elétrico 10 02 5,00
Total 100 69
SUBSTITUE: —oi EM:
- \
N
A E._-_-P-.':lalﬁ'\'a'cu"-"-!% c & ‘:"__' & Deéssis ! . : 'r'</ :

/' DOISEM



b e - e e = “Jeéh.
7= MANUAL DE PROCEDIMENTO | & [
W sorane | - SERVICOS VEICULARES- sAopAuLo [T

~ ETRAMSPORTES -85-

TASSUNTO
PROCEDIMENTO PARA INSPECAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVAGAO DA FROTA

TABELA I
GRUPOC
Grupo C Pesos Gom'g:iente Pontuagdo por item
Elevador 40 10 400
Itens Segur. 30 05 6,00
Rampa 30 04 . 7,50
Total 100 19
1.6.3. Nder

1.6.3.1. A cada irregularidade observada dentro dos grupos da ficha de desmontagem,
sera atribuida uma pontuagio.

1.6.3.2. Esta pontuagdo somada e ponderada pelos valores de cada ficha, conforme tabela
abaixo determinara a nota final de cada veiculo.

1.6.3.3. O indice de desmontagem de componentes equivale & média das notas de cada
veiculo da amostra inspecionada.

TABELA IV
DESMONTAGEM DEFDMPGNENTES
ITEM PONTUACAO QUANDO IRREGULAR
FERRAMENTAL E INSUMOS 20
CONJUNTO EIXO DIANTEIRO 40
CONJUNTO EIXO TRASEIRO 40
SUBTOTAL 100
AUT - !-:: SUBSTITUL [ DIVULGABO EM
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1.6.4. INF

1.6.4.1. A nota de infraestrutura & atribuida as condigbes das instalagbes do local de
inspegdo, nas garagens das operadoras durante a realizago das inspecgdes
pericdicas, conforme tabela abaixo:

TABELAV

GARAGEM - INFRA-ESTRUTURA
| ITEM PONTUAGAO QUANDO IRREGULAR
QUANTIDADE DE VALETAS 40
CONDICOES DE SEGURANGA 30
ILUMINACAO GERAL 20
COBERTURA DAS VALETAS 10
SUBTOTAL 100

1.6.5. EE

1.6.5.1. Nota obtida pela eficiéncia do envolvimento da operadora, na disponibilidade da
frota a ser inspecionada, organizagdo dos trabalhos e no acompanhamento
técnico.

TABELA VI
OPERADOR - ENVOLVIMENTO

ITEM PONTUAGCAO QUANDO IRREGULAR

DISPONIBILIZACAO DA FROTA EM
INTERVALOS COMPATIVEIS COM A

QUANTIDADE DE VEICULOS A SEREM 20
INSPECIONADOS
ORGANIZACAO GERAL DOS TRABALHOS
POR PARTE DO OPERADOR DURANTE A 25

INSPECAO

AUTOR q& SUBSTITUL
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ACOMPANHAMENTO TECNICO

25

SUBTOTAL

100

1.6.6. EP

1.6.6.1. Nota atribuida & inspe¢do de emissdo de poluentes (opacidade e ruido),
relacionada com a quantidade de reprovagdo da amostra inspecionada

conforme tabela abaixo:

Nota: Sera considerada a reprovacgao tanto em ruidoe como na opacidade.

TABELA VII

PONTUAGAO DE POLUENTES

ATE 06% DE REPROVAGAO DA
FROTA INSPECIONADA

NAO HAVERA PERDA DE PONTUAGCAO

ACIMA DE 06% DE REPROVACAQ
DA FROTA INSPECIONADA

HAVERA PERDA DE PONTUAGAO
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1.6.7. Indices da equagdo matemética

1.6.7.1. Trata-se do peso atribuido as notas estabelecidas na férmula do ranking.

TABELA Vill
INDICES DOS TIPOS DE VISTORIAS
_ ITEM iNDICE
i PERIODICA 0,250
AMOSTRAL 0,350
DESMONTAGEM 0,250
ENVOLVIMENTO DA EMPRESA 0,025
INFRAESTRUTURA 0,075
POLUENTES 0,050
SUBTOTAL DA EQUAGAO 1,000
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1.6.8. OSER

1.6.8.1. Ponluagdo a ser descontada do sublotal da equagio, na constalagdo de
ocorréncias com sistema de eixos e sistema rodante.

1.6.8.2.  Havera perda de 03 (trés) pontos na primeira ocorréncia e a partir da segunda
ocorréncia, havera perda acumulativa de 07 (sete) pontos, conforme tabela
abaixo:

TABELA IX
PERDA DE PONTUAGAO POR “OSER”
(DEBITADO DO SUBTOTAL DA EQUAGAO)

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS | PERDA DE PONTOS
01 -3
02 -10
03 -17
04 - 24

() (...)

1.6.9. FAMIL
1.6.9.1. Pontuagdo a ser descontada do subtolal da equagdo, na constatagdo de

ocorréncias com a manutengag, inspegio e limpeza da frota, que tem como
base os resultados obtidos nas Auditorias de Processos de Manutengao,
realizadas semestralmente em todas as operadoras do sistema.
MNota: A Auditoria atualmente & composta por 09 (nove) itens:

» Organizagao geral;

» Recursos humanos;

= (Sestdo de materiais e servigos;

= Planejamento, organizagdo e controle de manutengao,
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Manuten¢io dos veiculos;

* Inspegao dos veiculos;

» Limpeza e conservacao da frota;
= Equipamentos e ferramentas;

= Disposigdo funcional da garagem.

{ 1.6.9.2. Da Auditoria de Manutengao de maneira geral, os 04 (quatro) itens abaixo sdo
considerados como mais influentes no processo de manutengao especifica e

limpeza dos veiculos:
= Planejamento e controle de manutengao
« Manutengo dos veiculos;
* Inspegdo dos veiculos;
« Limpeza e conservagao da frota,

A partir da pontuacgao obtida nos 04 (quatro) itens, calcula-se a média de ca
um dos itens e ao final novamente a média dos quatro resultados.

A pontuagdo obtida € comparada com a grade de fatores, onde & atribuida a
perda ou néo de pontos, conforme guadro a seguir:

Desta forma serdo destacados do resultado da Auditoria e calculados para
obtencao do fator de manutengdo, inspegao e limpeza da frota — FAMIL.

PONTUACAO - FAMIL SITUACAO
ACIMA DE 1,76 NAO PERDE PONTO
DE 1,41 A1,75 PERDA DE 03 PONTOS
ATE 1,40 PERDA DE 05 PONTOS
A /F-Ilcﬁ.o: SUBSTITUL
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ANEXO G - PROCEDIMENTOS PARA VERIFICAGAO DO ESTADO DA CARROCERIA

| - OBJETIVO

Estabelecer procedimentos para analise veicular através da metodologia "FEC- Fator de Estado de
Carroceria/Chassis.

Il- AMPLITUDE
Aplica-se a Geréncia de Inspegio e Auditoria Técnica — GlA.
ill-. METODOLOGIA

A metodologia denominada Fator de Estado de Carroceria / Chassi — FEC - consiste basicamente
na divisdo da estrutura do veiculo em 03 (trés) grandes grupos (estrutura basica, carroceria e
periféricos) que recebem pesos diferentes conforme o tipo de construgio do veiculo.

Cada grande grupo & subdividido em componentes, que segundo a metodologia possibilita ser
enguadrado em 05 (cinco) estados possiveis, sendo que a cada um correspondesse a um estado
fisico prépric & um respectivo “custo” percentual de material @ m3o de obra necessdria para repor o
estado de novo e original, sempre comparado com a reposi¢cdo de um similar novo, conforme

segue:
OTIMO - Em perfeitas condicdes nao necessita de reparo — 10% (dez por cento).

BOM - Em bom estado necessita apenas de reaperto, limpeza e polimento - 25% (vinte e cinco por
cento).

MEDIO - Necessita de pequenos reparos que podem ser efeluados no local, sem a retirada dos
componentes — 55% (cinquenta e cinco por cento).

RUIM - Necessita de reparacdo complexa que, via de regra, precisa da retirada do componente —
85% (oitenta e cinco por cento).

PESSIMO - E necessaria a substituicdo integral do componente — 100% (cem por cento).

Para efetivacio dos cdlculos & utilizada uma férmula matematica que, uma vez calculada,
demonstra a necessidade e a viabilidade de reforma ou baixa patrimonial do veiculo. Mais uma vez
deve ficar claro que cada tipo de construgio veicular segue uma férmula diferenciada.

i ¥
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IV- Procedimentos

A andlise & efetuada apds a lavagem e limpeza geral do veiculo, em valeta prépria & com a
utilizagao de iluminacac suficiente, preferencialmente do tipo flucrescente e mdvel (cordao).

A equipe de vistoria deve ser composta por dois técnicos que conhegam plenamente o método e as
premissas basicas para a analise.

A verificagdo devera ser realizada conforme seqiéncia abaixo:

1. Estrutura basica

a- Longarinas

» \Verificar o estado geral das longarinas quanto a trincas, rupturas ou corrosdo

acentuada.

b- Travessas das Longarinas
+ \Verificar o estado geral das travessas das longarinas quanto a frincas,
corroséo acentuada.

2. Carroceria

a- Parede Frontal
= Verificar o estado de conservagao quanto a trincas e corrosao.

b- Estrutura Esquerda
= Verificar o estado de conservagéo quanto a trincas e corrosao.

c- Chaparia Esquerda
+ Verificar o estado de conservagéo e fixagao.

d- Compartimento do motor
» Verificar o estado de conservagdo geral, da estrutura e existéncia de corrosao.

e- Tampa do compartimento do motor
« Verificar estado de fixagdo, conservagao e vedagao.
» Verificar a existéncia de trava.

f- Parede traseira
» Verificar o estado de conservagio quanto a trincas e corrosao.

F

rupturas ou
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g- Estrutura Direita
= Verificar o estado de conservagio quanto a trincas e corrosao.

h- Chaparia direita
* Verificar o estado de conservagdo e fixacdo.

i- Sistema de Portas

= Verificar o funcionamento, estado de conservagdo quanto a quebra e desgaste nos
mancais e os elementos de fixagao das porias;

Verificar existéncia, estado de conservagao e fixagao da tampa dos pistdes das portas;
Verificar existéncia de vazamentos nos pistdes das portas;

Verificar os elementos de fixagio dos pistdes e seu funcionamento;

Verificar o estado de conservacio e a existéncia de valvula de alivio;

Verificar o estade de conservagio das folhas de portas quanto a quebra, furos e
deformacées;

Verificar os elementos de fixagao das folhas e revestimentos;

Verificar a existéncia das borrachas das portas, seu estado de conservagdo quanto a
rasgos e deformacdes e sua fixagéo;

» \erificar o estado dos vidros das portas, suas borrachas e fixagoes.

Estribos(Degraus)

Verificar estado de conservagdo, fixagio e as condigdes do piso;
Verificar o estado da estrutura dos degraus;

Verificar altura conforme Padrdes Tecnicos;

Verificar existéncia da luz do degrau e o seu funcionamento;
Verificar existéncia de lente da luz do degrau e sua conformidade.

k- Piso

» Verificar estado de conservagdo da estrutura do piso e sua fixagao;
\erificar a condigio antiderrapante da manta e sua fixagéo;
Verificar estado geral e fixagio dos frisos.

|- Caixas de Rodas
Verificar estado de conservagio das estruturas das caixas de rodas e sua fixagao;

Verificar a condi¢gdo da manta e sua fixagao;
Verificar estado geral e fixago dos frisos.

m- Revestimentos das paredes laterais

« Verificar a existéncia e o estado de conservagdo quanto a quebras, deformagdo e o0s
elementos de fixagdo;

= Verificar a existéncia de retrabalhos inadequados e a existéncia de infiltragdes; e

» \erificar se atende ao Manual de Padrées Técnicos de Veiculos.

|
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n- Revestimento do teto
= Verificar a existéncia e o estado de conservagio quanto a quebra, deformagdo e os

elementos de fixagio;
« Verificar a existéncia de retrabalhos inadequados e a existéncia de infiltragoes;
= \erificar se atende ac Manual de Padrées Técnicos de Veiculos.

o- Balalstres e corriméos

» \erificar a existéncia de balalstres e corim&os, o estado de conservagao guanto a quebra,
corrosao e os elementos de fixagao;

e Verificar o atendimento ao manual dos padrées téchicos.

p- Estrutura dos bancos
» Verificar a estrutura dos bancos do motorista, cobrador e passageiros quanio a problemas

na estrutura, fixacio e corrosao.

q- Sistema de ventilagdo do teto
= Verificar a existéncia das escotilhas e cupulas, o funcionamento e o estado de conservagao

quanto a quebra e fixacao;
+ ‘erificar a existéncia e funcicnamento dos ventiladores e exaustores do ieto;

« Verificar a existéncia de infiltragao.

r- Estrutura e Chaparia do teto
» Verificar o estado de conservago da estrutura do teto quanto a trincas e corrosao.

« \erificar o estado de conservagdo da chaparia do teto e fixagdo.

3. Periféricos

a- Estofamento
« Verificar o estado de conservagio quanto a desgaste, rasgos nos bancos (assento e

encosto);
« Verificar a existéncia, estado de conservagao guanto a quebra, rasgos e fixag3o do apoio

de brago e do protetor de cabeca.

b- Elétrica i
« Verificar o estado geral do sistema elétrico, incluindo motor de partida, alternador, limpador

de para-brisa, buzina, luminarias internas e externas em geral.
c- Para-choques dianteiro

e Verificar a existéncia, estado de conservacgdo quanto a deformacio e fixagdo dos para-
chogues e ponteiras e seu alinhamento.
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d- Para-brisa
+ \Verificar o estado de conservagdo quanto a quebra, trincas, fixagdo e condigdo irregular
(Conforme resolug@o do CONTRAN n® 216/06).

Nota: A é&rea envidragada nd3o podera estar degradada (riscada) em mais de 50%
(cinquenta por cento) de sua extensdo e nem conter expressoes ofensivas a moral e bons
costumes.

e- Janelas Laterais
= Verificar a existéncia, estado de conservagdo quanto a quebra e a movimentagao dos

vidros moveis;
» \erificar 0 estado de conservacdo quanto a quebra, corrosdo e fixacio dos quadros das

janelas.
» Verificar a existéncia e o estado de separadores, limitadores & puxadores.

f- Vidro Traseiro
= Verificar a existéncia e o estado de conservagdo quanto a quebra, fixagdo e condigao
irregular.

g- Para-choques dianteiro
« Verificar a existéncia, estado de conservagdo quanto a deformacio e fixagdo dos para-
choques e ponteiras e seu alinhamento.

h- Pintura
= Verificar o estado de conservagéo da pintura, quanto a trincas e corrosao.

V - Registros

Os resultados auferidos aos itens dever@o ser registrados nas fichas proprias da metodologia,
sendo efetuado o calculo do indice FEC ao final,_obtendo se a classificagio conforme tabela a

seguir:

Classificagio dos Veiculos
De 0,00 até 5,00 pontos — Necessidade de reforma pesada
De 5,01 até 6,00 pontos — Necessidade de reforma de médio porte
De 6,01 até 7,00 pontos — Necessidade de reforma leve (Repasse)

De 7,01 até 9,00 pontos — CondigBes normais de operagao

T
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ANEXO H - VERIFICAGAO DA VAZAO DO AR CONDICIONADO DOS VEICULOS

| - OBJETIVO

Estabelecer critérios para verificagdo da conformidade, na inclusao, dos veiculos com sistema de ar
condicionado que equipam os Onibus de transporte urbano de passageiros em relagdo ao
especificado nos Manuais de Padrdes Técnicos de Veiculos da SPTrans e ao que estabelece a

norma ABNT NBR 15570,

Il - AMPLITUDE

Aplica-se a Geréncia de Inspegao e Auditoria Técnica - GIA.

il - CRITERIOS

1. AMOSTRA

1.1  Amostra aleatoria selecionada duranie a realizag8o das vistonas amostrais, pericdicas e de
incluséo.

1.2 O tamanhec da amostra sera de pelo menos 01 (um) veiculo para cada data de realizacao
de inspegao periddica, de acordo com o cronagrama estabelecido para o semestre.

1.3 Durante a realizagio da vistoria amostral, todos os veiculos que realizarem a vistoria de
emissées de poluentes, deverio ser submetidos a verificagdo das condigbes do ar
condicionado.

1.4 Durante a vistoria de inclusdo, utilizar o mesmo padrdo estipulado para emissdes de
poluentes,

1.5 O registro das inspecbes devera ser efetuado conforme procedimento para inspegdo de
manutengao & conservagio de frota, no formulario do Grupo B.
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2. BASE LEGAL
« NBR15570

« Norma de Procedimento para ensaic da medigdo de desempenho do sistema de Ar
Condicionado em Onibus urbano.

IV - PROCEDIMENTO

1. VERIFICAGOES INICIAIS

1.1. Para esta atividade deve-se utilizar equipamento denominado termo anemémetro e
dispositivo de fixagdo com distanciamento padrdo acoplado, junto as saidas de Ar do
veiculo, O aparelho efetua a medigio da velocidade, vazio do ar e temperatura ambiente,
devendo estar na fungdo de graduacgdo Celsius e na medida de velocidade em m/s.

1.2. Deve-se verificar no aparelho a data de validade da lltima aferigdo realizada e certificar-se
gue esta ndo expirou.

1.3. Condigdes do veiculo:
+ Porias, janelas, escotilhas, saidas de ar devem estar em bom estado. \
» O Ar condicionado deve estar em bom estado de conservagao e funcicnamento.

1.4. Resultado da verificagdo das condigbes do veiculo para o teste:

1.4.1. No caso dos itens acima apresentarem irregularidades, devera ser solicitado ao
operador que seja realizada a devida manuten¢ao do veiculo.

1.4.2. As irregularidades deverdo ser anctadas em formularic de inspegéo A/B e o veiculo
devera ser REFROVADO e, portanto, REJEITADO para o teste de Verificagio da Vazao

do Ar Condicionado do veiculo,

1.4.3. No retorno para reinspecio, solucionadas as nae conformidades, o uel-;g]a devera
ser encaminhado para execugdo do teste de verificagdo da vazao do ar condicionado.
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2. REALIZAGAO DO TESTE

2.1.

Preparagdo e utilizagdo do equipamento Termoanemdmetro

2.1.1. Verifique se ndo ha danos na hélice ou sujeira no equipamento.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

Para a realizacdo do tesie devem estar dentro do veiculo somente o condulor e o
técnico responsavel pela avaliagio.

Para a realizacéoc do teste é necessario que as portas, janelas escotilhas e tomadas de
ar do veiculo estejam devidamente fechadas.

Selecione a tecla C/F do tennuanemuﬁ*letm para optar pela unidade de temperatura.
Selecione a tecla UNIT para oplar pela unidade de velocidade.

Posicione o termoanemdmetro com o dispositivo acoplado, de maneira que o ar
atravesse a hélice de ftrds para frente (conforme indicagdo da seta no

termoanembmetro).

Aguarde por aproximadamente 04 (quatro) segundos para que a leitura da velocidade
se estabilize,

Mantenha o eixo da hélice com uma divergéncia maxima de 20° em relagdo ao eixo de

propagacéo do ar. \;\

2.1.9. Atemperatura do ar serd automaticamente indicada no display, devendo estar em 22°

C.

2.1.10. Cologue o sensor na area onde a velocidade do ar deve ser medida.

2.1.11. Completada a medigdo, pressione a tecla HOLD para entrar no modo Data Hold e o

termoanemometro congelara a leitura atual.

2.1.12. Pressione a tecla MAX/MIN e o display secundario ird mostrar um nlmero que

representa o ponto que esta sendo verificado.

2.1.13. Repita este processo em todos os pontos que devam ser medidos e registrados,

conforme a tecnologia do veiculo.

2.1.14. Pressione a tecla MULT POINT e o display mostrara a média das leituras da

DOeD

velocidade do ar e o nimero de pontos medidos.

ALI'I'GHIZ? o SUBSTITUL \ J/E/VULGADDEM;
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2.1.15.

Pressione a tecla RST por 02 (dois) segundos para sair, apagar as leituras registradas
e aguardar nova verificagdo.

2.2. Medicdo da distribuigdo do ar ac longo do saldo de passageiros

2.2.1.

2.2.2,

2.2.3.

2.2.4.

Ligar o ar condicionado em velocidade maxima, com todas as saidas de ar fixas e
individuais abertas.

A medicdo das velocidades do ar deve ser feita em todas as saidas individuais.

Nas saidas fixas, realizar a medigdo das velocidades do ar a cada 1000 mm (mil
milimetros) aliernadamente ao longo do saldo de passageiros.

Para medicio das velocidades tanto nas saidas fixas como nas individuais, posicionar
o termoanemémetro com dispositivo acoplado, mantendo assim uma distancia de 100
mm {cem milimetros) destas. Utilizar sempre o dispositivo para manter o equipamento
na posigao definida.

NOTA: Caso seja verificada uma variagdo de temperatura muito alta, de cerca de
08°C {oito graus Celsius), ao longo do veiculo, devera ser informada a operadora para
realizacdo da verificagdo e possivel manutengdo no sistema de Ar Condicionado do

veiculo.

3. RESULTADO

3.1 As medidas de cada ponto devero ser registradas na ficha de Verificagdo da Vazao de Ar
Condicionado, Anexo |

3.2 O veiculo sera considerado APROVADO caso a variagdo maxima de velocidade do ar entre
todos os pontos medidos, tanto nas saidas fixas como nas individuais, ndo exceder a 50%

(cinquenta por cento).

NOTA: Em caso de reprovacio o veiculo devera ficar lacrado até que seja efetuada a
manutencio e realizado novo teste com a aprovagdo do mesmo.

AUTORI / SUBSTITLI: 1IH 7WLGADD EM:
‘F?wf : . \ [/ ~

e - 1 iy
s Déssia : : o
= \_-h '.-"-'.E'-(;‘ T | i ] I L~
I BT I 1 jcE




SPTrans

o MANUAL DE PROCEDIMENTO
- SERVICOS VEICULARES-

e

PREFEITURA DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
ETEANSPORTES

ASSUNTO

cOoD

FL

=101 - |

PROCEDIMENTO PARA INSPECAO DE MANUTENGAO E DE CONSERVACAO DA FROTA

VERIFICACAD DA VAZAD DO AR CONDICIONADS

Operadora

Vieiculo

Placa

.

Verificagio nas safdas individuais

Posigio Lado Esquerdo Velocidade {m/seg) Temperatura {2C) Obs:

Maddia

Fosic3o Lado Direlto Velocidadie [m/fseg) Temperatura (8]

Midia

Verificagiio nas saldas fixas de ar

PosigSo Lado Esquerda Velocidade (m/seg) Temperatura [#C) Obs:

Média &

Posigio Lado Dircito Velocidade (myfseg) Temperatura (#C)

idis

Média Geral

Vﬂ"lﬂb Total _ﬂ..--'-'__“'-.\
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Manual dos Padrées Técnicos de Veiculos

1. OBJETIVO

Este manual estabelece as caracteristicas especificas aplicaveis aos veiculos produzidos
para operagao no Sistema de Transporte Coletivo Pablico de Passageiros, na Cidade de
Sao Paulo, a seguir denominado Sistema de Transporte, de forma a garantir condigtes de
Seguranca, conforto e mobilidade aos seus condutores e usuarios,

O projeto do veiculo deve prever requisitos de confiabilidade, manutengdo, seguranga,
conforto, mobilidade e protecao ambiental, que estarfio descritos detalhadamente, sendo
reservadas a SPTrans, a avaliagdo e consequente aprovagéo final do produto.

Além de atenderem as especificagdes aqui apresentadas, os fabricantes também estao
obrigados ao cumprimento das especificagdes contidas nas Normas Brasileiras da
ABNT NBR 14022 — Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o
transporte coletivo de passageiros, NBR 15570 — Especificagdes técnicas para a
fabricagéo de veiculos de caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros,
NBR 15646 — Plataforma elevatéria veicular € rampa de acesso veicular para
acessibilidade em veiculos com caracteristicas urbanas para o Sistema de Transporte,
além das Portarias da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - SMT, Cartas
Circulares da SPTrans, Resolugdes, Normas Técnicas e Legislagédo pertinente.

2. DEFINIGOES

Os veiculos do Sistema de Transporte s&o definidos de acordo com suas especificagbes
técnicas diferenciadas em favor das caracteristicas operacionais das linhas onde séo
utilizados.

Sao adotadas ainda, as definigdes estabelecidas pelo Cédigo de Transito Brasileiro —
CTB e pelo Conselho Nacional de Trinsito — CONTRAN.

3. TIPOS DE VEicUuLO

Os velculos destinados ao Sistema de Transporte, classificados como 6nibus pelo Gédigp
de Trénsito Brasileiro - CTB s3o caracterizados pelos diferentes tipos definidos a seguir

(ver Tabela 1).

Gerson Carlos
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Tabela 1 - Resumo dos Tipos de Veiculo
AREA 4
RESER- READE | CAPACI-
mPoDE | B | COMPRIMENTO | PORTAS | PASSAC bos | vaDA P/ | PassaGEl | DADE
ONIBUS ) : TOTAL (m) (QTDE) (MEDIA) CADEIRA | ROSEMPE | TOTAL
DE {m?) (MEDIA)
RODAS
MINIONIBUS | 9 8,6a9,0 2 20 (ref. 8,6 m) 01 3,40 35
25 (ref. 9,6 m) 01 4,70 54
MIDIONIBUS | 14 96a11,5 3
33 (ref. 11,2 m) 01 5,70 68
BASICO 16 11,5a12,5 3 35 (ref. 125m) | 01 6,40 74
4 32 (ref. 13,2 m) 01 9,40 87
PADRON 16 12,5 a 15,0
5 38 (ref. 15,0 m) 01 11,80 110
37 (ref. 18,5 m) 01 15,20 129
AR | 28 | 18,2a23,0 6
54 (ref. 23,0 m) 01 19,80 174
ARTIO: | a8 <27,0 6 |[53(ref.27,1m)| 01 24,00 198
Observagéo 1: As quantidades definidas para os passageiros sentados sdo referenciais, podendo,
no entanto, ser admitidos outros valores, desde que seja comprovada tecnicamente a
impossibilidade do ndo atendimento & configuragio descrita.
Observagdo 2: Admitem-se veiculos com PBT (Peso Bruto Total) @ comprimentos superiores aos
especificados, desde que regulamentados pelo CONTRAN, de prévia aprovacdo da SPTrans e do
6rgéo de transito competente para operagio em carater especial.

4. ACESSIBILIDADE

A acessibilidade é fator determinante para a aplicagéo operacional e portanto, todos os
veiculos definidos neste manual devem ser “acessiveis”, considerando como premissa
do projeto veicular com a adog&o do “piso baixo".

Gerspn Carlo
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5. DOCUMENTAGOES TECNICAS

5.1. Desenhos Técnicos

Anteriormente a fabricag@o de um velculo protétipo ou “cabega de série”, devem ser
fornecidos a SPTrans desenhos, listados a seguir, em aplicativo eletrénico que permita
a visualizag&o e edigdo para andlise e aprovag3o.

Os desenhos (conjuntos e seus detalhamentos) ndo necessariamente precisam ser
apresentados em separado, podendo estar reunidos em um tnico “layout™:

a) Planta do veiculo com indicagdo das dimensdes de largura e comprimento,
dentre outras, além das vistas laterais, frontal e traseira com a indicagio de
altura e Angulos de entrada e saida;

b) Detalhamento da area para passageiros em pé;
c) Arranjo fisico do saldo de passageiros com a distribuigdo de bancos, a area
reservada (Box) para cadeira de rodas e cdo-guia, a distribuicdo das portas, o

posicionamento de interruptores, colunas e balalstres, e os cortes transversais e
longitudinais (lado esquerdo e direito);

d) Detalhes com dimensGes gerais dos bancos de passageiros (altura, largura,
profundidade, inclinag&o e espagamento);

e) Detalhes com dimens6es gerais dos equipamentos destinados a acessibilidade
(dispositivos para transposigéo de fronteira);

f) Detalhes do "Guarda-Corpo” e do sistema de travamento e fixagao da cadeira de
rodas;

g) Detalhes do posicionamento do posto de cobranga, incluindo a catraca e os
anteparos de fechamento;

h) Detalhes dos locais de posicionamento do validador eletrnico e terminal de
recarga;

i) Desenhos relativos & ergonomia do posto de comando;

j) Detalhes dos dutos de ar condicionado, demonstrando posigdo de difusores
fixos e méveis;

k) Desenho demonstrando o sistema das travas autométicas de portinholas e
alcapdes;

1) Indicagéo do posicionamento das portas USB;

m) EE; alhe com a tabela de pesos reais do chassi, da carroceria e do veiculo com
passageiros; e

ivs de Identidade Visual (interna e ext a).
1 ssia ; ey,
%iﬁgﬂzcdzrlg iAo e José Luiz Rego Medejros Cunha
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Todos os desenhos técnicos devem ser fornecidos em meios eletrénicos especificados
pela SPTrans.

A aprovagdo dos desenhos e seus detalhamentos sera efetivada através de meios
eletrénicos e somente a partir de entio, podera ser produzido e apresentado o veiculo
"protétipo” ou “cabega de série” para verificagé@o de conformidade que, apés aprovado,
a planta recebera carimbo especifico, garantindo a aprovacgéo do veiculo.

O arranjo fisico do salao de passageiros sera analisado considerando-se as
disposigdes contidas neste manual e em normatizacao especifica, em especial quanto:

a) A distribuicsio dos bancos de passageiros;

b) Ao posicionamento do posto de cobranga completo ou somente banco para
cobrador e validador eletrénico;

c) Ao posicionamento e configuragéo da &rea reservada para cadeira de rodas e
céo-guia (Box);

d) A disposigao dos componentes da carroceria (portas, janelas de emergéncia,
escotilhas, dentre outros); e

e) As dimensdes, véos e distanciamentos gerais.

Especificamente aos 6nibus movidos a géas, devem ser fornecidos os desenhos e
documentos relativos ao sistema de armazenamento e alimentac&o:

a) Perspectiva isométrica da tubulagdo de alta presséo;

b) Especificagdo técnica de valvulas: e

¢) Especificagdo dos cilindros de alta pressé@o, com detalhes sobre pressdo de
trabalho, fabricante, lote de fabricagdo, nimero de série, capacidade hidraulica
total e por cilindro e datas de fabricagéo, de instalagio e de reinspegéo.

Todas as informagdes sobre o sistema de armazenamento e fluxo de gas em alta
pressdo devem estar associadas aos respectivos niimeros de chassis de instalagéo.

5.2. Manuais

No fornecimento do primeiro lote de um novo modelo de veiculo, j& aprovado, a
Empresa Operadora do Sistema de Transporte, a seguir denominada Empresa
Operadora, deve exigir os documentos descritos a seguir, suas atualizagbes, e
encaminha-los & SPTrans:

nuais de manutengio e operagio;

grama de manutengdo preventiva;
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¢) Manuais de pegas e ferramentas (inclusive especiais):

d) Listagem com descrigdo e quantidades minimas de pegas sobressalentes:
e) Procedimento detalhado para reboque:

f) Programa de treinamento; e

g) Termo de garantia.

Todos os manuais devem ser fornecidos em meio eletrénico elou impressos, e devem
contemplar os equipamentos destinados & acessibilidade.

5.3. Ensaios
Devem ser apresentados, quando solicitados pela SPTrans, os resultados de todos os
ensaios realizados. Para os itens listados a seguir, deverdo ser apresentadas também
as respectivas metodologias adotadas quando n&o especificadas pela SPTrans:

a) Desembagamento do para-brisa;

b) Sistema de ventilagio forgada;

¢) Sistema de ar condicionado quanto a eficiéncia e a distribuicdo homogénea
(Norma e Procedimentos — Anexo (inico);

d) lluminagio interna;
e) Painéis eletrdnicos;
f) Sistema de travamento e fixagéo da cadeira de rodas e “Guarda-corpo™

g) Revestimento antiderrapante do piso e dos degraus (abrasividade,
inflamabilidade e propriedades antiderrapantes);

h) Resisténcia estrutural dos bancos de passageiros e corrimaos:

i) Ruido interno;

J) Temperatura interna e no posto de comando; e

k) Instalagdo e funcionamento do limitador de velocidades e bloqueio de portas.

Outros laudos de ensaios relativos a carroceria, ao chassi e aos demais equipamentos
& componentes, poderéo ser solicitados em complemento aos entregues.

saios devem ser realizados por institutos nacionais idéneos, podendo ser aceitos
$ internacionais com tradugdo juramentada, desde que ndo haja refe
iva nacibnal.
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5.4, Certificados

Os documentos listados podem ser solicitados pela SPTrans em qualquer momento,
quando julgar necessario:

a) Certificado de Conformidade da carroceria;
b) Certificado de aprovagéo da configuragio do veiculo ou motor — CAC;

c) Licenga para uso da configuragdo do veiculo ou motor - LCVM ou entéo,
documentagéo oficial que libere o fabricante do cumprimento da legislacéo;

d) Tratamento contra apodrecimento e agéo de fungos para o material utilizado no
piso (madeira ou equivalente); e

e) Autorizagio Especifica para os veiculos cujas dimensdes excedam os limites
previstos, fornecida pela autoridade com circunscrigdo sobre a via e
considerando os limites dessa via, com validade de um ano, renovada até o
sucateamento do veiculo, obedecendo aos parametros definidos pelo
CONTRAN.

6. VISTORIA TECNICA

Todo veiculo a ser incluido na frota operacional sera submetido & vistoria técnica da
SPTrans, com o objetivo de se constatar a conformidade entre suas especificagbes
técnicas e o produto.

A vistoria sera complementada por inspegdo de itens diretamente ligados a seguranga
operacional e ensaios, caso sejam considerados necessarios.

7. ITENS DE SEGURANCA

7.1. Conectores

O conector de reboque deve ser instalado na parte dianteira de maneira que nao
haja interferéncia entre o cambéo e o para-choque quando em operagéo de reboque.
Opcionalmente podera ser instalado outro conector na parte traseira.

Os conectores devem suportar operagéo de reboque do velculo com carga maxima,
em rampas pavimentadas de até 06% (seis por cento) de inclinagdo e em curvas
dentro do raio de giro especificado para o veiculo.

Para operagdes seguras de rebogue, o veiculo deve ter na parte dianteira, em lugar de
facil acesso, um conector para receber ar comprimido e uma tomada para receber
sinais glétricos.

José Luiz.Regua §
Gerente de Despefrolvimento e
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As caracteristicas do conector pneumatico e da tomada elétrica sao:
a) Conector pneumético (Figura 1):
» Conexao de engate répido, “tipo fémea %",
¢ Construido em ago e com superficie externa recartilhada ou com relevo para

melhor aderéncia manual.
¢ |nterior com "didmetro de %" em latdo.

Figura 1 — Conector pneumatico

b) Tomada elétrica (Figura 2):

Disposigdo para 06 ou 07 pinos com conectores do tipo macho.
Diametro externo entre 40 e 45 mm.

Didmetro interno entre 36 e 39 mm.

Profundidade de 19 mm.

Furacao para fixagéo no chassi do veiculo.

Equipado com tampa e mola na articulagdo.

Figura 2 — Tomada elétrica

José Luiz RegoNegéfros Cunha
Gerenle de Dese
Inovacao Tecno
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7.2. Extintor de Incéndio

a) Os veiculos com comprimento total superior a 20 (vinte) metros devem estar
equipados com 02 (dois) extintores;

b) Os veiculos com comprimento total inferior a 20 (vinte) metros devem ter, no
minimo, 01 (um) extintor; e

¢) Em ambos os casos o extintor de incéndio deve ter carga de 06 (seis) kg de pé

ABC, conforme regulamentago especifica do CONTRAN, e deve ser instalado
em local sinalizado com facil acesso ao motorista e aos usudarios.

7.3. Limitador de Velocidade e Bloqueador de Portas
O veiculo deve ter um dispositivo que limite a velocidade maxima em 50 (cinquenta)
Kmih, impega a abertura das portas com o veiculo em movimento e que atenda aos
requisitos minimos a seguir descritos:

a) Para o Limitador de Velocidade
= Néo atuar no sistema de freios do veiculo.
» Ser ajustével em relagdo a velocidade maxima, dentro dos limites estabelecidos.

 Ser instalado de modo que o acesso ao seu ajuste seja restrito as pessoas
autorizadas.

* Uma vez acionado, deve propiciar o retorno da aceleragdo assim que a
velocidade estiver imediatamente abaixo da méaxima permitida.

» Nao provocar trancos que produzam desconforto e inseguranga aos usudrios.

b) Para o Bloqueador de Portas

* Nao permitir a abertura das portas do veiculo quando em circulagéo. Entretanto
o dispositivo podera permitir a abertura das portas em velocidades inferiores a
05 (cinco) km/h, exclusivamente para procedimento de parada para embarque
e desembarque de passageiros, ou seja, sem utilizagao do acelerador e atuagéo
no sistema de freio.

» Liberar o movimento para partida do veiculo desde que as portas j& tenham
completado, no minimo, metade do processo de fechamento ou até o giro
maximo de metade do perimetro do pneu, com desativagdo da aceleragéo caso
a porta permanega aberta. Ndo sera permitido o fechamento automaético das

portas.
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= Ser instalado de modo que o acesso ao seu ajuste seja restrito as pessoas
autorizadas.

« Permitir sua desativagdo em caso de pane, através de senha ou dispositivo
liga/desliga com lacre.

c) Para ambos dispositivos
* Nao alterar as caracteristicas originais de funcionamento de qualquer

componente ou dispositivo do veiculo, nem causar interferéncias
eletroeletrénicas, mecanicas ou outras.

* No caso em que os dispositivos ndo sejam originais do velculo, a Empresa
Operadora, anteriormente & aquisigdo e instalagdo, deve obter do fabricante/
fornecedor, laudo comprobatério do atendimento das exigéncias aqui descritas.

e Para dispositivos originais da montadora ou encarrocadora, deverdo ser
apresentados termos de responsabilidade técnica assinados pelos engenheiros
responsaveis, deixando claro o atendimento aos requisitos minimos exigidos.

e O laudo deve ser emitido por instituto ou organismo nacional idéneo. Esse laudo
pode ser exigido pela SPTrans em qualquer momento, quando julgar
necessario.

e Em hipétese alguma devem induzir o desligamento do motor do veiculo.

7.4, Painel Numérico Digital Indicador de Velocidade — PNDV

Os veiculos devem estar equipados com Painel Numérico Digital Indicador de
Velocidade — PNDV, para informag&o aos usuarios da velocidade aplicada no veiculo.

Este equipamento devera atender aos requisitos minimos a seguir descritos:

—r

a) Caracteristicas funcionais e construtivas:

O PNDV devera apresentar em seu mostrador luminoso a velocidade em que se
encontra o veiculo.

O mostrador luminoso somente informarda a velocidade do veiculo sendo vedado
qualquer outro tipo de informagao.

O PNDV deve operar a partir das informagdes de velocidade fornecidas pelo tacdgrafo
instalado no velculo. Deve ser observada a norma ABNT NBR ISO n® 16.844.

As atugli} acdes das informagdes anunciadas no mostrador luminoso deverdo refletir a
media movel das velocidades fornecidas pelo tacégrafo.
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A indicag&io da unidade de Km/h no PNDV podera ser apresentada no mostrador
luminoso ou gravada de forma indelével no frontal do equipamento, neste (ltimo caso,
deve possuir iluminagéo de fundo.

As dimensdes dos caracteres da unidade (km/h) devem ser proporcionais ao tamanho
dos niimeros apresentados no mostrador luminoso.

O PNDV deve operar com tensdes de alimentagéo entre 10 (dez) Vec e 32 (trinta e
dois) Vcc. O projeto deve prever protecéio ao equipamento caso haja inversdo na
polaridade de entrada.

O equipamento deve ser dimensionado para suportar os picos espiirios decorrentes da
partida do veiculo.

O PNDV nao pode causar interferéncia no funcionamento do tacografo instalado no
&nibus.

O PNDV deve ter compatibilidade eletromagnética com os demais equipamentos
instalados, imunidade a interferéncias externas e nao gerar interferéncia radiada.

O PNDV deve estar apto a operar com temperatura ambiente entre 0° e 70° C.

O equipamento deve possuir grau de protecdo IP 65 para o mostrador luminoso e IP
42 para o restante do equipamento.

O mostrador luminoso deve resistir & agdo dos produtos de limpeza utilizados
normalmente na conservagéo dos veiculos.

Considerando as vibrages a que o equipamento estara sujeito durante a sua vida (i,
deverdo ser tomados cuidados especiais durante a elaboragio do projeto, fabricagao
do equipamento e instalag&o nos veiculos.

O gabinete externo do PNDV néo pode ter cantos vivos, rebarbas ou arestas cortantes.
Quando sujeitos a impactos acidentais os materiais utilizados na construgdo do PNDV
n&o devem produzir cantos vivos, rebarbas ou arestas cortantes.

Preferencialmente o PNDV devera utilizar polimeros na sua construgdo, Estes devem
ser de qualidade adequada para acompanhar o veiculo durante toda a sua vida dtil.

Caso seja utilizado metal na construgéo do gabinete do PNDV, o processo de pintura
deve garantir suficiente durabilidade e aderéncia da tinta ao longo de toda a vida util
do PNDV.

Os materiais utilizados na fabricagdo do PNDV devem ter propriedades que evitem a
propagacéo de chamas.

O mostrador, luminoso deve ser constituido por Leds (Diodos Emissores de Luz).
A luz emitida pelo mostrador luminoso devera ser na cor amarelo &mbar.

aracbes na luminosidade do mos
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flutuagbes da tensdo de alimentagéo do veiculo.

O PNDV deve ter um foto sensor para ajustar automaticamente o brilho do mostrador
luminoso em fungdo da luminosidade do ambiente.

A tela do mostrador luminoso devera ter caracteristicas que minimizem os reflexos
oriundos da iluminagéo interna e do ambiente externo.

Os conectores devem ser manufaturados com materiais adequados a aplicagdo
automotiva e possuir um dispositivo de travamento com lacre que impeca a sua
desconex&o acidental.

Caso seja necessaria a instalago de recursos para a calibracdo do PNDV, eles devem

ser instalados no interior do equipamento e n&o podem ser acessados externamente.
Apos a calibragem o equipamento devera ser lacrado.

b) Configuragdes e dimensdes:
A forma do PNDV e a sua fixagéo no interior do veiculo ndo devem propiciar seu uso
como ponto de apoio ou pega-mao e nem obstruir o fluxo dos usuarios no interior do
veiculo.

Preferencialmente o equipamento devera ser embutido no painel frontal interno (caixa
de vista) do veiculo, (vide desenho de referéncia, pg. 18).

A logomarca do fabricante s poderéa ser gravada na parte traseira do equipamento.
As dimensGes maximas externas do PNDV néo poderdo ultrapassar:

¢ Comprimento: 210 mm.

e Altura: 75 mm.

* Profundidade: 40 mm.

O indicador numérico do mostrador luminoso deve apresentar dois algarismos. Cada
um dos algarismos deve ter no minimo as seguintes dimensées:

o Altura: 38 mm.
e Largura: 26 mm.

O traco luminoso do segmento pode ser formado por um (inico Led ou pela composigdo
de véarios deles.

Caso se opte pela utilizagdo de uma matriz de Leds, o didmetro de cada um destes
componentes ndo deve ser inferior a 04 mm (quatro milimetros).
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O mostrador luminoso devera utilizar uma das seguintes concepgdes:

* Mostrador luminoso do tipo matriz. Constituido por linhas e colunas, tendo no
minimo 08 (oito) linhas e 30 (trinta) colunas. (vide desenho ilustrativo abaixo).
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» Mostrador luminoso do tipo segmento. Neste caso, existem duas possibilidades,
cada um dos segmentos que formam os numeros, serem constituidos por um
unico Led ou pela composi¢éo de varios deles. (vide desenho ilustrativo abaixo).

km/h

“Segmento formado por um unico Led

Ei %ﬁ ¥ I'=

ll'::' M [ ] ” =
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Segmento formado por vérios Leds

Em ambos os casos, devera ser garantida a resolugdo dos caracteres, permitindo
eficiéncia para a leitura e entendimento dos usudrios a distancia de 15 (quinze) metros.

Partindo de um eixo perpendicular ao plano do mostrador luminoso, o dngulo de visada
ndo deve ser inferior a + 30° (trinta graus positivos) ou — 30° (trinta graus negativos).

SEM/GDI ™
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O PNDV devera ser fixado na regifio interna frontal o mais préximo possivel do centro,
mas nao devera obstruir a abertura da tampa de acesso ao painel eletrbnico.

Caso haja impedimentos técnicos, o equipamento poderd ser instalado em outra
posigéo desde que tenha prévia aprovacdo da SPTrans.

Caso ndo seja viavel embutir o PNDV, o equipamento devera ser fixado através de
suportes adequadamente instalados no painel frontal ou teto do énibus. Neste caso, os
suportes deverdo ser manufaturados com materiais adequados e resistentes aos
esforgos a que estaro sujeitos.

O mostrador luminoso do PNDV deverd ser instalado de forma que permanecga
perpendicular ao plano horizontal do veiculo, garantindo boa visibilidade aos usudrios.

A fixagdo do PNDV devera assegurar que n&o haja risco de sua soltura e de seus
elementos.

Nao devem ser instalados dispositivos de interrupgéo que permitam o desligamento
manual do PNDV.

A instalagio do PNDV n&o devera obstruir o campo de visdo direta do motorista ou
atraves dos espelhos retrovisores. Também ndo podera interferir nas suas ages ou
movimentos de trabalho.

A fixagdo do PNDV n&o podera interferir na operagdo e manutengéio do sistema de
iluminagéo, ventilago e dispositivos de seguranga do veiculo. Também ndo podera
obstruir a visualizagao das informagses ja existentes.

O sistema deve ser interligado ao circuito de partida do veiculo de maneira que quando
o veiculo estiver desligado o PNDV permanega inativo. Quando o veiculo estiver em
ordem de marcha, o painel devera estar ativo, anunciando a velocidade instantanea em
que o veiculo se encontra.

Os cabos de alimentagdo e dados do conjunto deverdo ser instalados junto aos
chicotes da carroceria sem provocar interferéncias mecénicas ou elétricas.

L

A passagem dos cabos do chicote para o conjunto devera ser feita de forma a nado
deixa-los aparentes quando observados de qualquer posigéo.

A interligagdo da fiagdo com o PNDV deve estar suficientemente protegida para que
n&o haja desconexdes acidentais.

Os lacres do PNDV e de seus conectores de interligacio devem ser de fécil
visualizagdo, permitindo a constatagio de sua integridade.

Para o processo de instalagdo do PNDV devera ser observado o que determina a
Portaria INMETRO n® 444 de 11 de dezembro de 2008.
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Posigdo do PNDV em veiculos de piso normal

.--"'"'._

=i

S Posigao do PNDV em veiculos de piso baixo

Posigédo do PNDV embutido em
carenagem nos veiculos de piso normal

8. REGULAMENTACAO TECNICA

Devem ser atendidas a Legislagdo, Resolugbes e Normas Técnicas pertinentes, em
especial aquelas especificas a indistria de fabricagdo, transito brasileiro, transporte
publico e acessibilidade, nos niveis federal, estadual e municipal, e suas atualizagdes.

Em caso de dlvidas ou interpretagdo controversa quanto ao descrito neste manual, sera
privilegiado o texto da respectiva regulamentacgao técnica.

As figuras apresentadas neste manual sdo exemplos, cujo intuito & realgar os conceitos
abordados. As solugdes néo precisam se limitar a situagao ilustrada.

ENTOS DE NOVAS TECNOLOGIAS
Carl éssia e i -
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O fabricante podera apresentar novas tecnologias de veiculos ou equipamentos que
visem aperfeigoar o conforto, seguranga, desempenho, durabilidade, redugéo da emisséo
de poluentes e do impacto termo acustico, além da otimizagio de recursos humanos e
materiais.

As novas tecnologias devem apresentar vantagens sobre as aqui exigidas, devendo ser
submetidas & prévia aprovagéo da SPTrans com vistas a verificacdo da operacionalidade.

10. CHASSI OU PLATAFORMA

10.1 - Piso Baixo

O chassi ou plataforma do veiculo deve ter como caracteristica construtiva, o
rebaixamento total ou parcial do piso do compartimento de passageiros, em relagéo
ao plano horizontal que contém a linha de centro das rodas (ver Figura 3).
Independentemente do tipo de veiculo caracterizado neste manual, aquele que possuir
todo o piso rebaixado sera identificado como “Piso Baixo Total” e aquele com o
rebaixamento parcial, abrangendo toda a parte dianteira até o limite do eixo traseiro,
sera identificado como “Piso Baixo Dianteiro”.

Na area rebaixada do piso ndo deve haver degraus ou obstaculos, para possibilitar o
livre embarque e desembarque dos passageiros.

Os 6nibus dos tipos Padron, Articulados e Biarticulados devem ser de piso baixo.

Figura 3 - Veiculos Piso Baixo Total e Piso Baixo Dianteiro

Piso Baixo Total

B e

Piso Baixo Dianteiro

SEMIGDI
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O sistema de dire¢do deve possuir assisténcia hidraulica ou elétrica com limitagéo
no fim de curso.

Deve ser utilizada coluna de diregdo ajustavel nos énibus dos tipos Padron,

Articulado e Biarticulado. Recomenda-se a incorporagéo da coluna de diregéo ajustavel
nos demais tipos de veiculos.

10.3. Sistema de Suspensao

Sao admitidos os 3 (trés) tipos de suspenséo para os 6nibus urbanos (ver Tabela 2):
a) Pneumatica

Suspensao cujos elementos eldsticos sdo pneuméticos, em geral constituidos por
bolsbes de ar.

b) Mista

Suspensdo cujos elementos elasticos sfio constituidos pela combinagdo de
elementos metélicos e pneuméaticos.

c) Metalica

Suspensédo cujos elementos elasticos sdo metalicos, em geral constituidos por
feixe de molas, ou molas helicoidais.

Para os énibus dos tipos Padron, Articulado e Biarticulado a suspenséo deve ser
pneumatica.

Para os tipos Miniénibus, Midiénibus e Basico, com piso alto, sdo admitidas as
suspensdes metalica e mista.
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Tabela 2 - Aplicagio dos tipos de suspensio

Manual dos Padrdes Técnicos de Veiculos

TIPO DE ONIBUS | REFERENCIA DOS EIXOS TIPO DA SUSPENSAO
E:::;::;::o Pneumatica ou Mista
MINIONIBUS Eixo do piso com Pneumatica ou Mista
altura normal Metalica
E::E;:;:::n Pneumaética ou Mista
MIDIONIBUS
Eixo do piso com Pneumatica ou Mista
altura normal Metélica
E:_:E;:;::“ Pneumatica ou Mista
BASICO
Eixo do piso com Pneumatica ou Mista
altura normal Metalica
PADRON Todos os eixos Pneumdatica
ARTICULADO Todos os eixos Pneumética
BIARTICULADOD Todos os eixos Pneumética

10.3.1 - Sistema de movimentagéo vertical da suspensio

Todos os veiculos de piso baixo equipados com suspensiio pneumética devem estar
equipados com sistema de movimentagéo vertical que efetue o rebaixamento total ou
parcial do carro, para facilitar o embarque e o desembarque de passageiros.

Esse sistema deve efetuar o rebaixamento minimo do veiculo em 60 mm (sessenta
milimetros), seja para o lado esquerdo, para o lado direito ou totalmente.

O sistema também deve efetuar a elevagdo do veiculo em 60 mm (sessenta
milimetros), no minimo, para transposigdo de obstaculos notaveis durante o trajeto,
tais como, lombadas, valetas ou concordéncia de vias, dentre outras.

A utilizagéo do sistema de movimentagéo vertical ndo deve retardar a operagéo do
veiculo. O ationamento deve ser efetuado pelo motorista e o tempo de agéo néio deve
exceder |4 (quatro).segundos.
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O veiculo ndo deve apresentar interferéncias fisicas que dificultem ou impegam a agéo

do dispositivo e sua utilizagao n4o pode retardar a operagao ou causar desconforto aos
usuarios.

10.4. Motor

O motor deve ser capaz de fornecer relagées Poténcia Maxima por PBT (kWit) e
Torque Maximo por PBT (Nm/t) conforme a Tabela 3, suficientes para atender os
requisitos de desempenho operacional.

As medigdes da poténcia e torque devem ser conforme a ABNT NBR ISO 1585,

Caso um dos valores de poténcia e torque indicados na Tabela 3 ndo seja atendido,
porém estejam em conformidade com o estabelecido na norma ABNT NBR 15570, o
veiculo deve cumprir exigéncias operacionais, em testes a serem realizados pela
montadora com o acompanhamento da SPTrans. Nestes testes o veiculo deve estar na
condigao de Peso Bruto Total (PBT).

Os valores de velocidade em fung&o do tempo, em pavimentos planos e em aclives a
partir do repouso, serdo definidos pela SPTrans com base em dados reais de linhas
de operagdo na cidade de S&o Paulo.

Para os veiculos que utilizem combustiveis alternativos ao 6leo diesel, sera necessaria
a avaliagao técnica para aprovagéo da SPTrans.

Tabela 3 - Dados do motor

TIPO DE ONIBUS | PBTMINIMO | KwitmiNIMO (*) | NmitmiNIMO () | LOcALIZAGAO
MINIONIBUS 9 12 64 b eiic i
MIDIONIBUS 14 9 45 Tlr;::::n o

sies | ® 1 o | TR
PADRON 16 11 56 Traseiro

Traseiro ou

ARTICULADO 26 10 62 Traseino o

BIARTICULADO 36 7 44 él';tarsnajr; ::B

Notas: (*) Sera admitida a tolerancia de 05% (cinco por cento).

O motor deve dispor de tecnologia que proporcione atendimento integral aos limites de
emissGes estabelecidos pela Resolugdo do CONAMA vigente.

aida do sistema de exaustdo do motor deve ser localizado & esquerda do
etracao de
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No caso dos 6nibus Articulado e Biarticulado equipados com motor no entre-eixos, o
tubo de descarga deve ser deslocado para o teto do veiculo, com o bocal voltado para
a traseira, de forma a evitar que os gases sejam langados contra pessoas localizadas
no entorno do veiculo.

O ruido externo gerado pelo veiculo ndo deve exceder os limites estabelecidos pela
legislagdo ambiental vigente.

Os veiculos devem apresentar nivel de ruido interno inferior a 85 dB(A) em qualquer
regime de rotagdo. A medicdo deve ser conforme a norma ABNT NBR 9079, com o
veiculo parado, na condig&o de rotagdo maxima do motor, a 75% (setenta e cinco por
cento) dessa rotagdo e em condigio de marcha lenta.

O veiculo deve ter autonomia superior a 300 (trezentos) quilémetros.

No caso do motor a gas, os cilindros de armazenagem e seus suportes de sustentagéo
devem estar dispostos de modo a proporcionar facil acesso a8 manutengdo. Devem ser
atendidas as normas de seguranga especificas para cilindros de armazenagem de
combustivel, valvulas de seguranga e tubulagbes integrantes do sistema, além dos
aspectos envolvidos no abastecimento dos veiculos.

O tempo maximo de abastecimento do veiculo movido a g4s deve ser de até 08 (oito)
minutos.

Para veiculos elétricos devem ser atendidas as especificagbes técnicas estabelecidas
pela SPTrans no “Manual dos Padrées Técnicos de Veiculos Tragdo Elétrica”.

10.5. Sistema de Transmissao

Os veiculos dos tipos Biarticulado, Articulado e Padron devem estar equipados com
Caixa de Transmissdo do tipo Automatica com gerenciamento eletrénico (Tabela 4).

Recomenda-se a incorporagdo desse sistema nos demais tipos de veiculos (Tabela 4).

Para os velculos dos tipos Minidnibus, Midibnibus e Basico admite-se também a caixa '\,
de transmissdo automatizada (Tabela 4).

O veiculo com transmisséo automatica também deve estar equipado com o Retardador
de Velocidade acoplado, conjugado com o pedal de freio ou do acelerador.

José Luiz Rego Mggétros Cunha
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Tabela 4 - Aplicacio da Transmissio Automética e Retarder

TIPO DE ONIBUS :S#g:ﬂgf& E‘.}*‘éﬂ?‘rfgf RETARDER
MINIONIBUS Admitido Recomendado Recomendado
MIDIONIBUS Admitido Recomendado Recomendado

BASICO Admitido Recomendado Recomendado g
PADRON Nio Aplicado Obrigatério Obrigatério
ARTICULADO Néo Aplicado Obrigatério Obrigatdrio
BIARTICULADO Nédo Aplicado Obrigatério Obrigatdrio
10.6 - Eixos

Os eixos devem ser dimensionados para resistir ao maior valor de carga estatica,
equivalente ao veiculo lotado. Para o calculo deve ser utilizada taxa de ocupagao
minima de 10 (dez) passageiros em pé por metro quadrado de &rea (til, além da carga
dinamica oriunda das condigbes normais de operagao.

Para atender a lei de carga por eixo (Lei da Balanga), o énibus do tipo Padron com
comprimento total acima de 14 (quatorze) metros deve ter o 03° eixo.

Para veiculo de 15 (quinze) metros, o 03° eixo deve ser do tipo “direcional”.

10.7. Sistema Elétrico
O sistema elétrico deve operar a tens&o nominal de 24 V (vinte e quatro volts).

O sistema elétrico do chassi deve estar preparado para receber a demanda dos
equipamentos e dos dispositivos especificados pela SPTrans e pelo fabricante da
carroceria, como por exemplo: validador eletrénico de passagens, plataforma elevatoria
veicular, painéis eletrénicos (frontal, lateral e traseiro), sistema de rastreamento,
iluminag&o do veiculo, ventilago interna, sistema de monitoramento interno, sistemas
de comunicagéo ao usuario e demais acessdrios do veiculo, descritos neste manual.

Os equipamentos devem estar aptos a operar em regime de eletrdnica embarcada,
além de atender as especificagdes estabelecidas para protecdo automotiva.

| geve conter dispositivo de checagem geral com indicagéo ética no painel de
pecialmente em casos de falhas criticas.

24/§8.on Carlos
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Para veiculos novos, somente serd admitida a telemetria através da CAN Bus ou
sensores que atendam as exigéncias contidas no anexo VIl do Edital.

Toda a fiagdo ndo deve ser propagadora de chamas, com a carga convenientemente
distribuida pelos circuitos.

O chicote do sistema elétrico do chassi deve possuir identificagdo de cada fungéo por
tarja colorida ou numeragao.

10.8. Sistema de Articulagao

O sistema de articulagdo deve ser montado sobre a base do veiculo e conter elementos
elasticos de isolagéo.

O sistema mecéanico deve permitir a amplitude minima de movimento entre o veiculo
principal e reboques, de 45 (quarenta e cinco graus) para o &ngulo horizontal (ver
Figura 4), e de 07° (sete graus) para o angulo vertical (ver Figura 5).

Figura 4 — Angulo horizontal
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Para impedimento 3 ultrapassagem dos limites estabelecidos pelo fabricante deve
existir batentes que limitem o angulo horizontal sem causar danos ao veiculo e no
minimo, dispositives de alarme ético e sonoro, alem de sistema de acionamento do
freio nas rodas motrizes para operagdo em marcha a ré.

Outros sistemas de articulagio devem ser apresentados & SPTrans e poderdo ser
utilizados desde que apresentem desempenho e eficiéncia comprovados pelo uso.

10.9.Acessoérios do Chassi/Plataforma

O chassi/plataforma deve estar equipado com registrador instantdneo e inalterdvel de
velocidade e tempo (Tacégrafo).

O veiculo deve ter um dispositivo que acione automaticamente os farbis de rodagem
diurna (DRL - daytime running light) ou o facho baixo dos faréis, durante o trafego em
vias publicas.

Considerando a aplicagdo da Caixa de Transmisséo Automatica, deve ser instalado um
apoio para o pé esquerdo do motorista.

CARROCERIA

11.1. Caracteristicas Gerais

Os projetos dos veiculos devem atender as disposigdes das normas ABNT NBR
15570, NBR 14022 e NBR 15646 que estabelecem os parametros e critérios técnicos
para fabricagéo de veiculos a serem observados em todos os elementos do sistema de
transporte coletivo de passageiros de caracteristicas urbanas.

Devem ser respeitados os limites de peso e dimensées definidas pelo CONTRAN, além
daquelas aqui descritas.

11.2 — Dimensdes Gerais do Veiculo

11.2.1. Comprimento total

Deve ser-medido conforme norma ABNT 15570 e atender aos valores estabelecidos na
Tabela/1 apresentada no item “3 - TIPOS DE VEiCULO",

SEMIGIA
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11.2.2 - Altura interna

Deve ser medida conforme norma ABNT 15570 e atender aos valores minimos a seguir:

Tipo Altura
| Miniénibus 1.950 mm *
Midiénibus 2.000 mm
Demais Onibus 2,100 mm

* E admitida tolerancia de -50 mm (cinquenta milimetros), desde que seja
comprovada tecnicamente a impossibilidade de atendimento ao especificado e
mediante prévia aprovagéo da SPTrans.

11.3. Portas de Servigo

Os veiculos que tenham mais de uma porta de desembarque deverdo estar equipados
com dispositivo de acionamento simultdneo para as portas do mesmo lado.

Quando utilizado sistema com dispositivo pneumatico para abertura e fechamento das
folhas de portas, essa movimentagado devera ser efetuada por dois pistdes, ou seja, um
para cada folha. Além disto, o sistema devera permitir a abertura e fechamento
simultaneo das folhas.

Os veiculos com operagéo mista (lado esquerdo e direito) devem ter pelo menos, uma
das portas em cada lado com acesso em nivel para o embarque e o desembarque das
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, com ou sem auxilio de dispositivo
para transposicdo da fronteira. E desejavel que os velculos tenham um conjunto de
portas de saida (2 esquerda e a direita) posicionado apés o eixo traseiro.

As portas de servigo devem ter vidros nas partes superiores e inferiores.

Nas folhas das portas devem ser instalados pega-mé&os, fabricados em material
resiliente e na cor Amarela.

Devem ser instalados protetores para evitar o acesso direto aos dispositivos e suas
partes méveis pelos passageiros.

Os projetos dos mecanismos e disposicio das portas, sistemas de seguranga e
equipamentos para acessibilidade devem ter aprovagéo prévia da SPTrans.

278a=son Carl
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11.3.1 - Dimensées e quantidade

O véo livre minimo das portas dos veiculos de piso baixo ou de piso alto deve ser de
1.900 mm (mil e novecentos milimetros) para altura e 950 mm (novecentos e
cinquenta milimetros para largura, desconsiderando a existéncia dos pega-maos
laterais.

Especificamente para os veiculos dos tipos Miniénibus e Midiénibus, caso haja
impedimentos técnicos ou construtivos, sera admitida a largura livre de 800 mm
(oitocentos milimetros) Para a(s) porta(s) em que nao esteja instalada a Plataforma
Elevatéria Veicular (piso alto) ou a rampa basculante (piso baixo).

Tabela 6 - Quantidade minima de portas

TIPO DE ONIBUS PORTAS
ESQUERDA DIREITA
MINIONIBUS Nio aplicado 2
MIDIONIBUS Né&o aplicado 3
BASICO Néo aplicado 3
PADRON 2 2
PADRON (15 m) 2ou3l 2oul
ARTICULADO 3 3
i
BIARTICULADO 3 3 Y
Quando necesséria & instalagdo de Plataforma Elevatéria Veicular, esta deve ocorrer
conforme descrito a seguir:
Miniénibus: junto & porta dianteira.
Midiénibus, Basico: junto & porta localizada no entre - eixos.
el o Wedei Cunha
son Carl 355 José Luiz Red eiros
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11.3.2.Sistemas de seguranca

O veiculo deve estar equipado com sistema que n&o permita a abertura das portas
quando estiver em circulagdo, conforme disposto no item “7 - ITENS DE
SEGURANCA”,

Para os veiculos equipados com sistema pneumaético, junto & porta dianteira direita
deve ser instalado um dispositivo de seguranga para alivio de pressio simultinea de
todas as portas, com chave para acionamento manual em caso de emergéncia. No
caso de sistema elétrico o dispositivo de seguranga podera ser instalado junto a cada
porta.

A chave deve ser devidamente identificada e ter facil acesso e visualizagéo para sua
operagéo, porém estar a salvo de acionamento acidental por parte dos passageiros.

Quando houver portas & direita @ & esquerda, o veiculo deve estar provido de
dispositivo selecionador que somente permita a abertura das portas de um dos lados
quando as do outro estiverem totalmente fechadas.

Os comandos de abertura das portas & direita e 4 esquerda devem estar separados
fisicamente, e sua ergonomia permita facil acesso ao operador.

Deve haver um dispositivo posicionado na parte dianteira externa do veiculo,
devidamente protegido, para abertura da porta dianteira.

11.3.3. Degraus na regido das portas / Patamar de embarque

No contorno (bordas) dos degraus devem ser instalados perfis de acabamento na cor
Amarela para facil visualizagdo e identificagio desses limites, com largura minima de
10 mm (dez milimetros).

Na impossibilidade de aplicagéo do perfil, pode ser admitida outra forma de sinalizagéo
que permita visibilidade superior e frontal de seus limites.

Os degraus devem estar revestidos com o mesmo material antiderrapante utilizado no
piso interno do veiculo, mantendo as propriedades em qualquer condigéo climatica.

11.4. Para-Brisa, Vidro Traseiro e Janelas Laterais

O para-brisa deve ser de vidro laminado e ter propriedades que minimizem os reflexos
provenientes da iluminacgao interna.

A parte superior do para-brisa deve ter banda dégradé com largura de
aproximadamente 200 mm (duzentos milimetros) para protegdo solar, inclusa
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As janelas do Posto de Comando devem ter vidros deslizantes.

Sera admitido o “quebra-vento” na janela do motorista, desde que n&o se projete mais
do que 100 mm (cem milimetros) em relagéo a lateral do veiculo, ndo possua formato
com arestas contundentes, ndo seja fabricado em vidro ou material metalico e que, em
caso de choques contra quaisquer obstaculos, seja rompido em sua fixagdo sem deixar
fragmentos.

As janelas laterais dos veiculos deverdo ser fixas com vidros inteiricos colados.
Deverdo ser aplicadas pequenas janelas basculantes embutidas nos vidros colados
conforme descrito a seguir. As partes méveis dessas janelas deverdo ter travas, cujo
acionamento & exclusivo do condutor.

Miniénibus — 01 (uma) de cada lado.

Midiénibus, Béasico e Padron — 02 (duas) de cada lado.

Articulado até 18,6 metros — 03 (trés) de cada lado.

Articulado acima de 18,6 metros e Biarticulado — 04 (quatro) de cada lado.

Nota 1:

Veiculos equipados com ar condicionado e fabricados no periodo compreendido entre
2015 e 2018, que ja tenham operado no sistema e tenham sido projetados com janelas
laterais, que tenham a sua parte superior movel, que represente pelo menos 20% da
drea envidragada, e a parte fixa ndo tenha altura superior a 50% da altura total da
janela, que a estética externa das janelas simule um vidro inteirigo colado, seré&o
aceitos para operagdo no sistema, desde que atendam aos demais requisitos deste
manual.

A parte movel das janelas devera ser equipada com trava que impega aos passageiros
a abertura. Deve permitir, entretanto, que em caso de necessidade o condutor do

veiculo possa fazé-la através de mecanismo automatico no posto de comando.

Nota 2:

Para os veiculos enquadrados no disposto na “Nota 1" poderdo ser aplicadas travas
individuais mecénicas em cada uma das janela e que impega sua abertura pelos
passageiros.

Os projetos devem ser submetidos & prévia aprovagéo da SPTrans.

Com excecgéo das areas envidragadas indispensaveis a dirigibilidade do veiculo, o
demais vidros devem ter tratamento que reduza a incidéncia dos raios solares no
interior do veiculo. Ndo sera aceita a aposigdo de pelicula. O citado tratamento deve
atender a Resolugdo do CONTRAN n®254 de 26/10/2007.

T,

11.5.Saidas de Emergéncia

As saidas de emergéncia (janelas e escotilhas), quando acionadas, ndo podem ser
projetadas para a via ou passeio publico, devendo permanecer integradas a carroceria.

As saldas devem ser devidamente identificadas e com instrugGes para abertura, vide
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modo a permitir uma rapida e segura desocupagao a totalidade de passageiros e aos
operadores.

Manual dos Padroes Técnicos de Veiculos

A quantidade minima de saidas de emergéncia (ver tabela 7) deve atender ao que
determina a norma ABNT NBR 15570. Para o veiculo do tipo Miniénibus deve ter 02
(duas) escotilhas no teto, além das janelas indicadas na referida norma.

Deve ser assegurada passagem livre desde o corredor até as saidas de emergéncia
sem a presenc¢a de anteparos ou quaisquer obstaculos que venham a dificultar a
evacuacao dos passageiros em situagbes de emergéncia.

Depois de acionadas, as saidas de emergéncia ndo podem deixar a abertura resultante
ocupada por componentes que obstruam a livre passagem por ela.

As escotilhas no teto, com secdo (til de no minimo 600 x 600 mm, também devem
constituir-se em saida de emergéncia e em quantidade conforme Tabela 7.

As escotilhas deverdo ser equipadas com frava que impega aos passageiros a
abertura. Deve permitir, entretanto, que em caso de necessidade o condutor do velculo
possa fazé-la através de mecanismo automatico no posto de comando. O sistema de
travamento ndo podera interferir no funcionamento da saida de emergéncia.

Nota:

Veiculos equipados com ar condicionado e fabricados no periodo compreendido entre
2015 e 2018, que ja tenham operado no sistema, serdo aceitas escotilhas com travas
mecanicas individualizadas, e estejam em conformidade aos demais requisitos deste
manual.

Tabela 7 — Quantidade minima de saidas de emergéncia

PORTAS N0S 214005 | " a0 SORE O
TIPO DE DA CARROCERIA
VEiCULO CARROCERIA ESCOTILHAS
Janelasa | Janelasa | Janelasa | Janelas a
esquerda direita esquerda direita
Néao Néo
MINIONIBUS aplicado aplicado - ] e
Nio Nio A
MIDIONIBUS aplicado aplicado . - . P
v
Néo Né&o
BASICO aplicado aplicado 3 2 2
Nio Nio
FADISON # £ aplicado aplicado .
Nao Nao
ARTICULADO 3 3 aplicado aplicado 3
A
Néao Nao
BIARTf{J}ADD _ 3 3 aplicad% aplicado (ﬂ\
’ af I'|;.|.I y C b 3
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11.6. Corredor de Circulacédo

O corredor central de circulagdo de passageiros deve ter largura livre minima obtida
300 mm (trezentos milimetros) acima da linha do assento da poltrona, medida de
acordo com o representado na figura 5. As larguras admitidas estdo descritas na
tabela 8.

Para obter a largura efetiva entre as faces laterais dos assentos, deve ser observada
a figura 5.

Tabela 8 - Dimensdes do corredor de circulagio

LARGURA LIVRE MINIMA OBTIDA LARGURA EFETIVA
PO DE 300mm ACIMA DA LINHA DO OBTIDA ENTRE AS FACES
VEICULO ASSENTO LATERAIS DOS ASSENTOS
(mm) (mm)
MINIONIBUS 500 400
DEMAIS ONIBUS 650 550

Figura 5 = Largura do corredor de circulagio

Lurgum minima \

L [ ;\
-
|5

i I_T:irgura efetiva ” 7

32/68"r~raon Gt
arante d

SFMH?D‘




Manual dos Padrées Técnicos de Veiculos

= PI!_EFEI".IH#. DE
W errns SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRAMSPORTES

No mininibus, para acesso aos bancos posicionados imediatamente apés a area
reservada, o vao livre minimo para passagem entre os anteparos, caso existentes,
deve ser de 450 mm (quatrocentos e cinquenta milimetros).

Todas as caixas de rodas e degraus de desniveis do piso ndo devem ter cantos vivos,
ou seja, os cantos voltados para o corredor de circulagao devem ser chanfrados.

11.7. Piso e Tampas de Inspegao

No corredor de circulagdo, degraus (caso existentes) e na area reservada (Box), o piso
deve ser recoberto com material antiderrapante, ndo apresentar tiras metalicas,
exceto para acabamento, além de nao permitir penetragio de agua.

O piso deve ter caracteristicas de isolamento térmico que permitam o atendimento as
exigéncias contidas no item 11.18 — Ar Condicionado.

Para qualquer material utilizado como revestimento antiderrapante para o piso, devem
ser apresentados laudos de ensaios realizados por laboratério nacional que
comprovem suas caracteristicas de abrasividade, inflamabilidade e propriedades
antiderrapantes.

Os materiais devem resistir ao desgaste e descolamento por no minimo 5 (cinco)
anos, em condigdes normais de uso e para a regido da catraca a aplicagdo deve ser
modular para facilitar substituicdo, quando utilizada manta de borracha.

Nos contornos (bordas) dos degraus do sal&o (quando existentes), nas caixas de rodas
e em outros limites de desniveis existentes ao longo do piso do saldo devem ser
instalados perfis de acabamento na cor Amarela, com largura minima de 10 mm (dez

milimetros).

Entre a caixa de rodas e o banco a sua frente ou posterior ndo deve existir véos, desta
forma a caixa de roda deve ter patamar de apoio para pés prolongado até os pes de
sustentagdo dos bancos a sua frente ou atras.

Os dispositivos de acabamento do revestimento do piso, de sinalizagao, de fixagdo ou
de abertura das tampas de inspecdo, ndo podem ultrapassar 6,5 mm (seis milimetros
e cinco décimos) do nivel do piso e suas arestas devem ser arredondas. Para o
dispositivo de vedagao e acabamento da mesa da rétula de articulagao dos veiculos
Articulado e Biarticulado, a medic3o da elevagdo em relagio ao piso deve ser realizada
nas extremidades do dispositivo.

Os parafusos ou rebites eventuaimente utilizados para fixagdo de qualquer dispositivo
ou tampa de inspe¢do existentes na area de circulagdo, devem estar totalmente
embutidos, sem qualquer saliéncia. Nas demais areas, a altura desses elementos nao
deve ultrapassar 05 mm (cinco milimetros), nem possuir cantos vivos.
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11.8. Revestimento Interno
M&o sera admitido material metalico no revestimento interno,

O revestimento do teto, das laterais, do compartimento do motor e da tubulagéo do
escapamento deve ter perfeito isolamento aclstico e térmico que permita o
atendimento as exigéncias contidas no item 11.18 — Ar Condicionado.

A tonalidade do revestimento deve ser clara e proporcionar harmonia com o ambiente
interno.

11.9. Bancos dos Passageiros

O projeto dos bancos deve considerar as recomendagdes sobre “Poltrona e sua
Ancoragem”, definidas pelo CONTRAN em resolugao especifica sobre o assunto.

O veiculo deve ter assentos reservados as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, posicionados antes da transposigio da catraca e antes das caixas de rodas
traseiras, em ambos os lados (ver Tabela 9). A quantidade podera variar em razao do

tipo de rebaixamento do piso do sal&o de passageiros.

Em todos os &nibus, um dos bancos duplos reservados, posicionados antes da catraca
deve ter assento e encosto inteirigos, para atendimento a pessoa obesa.

Sera admitida a utilizagéo de bancos individuais nos locais aonde, comprovadamente,
ndo seja possivel a instalagdo de bancos duplos.

A quantidade de bancos individuais deve ser limitada a 20% (vinte por cento) da
quantidade total de assentos, considerando-se apenas a parte inteira do resultado.

Tabela 9 - Quantidade minima de lugares reservados para passageiros especiais

ANTES DA CATRACA
TIPO DE VEiCULO incluso um banco para | DEPOIS DA CATRACA
pessoa obesa (%)
Piso Baixo | Piso Alto | Piso Baixo | Piso Alto
MINIONIBUS 2 2 2 2
MIDIONIBUS 4 4 2 2
BASICO 4 4 4 4
Nio Nao
PADRON 4 aplicado 4 aplicado
Néo Néo
A TIGHLADO : aplicado § aplicado
Nio Néo
BIARTICULADO 4 aplicado 12 aplicado |

yil
ota (*) No banco preferencial 4 pessoa obesa devem ser considerados 02
lugares para efeito de calculo da quantidade dg assentos disponives.
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11.9.1 - Concepgédo

Todos os bancos devem ser do tipo “urbano de encosto alto”, totalmente estofados e
revestidos com material ou fibra sintéticas.

A tonalidade deve proporcionar harmonia com o ambiente interno.

A parte traseira dos bancos deve ser totalmente fechada, inexistindo quaisquer arestas,
bordas ou cantos vivos. Parafusos, rebites ou outras formas de fixagde nao devem
apresentar saliéncias apos a montagem e instalagao.

Na estrutura dos bancos devem ser incorporados pega-méios laterais e apoio para os
pes daqueles passageiros que se sentarem no banco imediatamente anterior.

Para possibilitar a identificacdo dos assentos reservados ou preferenciais pelas
pessoas com deficiéncia visual, a coluna ou balalstre aplicado em cada banco deve
apresentar superficie sensivel ao tato (dispositivo tatil), com textura diferenciada em
relacdo aos demais pontos de apoio, também em conformidade aos termos da norma
ABNT NBR 14022.

Junto dos assentos reservados aos passageiros especiais e do assento preferencial as
pessoas obesas deve ser afixado um adesivo com simbolos especificos, que indique
quais pessoas possuem o direito legal de uso desses assentos, no padrio estabelecido
pelo “Manual de Identidade Visual dos Veiculos”, elaborado pela SPTrans.

Na area reservada (Box) deve haver, no minime, 01 (um) banco individual com assento
basculante de recolhimento automatico e com fixagdo que suporte o peso minimo de
100 kg (cem quilogramas). Quando recolhido, o conjunto “assento e encosto” ndo
deve obstruir, nem dificultar o posicionamento da cadeira de rodas junto ao "Guarda-
corpo”.

11.9.2 - Dimensdes gerais

a) A distancia entre a base do assento e o local de acomodagéo dos pés deve
estar compreendida entre 380 e 500 mm;

b) A largura do assento nos bancos individuais deve ser 450 mm, admitindo-se
uma tolerancia de -50 mm para o banco basculante existente na area
reservada;

c¢) A largura do assento nos bancos duplos deve ser 860 mm;
d) O banco duplo destinado & pessoa obesa deve ser inteirigo, sem qualquer tipo
de divisdo, com largura de 860 mm. Casos excepcionais devem ter seus

projetos apresentados para analise e aprovagdo da SPTrans;

e) A prqﬁ.mdidade do assento deve estar compreendida entre 380 e 400 mm;

35/88.rson Carl gssia
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g) A menor distdncia medida entre a face frontal do assento de qualquer banco e a
face oposta do encosto do banco posicionado & sua frente deve ser 150 mm,
para favorecer a saida do passageiro sentado junto & janela (ver Figura 6):

h) A altura da face superior do encosto até o nivel do assento deve ser de 700 mm,
com tolerdncia de +50 mm, desde que o vio de 150 mm, citado no item
anterior, esteja preservado;

i) O éangulo de inclinagdo do encosto em relagio ao assento deve ser 105°, com
tolerancia de +02°, desde que o vao de 150 mm, mencionado anteriormente,
esteja preservado (ver Figura 6); e

j) O éngulo de inclinagdo do assento em relagdo ao horizontal deve estar
compreendido entre 05° e 15° graus, conforme Figura 6.

Figura 6 — Distincias livres e &ngulos de inclinacio

380 mm

300mm —

11.9.3 - Posicionamento

Todos os bancos devemn ser montados no sentido de marcha do veiculo, excegao feita
aqueles montados sobre as caixas de rodas, que podem ser do tipo "costa-a-costa” e
outros posicionados para aproveitamento do leiaute interno, além dos bancos do tipo
‘basculante” aplicado(s) na(s) area(s) reservada(s).

Outras posigdes do banco basculante na 4rea reservada podem ser admitidas desde
que previamente aprovadas pela SPTrans.

Os bancos devem ser posicionados de forma a ndo causar dificuldades de acesso e
acomodagdo aos usudrios, principalmente pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida.

Os bancos reservados ou preferenciais somente podem estar posicionados sobre
caixas de rodas, desde que a altura do assento em relagdo ao piso interno n&o seja
superior/a 640 mm (seiscentos e quarenta milimetros) e que, a altura do assento em
ag local de acomodacdo dos pés ndo seja inferior a 380 mm (trezentos
limetros).
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Para promover o maximo conforto e a devida acomodagéo dos pés na posigdo
horizontal com espagamento minimo de 300 mm (trezentos milimetros), nos bancos
sobre ou junto &s caixas de rodas (quando for o caso) e também, nos bancos com
altura do assento ao piso superior a 500 mm (quinhentos milimetros), deve ser
incluida uma plataforma para apoio dos pés dos passageiros, revestida com o mesmo
material aplicado no corredor de circulagso.

N&o deve existir véo livre entre a citada plataforma e anteparo ou banco posicionado
imediatamente a sua frente.

Os bancos individuais quando posicionados sobre caixas de rodas devem estar
distanciados em 40 mm (quarenta milimetros), no minimo, da parede lateral.

11.9.4 - Apoio de brago

Todos os bancos devem ser providos de apoio lateral para o brago, do tipo basculante,
instalado do lado do corredor de circulagéo, com largura minima de 30 mm (trinta
milimetros) e comprimento 90% (noventa por cento) da profundidade do assento.

O apoio deve ser totalmente recoberto com espuma moldada ou injetada e revestido
com material ou fibra sintética ou com outro material resiliente sem revestimento, e ndo
deve apresentar extremidades contundentes.

O posicionamento do apoio de brago no pode reduzir a largura do encosto do banco.

O banco individual situado na Gltima fileira, entre bancos duplos, deve ter apoio de
brago do tipo "basculante”, entretanto, caso exista um balatstre ou anteparo com
distancia inferior a 400 mm (quatrocentos milimetros) em relagdo a este banco, fica
dispensada essa obrigatoriedade.

11.9.5 — Encosto de cabega

Todos os bancos devem ter incorporado protetor de cabeca que deve ser recoberto
com espuma meldada ou injetada e revestido com material ou fibra sintéticas ou com
outro material resiliente sem revestimento. Deve absorver impactos sem causar
desconforto aos usuérios.

‘:'-l"r—t._,-r

11.10. Anteparos e Painéis Divisérios

O veiculo deve ser dotado de anteparos e painéis divisérios nos locais e com
dimensdes indicadas na Tabela 10:

a) Na frente de cada banco voltado para qualquer porta;

b) Nas caixas de rodas, defronte & area reservada:

] ré do posto de comando:

(iE interferéncia do posto de cobranga; e
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e) Na sanfona de articulagéo (ver Figura 8).
Tabela 10 — Aplicagfo e dimensdes dos anteparos
Vo livre Altura
bt B I;I'Ialrlﬁumr: Altura LATgura
Parte até o incluindo velacho Parte kdoptis relacio
inferior | piso ou o vio b nr:"m superior | "\ [T | banco
patamar livre (%) (%)
{mmj) {mm)
Na frente de
bancos (b} Si @ | 40®
voltados para Sim 60 BOD a0 m 700
portas
Na frente de
bancos ) )
posicionados Sim 60 800 90 Nao
em desniveis
Nas caixas de
rodas defronte | o | e 800 90 Nao - .
a area
reservada
Arbdoposte | . (g 800 90 | sim |700® | 0
Na érea do
posto de @
cobranga Sim 60 800 - Sim 700 -
defronte a
catraca
Acima do
banco no lado )
oposto do Néo - - - Sim 700 90
posto de
cobranga
Na sanfona de . _
articulagéo Sim - 1.200 c =

Notas: (a) Podera ser admitida altura inferior em razéo de impedimentos técnicos ou
construtivos.

(b) Junto & porta dianteira esquerda a largura do anteparo deve ser de 40%
(quarenta por cento) da largura do banco duplo.
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Figura 7 — Exemplos de configuragéo dos anteparos

FECHAMENTD EM
M VIDRO (40X Larg.)

Em todos os tipos de veiculos os anteparos posicionados junto a cada porta deverao
ter a sua parte superior com fechamento em vidro de seguranga na condigao de 40 %
(quarenta por cento) de largura em relagao a parte inferior, que devera ser totalmente
fechada com no minimo 90% (noventa por cento) da largura do banco. Nestes
anteparos na parte superior oposta ao corredor de circulagdo devera ser fixada na |
estrutura lateral do veiculo sem a existéncia de vaos. Casos excepcionais deverdo ser
analisados pela SPTrans.

Poachitore
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Os anteparos sobre caixas de rodas, defronte a area reservada ou aqueles
posicionados em desniveis deverdo ter fechamente somente na parte inferior
considerando as condigdes da tabela 10.

Néo serdo admitidos tubos, chapas metalicas ou materiais que produzam farpas
quando rompidos. Na utilizagdo de vidros devem ser atendidas as normas de
seguranga especificas.

Com excegdo dos anteparos no posto de cobranga, os demais em que se utilizarem
vidros na parte inferior devem ser jateados, ndo sendo admitida a utilizagdo de
peliculas plasticas.

Devem ser instalados, no minimo, 02 (dois) quadros de acrilico cristal para veiculagéo
de informagbes institucionais. As dimensdes dos quadros devem ser de 440 mm
(quatrocentos e quarenta milimetros) de altura e 320 mm (trezentos e vinte
milimetros) de largura, vao livre interno de 02 mm (dois milimetros) para colocagéo
dos cartazes, abertura na parte superior e corte circular com didmetro de 50 mm
(cinquenta milimetros) no centro do quadro.

Um dos quadros deve ser aplicado no anteparo atras do Posto de Comando e o outro
no anteparo aplicado na parte superior do banco posicionado ao lado da catraca
registradora de passageiros. (ver Figura 9)

Figura 9 — Posicionamento dos quadros de acrilico cristal

A disposigéo e configuragéo dos anteparos e painéis divisérios deve ser previamente
aprovado pela SPTrans.

11.11. Colunas, Balalstres, Corriméos e Pega-Maos
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A distribuico dos pontos de apoio e respectivas quantidades devem ter aprovagao
prévia da SPTrans.

Estio descritos na lista a seguir os principais pontos de apoio de um saldo de
passageiros, com suas caracteristicas mais relevantes:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

)

k)

Corrimédos superiores instalados na horizontal e com altura méaxima de 1850
mm (mil, oitocentos e cinquenta milimetros) em relagéo ao piso. Nos veiculos
de piso baixo o corrimdo superior posicionado junto a caixas de rodas onde
estejam instalados bancos, a altura deve ter no minimo 1700 mm (mil e
setecentos milimetros) a partir do patamar de apoio para pés, porém no caso
de banco reservado essa altura devera ter no minimo 1800 mm (mil e
oitocentos milimetros) a partir do patamar;

Corrimdos superiores instalados defronte toda a largura das portas de
desembarque e com altura minima de 1930 mm (mil, novecentos e trinta
milimetros). Exceto para os veiculos do tipo Miniénibus e Mididnibus;

Balatistres ou colunas fixados alternadamente em cada banco de passageiros,
ao longo do saldo, com distanciamento ndo superior a 2000 mm (dois mil
milimetros);

Balaustre ou colunas e corrimdos instalados entre os bancos costa a costa
posicionados sobre as caixas de rodas dianteiras, no veiculo de piso baixo;

Balaistre ou coluna aplicado em cada banco reservado ou preferencial,
revestido com dispositivo tatil, na cor Amarela;

Pega-méo confeccionado em material resiliente, fixado na parede lateral quando
a distdncia do banco em relagdo ao anteparo ou banco posicionado
imediatamente & sua frente for superior a 400 mm (quatrocentos milimetros);

Pega-mio confeccionado em material resiliente e na cor Amarela, fixado em
todas as folhas de porta;

Pega-méo, na cor amarela e em todos os bancos reservados, para os demais
bancos o referido pega-mao podera ser na cor que propicie harmonia com os
demais revestimentos internos;

Corrimdo inferior instalado sobre o capo do motor dos veiculos de motor
dianteiro, com excegéo do Miniénibus;

Corriméo inferior posicionado entre o lado direito da porta de embarque e o
anteparo & ré do posto de comando, isto para veiculos com motor traseiro;

Corrimao inferior (tipo bengala) nos dois lados do pogo dos degraus (quando
istente), posicionado entre o piso interno e o patamar do degrau da escada

(ver Figura 11);

o
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para unido deverao ter a fixagéo dos parafusos conforme Figura 10, sem apresentar
saliéncias apés a montagem.

Figura 10 — Garras de fixag#io de tubos

Figura 11 — Corrimé&o inferior (bengala) nas portas com degraus

1050 2 50mm

PISO DO VEICULD

VISTA A"

CORRIMAO PARA PORTA DUPLA
I) Corrimao inferior paralelo ao piso na area reservada (Box). J}J

O corrimé@o deve ter altura entre 500 mm (quinhentos milimetros) e 900 mm
(novecentos milimetros), extensio limitada pelo banco basculante e espago
livre minimo de 40 mm (quarenta milimetros) em relagio a lateral do veiculo ou
a outro obstaculo e estar em conformidade as especificages contidas na norma
ABNT NBR 14022;

m) Algas flexiveis fixadas entre os suportes de sustentagdo dos corrimaos, no teto,
na quantidade minima de uma unidade em cada vdo, que proporcionem
empunhadura a 1650 mm (mil, seiscentos e cinquenta milimetros) em
relagdo ao piso.
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As alcas devem ser confeccionadas em polipropileno, de cor Preta, apresentar
resisténcia minima a trag&o de 3000 N (trés mil newtons), serem fixadas por
meio de trava sem parafuso e permitir regulagem e facilidade de manutengso
sem a necessidade de desmontagem de corriméos, colunas ou balaustres (ver
Figura 12); e

Figura 12 — Alga flexivel

n) Coluna para instalagdo do validador eletrénico, preferencialmente sem curvas,
posicionada junto ao Posto de Cobranga.

Os balaistres, colunas, corrim@os e pega-méos indicados, com excegéio daqueles
confeccionados em material resiliente, devem ser encapsulados ou ter pintura
eletrostatica, em conformidade aos termos da norma ABNT NBR 14022.

Nado se constituem em pontos de apoio os elementos dos anteparos e painéis
divisérios junto as portas, ao posto de comando e ao posto de cobranga (quando
existir), os quais devem apresentar padréo visual similar ac aplicado no revestimento
interno.

O arranjo fisico final deve ser aprovado pela SPTrans, juntamente com o layout
interno do veiculo.

11.12. Cestos de Lixo

Junto a cada porta e de forma protegido e quando possivel integrado ao anteparo ali
existente deve ser instalado um recipiente apropriado para colocacéo de lixo, ndo deve
se constituir em "risco potencial” e nem obstruir a passagem.

O recipiente deve ter fixagéo suficiente para evitar que se desprenda facilmente e nem
provoque ruidos excessivos, além de ser facilmente removivel para a realizagéo de
limpeza.
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Os recipientes que forem posicionados préximos ao motorista e cobrador devem ser
totalmente fechados e permitir o acesso através do movimento basculante da tampa, a
aplicagdo nas demais portas do veiculo podera ser com recipientes com tampa ou néo.

Os recipientes deverao ter as dimensdes conforme a Figura 13, ser confeccionado em
fibra ou polipropileno, com acabamentos arredondados, ou seja, sem a existéncia de
cantos vivos, terem superficie polida e acabamento na cor cinza, além de propiciar a
harmonia com o acabamento interno do veiculo.

Figura 13 - Configuracio e dimensdes da lixeira
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11.13. Area Reservada para Cadeira de Rodas e Cio-Guia

O veiculo deve ter, no minimo, 01 (uma) 4rea reservada (Box) para alojamento de
cadeira de rodas posicionada preferencialmente no sentido de marcha do veiculo,
localizada préxima a porta de embarque/desembarque.

A area reservada, em conformidade aos termos da norma ABNT NBR 14022, deve ter
as dimensbes minimas de 1300 mm (mil e trezentos milimetros) de comprimento por
800 mm (oitocentos milimetros) de largura, sendo no minimo 1200 mm (mil e
duzentos milimetros) para manobra e acomodacéo da cadeira e 100 mm (cem
milimetros) decorrente do avango das rodas em relagdo ao alinhamento vertical do
“Guarda-corpo” (ver Figuras 14 e 15). O layout deve ser previamente aprovado pela
SPTrans.

I
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Figura 14 - Distancias livres para acomodagao e travamento da cadeira de rodas

1300

f
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Figura 15 - Vista superior da area reservada

Guarda-corpo Corrimé&o lateral
800 Banco
basculante
100 j I 1200 J
Avango da roda

Deve haver uma area livie de 1200 mm (mil e duzentos milimetros) por 1200 mm

1200 mm (mil e duzentos milimetros) para o giro, deslocamento e acomodacéo da
cadeira de rodas na area reservada (ver Figura 16).

Figura 16 - Area livre para giro da cadeira de rodas
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Uma pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cio-guia pode ocupar essa area
reservada ou o banco duplo mais préximo a esse local, caso o Box esteja ocupado por
pessoa com deficiéncia em cadeira de rodas.

Para tanto, o espago abaixo efou a frente desse banco para acomodacéo do céo-guia
deve ter um volume minimo livre composto por dimensées de 700 mm (setecentos
milimetros) para o comprimento, 400 mm (quatrocentos milimetros) para a
profundidade de 300 mm (trezentos milimetros). (ver Figura 17)

Figura 17 - Acomodacéo do cfio-guia abaixo do banco duplo

11.13.1.Guarda-corpo

Deve ser instalado um Guarda-corpo que permita a acomodacdo e o respectivo
travamento da cadeira de rodas.

No Guarda-corpo deve ser aplicado um encosto confeccionado em espuma moldada e
estar revestido com o mesmo material utilizado nos bancos de passageiros.

Deve haver 01 (um) cinto de trés pontos com mecanismo retratil e altura ajustavel

para o usuario em cadeira de rodas que atenda as disposigbes contidas na norma
ABNT NBR 14022 e em resolugdo especifica do CONTRAN.

11.13.2 — Sistema de travamento da cadeira de rodas

I""—H

Deve existir um sistema de travamento que nfo permita movimentos da cadeira de
rodas (lateral, longitudinal ou rotacional sobre o eixo das rodas) nos movimentos de
aceleragéo, desaceleracéo e frenagem do énibus, conforme norma ABNT NBR 14022
e resolugdo especifica do CONTRAN.

O projeto de sistema de travamento deve considerar as caracteristicas e variagdo
dimensional das cadeiras de rodas, e ser apresentado a SPTrans para analise e

aprovacao.

Esse sistema deve ser seguro, de facil manuseio e permiti, quando possivel, a
operacgdo pelo proprio usuario.

José LuizR o
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11.14. Equipamentos para Acessibilidade

Para que o veiculo de piso baixo permita a acessibilidade as pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, ele deve possuir os dispositivos para tra nsposigdo de fronteira:

a) rampa de acionamento motorizado ou manual: e
b) sistema de movimentag&o vertical da suspensao.

Nas situagbes em que nio seja possivel a utilizagso de velculos de piso baixo, em
decorréncia de impedimentos técnicos operacionais, os veiculos de piso alto devem
estar equipados com Plataforma Elevatéria Veicular.

Obs. Geral: Tanto para a rampa como para a plataforma elevetéria o vio maximo
admitido entre o patamar do piso do veiculo e da fronteira, para sua transposicéo, & de
30 mm (trinta milimetros) e o desnivel maximo a ser suplantado & de 20 mm (vinte
milimetros).

11.14.1. Rampas

O veiculo de piso baixo deve ter rampas nas portas de embarque a esquerda e a
direita, para uso de pessoas com deficiéncia em cadeira de rodas ou com mobilidade

reduzida.

As rampas devem ter, no minimo, as caracteristicas técnicas de concepgao e operagao
contidas nas normas ABNT NBR 14022, NBR 15570 e NBR 15646.

O projeto da rampa, considerando aspectos de confiabilidade e seguranga durante a
vida (til do veiculo, deve ter aprovagéo prévia da SPTrans.

11.14.2 — Plataforma Elevatéria Veicular

A plataforma elevatéria veicular aplicada nos veiculos de piso alto deve atender as
especificagbes contidas nas normas ABNT NBR 14022, NBR 15570 e NBR 15646
quanto a resisténcia mecénica das pegas moveis, fixas e demais caracteristicas
dimensionais e de movimento.

O projeto da plataforma elevatéria veicular, considerando aspectos de confiabilidade e
seguranga durante a vida Gtil do veiculo, deve ter aprovagéo prévia da SPTrans.

11.15. Posto de Comando

A poltrona do motorista deve ser anatdmica, acolchoada, com suspensdo e
amortecimento hidrdulico ou pneumético, com niveis de regulagem para altura
(variagao Dg curso minima de 60 mm (sessenta milimetros)) e recuo longitudinal. A
e ter regulagem para o apoio lombar.
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Deve ser instalado cinto de seguranga com mecanismo retratil e altura ajustavel para o
motorista, que atenda as disposigdes contidas na norma ABNT NBR 7337 e NBR
6091. O cinto nao deve causar incémodo nem desconforto, considerando-se inclusive
as oscilagdes decorrentes do sistema de amortecimento da poltrona.

Deve ser instalado um protetor frontal do tipo "sanefa” contra os raios solares (quebra-
sol), aléem de uma cortina ou outro dispositivo de protecdo solar na janela lateral do
motorista que n&o obstrua o campo de viséo ao espelho retrovisor externo esquerdo.

Deve haver um compartimento com tampa para guarda de pertences do operador, com
volume minimo de 15 (quinze) litros.

O triangulo de seguranga e o extintor de incéndio devem estar posicionados proximos
ao posto de comando com facil acesso ao motorista e aos passageiros.

11.15.1.Painel de Controles

A localizagéo, identificagdo e iluminagéo dos controles indicadores e lampadas piloto
devem estar de acordo como o CONTRAN especifica o assunto.

Os comandos principais do veiculo (chave de seta, farol, abertura de portas, limpador
de para brisa, alavanca de cambio, ignigdo, dentre outros) devemn estar posicionados
permitindo facil alcance para que o condutor ndo tenha que deslocar-se da posicdo
normal de conducgéo do veiculo.

No painel do 6nibus movido a gas deve haver um marcador/indicador de volume ou
pressao de combustivel.

11.16. Posto de Cobranga

A poltrona do cobrador deve apresentar amortecimento hidréulico, niveis de regulagem JJ
para altura (variagdo de curso minima de 60 mm (sessenta milimetros)) e recuo
longitudinal. A poltrona pode ter regulagem para o apoio lombar.

O banco do cobrador devera ter apoio para os pés, apoios laterais para os bragos,
ambos do tipo basculante, podendo ainda ser instalado no caso do Minidnibus um
patamar para sua fixagéo com altura de 150 mm (cento e cinquenta milimetros), j4
para o posto completo este patamar podera ter até 450 mm (quatrocentos e
cinquenta milimetros) de altura.

O veiculo deve estar equipado com validador eletrénico para carttes inteligentes sem
contato.

O centro do display de informagdes do validador eletrénico deve estar posicionado a
1350 mm (mil, trezentos e cinquenta milimetros) de altura em relagio ao piso do
saldo i 0. Quanto ao tubo em que seré fixado o validador sua posicio devera ser
submetida a aprovagéo prévia da SPtrans.
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Devem ser instalados dispositivos junto ao posto de cobranga que evitem a evasdo de
passageiros sem o pagamento da tarifa, porém sem constituir risco potencial aos
usuarios.

11.16.1. Catraca registradora de passageiros

Sera permitida a utilizagdo de catraca de 03 (trés) bragos com eixo inclinado ou do tipo
"borboleta” de 04 (quatro) bragos.

A catraca deve possuir todos os componentes eletrénicos e eletromecanicos
necessarios para proceder ao travamento e destravamento comandados pelo validador
eletrénico.

A distancia compreendida entre a extremidade do brago horizontal da catraca e a face
do anteparo frontal ndo pode exceder a 45 mm (quarenta e cinco milimetros), em
qualquer posigao.

A parte traseira da caixa de mecanismos da catraca de trés bragos deve ser protegida
com material resiliente, como forma de evitar acidentes com os usuarios.

No caso de utilizagao da catraca de quatro bragos, o prolongamento inferior dos bragos
somente sera permitido se a distAncia minima resultante entre a extremidade do
prolongamento e o piso seja 400 mm (quatrocentos milimetros), no minimo.

11.17. Ventilagéo Interna

Deve ser assegurada a renovagao do ar no saldo de passageiros pela taxa minima de
20 (vinte) vezes por hora. Para o projeto nao se deve considerar a renovagao natural
obtida pela abertura das portas durante as paradas e a obtida pelas tomadas de ar
localizadas no painel frontal.

A quantidade minima de dispositivos (QMD) para garantir a renovagdo do ar no
interior do veiculo deve ser o maior valor entre o resultado obtido pela equagio a sequ :
e o apresentado na Tabela 11. j

QMD = VI x 20/vV
onde:

VI é o volume interno, em m?
VV é a vazao do ventilador, em m#h

O sistema de ventilagédo forgada (ventiladores) deve ter acionamento elétrico a partir
do paingl do posto de comando e distribuigdo homogénea do ar ao longo do saldo de
passageirps, podendo ser realizada por duto central em toda a extens&o do teto Gz
nao seja utilizac -

corred ﬂl‘ B

oertinte g Engentiaia Vel ¢ :

R Pt %c120R Carlos gssia José Luiz Re

00 Sarente de INSPA%A0 € Gerente dé

Auditoria T Inovagao .
ol SEMIGDH




- = PREFEITURA DE
Manual dos Padrées Técnicos de Veiculos ? SPTranis é SAO PAULO

MOBILIDADE
ETRANSPORTES

As tomadas de ar forcado devem estar localizadas o mais proximo possivel do eixo
longitudinal do veiculo.

As tomadas de ar natural, nas quantidades conforme Tabela 11 devem estar
projetadas para aproveitar ao maximo a press&o dindmica resultante do movimento do
veiculo, evitar a penetragdo de respingos de chuva, além da geometria interna nao
proporcionar reten¢éo de agua ou umidade.

Os dispositivos de tomada de ar (natural e forgada) ndo podem ser contiguos e devem
ter sua localizagao distribuida ao longo do teto de maneira mais uniforme possivel.

Tabela 11 - Quantidade minima de dispositivos de tomada de ar (forgado e natural)

TIPO DE ONIBUS “ﬁ':;”,t‘:‘;gsfs oS ot AR | EscoTiLuas
MINIONIBUS 2 1 2
MIDIONIBUS 2 1 2

BASICO 3 2 2
PADRON 4 2 2
ARTICULADO 5 2 3
BIARTICULADO 7 3 3

11.18. Sistema de Ar Condicionado

Todos os tipos de veiculos aqui especificados devem estar equipados com ar
condicionado.

O projeto do sistema deve atender na integra o que estabelece a norma ABNT NBR
15570, demais normas existentes e a legislagéo pertinente.

A eficiéncia do sistema e a correta distribuicdo do ar refrigerado deverdo ser
comprovadas através de ensaios com resultados registrados em laudos emitidos por
institutos idonecs. Para a comprovagdo, deverad ser seguido o procedimento para
ensaio da medic&o de desempenho do sistema de ar condicionado em énibus urbano —
Anexo Unico.

Para cada conjunto diferente (tipo de veiculo, chassi, carroceria e equipamento de ar
condicionado) devera ser apresentado o referido laudo.

No projeto devem ser evitados excessivos aumentos de consumo energético e de peso
do veiculg.

ento deve realizar a renovagéo do ar, e na situagéo de falha no/&i
a0, esfa devera atender ao especificado no j
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O sistema de ventilagdo forgada deve ser desabilitado automaticamente Quando o ar
condicionado for ligado.

A distribuigso de ar deve ser realizada por dutos, uniformemente ao longo do salso de
Passageiros. As saidas do ar devem ser realizadas por difusores tanto fixos, como
direcionais, que permitem abertura e fechamento da Passagem do ar. Devera haver

comando,

Nas extremidades dos dutos de distribuicdo e abaixo do evaporador, devem ser
instaladas portas de inspecao para permitir acesso para limpeza periédica.

A instalagdo do sistema devers atender as caracteristicas e padrées estabelecidos
pelos fabricantes dos chassi/motor.

11.19 - Sistema de lluminagdo e Sinalizagido

11.19.1 - lluminagio interna

e,

A iluminagio interna do veiculo deve ser produzida por pontos de |uz com interruptor
instalado no posto de comando, sendo a alimentagao feita Por no minimo dois circuitos
independentes, de maneira que na falha de um 0 outro circuito garanta no minimo 40%
(quarenta por cento) da iluminagso total.

luz localizados na faixa transversal com largura entre 800 (oitocentos milimetros) e
1000 mm (mil milimetros), determinada a partir do anteparo do posto de comando.

O indice minimo de luminosidade interna deve ser de 100 (cem) Lux, medido a 500
mm (quinhentos milimetros) acima do nivel de qualquer assento localizado a partir
da segunda fileira de bancos, a partir do Posto de Comando.
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O iluminamento minimo na regido das portas deve ser de 30 (trinta) Lux, medido a
1000 mm (mil milimetros) acima do nivel do piso interno (@rea rebaixada) ou do
primeiro degrau da escada (4rea elevada), quando existir, e que deve inclusive,
possibilitar a visualizagdo da area externa vizinha das portas.

funcionando em marcha lenta, portas do veiculo abertas e com Luximetro digital ou

No Posto de Comando e no Posto de Cobranga também devem ser instaladas
lumindrias com controle independente.

11.19.2 - lluminagio externa e sinalizacio

O veiculo deve ser provido de lanterna de freio (“Brake Light™) com f4cil acesso para
a troca das ldmpadas, sem o uso de ferramentas especiais.

A luminosidade dessa lanterna deve ser préxima a das demais luzes de freio. Ela n&o
pode ser agrupada, combinada ou incorporada a qualquer outra lanterna ou dispositivo
refletivo e s6 pode ser ativada quando da aplicagéio do freio de servico.

requisitos de visibilidade e intensidade luminosa definidas pelo CONTRAN. Na traseira
do veiculo também devem ser aplicados retrorrefletores.

Sempre que for utilizada a marcha a ré deve ser acionado um sinal com pressao
sonora de 90 (noventa) dB(A), com frequéncia entre 500 (quinhentos Hertz) e 3000
HZ (trés mil Hertz) Hz, medidos a 1000 mm (mil milimetros) da fonte em qualquer
diregdo. O sinalizador devera estar localizado na parte traseira do veiculo.

O sinal deve ser intermitente com intervalos de 03 (trés) segundos.

11.20. Comunicagio e Identidade Visual Externa

11.20.1. Painel Eletrénico de Destino (letreiro frontal)
Todos os veiculos devem estar equipados com Painel Eletrénico de Destino (letreiro
frontal) que veicule informagdes perfeitamente visiveis, mesmo sob a incidéncia de luz
natural ou artificial e sem o estreitamento dos caracteres.

A concepgio do painel eletrénico deve ser previamente analisada e aprovada pela
SPTrans.

A cor dps caracteres alfanuméricos deve ser Branca para melhor visualizagdo e
llidade pelas pessoas com baixa acuidade visual.
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O comprimento minimo da 4rea visivel do painel eletrénico deve ser de 1350 mm (mil,
trezentos e cinquenta milimetros).

A medida da area visivel deve ser obtida de centro a centro dos Leds, conforme g
Figura 18.

O painel de Leds deve ter aletas entre as linhas horizontais de Leds e ser pintado em
epoxi, na cor Preto fosco.
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A luminosidade minima do painel de Leds deve ser de 810 (oitocentos e dez) Lux. O
Painel deve ter sensor de luminosidade que permita a regulagem automatica de niveis
diferentes de intensidade luminosa,

A exibigdo da Mensagem deve ser isenta de cintilagio, Para evitar desconforto visyal
Para os usuirigs.

O projeto de luminagdo interna deve considerar os reflexos sem prejuizos 3
legibilidage das mensagens.
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équipamento por meio de conexao com uma unidade de transferéncia mével oy
remota, porém a concepcdo deve ser apresentada para anilise e aprovacgdo da
SPTrans. O software aplicativo deve estar incluido no fornecimento.

O painel eletrénico deve ter uma centra| de comando que reproduza internamente a
mensagem exposta. A unidade de controle deve apresentar iluminagso do visor,
teclado préprio e controlar todos os painéis, inclusive os internos.

O sistema pode

outros painéis externos ao veiculo, além de possibilitar a interface com sistema de
audio, comandado pelo operador (viva-voz) ou de forma “sintetizada” (eletrénica),
objetivando prestar informacéo a analfabetos, idosos, criangas e pessoas com
deficiéncia visual, presentes no ponto de parada.

A alimentagdo deve ser Compativel com a capacidade das baterias do veiculo,
considerando-se o consumo dos demais equipamentos elétricos deste.

O painel deve atender as especificacbes técnicas de protecdo automotiva para
eletrénica embarcada, nao possuindo placas, componentes eletrénicos ou fios
(exceto os de alimentagao) €xpostos, ou com a possibilidade de contato manual com
0S mesmos.

11.20.2 - Painel Eletrénico Traseiro

nha operada, posicionado na parte superior central do vidro traseiro
O painel deve estar conjugado com o Painel Eletrénico de Destino (frontal).

O painel deve atender a todas as caracteristicas construtivas, técnicas e funcionais
descritas para o Paine| Eletrénico de Destino.

O comprimento minimo da area visivel do painel eletrénico deve ser de 350 mm
(trezentos e cinquenta milimetros) e a altura dos caracteres alfanuméricos nunca
deve ser inferior a 90 mm (noventa milimetros).

Devera existir uma carénagem de protegdo do painel, de forma impedir acesso dos
usuarios ao equipamento.

Caso seja utilizada 3 concepcao construtiva utilizando Leds, o painel deve possuir um

nimero minimo de 08 (oito) linhas e 40 (quarenta) colunas para garantir a resolugio
dos caracteres e ofertar eficiéncia de legibilidade e entendimento pelos usuarios,

11.20.3. Identidade visual externa

A identidade visual externa deve atender a padronizagio estabelecida pela SPTrans,
contida no “Manual de Identidade Visual dos Veiculos”,

identidade visual deve ser Submetido & anélise prévia da SPTrans,

O projeto de
to nos subitens “5.1 —- DESENHOS TECNICOS”

conforme descr

weranle da _
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11.21. Comuninagﬁn Interna
11.21.1. Solicitagio de parada

solicitada, ligados Simultaneamente e comandados por interruptores dispostos ao longo
do salgo.

A conexo dos fios deve ser totalmente interna e bem protegida.

No pulsante dog interruptores deve Ser apresentado o Simbolo de Parada, em
conformidade com 7.3.5.3 da norma ABNT NBR 14022

Na &rea reservada (Box) deve existir um interruptor de solicitag&o de parada conforme
7.3.5.4 da norma ABNT NBR 14022, O sinal ético diferenciado no painel de controles
deve ser azul e ter incorporado o Simbolo Internacionay de Acesso (SIA).

Devem ser instalados  sinais oticos que uma Vez acionados os interruptores,
apresentem na cor ambar OU vermelha, a frase “Parada Solicitada” juntamente com o

seu simbolo internacional. A frase deve Pérmanecer exposta aos Passageiros até g
abertura da(s) porta(s).

O sinal ético, quando acionado, deve Permanecer ligado no painel de controles do
posto de comando e, Nno minimo:

a) junto a cada porta de desembarque; e

b) na tampa interna da caixa de vista (quando existir).

Tt

Novas tecnologias poderso ser implementadas desde que submetidas 3 prévia
aprovacdo da SPTrans.

11.21.2. Comunicagdo Cobrador / Motorista

Na mesa do cobrador deve haver um interruptor para comunicagdo com o motorista,
associado a um sinal sonorg € luminoso no painel de controles,

11.21.3. Comunicagéo aos usuarios
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Podem ser utilizados outros dispositivos de visdo indireta, desde que atendam aos
requisitos descritos na Resolugdo CONTRAN especifica ao assunto.

11.22.2. Espelhos internos

11.22.2.1. Espelho convexo

Deve ser instalado um espelho convexo interno junto a porta de desembarque, de
modo que com a ajuda dos outros espelhos do posto de comando, seja possivel ampla
visualizagao da movimentagéo dos passageiros.

Para veiculos com portas a esquerda devem ser instalados espelhos convexos junto as
portas de embarque e desembarque.

11.22.2.2.Espelhos no Posto de Comando

Deve ser instalado um espelho no canto direito superior para permitir a visualizagéo do
desembarque dos usuarios pela porta traseira além de outro na regido central para
visdo do saldo de passageiros.

Para veiculos com portas a esquerda, deve ser instalado um terceiro espelho que
permita a perfeita visualizagdo dos espelhos convexos posicionados juntos as portas.

11.23. Sistema Elétrico

Toda a fiagdo do veiculo deve ser do tipo que ndo propague chamas e a carga
convenientemente distribuida pelos respectivos circuitos.

Deve haver um painel de protegio com fusiveis e relés contra sobrecarga, instalado em
local protegido contra impactos e penetrag@o de agua e poeira, porém com facil acesso
a manutencao.

O chicote do sistema elétrico da carroceria deve possuir identificagéo de cada fungéo
por tarja colorida ou numeragao.

11.23.1. Limpador de para-brisa

O sistema do limpador de para-brisa deve promover varredura das areas do campo de
visdo do motorista, com movimentos simultdneos para todas as hastes, em
conformidade aos requisitos da norma ABNT NBR 15570. O sistema do limpador de
para-brisa deve possuir temporizador.

-{FL‘H.
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11.23.2. Sistema de desembacamento
Deve haver, no minimo, 01 (um) ventilador elétrico com velocidades e capacidade de
vazao suficientes para o desembagamento do para-brisa no tempo maximo de 03 (trés)
minutos, principalmente da area delimitada pelo campo de visdo do motorista.

Devem ser apresentados os resultados dos testes de eficiéncia do sistema a SPTrans,
quando solicitados.

11.23.3.Baterias

O compartimento das baterias deve ser fechado e bem ventilado para permitir a
dissipacéo de gases.

As bandejas, suporte das baterias, devem ser deslocaveis para facilitar o ato de
manutengao, e ter orificio para drenagem de acido diretamente para o solo, sem que as
partes metalicas sejam atingidas.

11.24. Acessorios da Carroceria

O énibus deve estar preparado para receber, no minimo, os acessorios indicados na
lista a seguir:

a) Painéis Eletrénicos Internos e laterais;

b) Micro cAmeras para monitoramento da regido das portas e marcha a ré,
¢) Micro cAmeras para monitoramento do posto de cobranga;

d) Sistema de Rastreamento;

e) Sistema de Audio comandado pelo operador;

f) Sistema Audiovisual,

g) Sistema de conexao a internet sem fio -"Wi-Fi’,

h) Pontos de conexic USB para alimentagéo elétrica de equipamentos eletrénicos
de comunicacao;

i) Contador de passageiros; e
j) Suporte para transporte de bicicleta.

Os equipamentos devem estar aptos a operar em regime de eletrdnica embarcada,
além de atender as especificagtes estabelecidas para protegéo automotiva.

A coriceptao de projeto e a localizagdo fisica no veiculo, de cada acessorip ser

a ahdlise e aprovagéo da SPTrans.
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11.24.1. Painel Eletrénico Interno (Quando existir)

O painel deve atender as especificacbes técnicas de protecdo automotiva para
eletrénica embarcada.

O projeto e o protétipo do equipamento instalado no veiculo deverdo ser apresentados
para analise e aprovagdo da SPTrans.

11.24.2.Cameras de Monitoramento

11.24.2.1 - Monitoramento das portas

Os veiculos dos tipos Articulados e Biarticulados devem ter sistema de monitoramento
interno através da utilizagéo de cameras.

O sistema deve ter monitor com dimensdo minima de 7" (sete polegadas) e estar
embutido no painel de comando lado direito e possibilitar ao motorista plena
visualizagéo da regido das portas.

Este monitor podera ser dividido em no méaximo quatro quadrantes para visualizagio
das portas. Quando da utilizagdo da marcha ré a cAmera posicionada na traseira do
veiculo deveré ter a imagem produzida demonstrada em tela cheia no monitor.

As cameras devem estar posicionadas de maneira a permitir um campo de visdo de no
minimo 01 (um) metro para dentro e 01 (um) metro para fora, na regido das portas,
inclusive em condigdes de baixa luminosidade, tendo como referéncia a lateral do
veiculo.

O sistema de monitoramento devera estar conjugado com chave seletora do lado de
operagdo das portas (direito ou esquerdo), permitindo ao operador visualizar apenas as
portas do lado que esta sendo utilizado.

As cameras deverdo ser fixadas e devidamente protegidas de forma a minimizar os
atos de vandalismo.

Deve haver um dispositivo para protegdo do foco das microcAmaras para se evitar
desvio acidental.

11.24.2.2 - Monitoramento de Seguranga Interna

Todos os veiculos devem ter sistema de monitoramento interno através da utilizagdo de
cameras e sistema de gravagdo por Circuito Fechado de TV — CFTV, conforme
exigéncias contidas no Anexo VIl do Edital.

Deverao/exigtir pelo menos quatro cameras dispostas para captagio de‘imagehs e

visualizacag das seguintes regides:

s9/g8:on Carlpf Déssia José Luiz Rego Médpitos Munha
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1. Posto de cobranga;

2. Posto de comando;

3. Saldo de passageiros; e
4. Frontal externa ao veiculo.

As cameras deverdo ser fixadas e devidamente protegidas de forma a minimizar os
atos de vandalismo.

Cada acess6rio deve ser perfeitamente instalado e com alimentagio elétrica
devidamente protegida, ndo havendo nenhum ponto contundente que se constitua em
risco potencial aos usuarios.

Deve haver um dispositivo para protegédo do foco das microcamaras para se evitar
desvio acidental.

A concepgdo de projeto e a localizagio fisica no veiculo, de cada acessério, devem ser
apresentadas para analise e aprovacéo da SPTrans.

11.24.3. Sistema de Rastreamento

O veiculo deve ser provido de dutos para encaminhamento dos cabos de alimentacéo e
transmissdo de dados de equipamento de rastreamento, posicionado no teto (parte
frontal).

11.24.4. Sistema de Midia Televisiva

O sistema para veiculagéo de programacéo televisiva e exploragdo publicitaria para
comunicagdo com os usudrios pode ser composto por monitor(es) que transmita(m)
mensagens relativas a assuntos institucionais ou de entretenimento.

O(s) monitor(es) deve(m) ser perfeitamente instalado(s) e com a alimentagio elétrica
devidamente protegida, ndo havendo nenhum ponto contundente que se constitua em
risco potencial aos usuarios.

Deve(m) ser posicionado(s) em local de étima visibilidade para os usuérios, porém sem {
interferir na circulagdo interna, nas saidas e janelas de emergéncia ou qualquer outro M
dispositivo do veiculo, principaimente de seguranga. )
Néo deve(m) obstruir o campo de viséo ou prejudicar a concentragéo dos operadores.

O projeto do sistema, a concepgdo do(s) monitore(s), o posicionamento, a fixagéo e a
comunicagdo audiovisual a ser veiculada devern ser previamente analisados pela
SPTrans.

11.24.5. Pontos de conexdo USB
A quantidade minima de pontos de portas do tipo USB deve ser no minimo a terga

parte da quantidade de assentos, com arredondamento sempre para cima quando o
quociente for nimero decimal.

Junto a area reservada deve haver no minimo um ponto.
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Cada ponto de portas USB deve apresentar no minimo 02 (duas) portas.

Os pontos devem ser distribuidos homogeneamente ao longo do saldo de passageiros.

Junto aos postos de comando e cobranga ndo deve haver nenhum ponto de USB.

.24.8. Suporte para Transporte de Bicicleta

Exclusivamente para os veiculos articulados de 23 m (vinte e trés metros de
comprimento), devera ser reservada 4rea, no saldo de passageiros, para acomodagéo

e travamento de uma bicicleta.

A érea reservada devera ser préxima a porta de desembarque do Gltimo earro, onde o

suporte de travamento da bicicleta devera ser instalado.

O “layout” da area reservada e o projeto do suporte devem ter aprovagdo prévia da

SPTrans.

12. REFERENCIAIS NORMATIVOS

12.1. Ordem Federal

a) Lei n®8.078/90, instituindo o Cédigo de Defesa do Consumidor:

b) Portaria IBAMA n° 1937/90, estabelecendo normas para veiculos importados;

c) Lein®8.723/93, dispondo sobre a ratificacéo da Resolugio CONAMA 08/93:

d) Lei n° 9.503/97 e suas alteragtes, instituindo o Cédigo de Transito Brasileiro
(CTB);

e) Decreto n° 5.296/04, regulamentando as Leis n® 10.048/00 e 10.098/00, relativas
as questdes de acessibilidade:

f) Lei n® 11.126/05 e suas alteragbes, dispondo sobre o direito da pessoa com
deficiéncia visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo
acompanhado de cao-guia;

g) Lei n® 13.146/15 - suas alteragdes e regulamentactes, institui a Lei Brasileira de
Incluséio da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

h) Resolugées CONTRAN especificas a Indtstria de Fabricagdo e aos assuntos
tratados nesse Manual dos Padroes Técnicos de Velculos:

i) Resolugées CONAMA especificas & Inddstria de Fabricagdo e aos assuntos
tratados nesse Manual dos Padrées Técnicos de Veiculos:

J)} Norma ABNT NBR 15570, dispondo sobre as especificagbes técnicas para
fabricagéo de veiculos com caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de
passageiros;

k) Norma ABNT NBR 14022, dispondo sobre a acessibilidade em veiculos de
caracteristicas urbanas para transporte coletivo de passageiros;

I) Norma ABNT NBR 15646, dispondo sobre a acessibilidade — plataforma
elevatoria veicular e rampa de acesso veicular para acessibilidade em veiculos
com caracteristicas urbanas para o transporte de passageiros;

m) Norma ABNT NBR 10966, definindo o método de ensaio e os requisitos minimos

paradvaliagio do sistema de freios dos veiculos;
n) Noymad ABNT NBR 7337 e suas alteragdes, dispondo sobre a a 10s
cinfog de segurancga;
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o) Norma ABNT NBR 7190 e suas alteragdes, dispondo sobre projetos de estrutura
de madeira;

p) Norma ABNT NBR 6066 e suas alteragbes, dispondo sobre o nimero de
identificacio de veiculos rodoviarios (VIN);

q) Norma ABNT NBR 6056 e suas alteragbes, dispondo sobre a faixa
antropometrica para motoristas;

r) Norma ABNT NBR ISO 1585 e suas alteragbes, dispondo sobre o cédigo de
ensaio de motores — poténcia liquida efetiva;e

s) Oficio Circular DENATRAN n°7/2016/SEI/ICGIJF/IDENATRANISE permitindo a
utilizagdo dos faréis de rodagem diurna (DRL) para os fins exigidos pela Lei n®
13.290/2016.

12.2. Ordem Municipal

a) Lein®11.720/95, dispondo sobre a obrigatoriedade do uso de cinto de seguranga;

b) Lei n° 13.241/01, suas alteragbes e regulamentagbes, dispondo sobre a
organizagdo dos servicos do Sistema de Transporte Coletive Urbano de
Passageiros;

c) Decreto n® 43.908/03, dispondo sobre a proibicdo de novas aquisigbes de 6nibus
com motor dianteiro para operar no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros;

d) Lei n® 14.933/09, instituindo a Politica de Mudanga do Clima no Municipio de Sao
Paulo;

e) Portarias da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes — SMT,
especificas ao assunto; e

f) Cartas Circulares da Sio Paulo Transporte S.A. — SPTrans.
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ASSUNTO

PROCEDIMENTOS PARA ENSAIO DA MEDIGAO DE DESEMPENHO DO
SISTEMA DE AR CONDICIONADO EM ONIBUS URBANO.

| - OBJETIVO

Estabelecer critérios para verificacdo da conformidade dos sistemas de ar
condicionado que equipam os dnibus de transporte urbano de passageiros em
relagdo ao especificado nos Manuais de Padrdes Técnicos de Veiculos da
SPTrans e ao que estabelece a norma ABNT NBR 15570.

Il - EQUIPAMENTOS NECESSARIOS

Sensores para medi¢do de temperatura do tipo termopar com sistema para
coleta, armazenamento e processamento de dados, ou equipamento
semelhante que proporcione leitura e registro confidvel de temperatura.

Termo-anemdmetro para medigdo da velocidade / vazéo do ar.

Nota: Todos os equipamentos deverdo eslar devidamente aferidos.

Il - REALIZAGAO DO ENSAIO

1. Distribuigdo dos sensores:

. T

1.1. Instalar um sensor na parle exterior do dnibus para medi¢do da
temperatura externa, devendo este estar protegido do sol. Distribuir os
demais sensofes no interior do dnibus conforme abaixo:

[SUSSTITE T —
DO e DP aaaTns
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PROCEDIMENTOS PARA ENSAIO DA MEDICAO DE DESEMPENHO DO
SISTEMA DE AR CONDICIONADO EM ONIBUS URBANO.

1.1.1.Minidnibus e Midibnibus:
Um sensor posicionado na 4rea de retorno do ar condicionado;

Trés sensores posicionados junto ao encosto de cabega das
poltronas, distribuidos uniformemente ao longo do saldo, de forma
que 0 primeiro fiqgue posicionado no assento do lado esquerdo
atras do posto do motorista;

Nota: Caso o veiculo possua drea reservada para acomodagdo da
cadeira de rodas atrés do posto do motorista, posicionar o sensor
na parte superior do guarda-corpo de ancoragem da cadeira, a
uma altura de 1200 mm do piso.

Trés sensores posicionados e distribuidos uniformemente ao longo
do corredor de circulagdo de passageiros, fixados préximos aos
corriméos superiores, a uma distancia de 1700 mm do piso.

1.1.2.Bésico e Padron:
Um sensor posicionado na area de retarno do ar condicionado;

Cinco sensores posicionados junto ao encosto de cabega das
poitmnas, distribuidos uniformemente ao longo do saldo, de forrma
que o primeiro fique posicionado no assento do lado esquerdo
afras do posto do motorista;

Cinco sensores posicionados e distribuidos uniformemente ao
longo do comedor de circulagio de passageiros, fixados proximos
aos corrimaos superiores, a uma distincia de 1700 mm do piso.
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PROCEDIMENTOS PARA ENSAIO DA MEDICAO DE DESEMPENHO DO
SISTEMA DE AR CONDICIONADO EM ONIBUS URBANO.

1.1.3.Arliculado e Biarticulado:

Um sensor posicionado na drea de retorno de cada equipamento
de ar condicionado;

Seis sensores posicionados junto ao encosto de cabega das
poltronas, distribuidos uniformemente ao longo do saldo, de forma
que o primeiro fique posicionado no assento do lado esquerdo
atras do posto do motorista;

Seis sensores posicionados e distribuidos uniformemente ao longo

do corredor de circulagdo de passageiros, fixados proximos aos
corrimaos superiores, a uma distancia de 1700 mm do piso;

Um sensor posicionado no centro de cada rétula de articulagao,
ficado a uma distancia de 1700 mm do piso.

Nota: Para o0 carro central do biariculado devem ser
acrescentados mais 04 sensores, sendo 02 posicionados junto ao
encosto de cabega das poltronas e 02 posicionados ao longo do
corredor de circulagdo de passageirog todos distribuidos
uniformemente.
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PROCEDIMENTOS PARA ENSAIO DA MEDICAO DE DESEMPENHO DO
SISTEMA DE AR CONDICIONADO EM ONIBUS URBANO.

2. Teste Estatico:
2.1. Ensaio de desempenho do sistema

2.1.1.Para inicio do teste a temperatura interna média deve estar igual
ou maior que a temperatura externa.

2.1.2.0 veiculo devera estar com todas as portas, janelas e escotilhas
fechadas.

2.1.3.Posicionar os sensores de tal maneira que nio figuem expostos
aos ralos solares e nem ao fluxo direto das saidas de ar.

2.1.4.Todas as saldas de ar individuais devem estar abertas e quando
regulaveis, direcionadas para o encosto das respectivas
polironas e para o corredor.

2.1.5.Ugar o ar condicionado em capacidade méxima (com velocidade
maxima dos venliladores), configurar o setpoint para a menor
temperatura possivel.

2.1.6.Elevar @ manter a rotagdo do motor do veiculo a 1500 rpm
durante 30 minutos, exceto para o Minidnibus cuja rotagdo

devera ser elevada e mantidaa 1700 rpm.

e

21.7.Apés 30 minutos de funcionamento, a diferenga entre a
temperatura media no Interior do velculo e a temperatura
externa deve ser igual ou superior a 8°C, no caso da
temperatura externa ser igual ou superiora 30°C. Caso a3
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PROCEDIMENTOS PARA ENSAIO DA MEDICAO DE DESEMPENHO DO
SISTEMA DE AR CONDICIONADO EM ONIBUS URBANO.

temperatura externa esteja abaixo de 30°C, & necessério atingir
urma temperatura média interna de no maximo 22°C.

2.2. Avaliacéo da distribuigdo do ar ao longo do saldo de passageiros

2.21.Realizar as medigbes com as portas, janelas, escotilhas,
fomadas de ar e a renovagdo de ar do ar condicionado

fechadas,

z.i.z.lggar 0 ar condicionado em velocidade maxima, com todas as
das de ar fixas e individuais abertas.

2.2.3.A medigéo das velocidades do ar deve ser feta em todas as
saidas individuais.

2.2.4.Nas saldas fixas, realizar a medicdo das velocidades do ar a
cada 1000 mm a0 longo do salio de passageiros.

Nota Para medicdo das velocidades tanto nas saidas fixas
como nas individuais, posicionar 0 anemdmetro a uma distancia
de 100 mm destas. Se necessario, utilizar dispositivo que
possibilite manter o equipamento na posigio definida,

e

2.2.5.A diferenca de velocidades entre as tomadas feitas nas safdas
individuais ndo pode ser superior a 50%. O mesmn vale para as
fixas. !
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