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el

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SRO PAULO

Termo de Compromisso de Desempenho Institucional

COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO
DE SAO PAULO E A SAO PAULO TRANSPORTE - SPTRANS

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 46.395.000/0001-39, neste ato representado, na forma prevista no Decreto n? 53.916/2013, pelos
integrantes da Junta Orgamentdrio-Financeira institulda pelo Decreto n? 53.687/2013, PAULO ANTONIO SPENCER UEBEL, Secretério Municipal de Gestdo, JULIO
FRANCISCO SEMEGHINI NETO, Secretdrio do Governo Municipal, CAIO MEGALE, Secretério Municipal da Fazenda, e ANDERSON POMINI, Secretario Municipal de
Justica, e a SAO PAULO TRANSPORTE, inscrita no CNPJ/MF sob o n¢ 60.498.417/0001-58, neste ato representado por seu Diretor Presidente, JOSE CARLOS
NUNES MARTINELLI, e por seu Diretor de Administragéo e Infraestrutura, SERGIO KRICHANA RODRIGUES, para efeitos do disposto nos artigos 12 e 32 do Decreto
n253.916/2013, firmam o presente COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL, regido pelas Cldusulas e condigies que seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBIETO

O presente COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL tem por objeto o estabelecimento de indicadores e metas para permitir a avaliagdo objetiva do
desempenho da SAO PAULO TRANSPORTE, conforme metas, indicadores e objetivos estratégicos constantes do Anexo | (Plano Estratégico) e Anexo Il (Plano
Tético).

CLAUSULA SEGUNDA

DAS OBRIGAGOES DA séo paulo transporte

A SAO PAULO TRANSPORTE, por este COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL, obriga-se a:

| - observar, na sua agdo administrativa, as metas de custeio, racionalizagio do quadro de pessoal e objetivos estratégicos constantes do Anexo I;
Il - encaminhar ao Comité de Acompanhamento da Administragdo Indireta os relatérios previstos no art. 72 do Decreto n2 53.916/2013;

Ill - assegurar suporte a realizagdo das atividades voltadas ao acompanhamento e & avaliagio do cumprimento deste COMPROMISSO DE DESEMPENHO
INSTITUCIONAL;

IV - avaliar periodicamente a pertinéncia e a consisténcia dos objetivos estratégicos constantes do Anexo |, propondo ao Municipio de Sdo Paulo alteragées e
inclusdes que entender necessarias, com as devidas justificativas;

V- prestar informagdes acerca da sua adequagdo aos requisitos de governanca da Lei Nacional 13.303 de 30 de junho de 2016.

CLAUSULA TERCEIRA
DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO
S&o obrigagbes do Municipio de Sdo Paulo, por este COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL:

| - proceder ao acompanhamento e a supervisio do desempenho da SAO PAULO TRANSPORTE e a avaliagio da execugdo deste COMPROMISSO DE
DESEMPENHO INSTITUCIONAL; e

Il - apresentar, com antecedéncia de 60 dias antes do término de sua vigéncia, parecer conclusivo quanto a renovacio do COMPROMISSO DE DESEMPENHO
INSTITUCIONAL, conforme disposto na Cldusula Quinta;

CLAUSULA QUARTA
DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO

O acompanhamento e a supervisdo do desempenho do COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL caberdo ao Comité de Acompanhamento da
Administragio Indireta, que avaliara as informacdes fornecidas pela SAO PAULO TRANSPORTE e emitird seu parecer acerca do cumprimento das metas e dos
objetivos estratégicos pactuados, encaminhando-o para a avalia¢io da Junta Or¢amentdrio-Financeira.

4.1 Ao término da vigéncia, o Comité de Acompanhamento da Administragdo Indireta apresentara & Junta Orcamentdrio-Financeira parecer conclusivo sobre a
execucdo do Compromisso de Desempenho Institucional.

CLAUSULA QUINTA
DA VIGENCIA E DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

O presente COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL vigorara até 31 de dezembro de 2021 e podera ser renovado, no interesse de ambas as partes,
mediante parecer favoravel do Municipio de S&o Paulo quanto & avaliagio do desempenho da SAO PAULO TRANSPORTE.

5.1 A repactuaco, parcial ou total deste COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL, formalizada mediante termo aditivo e necessariamente precedida
de justificativa de ambas as partes, podera ocorrer:

| - por recomendacdo constante de relatdrio do Comité de Acompanhamento da Administracdo Indireta;

Il - para adequagdo a novas politicas governamentais que promovam alterages nas condi¢des ora pactuadas que impactem a execugdo do COMPROMISSO DE
DESEMPENHO INSTITUCIONAL;

Il - para adequagde as metas e obrigacBes da Lei Orcamentaria Anual.

5.2 Anualmente, 90 dias corridos antes do encerramento do ano, a empresa encaminhara as projecdes dos dois proximos exercicios com a proposta de metas do
plano tético do préximo ano para apreciacdo e aprovagdo do Comité de Acompanhamento da Administragdo Indireta — CAAI Com a deliberac3o de aprovagio do
Comité de Acompanhamento da Administragdo Indireta se considerard aditado este compromisso com as novas metas.

5.3 A renovagdo deste COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL serd proposta pela sio PAULO TRANSPORTE com antecedéncia de até 90 (noventa)
dias do término de sua vigéncia e serd baseada na pactuacdo de resultados a partir de indicadores e metas que permitam a avaliagdo objetiva do desempenho
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da sdo PAULO TRANSPORTE.

CLAUSULA SEXTA
DA RESCISAO

O descumprimento do presente COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL pela sdo PAULO TRANSPORTE por nio observancia, ainda que parcial, das
clausulas deste COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL, serd reportado pelo Comité de Acompanhamento da Administracio Indireta 3 Junta
Orgamentdrio-Financeira.

6.1 Caso a sdo PAULO TRANSPORTE ndo atenda as recomendacGes da Junta Orgamentario-Financeira, considerar-se-a rescindido o COMPROMISSO DE
DESEMPENHO INSTITUCIONAL.

6.1.2 A rescisdio acarretard as consequéncias do art. 82, § 12 do Decreto n. 53.916/2013.

CLAUSULA SETIMA
DA PUBLICIDADE

O presente COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL e seus aditivos serdo publicados pelo Municipio de Sio Paulo na integra no Diério Oficial do
Municipio e pela sdo PAULO TRANSPORTE, em seu sitio, na Internet, até o quinto dia Gtil subsequente ao de sua assinatura.

7.1 A sdo PAULO TRANSPORTE providenciard ampla divulgagdo, por meios fisicos e eletrénicos, dos relatdrios anuais sobre a execugdo deste COMPROMISSO DE
DESEMPENHO INSTITUCIONAL, bem como dos respectivos relatdrios e parecer da Junta Orcamentdrio-Financeira.

E por estarem assim justas e acordadas, firmam o presente COMPROMISSO DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL na presenca das testemunhas abaixo
qualificadas.

S3o Paulo, 08 de fevereiro de 2018,

PAULO ANTONIO SPENCER UEBEL 1ULIO FRANCISCO SEMEGHINI NETO

Secretario Municipal de Gestdo Secretdrio do Governo Municipal
CAIO MEGALE ANDERSON POMINI
Secretario Municipal da Fazenda Secretdrio Municipal de Justica
SPTRANS SPTRANS
Diretor de Administragdo e

Diretor Presidente Infeaestristura

JOSE CARLOS NUNES MARTINELLI SERGIO KRICHANA RODRIGUES
TESTEMUNHA 1: TESTEMUNHA 2:

LUIS FELIPE VIDAL ARELLANO GUSTAVO OLIVEIRA DE MACEDO
Presidente do Comité de Membro do Comité de
Acompanhamento da Administragdo ~ Acompanhamento da Administracio
Indireta Indireta

SAO PAULO TRANSPORTE - SPTRANS
ANEXO I- PLANO ESTRATEGICO
1. Viséo
2. Misséo
3. Avaliag@o do cendrio externo
4. Anilise SWOT
5. Objetivos estratégicos
ANEXO II- PLANO TATICO
1. Resultado Economico
2. Resultado Financeiro
3. Politica de Pessoal
4. Plano de Investimentos
5. Produtos
6. Indicadores

7. Instrumentos de Governanga Corporativa e Desenvolvimento Sustentivel

ANEXO |- PLANO ESTRATEGICO
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1. Visdo

Buscar a exceléncia na gestdo do transporte publico.

2. Missio

Assegurar a universalizagdo do transporte publico sustentdvel proporcionando deslocamentos com regularidade, confiabilidade, acessibilidade, conforto,
seguranga e modicidade,

3. Avaliagiio do cendirio externo

Setor de atuagdo: Transporte

A Cidade de Sdo Paulo abriga um contingente de pessoas que forma um mosaico urbano no qual convive difusamente a metrépole, a cidade do interior, os
modos e a cadéncia da zona rural, a cidade-dormitério e a cidade industrial- seja a que ainda polui e a ndo poluente-, a cidade dos servigos financeiros e a urbe
das chamas intelectuais e da inteligéncia artificial, submetida a intensa e tellrica atividade multicultural, sujeita a agdo antrdpica que se projeta para a
segunda metade do século vinte e um.

A entropia provocada pela conurbagdo de pelo menos 23 cidades, esgarga o tecido urbano durante o dia, demandando sua recuperagdo para reeditar o cendrio
feérico da manh3 seguinte, exigindo severo esforgo de gestdo na fluidez do transito e do transporte urbano.

Neste contexto, qual seria 0 modelo de gestdo ideal para uma cidade localizada em uma area de 1.522,9 km?, com 96 distritos e 32 prefeituras regionais, e que
passard por profundas adaptacdes, se pretende atenuar desigualdades e conviver com o horizonte que ameaca sobrevir a uma megacidade global?

Sem duvida, a mobilidade urbana se sobrepde as varidveis que antes se colocavam como soberanas (o transito e o transporte). Hoje, a regulagdo demanda
outros campos que afetam a dindmica da megacidade, e o controle regulatério se estende ao atendimento de escolares, taxis através de aplicativos e outros
utilitdrios que assumem proporgdo inusitada na dindmica da Cidade.

A S3o Paulo Transporte S/A detém a expertise do transporte atributo que favorece a condigdio para que o espago urbano possa acolher os deslocamentos de
pessoas.

A mobilidade traz o predicado inerente da acessibilidade, o que permite que as pessoas exergam com autonomia a decisdo de utilizar os meios e os modos de
transporte e venham a desfrutar o espago urbano da melhor maneira.

A mobilidade urbana compreende os modos de transporte motorizado e ndo motorizado; o transporte publico coletivo; o fretamento e o transporte escolar; o
transporte privado individual (a exemplo dos taxis e lotagBes, com veiculos que sejam acessiveis as pessoas com deficiéncia); e os servigos publicos coletivo
entre municipios cujos perfmetros urbanos sejam ou ndo contiguos.

Na Cidade de S3o Paulo, a infraestrutura da mobilidade urbana inclui os corredores, terminais, garagens e patios bem como sua prépria frota de dnibus, além,
evidentemente das vias e ciclovias, sinalizagdo vidria e de transito e instrumentos de controle, fiscalizacdo e arrecadagdo de taxas e tarifas e difusdo de
informacdes aos cidaddos.

Assim é que a SPTrans, no exercicio de sua competéncia e devidamente amparada em instrumento regularmente firmado com a SMT e denominado Contrato de
Gestdo, atua para alicercar a atividade reguladora e fiscalizadora da Pasta, enquanto viabilizadora do funcionamento da Cidade no tocante & mobilidade urbana.

A SPTrans, empresa de economia mista criada em decorréncia da desestatizagdo do sistema de transporte publico por 6nibus na cidade de Sdo Paulo, é
responsavel pelo gerenciamento, planejamento e supervisdo da operagdo do transporte coletivo - servigo este prestado por empresas através de concessdo.

£ competéncia da SPTrans a emissdo de ordens de servigo de operagio para cada linha de énibus existente na cidade, incluindo a definigéo de trajetos, horérios
de operagéo e frota necesséria - que hoje conta com aproximadamente quatorze mil veiculos, dos quais 92% s&o acessiveis, garantido a universalizagdo no uso
do transporte piblico por énibus no municipio. Destaca-se também o Servigo de Atendimento Especial (Atende), que transporta pessoas com deficiéncia fisica
com alto grau de severidade e dependéncia, impossibilitadas de utilizar os meios de transporte publico convencionais para a realizagdo de tratamentos médicos,
estudos, trabalhos e até mesmo lazer.

Além disso, desde 2015 com a implantagdo de uma rede de linhas de dnibus estruturais e locais que servem todas as regiGes do municipio no periodo das Oh as
4h, o sistema de transporte piblico por dnibus na cidade de Sdo Paulo passou a funcionar de forma integrada 24h por dia.

Cabe também & SPTrans o gerenciamento do sistema de transporte publico urbano na cidade, composto por corredores, terminais, garagens e patios e frota de
onibus, além de estudos, projetos e propostas para expansdo desta infraestrutura pertinente ao transporte publico por dnibus existente. Nos terminais e
corredores ha sinalizagdo tatil, sonora e visual, que garantem seguranca as pessoas com deficiéncia auditiva e visual, guias rebaixadas e sinalizadas para
acessibilidade de pessoas com mobilidade reduzida e em cadeira de rodas.

Em 2004 foi introduzido o Bilhete Unico no sistema de transporte ptblico por énibus em Sio Paulo, trazendo maior garantia de seguranca aos seus usuarios e
empresas que operam no sistema. Além disso, eliminou-se por completo o comércio paralelo de bilhetes em papel com desagio, pratica até entdo comum na
cidade, principalmente nos arredores dos terminais de dnibus e estacdes de metrd e trem. No final de 2005 com a implantagdo gradativa da bilhetagem
eletrdnica nas estacBes do metrd e trem, o Bilhete Unico consolidou-se como o instrumento responsavel pela efetiva integracio do sistema de transporte
publico por énibus da cidade com os modais metroferrovidrios existentes.

Neste aspecto, a avalia¢gdo estratégica do sistema de transporte, concentra-se na infraestrutura pertinente a sua operacdo, relacionando as oportunidades e
ameagas presentes no ambiente externo com as forgas e fraquezas mapeadas no ambiente interno da Companhia.

Politica do governo estadual e federal para o setor: Os recursos oriundos do Orcamento Geral da Unido, controlados pelo Governo Federal por intermédio do
Programa de Aceleragdo do Crescimento, para financiamento de corredores de dnibus e BRT (Bus Rapid Transit) permanecem em carteira e ainda estdo
contingenciados.

Por outro lado, o Ministério das Cidades vem incentivando os tomadores a estruturar suas operagdes através da Secretaria Nacional de Mobilidade Urbana, que
foi institulda com a finalidade de formular e implementar uma politica de mobilidade urbana sustentavel. A missdo da Secretaria é fomentar a implantac&o da
politica de mobilidade urbana com a finalidade de proporcionar o acesso universal a cidade, de forma segura, socialmente inclusiva e sustentavel.

No dmbito do Governo Estadual ndo ha, em efetivo, politicas que atuem diretamente no sistema de dnibus coletivo, sob a responsabilidade do municipio,
porém, os modais ferrovidrio, por meio da CPTM, e metrovidrio, por meio do Metrd, ambos sob a responsabilidade do Estado, interagem e integram o sistema
de transporte publico no municipio.

Metrd: Atualmente, estdo em andamento as obras da extensdo da Linha 5 Lilds, que opera entre as estagdes Capdo Redondo e Adolfo Pinheiro, extensdo da
Linha 15 Prata, em operagdo entre as estagdes Oratorio e Vila Prudente e integrada ao corredor de 6nibus Expresso Tiradentes, a conclusdo da Linha 4 Amarela,
que opera entre as estagbes Butantd, integrada ao Terminal Pinheiros de Gnibus, e Luz e a implantagdo da Linha 17 Ouro, com previsdo de ligar o bairro do
Morumbi ao Jabaquara e ao Aeroporto de Congonhas.

0 governo do estado publicou recentemente edital para concessdo da operagéo das Linhas 5 Lilas e 17 Ouro, com leildo previsto para setembro de 2017.
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CPTM: Esta previsto a extensdo da Linha 9-Esmeralda {Osasco - Grajau) até Varginha com integragdo com o Terminal Varginha de &nibus, na regido sul da capital,
e a construgio da Linha 13-Jade que ligard S80 Paulo ao Aeroporto Internacional de Guarulhos.

EMTU: Estdo em obras dois corredores metropolitanos de interesse imediato para a capital. O corredor Guarulhos-Tucuruvi que ligara Guarulhos a regido norte
de Sdo Paulo e se integrard ao Corredor Perimetral Leste - Jacu Péssego (22 fase) no Terminal Cecap, e o corredor metropolitano Itapevi-Sdo Paulo que ligara os
municipios da regido a regido Oeste de Sdo Paulo, no Terminal Vila Yara, onde o passageiro contard com integragdo com os 6nibus municipais de Osasco, linhas
municipais da SPTrans (Sdo Paulo) e linhas metropolitanas da EMTU que ndo circulardo no corredor.

Politica do governo municipal para o setor:

No dmbito do governo municipal, a criagdo da Secretaria Municipal de Desestatizagdo e Parcerias estruturou os estudos para oportunidades de concessdo dos
Terminais de Onibus e da gestdo do bilhete tinico. Outra fonte de recursos para investimentos em projetos para ampliagdo do servigo de transporte pliblico é o
Fundo Municipal de Desenvolvimento do Transito - FMDT.

No tocante a operagdo do Transporte Coletivo, a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transporte - SMT vem promovendo a revisdo do Edital de Concessdo da
Operagdo do Sistema do TransporteColetivo Urbano de Passageiros, sendo que a expectativa é a realizacdo da licitagdo do sistema ainda no presente ano,
prevendo-se a assinatura dos contratos com os operadores vencedores do certame até o final do exercicio.

Ainda no aspecto da politica do governo municipal para o setor de transporte ptblico, o Programa de Metas da administragdo estabelece:
1. Projetar, licitar, licenciar, garantir a fonte de financiamento para os corredores de dnibus projetados.

2. Dar continuidade & acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida em 100% da frota de énibus.

2. Revisar a operagdo do hordrio de funcionamento 24h no transporte publico municipal.

4. Analise SWOT

Forgas:

a) Melhoria na mobilidade da cidade de Sdo Paulo;

b) Otimizag&o das rotas existentes;

c) Integragdo com outros modais de transporte;

d) Uso de frota com acessibilidade universal;

e) Infraestrutura segregada permite fluidez na circulagdo da frota de forma répida e desimpedida de congestionamentos;

f) Operagdo do sistema otimizado;

g) Cinquenta e cinco (55) instalagdes (garagens e patios de apoio) existentes na cidade de Sdo Paulo;

h) A distribui¢do das instalagbes em diferentes regies da cidade de S3o Paulo diminui a criagéo de gargalos no transite do municipio nos horérios de pico;

i) A qualidade nos servicos de manutengdo diminui o nimero de panes nos veiculos durante a operagdo e, consequentemente, permite maior fluidez nas vias
urbanas;

J) Frota composta por aproximadamente 14 mil veiculos, compondo a maior frota de dnibus da América Latina;

k) Desde outubro de 2008 todos os veiculos que entram no sistema, obrigatoriamente, sdo acessiveis, em junho de 2017, sdo 13.223 veiculos acessiveis;
1) Circulagdo de frota 24h por dia (150 linhas atendendo este servigo);

m) Implantagdo de corredores no sistema BRT com tarifa desembarcada;

n) Explora¢io de dreas internas para comércio e publicidade;

0) Uso de tecnologias limpas ha concepcio e operagdo das garagens e patios e também no uso de veiculos (elétricos, hibridos, entre outros);

p) Aprimoramento das atividades realizadas (melhoria das instalagtes e capacitagdo técnica e profissional);

q) Instalacdo de itens de conforto dentro dos veiculos visando atrair um maior ndimero de usudrios ao sistema de transporte publico.

_Fraquezas:

a) O sistema de transporte estd sujeito as condi¢cdes gerais de transito;

b) Alto custo de investimento em novos corredores e terminais (desapropriagtes, remocdes de interferéncias e implantagdes);

c) Limitagdes fisicas para a implantagdo de ultrapassagem em paradas de corredores de alta demanda;

d) LimitagBes existentes na infraestrutura de operagdo, considerando que os corredores mais antigos contam com pavimento rigido somente em paradas;
e) Necessidade de adequagdo dos terminais existentes a dimensdo dos veiculos atuais;

f) Necessidade de requalificacdo das garagens, para a adequacdo das infraestruturas fisicas e regularizagdo ambiental;

g) A utilizagio de combustiveis fésseis (salvo frota de trélebus);

h) O perfil da frota tem limitagdes com a infraestrutura vidria em diversas regides da cidade.

3. Oportunidades:
a) Liberagdo de recursos federais e do FMDT (Fundo Municipal de Desenvolvimento do Transito);

b) Estimulo a construcio de empreendimentos de uso misto e diversidade de niveis de renda nas areas proximas as paradas e terminais;

c) Concessao dos Terminais a iniciativa privada.

4. Ameagas:
a) Projetos que podem entrar em conflito com interesses de diferentes esferas do governo, secretarias e da populagdo direta e indiretamente afetadas;
b) Projetos e obras podem ser embargados ou interditados por érgdos fiscalizadores ou licenciadores;

c) Problemas em outros modais sobrecarregam o sistema PAESE (Plano de Apoio entre Empresas em Situa¢do de Emergéncia);
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d) Problemas no trinsito da cidade, como os acidentes, afetam a logistica operacional das linhas;
e) Interdigdes ambientais das instalagbes por érgdos fiscalizadores;
f) Greves e paralisacdes;

g) Vandalismo.

5. Objetivos estratégicos

5.1.Melhoria da Mobilidade Urbana

Avangar na interagdo com a CET, dividindo responsabilidades e objetivos em dire¢do ao transporte coletivo e ndo motorizado, com o objetivo de melhorar a
mobilidade urbana, dando prioridade aos meios publicos de transporte.

Madernizar a tecnologia aplicada a mobilidade, permitindo a redugdo de custos, aumento da qualidade e da confiabilidade do sistema de maneira participativa e
aberta.

Implantar novas tecnologias que favoregam politicas publicas voltadas ao incentivo e ao uso de novos modais, a ocupacio do espago urbano e o
compartilhamento harmonioso e a integragdo dos modos de transporte.

5.2.0fertar transporte coletivo por dnibus com eficiéncia, conforto, seguranga, velocidade e pontualidade aos cidaddos
Gerlr o sistema de 6nibus visando aumento dos indices de qualidade de transporte — IQT.

Ofertar transporte coletivo municipal com énibus 100% acessiveis e infraestrutura adequada para pessoas com mobilidade reduzida.

ANEXO II- PLANO TATICO

1. RESULTADO ECONOMICO
Resultado Operacional Bruto:
Ano 2017: R$ 76.334

Ano 2018: R§ 77.418

2. RESULTADO FINANCEIRO
Geragio de Caixa:
Ano2017: R$0
Ano2018:R$ 0

3. POLITICA DE PESSOAL

Ano 2017:

Quantitativo Maximo: 1.875

Despesa Total Méxima: R$ 253.000 mil
Ano 2018:

Quantitativo Maximo: 1.875

Despesa Total Méaxima: R$ 264.004 mil

A meta de pessoal serd verificada semestralmente com base na tabela acima.

Observagdo: A meta quantitativa ndo leva em consideragdo os seguintes vinculos: Conselheiros Administrativos, Conselheiros Fiscais, Desligados, Estagidrio,
Aprendiz e Contrato por Tempo Determinado. A meta de despesa de pessoal considera todos os vinculos, porém ndo considera despesa com rescisdes
trabalhistas.

4. PLANO DE INVESTIMENTOS

O Plano de Investimentos tem por objetivo apresentar relagdo de investimentos em ativos da empresa, que, considerados como prioritdrios, servirdo para
melhoramento da sua capacidade produtiva no curto, no médio e no longo prazo.
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: Fi P valor®* Vvalor® s e Objetivo Estratégico
Investimento Inicio Término 2017 2018 Descrigéio Beneficios B —
A SMT e a SPTrans
desenvolveram o
pm]eFo dpum s Permitir o acesso de
de informagéio ao -
GEATIO) HehF conhecimento as
(
Elaboragéio do implantada nhs ocas pessoas sobre a forma
projeto de embarque de como arede de
funclonalparao qy/61 /017 31/12/2017 5000 - passagelros, transparte coletivo . _ Melharar a Mobilidade
Sistema de . estd organizada e Urbana
o = especialmente nos B e
| "Lma,"-“?o Aas pontos de parada e Afatadeing ¢ L
oot nas Conexdes da rede Sl
t usem na forma como
e que se integre ao
; melhor lhes servir.
conjunto de outros
canals de informagéo
que ja sdo ofertados.
& Com a modernizagdo
i Renovagéo e :
Materiais de atualizagBo dos dos equipamentos de
mmoxanffdolM 01/01/2018 31/12/2018 ) 90 equipamentos de |nformat|c_a_ha ganhos Melhorar a Mobilidade
anutengdo de 4 : de produtividade pela Urbana
% informadtica
Equipamentos (computadores melhora do
P ' desempenho dos
servidores e novos equipamentos
impressoras). além da melhoria de
Expansdo da eficiéncia energética
capacidade de destes equipamentos

armazenamento de

dados e melhoria na
transmissdo de dados
através de rede wi-fi.

contribuir para a
diminuigdo do
consume de energia
elétrica na
Companbhia.

*Valores em RS mil.

5. PRODUTOS

Observacéo: A previsdo de um produto no presente Compromisso de Desempenho representa meta de contratagéo e execucdo da empresa, ndo consistindo
necessariamente compromisso de contratagio por parte da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.

Os produtos representam itens a serem entregues pela empresa, criados a partir da sua prdpria agdo. Podem ter um cliente externo ou interno, quando se
destina ao consumo de alguma drea da prépria entidade.

Valor® Valor* Objetivo
Produto Inicio Término 017 2018 Descrigio Beneficios Estra.teglco
relacionado
: Implementar as diretrizes estabelecidas no Plano de Metas
Diretrizes de o _
decorrer do ano para a redugao dos gastos
redugdo de pablicos. As reducBes sio Espera-se maioreconomiadas  p.canuolvimen
despesapara  01/01/2017 31/12/2018 2 ¢ i e despesas e institucionalizag8o da 45 Fcondmico e
» 30% dos cargos em comissdo — S e
Administracio = : i cultura de zelo ao gasto pliblico. Gestdo
g Diretriz da Secretaria Municipal de
Indireta “
Gestao;
e 30% nos contratos de locagéo de
imoveis —Decreto 57.580 de
19/01/2017;
e 15% nos demais contratos e
instrumentos congéneres — Decreto
57.580 de 19/01/2017;
e 20% nas despesas operacionais —
Plano de Metas (gasto efetivado nos
tiltimos 12 meses)/(gasto médio
antial entre 2014-2016) -1
Consolidag#o de vers§o revisada do Edital
para Concesséo do Transporte Coletivo por
Anvio 3 dnibus, em especial nos itens relativos a
s poltu g descrigdo do Sistema Integrado de
¥ et:!'e' 373 Transporte Coletivo e seu funcionamento:
Mu:'llc':rad < » Anexo | —O Transporte Coletivo Publico de
CIRAACES. Passageiros no Municipio de Sdo Paulo;
Tl'a';“pmfesd“a » Anexo Il — Legislagio Revisdo da rede de transporte
o Ao G5, » Anexo |l — Especificagio do Sistema atualmente em operagio,
L Integrado de Transporte Coletivo; visando modernizar a Melhorara
i Ednﬁl de tyuion Byt » Anexo IV — Politica Tariféria e organizagdo da oferta de wobikdade
Concesséo do ® urbana
ciat d Remuneraggo transporte pela adogéo do
ALEmae ® Anpxo V — Padres Técnicos dos Veiculos, ~ modelo de organizagdo em rede.
Transporte .
Coletivo Urb Infraestrutura Basica de Garagem e
DIEveTManD Infraestrutura para bilhetagem eletrénica.
de Passageiros c
da Cldade d ® Anexo VI — Investimentos e
" . Responsabilidade
Sdo Paulo.

* Anexo VIl — Gestfio Operacional do Servigo
Concedido
* Anexo VIl —Contrato
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11/05/2018
» Anexo X —DeclaragGes.
Projetos de arquitetura e engenharia para
adequagdo da acessibilidade dos terminais
existentes, para atendimento ao disposto no
Decreto Federal n? 5:296 de 02 de
dezembro de 2004, em especial ao que trata s Ofertar
o Art. 19 512 e 528, & & Norma ABNT NBR ':'L':::‘:;L‘:s"::t??;:izdﬁigx transporte
9050/2015, que estabelecem normas gerais . ¢ p coletivo por
=k " existentes com base na Norma 2013
x e critérios basicos para a promogdo da Anibus com
RiDjetos de acessibilidade das pessoas portadoras de ABNT NBR 9050/2015, eficiéncia,
: 1 z ,
Acesslbllldat!e 01/01/2017 31/12/2018 26,95% 73,05% dehieiaieia i com mbbiidade reduilda. regularizando a |nfraesfru!ura_ de intorth;
dos Terminais i transporte em consonancia com
Valor por ano i seguranga,
a acessibilidade da frota
2017: RS 3.415 mil R R e e velocidade e
2018: RS 9.257 mil 7 pontualidade
acessivel
Fases aos cidaddos.
Levantamento: jan/17 a set/17
Licitacio; set/17 a out/17
Contrataciio de Projeto: nov/17
Projeto Executivo: nov/17 a dez/18
A- Nova Rede de Mobilidade — Pontas A natureza dos servigos a
de Conexdes e Controle contratar exige a mobilizagiio de
2018: RS 4.500 mil uma equipe multidisciplinar
qualificada e especializada nos
Apoio Técnico as B- Apoio a Supervisdo — Projeto servigos afetos as varias dreasde  Melhorar a
Intervengdes de  01/01/2017  31/12/2018 3% 97% 2017: RS 1.125mil atuagdo, qualificagio esta que a mobilidade
Projetos 2018: RS 5.467 mil SPTrans néo dispbem em seu urbana
quadro de funcionérios, como
C- Apoio a Supervisiio — Meio Ambiente profissionais especializados em
2017: RS 750 mil projetos de Drenagem e
2018: RS 5.064 mil Canalizagdo, Estruturas
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Metdlicas, Geotecnia e
D- Compensagdo Ambiental e Paisagismo Sondagens, lluminagdo Piblica,

em Garagens Projeto Paisagistico de
2017: RS 480 mil Compensagdo Ambiental, Projeto
2018: RS 4.325 mil de Manejo Arbdreo, Arqueologia,
Estudos de Fauna e Flora,
E- Compensagdo Ambiental e Paisagismo em Estudos Socioeconémicos,
Terminais Sistemas Eletrdnicos (Tecnologia
2017: R$ 450 mil da Informagé@o e Detecgdo e
2018: RS 1.560 mil Alarme de Incéndio), Sisternas
Mecénicos (Elevadores, Escadas
F- Elementos Expropriatdrios para Garagens Rolantes), Topografia e
2017: RS 300 mil Terraplenagem, complementada
2018: RS 1,200 mil por eventuais consultores em
areas especificas, conforme as
G- Elementos expropriatérios para necessidades identificadas ao
Terminais longo da execugdo dos servigos

2017: RS 300 mil
2018: RS 7.485 mil

H- Investigacio em Areas com Potencial de
Contaminagio em Garagens
2017: RS 300 mil
2018: RS 1.500 mil

I- Projeto para adequagdo da
acessibilidade — Expresso Tiradentes
e paradas

2018: RS 990 mil

1- Adequagdes de acessibilidade — Expresso
Tiradentes
2018: RS 2.500 mil

K} Adequagdo da acessibilidade —
Terminais
2018: RS 23.372 mil

L- Projeto para hidrovia
2018: 2.300 mil

M- Elementos expropriatdrios —
implantagdo de hidrovia
2018: RS 72 mil

N- Estudos ambientais para
licenciamento — implantagdo de hidrovia
2018: RS 356 mil

O- Elementos expropriatérios — Corredor
Celso Garcia
2018: RS 835,5 mil

P- Elementos expropriatdrios — Pequenas
Intervengdes viarias
2018: RS 203 mil

Q- Elementos expropriatorios —
Corredores
2018: R$ 1.364,7 mil
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R- Estudos ambientais — Readequago de
Corredores
2018: RS 1.440 mil

§- Estudos ambientais — Readequagio de
Terminais
2018: RS 1.200 mil

T- Estudos ambientais — licenciamento —
programa de mobilidade urbana —
Corredores — Fase 3
2018: R$ 11.387 mil

U- Estudos ambientais — licenciamento —
programa de mobilidade urbana — Terminais
—fase 3
2018: RS 1.187 mil

V- Estudos ambientais — licenciamento —
Term. Anhanguera, novo Id. Angela e
Senador Queirdz
2018: RS 933 mil

W- Investigagdo em dreas com potencial
de contaminagdo em Corredores
2018: RS 1.370 mil

X- Investigagdo em dreas com potencial de
contaminagdo em Terminais
2018: RS 60 mil

Y- Readequagéo e troca de pavimento em
paradas de Gnibus
2018: RS 15,000 mil

Z- Readequagio em plataformas dos
corredores segregados
2018: R$ 10.000

Valor Total 2017: RS 3.705 mil
2018: RS 105.672 mil

Fases:

Levantamento: mar/17 a ago/17
Licitac8o: jul/17 a dez/17
Contratacdo: jan/18
Acompanhamento Mensal e Continuo:

fev/18 a dez/18
A-—Adequagio Geométrica e Intervengio s
e 3, : Adequagdo dos corradores atuals
:‘:q;:::f;ﬁ A:27,55% Az 72,45% 8 fmtzﬁv:zdg:esse?ﬁmg;:::jr:sﬁf\sl‘;?:s i as novas condiges dos onibus Melhorar a
B 01/01/2017 31/12/20i8 e articulados e biarticulados, bem mobilidade
Exclusivos ji Sistema Trdlebus RS 63.179 mil P
S B:12,66%  B:B7,34% : : como a medernizagdo das redas urbana
existentes Valor Total RS 119.433 mil = L
aéreas, em relagdo aos Trolebus.
A—Desenvolvimento de Estudos e Projetos  Os projetos dos novos terminais, Ofertar
A: 100% Az 0% para Revisio do Manual de Comunicagdo bem como o0s novos manuais de transporte
Prieioid Visual —2017: RS 80 mil comunicagdo visual trarfo coletivo por
N o;_lr:' i .E . 01fo1/2017 31/12/2018 B: 100% B: 0% B- Desenvolvimento de Estudos e Projetos beneficio ao sistema de dnibus com
il para Revisio do Caderno de Projetos Padro  transporte publico, em razdo do eficiéncia,
C: 0% C: 100% para Terminais — 2017: RS 150 mil comprimento das novas conforto,
C- Programa de mobilidade urbana Etapa 3— plataformas adequadas aos seguranga,
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Projeto de
Novos
Corredores

01/01/2017

Terminais 2018: RS 6.000 mil
Terminal Bandeirantes R$ 1.500 mil
Terminal Mandaqul RS 1.500 mit
Terminal Monte Belo R$ 1.500 mil
Terminal Tremembé RS 1.500 mil

Fases:

Licitag8o: jul/17 a dez/17
Contratagdo de Projeto: jan/18
Levantamentos e Estudos para

Desenvolvimento do Projeto: fev/18 a
mar/18
Projeto Funcional: abr/18 a jul/18
Projeto Bésico: jul/18 a dez/18

A) Desenvolvimento de Estudos e
Projetos para Elaboracéo do
caderno de Projetos Padréo para
Novos Corredores
2017: RS 150 mil;
2018: RS 150 mil
B) Programa de Mobilidade Urbana —
Etapa 3 — Corredores
2017:0
2018: RS 27.967 mil

Al 50%
B: 100%

A1 50%

31/12/2018 o

Corredor Caetano Alvares
RS 2.162 mil

Corredor Cidade Jardim USP
RS 2.044 mil

Corredor GastHo Vidigal

velocidade e
pontualidade
aos cidaddos.

novos 6nibus toda acessibilidade
atendida.

Os projetos dos novos corredores
sio do tipo BRT, pessibilitando
rapidez no embarque e
ultrapassagens nas estagdes,
possibilitando rapidez no
ambarque e fluidez do &nibus,
diminuindo o tempo de viageme
aumentando a qualidade do
transporte piiblico.

Melhorar da
Mobilidade
Urbana

Licenciamento
Ambiental de
Novos Terminais

01/01/2017

RS 2.731 mil

Corredor Imperador RS 2.618 mil
Corredor Indiandpolls RS 2.374 mil
Corredor Juscelino Kubitschek

RS 1.510 mil

Corredor Brés Leme RS 2.565 mil
Corredor Politécnica R$ 2,166 mil
Corredor Salim Farah Maluf RS
2.685 mil

Corredor Sumaré-Brasil

RS 2.374mil

Corredor Zaki Narch|— Dumont
Villares RS 2,678 mil

Corredor Faria Lima R$ 2.056 mil

Fases:
ticitagdo: julf17 a dez/17
Contratagdo de Projeto: jan/18
Levantamentos e Estudos para
Desenvolvimento do Projeto: fev/18 a
mar/18
Projeto Funcional: abr/18 a jul/18
Projeto Basico: jul/18 a dez/18

Estudos para o Licenciamento Ambiental

dos Novos Terminais de Onibus do
31/12/2018 0 R51.187
Elaboragdo dos Estudos de Impacto

Ambiental para a obteng8o da Licenga

Programa de Mobilidade Urbana — Etapa 3.

Os estudos ambientais dos novos
terminais visam o atendimento
da legislagdo em vigéncia nas trés
esferas de governo e torna-se um
instrumento de melhoria

Melhorar da
Mobilidade
Urbana
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Ambiental Prévia — LAP e do Projeto Bésico ambiental, na medida em que
Ambiental para a Obtengio da Licenga compreende a politica de
Ambiental de Instalagio — LAL mobilidade para além de seus
impactos nas proprias condigdes
Fases: de deslocamento na cidade,
Licitagdo: jul/17 a dez/17 articulando-a, desde seu
Contratagdo de Projeto: jan/18 planejamento, as demais
Levantamento de Meio Fisico: fev/18 a politicas urbanas e também a
abr/i8 politica ambiental preconizada
Levantamento de Meio Bidtico: abr/18 a no municipio
nov/18
Levantamento de Meio Antrépico: mailf18 a
julfig
Avaliagdo de Impacto Ambiental: ago/18 a
dez/18
Audiéncias Publicas: dez/18
Estudos para o Licenciamento Ambiental do  Os estudos ambientais dos novos
Programa de Mobilidade Urbana— Etapa3.  corredores visam o atendimento
Elaboragdo dos Estudos de Impacto da legislagdo em vigéncia nas trés
Ambiental para a obtengdo da Licenga esferas de governo e torna-se um
o et Ambiental Prévia—LAP e dt: Projeto Basico instrumento de melhoria
Ahlontal s Ambiental para a Obtencao da Licenga ambiental, na medida em que Melhorar da
01/01/2017 31/12{2018 0 RS 11.387 Ambiental de instalagio — LAl compreende a politica de Mobilidade
Hovos mobilidade para além de seus Urbana
e Fases: impactos nas préprias condigoes
klopa 3 Licitag8o: jul/17 a dez/17 de deslocamento na cidade,
Contratacio de Projeto: jan/18 articulando-a, desde seu
Levantamento de Meio Fisico: fev/18 a planejamento, as demais
abr/18 politicas urbanas e também a
Levantamento de Melo Biotico: abr/18 a politica ambiental preconizada
nov/18 - no municipio.
Levantamento de Meio Antropico: mai/18 a
jul/a8
Avaliagdo de Impacto Ambiental: ago/18 a
dez/18
Audiéncias Publicas: dez/18
Promover a melhoria
dos novos contratos
com as operadoras e
permitindo a
exigéncia de
Rrevisio e adequagio na documentagdo para eumprinento de
Contrato com 3 licitag8o de Concessdo da Operagdo do FRipuIcitOs Melliorar da
01/01/2017  31/12/2018 - - ) _ operacionais e Mobilidade
Operadoras Sistema do Transporte Coletivo Urbano de F
Passageiros, ambie-ni:a _|s 2 novos Urbana
critérios de
remuneragdo gue
levemem conta a
qualidade do servigo
prestado.
Interagiio com as Secretarias: Secretaria £ mmaqgef
Municipal de Urbanismo e Licenciamento — incn':::)r:loc,‘;zr:: G
Interagdo com $MUL, a Secretaria Municipal do Verde e it Melhorar da
outras 01/01/2018 31/12/2018 - - Meio Ambiente — SVMA, Secretaria 3 Mobilidade
z planejamento de
Secretarias Municipal de Habitagio —SEHAB e a g Urbana
Secretaria Municipal de Servigos e Obras — tmr:isportll‘e,_definigao
SMS0. e politicas de
licenciamento e
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monitoramento
ambiental, solugdes
para
reassentamento de
famflias atingidas
pelos
empreendimentos
de transporte
piiblico e execucio e
implantagio de
empreendimentos
de transporte
publico.
Ofertar
transporte
» 8 i i
Elahoragdo de Apresentagdo de plano de agdo com vistas a g:fbtu\;ocg:
um plano de prevengdo, a identificagdo, ao controle e ac Melhora na gestdo eficiéneia
contingénciaem  01/01/2018  31/12/2018 - - combate de eventuais praticas fraudulentas, da bilhetagem e mnfortoJ
relagdo as que impliguem em perda de receita com aumento da receita, seguran;;
fraudes bilhetagem. velocidada e
pontualidade
aos cidaddos
Necessidade de que as empresas da
Administragdo Indireta busquem formas de glanoge
Incremento de : ; i Maior autonomia Metas -
Receltas aumentar suas receitas por meio de e onEHIiaG: Desanvolvime
A4 ~ 02f02/2018 31/12{2018 - ‘15% iniciativas proprias, ligadas ao seu objeto s
Acessdrias em financeira da nto
social ou dele decorrentes de forma S
15% empresa. Econdmico e
acessdria, a fim de que dependam cada vez eite
menos de aportes da Administragio Direta
Plano de Plano de
i Aglo que visa a melhoria do Sistema, . ¢ e Metas -
reiligiiido ampliando a sua eficiéncia, com o intuito de Walorelinnea.na Desenvolvime
subsidio do 02/02/2018  31/12/2018 - - E & N * aplicaglo dos
a curto prazo, reduzir o subsidio do nto
transporte SEE Fecursos —
S transporte publico Econdmico e
publico 5
Gestdo

*Valores por unidade de entrega.

6. INDICADORES

Os indicadores visam a monitorar a qualidade e a eficiéncia das acBes da empresa no sentido da realizagdo da sua missdo e no alcance de seus objetivos

estratégicos.

Valores estimados conforme previsto no 1QT (Indice de Qualidade do Transporte), utilizado para avaliar a qualidade da prestagdo do servigo de transporte das

empresas operadoras.
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Valor Valor . - o —_ iy
Indicador 2017 2018 Descrigio Interpretacéio Periodicidade Objetivo Estratégico relacionado
Valor: 136.000 passageiros transportados por
reclamagéo.
Reclamaglio do Avalia a Incidéncia de reclamagbes sobre a Quanto mais
Servigo 136.000 136.000 prestag_;a:) dos servigos, QE{mitlndo subsufﬁar alto melhor Mensal Mathorar a Mobilldade Urbana
a definicdo de agfes corretivas e preventivas
para solucionar os problemas apontados
pelos usuérios.
Valor: em percentual.
P;E:f:i\ga_de Mede a pontualidade das partidas realizadas
das Partidas da 97% 97% emirelhgun aos hor‘arios programadqs, afim Batanie mais Mensal Melhorar a Mobilidade Urbana
Rede d de atender aos atributos de confiabilidade, alto melhor
Ma?irs :da regularidade e frequéncia da Rede de Linhas
B da Madrugada - Noturno.
1CV/RM Percentual de cumprimento das viagens
mmpﬁménto programadas,
de Viagens da 100% 100% Avdli3ia COmpR eIt dds visgens (il L Mensal Melhorar a Mobilidade Urbana
Rede da programadas, a fim de atender aos atributos alto melhor
P e de confiabilidade, regularidade e frequéncia
"ug da Rede de Linhas da Madrugada - Noturno.
IEP - Veiculos Percentual de velculos aprovados nas
Apmvau{os o 100% 100% inspegies d‘_! poi_u Aty _— GRS AT 21 Semestral Melhorar a Mobilidade Urbana
Inspegdo de Avalia, por meio de vistoria de emissao de melnor
Poluentes poluentes, o grau de comprometimento das
Operadoras com a preservagio do meio
ambiente.
one Valor: em percentual,
Pontualidade Mede a pontualidade das partidas realizadas QUARES ate
- 97% 97% em relagdo aos hordrios programados, Mensal Melhorar a Mobilidade Urbana
das Partidas 5 ,. alto melhor
visando & tomada de ages para melhorar a
regularidade e confiabilidade dos servigos.
1RO - Valor: 173.000 passageiros transportados por
Reclamagdes PG £ Quanto mais
173.000 173.000 Monitora o grau de insatisfagdo dos usudrios Mensal Melhorar a Mobilidade Urbana
sobre Conduta o alto melhor
e T com relagdo ao tratamento dispensado e a
P conduta dos operadores.
ICL- Limpeza, Avalia, numa escala de pontuagiio de 0 a 100,
Conservacio e a conformidade dos processos de limpeza, Quanto mals. 2
Manutengio da . 20 conservagdo e manutencio da frota de alto melhor Nieneal Melhoraras Mobliicade Mydans
Frota veiculos em operagao.
Valor: 10,000 km percorridos entre falhas.
= i Mede a eficiéncia da manutengio na
WIREFMEdl execugdo dos reparos corretivos e Quanto mais "
de Quildmetros 10,000 10.000 . S5 Mensal Melhorar a Mobilidade Urbana
tiaEalhias preventivos da frota, disponibilizando alto melhor
= vefculos seguros e confidveis para a operagdo
das linhas.
IDTA - Percentual de disponibilidade de transmissdo
Transmissio do por veiculo.
Equipamento Controla a disponibilidade e a regularidade GlaiemaE
Embarcado - 100% 100% de transmissdo dos equipamentos : Mensal Melhorar a Mobilidade Urbana
: : Eiy alto melhor
AVL embarcados nos veiculos, visando garantir o
“AutomaticVeh pleno monitoramento e controle eletrénico
Idelocatlbn" das linhas e da frota em operagéo.
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Percentual de cumprimento das viagens

v programadas.
E i anci tod
Cumprimento 97% 97% f\valla SEHOK1ER D i prlinan O, o e Mensal Melhorar a Mobilidade Urbana
di Viagens viagens programadas, a fim de verificar a alto melhor
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7. INSTRUMENTOS DE GOVERNANCA CORPORATIVA E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
7.1.Governanga Corporativa

A Governanca Corporativa visa a verificar se a empresa observa a legislacdo vigente, assim como possui e cumpre regras e procedimentos préprios na
administragio de todos os seus contratos e demais instrumentos.

Outro aspecto avaliado pela Governanga Corporativa diz respeito & Administragio da Companhia. Ela deverd possuir procedimentos claros de indicagdo dos
membros aos seus Conselhos e demais érgdos estatutdrios, bem como procedimentos decisdrios nos quais os pareceres do Conselho Fiscal e a Auditoria
Independente e demais partes interessadas sejam levados em conta. Decisdes em que haja possivel conflito de interesses deverdo ser mapeadas e, prevenidas
e, quando inevitdveis, administradas.

Neste contexto, a implantagdo de uma politica de gest&o de riscos e gestdo de crises torna-se importante, ndo somente para o atendimento aos preceitos legais,
como também como ferramenta para garantir a sustentabilidade de sua operagdo. A partir dos conceitos, principios e diretrizes estabelecidos nesta politica, a
Companhia, fortalece sua estrutura de gerenciamento e governanga corporativa de gestao de riscos e de gestdo de crises, oferece maior seguranca a populagdo
em geral, aos seus ativos e ao meio ambiente, bem como a sua proptia imagem e reputagdo.

Por fim, a Companhia devera verificar o cumprimento de metas de transparéncia e publicidade. Além de cumprimento de preceitos legais — publicacdo regular
no Portal da Transparéncia e/ou no Didrio Oficial da Cidade informac@es relativas aos seus balancetes, despesas mensais, quadro de funcionarios e contratagdes
de terceiros — a empresa terd uma politica mais ampla de divulgagdo de informagdes, tais como a politica de remunerac¢do ao mais alto 6rgdo de governanga, a
politica de remuneragio dos demais empregados da empresa, casos confirmados de corrupgio e medidas tomadas e processos administrativos e judiciais que
importem em relevante perda ou ganho para a empresa.

7.2.Responsabilidade Social

A responsabilidade social concerne as relagdes da empresa com todos os seus stakeholders, sejam eles internos a empresa (colaboradores) ou externos (em
geral, todos os municipes e, em particular, a comunidade diretamente afetada pelas atividades da Companhia).

Em relacdo aos colaboradores, a Companhia buscard um ambiente de trabalho mais sauddvel, empreendedor, motivador e colaborativo. Para esses fins, a
Companhia ird monitorar e informar nio apenas da remuneragdo do pessoal, mas também do cumprimento de programas de seguranca e salide no trabalho, de
andlise de desempenho e de queixas na seara trabalhista, entre outros.

A Companhia também devera ter uma melhor compreensdo de como ela influencia e impacta a comunidade externa e quais agdes podem ser tomadas para que
os efeitos positivos desses impactos sejam potencializados.

7.3.Desenvolvimento Ambientalmente Sustentével

A Companhia deve comprometer-se a buscar um desenvolvimento ambientalmente sustentdvel, processo que compreende a diminuigdo dos principais impactos
ecolégicos — diretos e indiretos — que a sua operagdo causa, seja pelo consumo de dgua, energia, geracao de residuos ou emissdo de gases estufa.
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