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Subprefeitura tem computador e câmera ligados a especialista em linguagem 
de sinais para ajudar no atendimento de pessoas com deficiência auditiva

Jaçanã
tremembé

boletim da Subprefeitura

Atendente da 
Subprefeitura 
conversa com 

deficiente auditivo 
auxiliada por 
intérprete da 

linguagem de sinais  
(no computador)

Prefeito
Gilberto Kassab

EXPEDIENTE
Jornalista responsável
Sérgio Rondino - MTB 8367

Reportagens 
Narcisa Baldassari

Subprefeitura Jaçanã/Tremembé
Av. Luís Stamatis, 300 - CEP 02260-000

Telefone: 3397-1000
E-mail: tremembe@prefeitura.sp.gov.br

O Jaçanã é uma das 12 
regiões da cidade que estão 
recebendo grelhas de plástico 
reciclado em substituição às 
de aço. Elas são feitas com 
embalagens de detergente, 
amaciante e desodorante, 
por exemplo. O objetivo é 
evitar o roubo das grelhas de 
metal que ficam nas sarjetas. 
As de plástico não têm valor 
comercial e funcionam da 
mesma forma que as outras. 
Anualmente, a Prefeitura 
repõe cerca de 4 mil grelhas 
furtadas na Cidade. Elas 
ajudam no escoamento da 
água da chuva, impedindo 
que objetos caiam em 
galerias e ramais e causem 
entupimento do sistema 
de drenagem, o que pode 
provocar enchentes. Isso sim é inclusão!
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Você sabia...

n ossa região acaba de ganhar mais um 
pouco de verde. Foram plantadas, no 
Jaçanã e no Tremembé, 127 mudas de 

árvores de várias espécies – 70 na praça da 
rua São Cleto (foto), no Horto Florestal, para 

evitar erosão em área de grande declive; 30 em 
uma praça no fim da rua São Geraldino, na 
Vila Constância; e 27 às margens do córrego 
da Paciência, como parte do projeto de 
Recuperação de Mata Ciliar.

Demonstrativo Unificado do Contribuinte - DUC. Este é o nome do novo sistema de atendimento 
pela internet criado pela Prefeitura, por meio da Secretaria Municipal de Finanças. Com ele, 
o contribuinte pode consultar pela rede suas informações fiscais – tributos municipais pagos, 

acompanhamento de vencimentos pendentes, andamento de autos de infração e impressão de boletos 
de pagamento. O sistema também funciona como facilitador quando o contribuinte tem dívidas com 

o município. Nesses casos, o DUC remete ao Programa de Parcelamento Incentivado (PPI) ou a outros 
serviços que permitem a quitação dos débitos. Para saber mais, acesse www.prefeitura.sp.gov.br/duc

Grelhas 
de aço são 
substituídas

127 mudas de árvores

“O sistema é muito bom 
e fácil. Agora, vou poder 
resolver os problemas 
da minha rua mais 
tranquilamente.” 

marcelo Pereira Sena, 
39 anos, tem deficiência 

auditiva e mora no Jaçanã

Informações sobre dívidas municipais

... que as árvores plantadas nas calçadas precisam de 
um espaço de pelo menos 50 centímetros de terra em 
volta da raiz? Muita gente planta árvores na cidade 
e cimenta o chão junto do tronco, o que diminui 
a chamada área permeável e aumenta o risco de 
enchentes. Quando as raízes crescem, elas destroem 
as calçadas e, muitas vezes, quem paga a conta é a 

própria árvore, que acaba caindo. Ajude a manter vivas 
as áreas verdes da cidade. Na hora de plantar deixe um 

espaço de terra em volta da árvore para ela respirar.

V ocê sabia que a Subprefeitura Jaçanã/Tremembé colocou 
em ação, em maio, um projeto-piloto desenvolvido 
para pessoas com deficiência auditiva? Quem chega 

à Praça de Atendimento para buscar alguma informação 
sobre serviços municipais agora conta com a ajuda de 
um computador e uma câmera de vídeo, que facilitam a 
comunicação com o atendente. Esta câmera fica ligada à 

Central de Libras, Intérpretes e Guia-Intérpretes (Celig), 
onde um profissional capacitado na linguagem de sinais 
traduz perguntas e respostas. Até o fim do ano, todas as 31 
Subprefeituras devem estar utilizando este equipamento. 
O projeto é resultado do trabalho conjunto da Secretaria 
Municipal da Pessoa com Mobilidade Reduzida e da 
Secretaria de Coordenação das Subprefeituras.

AS NOTÍCIAS DO BAIRRO NO SEU E-MAIL
Você quer receber todos os meses, por e-mail, o Aqui Jaçanã-Tremembé? 

 É só mandar uma mensagem para aquijacana@prefeitura.sp.gov.br

Certo


