
RELATÓRIO DE UTILIZAÇÃO DO SISCR 

Fevereiro de 2017 

 

Os serviços da rede direta de SMADS foram capacitados e estão iniciando a utilização 

do sistema para registro e sistematização dos dados de atendimento. 

Para que possa ser feita a gestão da implantação e supervisão por SMADS, foi criado 

este relatório com o objetivo de apontar os serviços que estão utilizando o sistema, a 

quantidade de atendimentos por serviço e por SAS e traçar um perfil do cidadão 

atendido no mês na rede direta da SMADS.  

Tabela 1. Quantidade de Pré-atendimentos e Atendimentos 

por unidade 

 

Unidade 
Pré 

atendimento Atendimentos 

CRAS ARICANDUVA 1374 1370 

CRAS ARTUR ALVIM 925 573 

CRAS BRASILANDIA I 1683 1288 

CRAS BRASILANDIA II 1070 1010 

CRAS BRASILANDIA III 299 291 

CRAS BUTANTA 150 138 

CRAS CAPELA DO SOCORRO 2 1 

CRAS CIDADE ADEMAR 1580 1570 

CRAS CIDADE ADEMAR II 1325 1325 

CRAS CIDADE LIDER 1762 1137 

CRAS FREGUESIA DO O 654 617 

CRAS ITAIM PAULISTA 1732 1731 

CRAS ITAIM PAULISTA II 119 118 

CRAS ITAQUERA 1239 1152 

CRAS JABAQUARA 944 777 

CRAS M BOI MIRIM 6 3 

CRAS MARSILAC 1 1 

CRAS PARELHEIROS 3 3 

CRAS PENHA 1333 876 

CRAS VILA CURUCA 1063 1031 

CRAS VILA MARIA 2001 2000 

CRAS VILA MEDEIROS 884 883 

CRAS VILA PRUDENTE II 1378 1333 

CRAS VILA PRUDENTE UM 
SAPOPEMBA 3173 2387 



 

 

Tabela 2. Quantidade de pré-atendimentos por formas de acesso  

Formas de acesso Quantidade Porcentagem 

ATENDIMENTO DE PAIF OU PAEFI 36 0,14% 

ATIVIDADE AGENDADA DE PAIF OU PAEFI 113 0,45% 

BUSCA ATIVA 1065 4,25% 

CONSELHO TUTELAR 10 0,04% 

DEFENSORIA PUBLICA 38 0,15% 

DEMANDA ESPONTANEA 22033 87,99% 

DIREITOS HUMANOS 63 0,25% 

DISQUE CEM 28 0,11% 

EDUCACAO 9 0,04% 

FUNDACAO CASA 3 0,01% 

HABITACAO 5 0,02% 

MINISTERIO PUBLICO 8 0,03% 

OUTRO CRAS 22 0,09% 

OUTRO CREAS 8 0,03% 

OUTROS ORGAOS DO SISTEMA DE GARANTIA DE 
DIREITOS 71 0,28% 

SAUDE 22 0,09% 

SERVICO DA PSB 129 0,52% 

SERVICO DA PSE 11 0,04% 

SOLICITACAO DO MUNICIPE 1356 5,42% 

SUBPREFEITURA 1 0,00% 

TRABALHO EMPREGO 1 0,00% 

VARA DA FAMILIA 1 0,00% 

VARA DA INFANCIA E JUVENTUDE 7 0,03% 

Total geral 25040 100,00% 

 
Elaboração: CGPI/COPS-Março/2017 

Fonte: SISCR – Fevereiro/2017 
 

CREAS ARICANDUVA 48 48 

CREAS FREGUESIA DO O 17 17 

CREAS IPIRANGA 60 57 

CREAS JABAQUARA 147 147 

CREAS VILA MARIA 68 68 

Total geral 25040 21952 

Elaboração: CGPI/COPS - Março/2017 
Fonte: SISCR - Fevereiro/2017 
 
 

  



Tabela 3. Quantidade de Pré-atendimentos e Atendimentos por SAS 

SAS Pré-atendimento Atendimento 

SAS ARICANDUVA 1422 1418 

SAS BUTANTA 150 138 

SAS CAPELA DO 
SOCORRO 2 1 

SAS CIDADE ADEMAR 2905 2895 

SAS FREGUERIA DO O 
E BRASILANDIA 3723 3223 

SAS IPIRANGA 60 57 

SAS ITAIM PAULISTA 2914 2880 

SAS ITAQUERA 3001 2289 

SAS JABAQUARA 1091 924 

SAS M BOI MIRIM 6 3 

SAS PARELHEIROS 4 4 

SAS PENHA 2258 1449 

SAS SAPOPEMBA 3173 2387 

SAS VILA MARIA VILA 
GUILHERME 2953 2951 

SAS VILA PRUDENTE 1378 1333 

Total geral 25040 21952 
 

  

   Elaboração: CGPI/COPS-Março/2017 

Fonte: SISCR – Fevereiro/2017 
 

Tabela 4. Quantidade de atendimentos por faixa etária 
 

Faixa etária Quantidade Porcentagem 

0 a 3 7 0,03% 

4 e 5 1 0,00% 

6 a 11 4 0,02% 

12 a 14 5 0,02% 

15 a 17 167 0,76% 

18 a 24 2510 11,43% 

25 a 29 2499 11,38% 

30 a 59 12893 58,73% 

mais de 60 3866 17,61% 

TOTAL 21952 100% 

Elaboração: CGPI/COPS - Março/2017 
Fonte: SISCR – Fevereiro/2017 

 

 
 

  



Tabela 5. Quantidade de demandas apresentadas 
 

Tipo de demanda Quantidade 

ACOLHIMENTO ADULTO 2027 

ACOLHIMENTO CRIANCA OU ADOLESCENTE 11 

ADOLESCENTE EM CUMPRIMENTO DE MSE OU LA OU PSC 1 

BENEFICIO EVENTUAL ALIMENTACAO 1001 

BENEFICIO EVENTUAL AQUISICAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO 2 

BENEFICIO EVENTUAL DOCUMENTACAO PESSOAL 228 

BENEFICIO EVENTUAL FOTO 3 

BENEFICIO EVENTUAL PAGAMENTO DE AGUA E LUZ 26 

BENEFICIO EVENTUAL PASSAGEM INTERMUNICIPAL OU INTERESTADUAL 135 

BENEFICIO EVENTUAL PEQUENOS REPAROS 2 

BENEFICIO EVENTUAL TRANSPORTE PUBLICO 29 

BPC IDOSO 64 

BPC PESSOA COM DEFICIENCIA 84 

CAPACITACAO PROFISSIONAL OU PRONATEC OU ACESSUAS TRABALHO 7 

CARTEIRA DO IDOSO  TRANSPORTE INTERESTADUAL  INTERMUNICIPAL 376 

CGB ATUALIZACAO CADASTRAL NO BDC 265 

CGB ATUALIZACAO CADASTRAL NO CAD UNICO 8646 

CGB ATUALIZACAO CADASTRAL NO PROSOCIAL 174 

CGB CADASTRO NO BDC 363 

CGB CADASTRO NO CAD UNICO 6289 

CGB CADASTRO NO PROSOCIAL 149 

CGB REGULARIZACAO DO ACAO JOVEM 3 

CGB REGULARIZACAO DO BOLSA FAMILIA NO SICON 135 

CGB REGULARIZACAO DO RENDA CIDADA 1 

CGB REGULARIZACAO DO RENDA MINIMA 23 

CIDADAO DESISTIU 221 

CONSULTA DE PTR 3933 

CRIANCA OU ADOLESCENTE DESACOMPANHADO DOS RESPONSAVEIS 3 

DENUNCIA DA REDE SOCIOASSISTENCIAL 3 

EDUCACAO 88 

ESPORTE LAZER E CULTURA 69 

FAMILIA DE CRIANCA OU ADOLESCENTE EM ACOLHIMENTO 2 

FAMILIA EM DESCUMPRIMENTO DE CONDICIONALIDADE 80 

FAMILIA VITIMA DE CALAMIDADE PUBLICA 5 

HABITACAO 45 

LOCALIZACAO FAMILIAR 5 

OBITO NA FAMILIA 5 

PASSE LIVRE PESSOA COM DEFICIENCIA 12 

PREVIDENCIA SOCIAL 63 

PROTECAO OU DEFESA CRIANCA ADOLESCENTE EM TRABALHO INFANTIL 25 

PROTECAO OU DEFESA CRIANCA OU ADOLESCENTE VITIMA VIOLENCIA 13 

PROTECAO OU DEFESA DA MULHER 25 



PROTECAO OU DEFESA DA PESSOA COM DEFICIENCIA 2 

PROTECAO OU DEFESA DA PESSOA IDOSA 27 

PROTECAO OU DEFESA DA PESSOA LGBT 1 

PROTECAO OU DEFESA DO IMIGRANTE E REFUGIADO 1 

REDE SOCIOASSISTENCIAL DE PROTECAO SOCIAL BASICA 187 

REDE SOCIOASSISTENCIAL DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL 81 

REFEICAO 7 

SAUDE 76 

TRABALHO EMPREGO 34 

Total geral 25057 
 

Elaboração: CGPI/COPS - Março/2017 

Fonte: SISCR – Fevereiro/2017 
 

    
  

                            

Tabela 6. Quantidade de atendimentos por providência e unidade 

Unidades 

 
CADASTRAM
ENTO 

ATENDIME
NTO SOCIAL 

ATIVIDADE 
COLETIVA 

CONSULTA 
DE PTR 

ESCLARECI
MENTO DE 
DUVIDAS Total  

CRAS ARICANDUVA 1125 236 9 0 0 1370 

CRAS ARTUR ALVIM 529 33 10 0 1 573 

CRAS BRASILANDIA 
I 1049 154 84 0 1 1288 

CRAS BRASILANDIA 
II 730 217 63 0 0 1010 

CRAS BRASILANDIA 
III 222 37 32 0 0 291 

CRAS BUTANTA 136 2 0 0 0 138 

CRAS CAPELA DO 
SOCORRO 1 0 0 0 0 1 

CRAS CIDADE 
ADEMAR 1563 1 0 6 0 1570 

CRAS CIDADE 
ADEMAR II 1226 97 0 2 0 1325 

CRAS CIDADE LIDER 722 185 0 
 

230 1137 

CRAS FREGUESIA 
DO O 472 93 51 1 0 617 

CRAS ITAIM 
PAULISTA 1557 166 0 0 8 1731 

CRAS ITAIM 
PAULISTA II 110 8 0 0 0 118 

CRAS ITAQUERA 1045 100 5 0 2 1152 

CRAS JABAQUARA 551 226 0 0 0 777 

CRAS M BOI MIRIM 2 1 0 0 0 3 

CRAS MARSILAC 0 1 0 0 0 1 

CRAS PARELHEIROS 0 3 0 0 0 3 



CRAS PENHA 777 88 11 0 0 876 

CRAS VILA CURUCA 884 146 0 0 1 1031 

CRAS VILA MARIA 1626 372 0 0 2 2000 

CRAS VILA 
MEDEIROS 577 304 2 0 0 883 

CRAS VILA 
PRUDENTE II 1056 237 17 5 18 1333 

CRAS VILA 
PRUDENTE UM 
SAPOPEMBA 1927 408 37 

 
15 2387 

CREAS 
ARICANDUVA 0 48 0 0 0 48 

CREAS FREGUESIA 
DO O 0 17 0 0 0 17 

CREAS IPIRANGA 1 52 3 
 

1 57 

CREAS JABAQUARA 0 147 0 0 0 147 

CREAS VILA MARIA 0 68 0 0 0 68 

Total geral 17888 3447 324 14 279 21952 

Elaboração: CGPI/COPS - Março/2017 

Fonte: SISCR – Fevereiro/2017 
 

 


