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E 0( (Coria f Nossa missdo: atender, cuidar e ensinar com exceléncia Ano 4 - n° 62 - Edigao Setembro/2011

Este editorial € uma homenagem ao Servidor

Publico, comemorado no dia 28 de outubro. CUidar do cora?éo é o

Segundo as disposigdes constitucionais em >

vigor, servidores publicos sdo todos aqueles Ih d'

que mantém vinculo de trabalho profissional me Or reme |0

com os 6rgdos e entidades governamentais,

o duaisquer esferas: Federal, Estadual e No djg 27 de setembro, comemora-se o Dia Mundial do Coragdo. O objetivo é

pbal ) alertar a populagao para as doengas que colocam em risco a satde desse

O HSPM compoe este quadro na esfera recioso 6rgdo e, principalmente, ensinar a preveni-las. A prevengédo deve

municipal e ao longo de quatro décadas vem p Y 4 p N P ’ p N e ¢ - .

contribuindo por meio de sua missé&o: atender, comegar cedo, pois muitas vezes ndo aparecem sintomas e a detecc¢do tardia

cuidar e ensinar com exceléncia. pode tornar o tratamento, apenas um paliativo.

Os nUmeros apontam que o Servidor do

HSPM - anualmente apresenta por meio de Vocé sabia que as doengas

suas diversas equipes, uma média de cardiovasculares sao responsaveis por \ o L. ..
produgéo: 500mil atendimentos ambulatoriais; um elevado nimero de mortes? E que Dica n° 2 - Exercicios Fisicos
130mil atendimentos de urgéncia e é resultado da combinagao de varios

emergéncia; 9mil internagdes; 8mil cirurgias; fatores de risco - como: Hipertensao

1milhdo de exames; 900 partos. Fruto do
respeito e comprometimento aliado a técnica

Praticar exercicios fisicos regulares é outro passo

Arterial, Colesterol aumentado, . , ; .
importante para cuidar da saude do coragao.

de cada profissional desta casa. Tal?aglsmo, D'abet_es’ Stress, A atividade fisica beneficia o0 controle da pressao

A contrapartida é a busca constante para Ol?e3|dade, Sedentarismo, . conta arterial, do colesterol e também da glicemia, além de
melhoria dos ambientes de trabalho e ainda com outro fator de risco, o ajudar a emagrecer. "Estd comprovado
remunerac&o. Vale lembrar que em 2009 e Genético, este, ndo tem como evitar! cientificamente que as pessoas que fazem de vinte a
2011 f0| autorizado pe|0 Prefeito concurso A Hlpertenséo Arterlal lpresséo altal, mUItaS trinta minutos de eXerCiC|OS f|S|COS dlérIOS vivem

publico, em 2010 a tdo esperada  yezes é assintomatica e por isso & chamada de mais e melhor", afirma a coordenadora da clinica de

~ ~ 0, . . . . 1 1 - 1 HYH 1
Progressaq/PromogaO eos 2,14%, em 20,11 a8  'assassina silenciosa', ndo tem cura, quando pezjr@m(ljogm _Dra Reg|ngbAdIer. As ahwdadei rga|s
partir do més de julho mais de 140 funcionarios  associada a obesidade, tabagismo, colesterol ~ nicadas sao as aerobicas, como caminhadas,

natagao e ciclismo.

passaram a receber ‘Diferenga de piso salarial’.
Neste periodo importantes obras de
Revitalizagdo foram planejadas e realizadas
em varias areas do Hospital por meio de
emendas parlamentares.

elevado ou diabetes, o risco de infarto do miocéardio
e derrame cerebral aumenta significativamente.
Com origem familiar em 95% dos casos o
tratamento consiste basicamente na diminuicéo da
ingest&o de sal, redugéo de peso e medicamentos
Digo com propriedade que na dreada saide,  controlados.

ser Servidor Publico é ter o coragdo na ponta
dos dedos ao tocar, nas palavras ao ouvir € na
alma ao cuidar. O desafio é um convite a luta,
que enfrentamos com disposicgao.
Parabéns!

Quanto ao tabagismo, este é um dos piores

S N Manter distancia do cigarro, este é um passo
inimigos para o coragdo. O tabaco causa

taquicardia. ou seia contracio dos Vasos fundamental para melhorar a qualidade de vida. Se
saqn uineos‘ leso ) d’a cama?ja interna_das vocé fuma e deseja parar, 0 mais indicado é buscar
g ’ auxilio de especialistas. Hoje existem varias técnicas

Dre Slgabt Mkt 78S, i s cosgubiase (0 e e a minmaar o deso oo s
Superintendente gue. ’ ¢ cigarro, como gomas de mascar, adesivos e

das artérias e o Diabetes propicia efeito maléfico remédios. Qualquer médico pode orientar no

= sobre a fungdo do musculo cardiaco, ja a o .
Dados de PrOdugao HSPM obesidade tende a ter altas taxas de colesterol no MEEIED, (1S @ PUETPE] MESe O 127 (Eh €8

. . . vontade.
Pronto-Socorro| 12.701 23222?’&?3?E;ZLZZ,e?;‘ggf,?tﬁhg,?{gf°éﬂﬁ,‘f 32 Além desses cuidados no dia-a-dia,
seu coragdo, estabeleca metas e mude alguns todas as pessoas - mesmo as que se
Ambulatorios | 54.729 [ habitos, vejaalgumas dicas: sentem absolutamente saudaveis -
“fr R devem visitar o consultério médico
Internagao 893 Dica n° 1 - Alimentacao com regularidade: uma vez por ano,
i por exemplo. Nao se deve aguardar o
p Um importante passo € o cuidado com a aparecimento de problemas. Cuidar
2y & alimentagéo, privilegie vegetais, gordura vegetal, do coragéo é o melhor remédio! m

T“\- xxl II s I PAT cereais e frutas. E nada de consumo exacerbado de — — -
e A clinica de Cardiologia esta sob \

carnes, gordura animal, derivados do leite, aglcar e N >
a coordenagao da médica

bebidas alcodlicas podem levar a problemas o
cardiovasculares. Sal em excesso também é @Cam'o'og'sm REGINAADLER,
o atendimento é de

de Acidentes de Trabalho ) alment i x
PErgoso, especiaimente para quém tem pressao aproximadamente 1600 pacientes més. )
ar.

l Semana Interna de Prevencgao

. alta. A boa alimentagéo pode. evitar problemas de Localiza-se no 50.andar do Complexo Hospital
TEMA: Condicoes Seguras no colesterol, press&o alta e obesidade.

Ambiente de Trabalho! Adrad - rou —
de 24 a 27 de Realizada: graadecemos a toaos que participara a
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Campanha
Nacional do
Cancer da Pele

Dé atengao aos sinais da sua pele.
Ela pode estar pedindo socorro!

Dia 26 novembro

A Sociedade Brasileira de Dermatologia
(SBD), realizaraa  13% edicdo da Campanha
Nacional do Cancér de Pele, e 0 HSPM por meio
do servico da clinica de dermatologia sera
novamente um dos postos de atendimento.
Localizada no 5° andar, profissionais do hospital
estardo a disposi¢do, no dia 26 novembro das
9as 15horas. O atendimento é gratuito e estara
aberto apopulagéo.

A visita de
Ronald McDonald’s

No final do més, agosto, o personagem Ronald
Mc Donald registrou presenca na Unidade
Hospitalar. Em contato com a Central de Agéo
Voluntaria (CAV), os produtores da Fundagao
McDonalds acertaram os detalhes para visita € 0
HSPM ficou elencado para momentos de
descontracao, divertimento e recreagéo.

Ronald acompanhado das voluntarias da
CAV, esteve na brinquedoteca localizada no oitavo
andar (leitos de pediatria), fez leitura aos
pacientes, depois subiu até as enfermarias do
nono andar. Ao retornar para o saguéo principal
distribuiu sorrisos a todos que via pelo trajeto,
deixando o ambiente ainda mais agradavel.

Em resposta, usuarios e funcionarios,
correspondiam ao visitante com gesto acolhedor,
outro sorriso, registrando a importancia de agdes
como esta em ambiente hospitalar.

O personagem Ronald que representa a cadeia
de fast food Mc Donalds, ressalta que o objetivo da
visita é de entretenimento a todos da Unidade
Hospitalar, e que esta ¢ uma agédo voluntaria. l

Hospital do Servidor Publico Municipal
Superintendente: Dra. Elizabete Michelete
Assessoria de Relagdes Institucionais
Jornalista: Cidinha Alves - MTB 29040

Distribuicéo Interna
Periodicidade: Mensal. Tiragem: 3.000 exemplares
Rua Castro Alves, 131 - Aclimagao - Sdo Paulo - 01532-000
e-mail: imprensa@hspm.sp.gov.br (11) 3397-7944

HSPM comemora

do Dia Mundial §;~;§~
de Alzheimer m

No dia 21 de setembro, comemora-se o Dia
Mundial da Doenca de Alzheimer. O HSPM por
meio da Equipe Interdisciplinar da Clinica
Geronto-Geriatrica realizou diversas
atividades abertas a populagdo com mais de
60 anos. O objetivo foi promover a
conscientizagéo da populag&o sobre a Doenga
deAlzheimer.

Part|0|pantes na oficina de artes

O evento contou com aproximadamente
cem idosos, todos acima de 60 anos, que
puderam realizar teste da memoria, participar
da oficina de artes, assistir curta metragem
sobre a doenga, alongar-se com ginastica
laboral, além de apreciar repertorio musical ao
som do piano.

Com o apoio da Associagao Brasileira de
Alzheimer (ABRAZ-SP), foram distribuidos
folders sobre a doenga. A informagdo pode
possibilitar um diagnostico precoce, e
conseqientemente, um tratamento mais
eficaze adequado.m

Participe deste evento!
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Acesse o website HSPM
www.hspm.sp.gov.br
Edital de Residéncia

Médica 2012

Sera realizada Selegao Publica
para preenchimento de vagas

Z;aago Qualldade tospitatar e

Servico de Laboratorio \ I

Apresentamos neste “Espago Qualidade” o Relatério de
Gestdo do Laboratorio rumo ao PNGS (Prémio Nacional
Gestao em Saude) do CQH, a saber:
CRITERIO ESTRATEGIA E PLANOS: G Apresentacdo do
planejamento estratégico interno sugerindo melhoria na fase
pré-analitica com atualizagdo da nova versdo do HOSPUB
pelo DATASUS. G Implantagé&o de Programa de Acreditagéo
e Indicadores para Laboratério. G Elaboragdo de
mecanismos que disponibilize Laudos pela
Internet.G Solicitagao de aquisicdo de equipamentos, alguns
encontram-se em processo de licitagdo. G Confecgdo de
novo mobilidrio para o laboratério e sala de coleta. G
Otimizacao e unificagdo do espago técnico com Refrigeragdo
Central. GDimensionamento de Recursos Humanos com
énfase nos quadros de profissionais: 3 ASAs; 5 Técnicos de
Enfermagem; 2 Analistas de suporte técnico e 2 Técnicos de
laboratério.
CRITERIO CLIENTES: G A diminuigdo de atendimento de
pacientes na Ouvidoria - nos Ultimos anos, deu-se devido a
algumas agdes de melhorias, tais como: retirada de fila de
atendimento, agendamento de coleta por horario, painel
eletronico, entre outros.
CRITERIO SOCIEDADE: G Sustentabilidade RDC306 -
Segregacdo residuos sdlidos em lixeiras.GDescarte de
residuos liquidos “EFLUENTES” dos equipamentos na rede
de esgoto mediante avaliagdo de empresa contratada de
Andlise de Quimicos Certificada, que de acordo com os
parametros analisados para o atendimento do “Decreto
Estadual 8468/76 Art. 19 A”, os resultados reportados da
analise atendem aos limites estabelecidos, Gapresentamos
todas as fichas de informacgdes de seguranga de produtos
quimicos (FISPQ), exigénciadaANVISA.
CRITERIO INFORMAGOES E CONHECIMENTO: G Temos
Programa de Qualidade Externo, por meio de contrato - Teste
de Proficiéncia, exigéncia da RDC 302 PNCQ da SBAC com
Mérito de Exceléncia.
CRITERIO PESSOAS: G Preenchimento de 7 vags de
técnicos de laboratério, 3 Biologistas, por meio de  Concurso
em 2010. G Laboratério recebera estagiarios do Curso de
Graduagdo de Biomedicina para 2012. G 55% dos
funcionarios do laboratério atingiram a Progress&o no Plano
de Cargo e Carreira referente ao ciclo de 2008/2009/2010,
devido a cursos ministrados pelo Hospital, laboratério e a
distanciavia Ministérioda Saude.
CRITERIO PROCESSOS: G Implantagdo: 25 OH Vitamina
D / Sangue oculto nas fezes / Rotavirus / Curva de Lactose /
SHBG  (Proteina ligadora de Horménio Sexual), G
Aquisi¢des: Centrifugas, Refrigeradores, Frascos de Urina
24h. Adequagao: Agulhas com dispositivos de seguranga em
cumprimento a NR32 e folhetos informativos de coleta - fase
pré-analitica.
CRITERIO RESULTADOS - Apontamos aproximadamente
15 indicadores de Qualidade. Em exposi¢do no mural do
laboratério localizado no 5°andar do Complexo Hospitalar.

Por: Ménica Ahmed - Coordenadora do Laboratério



