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O XXXIX Congresso de Secretários Municipais de Saúde do Estado de São 

Paulo (COSEMS/SP) é um evento que além de reunir todos os titulares da 

pasta, abre espaço para a apresentação de trabalhos que estão sendo feitos 

dentro do Sistema Único de Saúde. O encontro, organizado na cidade de 

Campos do Jordão entre os dias 18 e 20 de março, teve como tema principal 

“SUS, Política de Estado: Acesso com Qualidade”. 

O programa Compartilhando Conhecimentos exibido no dia 20 de abril, 

convidou Maria Cícera de Salles, médica e coordenadora da Assessoria de 

Gestão Participativa da Secretaria Municipal de Saúde (AGP/SMS) e Tiago 

Moraes Coelho Caiuby, farmacêutico e assessor técnico da Ouvidoria Central 

do Município de São Paulo. 

Ao falar de sua participação no COSEMS, Maria Cícera diz que foi a primeira 

vez em que esteve presente e ressaltou o aprendizado que teve lá. “Conhecer 

pessoas e compartilhar sua vivência com profissionais de outros municípios é 

muito enriquecedor”, explica. Todo esse material, de acordo com ela, será 

utilizado para dar continuidade e melhorar a participação do cidadão dentro do 

SUS. 



Por sua vez, Caiuby também ressalta que essa foi a sua primeira participação 

no congresso, e ressalta que a apresentação dos trabalhos feitos pela 

ouvidoria foi uma experiência bastante enriquecedora. “Dos 17 trabalhos 

apresentados de participação social dentro do Sistema, cinco vieram da 

ouvidoria”, exemplifica. Ainda de acordo com ele, isso só mostra o crescimento 

desse canal dentro da Secretaria. 


