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O apoio matricial caracteriza-se por favorecer a integralidade do trabalho das 

equipes de saúde que apoiam o cuidado de pacientes com sofrimento mental 

ou usuários de álcool e outras drogas.  

Para falar sobre o tema, o último programa Insight, exibido em 19 de maio, 

recebeu Isabella Silva de Almeida, terapeuta ocupacional e mestre em Saúde 

Coletiva, autora da pesquisa Apoio Matricial dos Centros de Atenção 

Psicossocial à Atenção Básica: Investigando a Experiência no SUS de São 

Paulo. 

Antes de falar sobre sua pesquisa, Isabella falou sobre a influência do método 

Paideia, que buscava tornar o “modo de fazer saúde”, menos hierarquizado e 

mais compartilhado, privilegiando o diálogo no surgimento do apoio matricial.  

Como resultado apontado em sua pesquisa, por meio da observação de 

trabalhos, atividades e discussões desenvolvidos pelos CAPS, em conjunto 

com a Atenção Básica, destacou que uma reclamação comum entre os 

profissionais, é a falta de preparo no cuidado de pessoas com sofrimento 

mental e usuários de substâncias psicoativas.  

Por outro lado, também destacou que a pesquisa apontou pontos positivos 

desse processo, como a troca de informações sobre pacientes, entre CAPS e 

UBS’s. 


