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Estresse e
estressores




Sindrome geral da adaptacao
* Hans Selye (1936)

—Resposta nao especifica do corpo a
gualquer exigéncia feita sobre ele

— Conjunto orquestrado de defesas
do corpo contra qualquer forma de
estimulo nocivo

**Reacdo fisioldgica de luta e fuga
em resposta a uma ameaca ou
desafio do ambiente
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Pupila Musculos Respiracao
dilatada tensionados torna-se mais

aguca a prontos para profunda e rapida,
percepcdo qualquer acao de aumentando a
visual emergéncia captacdo de oxigénio

4

* Resposta ¢ -
fisiologi
slologica ao Coracao disparado Transpiracao
estresse aumenta o fluxo de acionada para
sangue para 0s 6rgaos  que o corpo
vitais, especialmente se mantenha

para o cérebro frio




O

* Desaf




LA el LS
"N PR .(_.}o,

ik

e 3 v"' .-‘.A'_,
MO
O\ \
. &' LA




Estresse versus
Performance
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ESTRESSE




Sindrome Geral de Adaptacao

Alto
A
A adaptacéo do corpo ao
estresse ocorrera até o
inicio da exaustao
Adaptacao

ao estresse

Baixo

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Alarme Resisténcia ou Exaustao ou
ou Alerta Adaptacao Esgotamento




Coping ou

Enfrentamento
* Focado no problema

* Focado na emoc¢ao




* Trabalho

* Integracao social dos individuos
* Construcdo da identidade / subjetividade

* Interfere diretamente nos modos de vida =2
SAUDE

(MIRANDA et al., 2009)

“Operarios”, de Tarsila
do Amaral (1933)




ESTRESSE NO
TRABALHO
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Alteracoes fisiologicas

comportamentais

psicologicas —

Estresse
Ocupacional

Efeitos negativos sobre a saude e
a capacidade para o trabalho

ILMARINEN et al, 1991 apud MARTINEZ e LATORRE, 2009; KARASEK e BAKER, 2000




Estressores ocupacionais
toxicos

* Resposta do trabalhador as exigéncias e pressoes no
trabalho

nao tem conhecimento ou habilidade para lidar

desafiam sua capacidade de adaptacao
(LEKA et al., 2004)

Sobrecarga fisica,

psiquica e
cognitiva Aumento do risco de
(KIVIMAKI et al., 2006) doencas relacionadas

a0 estresse
(BELKIC et al., 2004)




Transtornos mentais
« Depressao
 Ansiedade

 Doencas

cardiovasculares
* Hipertensao arterial
* |Infarto do miocardio

\Ve
* Disturbios

osteomusculares

 Disturbios
gastrointestinais
» Ulcera no estbmago
 Doenca de Chron




Risco psicossocial

Ambiente de
trabalho

1

Conteudo do

tratyalho

Condicoes
organizacionais

S
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Capacidades,
necessidades e
expectativas do

trabalhador

!

—>

Tl Habitos e cultura

I

Condicoes pessoais
fora do trabalho

Performance no
trabalho

Satisfacao no trabalho

1~

Vd

SAUDE

(ILO, 1984)




Fatores psicossociais no trabalho

°* No conteudo do trabalho

(LEVI, 1998; LEKA et al., 2004) Carga e ritmo de trabalho:
i sobrecarga ou pouca carga de trabalho,
Conteudo das tarefas: trabalhar sob presséo de tempo;
monotonia, repetitividade, subutilizacao de
habilidades, tarefas sem sentido, tarefas Participacéo e controle:

desagradaveis ou repugnantes; : ——
baixa participacdo na tomada de

.. decisdes, pouco controle em relacao
Horario de trabalho: pouca aos métodos de trabalho, ritmo de
flexibilidade nos horarios, longas jornadas, trabalho, horario e ambiente de
trabalhno em horarios na qual n&do ha trabalho;

convivio social, horarios imprevisiveis,
esquema de turnos mal concebidos;

Condicoes ambientais
agentes ocupacionais fisico e quimicos,
iluminacéo deficiente ou excessiva; odores
iIncOmModos e outros;




Fatores psicossociais no trabalho

* No contexto do trabalho (LEVI, 1998; LEKA et al., 2004)

Desenvolvimento de carreira, status e salario:
inseguranca no trabalho, baixa perspectivas ou pouca possibilidade de
promocao, trabalho de baixo valor social, pagamento por produtividade,
etc;

Relacf’)es Interpessoais: Papel na orqanlzacéio:
precariedade nas relacbes com ambiguidade de papéis, papéis
supervisores, baixo apoio social dos conflitantes dentro do mesmo
colegas, bullying, assédio e violéncia no trabalho, responsabilidade por
trabalho, isolamento fisico ou social, etc; pessoas, etc;

Interface do trabalho-casa: Cultura organizacional:
demandas conflitantes entre trabalho e ma comunicacao, lideranca

vida pessoal, pouco apoio no trabalho aos “pobre”, falta de clareza sobre os
problemas domeésticos, pouco apoio em objetivos organizacionais e

casa para os problemas do trabalho. estrutura organizacional;




Alto

Baixo

TRABALHO

BAIXA
EXIGENCIA ATIVO
TRABALHO e

PASSIVO EXIGENCIA

Baixo Alto

_omwaon -

(ARAUJO et al., 2003)

APOIO
SOCIAL




(SIEGRIST, 1996)

MODELO

DESEQUILIBRIO
ESFORCO-RECOMPENSA

Recompensa

EXCESSO DE
COMPROMETIMENTO




B: Short-term
absence

Permanent
expulsion

C: Long-term
absence

ealth, work & ealth, work & ealth, work

employment, employment, employment,
health behaviour, health behaviour, health behaviour,
personality, age, personality, age, personality, age,
Sex, Soclo- SeX, SOCIo- Sex, Soclo-
economic position economic position economic position
—— Workplace policies & practices —
*------- Health care & social systems ----------------
“ Legislation

Lund T, Labriola M. Sickness absence in Denmark — research, results,
and reflections. Scand J Work Environ Health. 2009;(7 Sup).5-14.

Joéo Silvestre da Silva-Junior <joaossj@gmail.com>




Nivel distal

Fatores sociodemograficos

N

3

Nivel Intermediario |

e

Habitos e

estilos

// de vida
|
\

Nivel Intermediari

: : — psicossociais
Historico Condigao no trabalho
ocupacional atual de
\\ trabalho

Fatores

)
%

\ N
Nivel proximal

Condicao de saude

V

J

\_

Desfecho

(FISCHER et al., 2006)

v v

por doenca

Longo afastamento do trabalho

N




Quadro 3. Distribui¢cao de novos beneficios auxilio-
doenca por transtornos mentais concedidos pelo INSS
conforme espécie previdenciaria (B31) e acidentaria
(B91). 2013. Brasil.

Prev (B31) Acid (B91)

Agravos N=213.378 N=11.791
F32 : Episddios depressivos 55.931 (26,2%) 3.337 (28,3%)
F41 : Outros transtornos ansiosos 29.628 (13,9%) 2.372(20,1%)

F33 : Transtorno depressivo recorrente  22.949 (10,8%) 1.020 (8,7%)

F31 : Transtorno afetivo bipolar 17.900 (8,4%) 468 (4,0%)
F10 : TMC devidos ao uso de alcool 14.019 (6,6%) 223 (1,9%)
F43 : ReacOes ao "stress" grave 8.856 (4,1%)  3.578 (30,3%)

F40 : Transtornos fébico-ansiosos 2.158 (1,0%) 151 (1,3%)



Afastamento do trabalho por transtornos

mentais e fatores associados: um estudo caso-

controle entre trabalhadores segurados da
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Rev Sadde Puiblica 2014;438(1):186-190 Comunicaclio Breve DOE:10.1590/50034-8910.201 4048004802

Jodo Silvestre da Silva-Junior' Adoecimento mental

incapacitante: beneficios

previdenciarios no Brasil entre
2008-2011

Frida Marina Fischer"

ARTIGO ORIGINAL / ORIGINAL ARTICLE

Afastamento do trabalho por transtornos mentais
e estressores psicossocials ocupacionals

Jodo Silvestre Silva-Junior'", Frida Marina Fischer"




@PI_OS ‘ ONE PLoS ONE. 2014; 9(12): e115885.

RESEARCH ARTICLE

Long-Term Sickness Absence Due to
Mental Disorders Is Associated with
Individual Features and Psychosocial Work
Conditions

Jodo Silvestre da Silva-Junior?*, Frida Marina Fischer?

1. National Social Security Institute, Ministry of Social Security, Sdo Paulo, SP, Brazil, 2. Department of
Environmental Health, School of Public Health, University of Sao Paulo, Sao Paulo, SP, Brazil

*silvajunior.js@gmail.com




Tabela 1 - Distribuicao dos casos do estudo, segundo cddigo e descricao
do agravo estabelecido no laudo médico-pericial, Sao Paulo, 2011.

Codigo Descricao do agravo N %

F32 Episodios depressivos 66 41,2

F41 Outros transtornos ansiosos 31 19,4
"ReacOes ao "stress" grave e transtornos

F43 de adaptacao" 15 9,4

F31 Transtorno afetivo bipolar 9 5,6

F33 Transtorno depressivo recorrente 8 5,0

Transtornos psicoticos agudos e
F23 transitorios 5 3,1

Transtornos mentais e comportamentais
devidos ao uso de multiplas drogas e ao
F19 uso de outras substancias psicoativas 4 2,5

- Outros 22 13,8

Total 160 100,0




Tabela 2 - Distribuicao dos controles do estudo, segundo grupamento
de morbidades de acordo com capitulos da CID10*, conforme
diagndstico estabelecido no laudo médico-pericial, Sao Paulo, 2011.

Capitulo Descricao N %

XX Acidentes - Lesdes por causas externas 83 36,9
X Doencas do sistema osteomuscular 44 19,6
XI Doencas do aparelho digestivo 17 7,6
IX Doencas do aparelho circulatério 12 5,3
I Neoplasias 12 5,3
VII Doencas dos olhos 10 4,4
I Doencas infectoparasitarias 8 3,6
XIV Doencas do sistema genitourinario 7 3,1
XV Gravidez, parto e puerpério 7 3,1
XXII Causas nao especificas 7 3,1
- Outros 18 8,0

Total 225 100,0




Tabela 2 (parte 1). Analise de regressao logistica multipla de fatores associados a
incapacidade laborativa de longa duragdo por transtornos mentais e
comportamentais (ajustado por idade), S&o Paulo, 2011 (N=385).

Varidveis  |OR
Sexo
Masculino 1,00

Feminino 2,30
Cor da pele
1,00

Outras 0,49
Escolaridade
Baixa 1,00




Tabela 2 (parte 2). Analise de regressao logistica multipla de fatores associados a
incapacidade laborativa de longa duragdo por transtornos mentais e
comportamentais (ajustado por idade), S&o Paulo, 2011 (N=385).

Variaveis m

Violéncia no trabalho
Nao 1,00

Interagao de modelos de estresse ocupacional

Sem exposicao 1,00




CONSIDERACOES FINAIS

* Conhecimento dos fatores de risco

* Processo saude-doenca

* Medidas de promocao, protecao e reparacao da saude
* Adoecimento mental incapacitante nao é unicausal

* Fatores socioecondmicos, habitos e estilos de vida,
ocupacionais, condicao de saude 4

* Condicoes de trabalho

* Fatores ambientais x fatores organizacionais e
psicossociais

* Risco Psicossocial

Trabalho prescrito x trabalho real - experiéncia do
trabalhador




CONSIDERACOES FINAIS

Servicos de Saude e Segurang¢a no Trabalho
* Avaliacao dos fatores psicossociais no trabalho
* Situacdes com grande carga de enfrentamento

* Mapeamento de casos subclinicos = prevencao

* Legislacao brasileira insuficiente ‘
* Situacoes desfavoraveis no trabalho
* interpretadas como sendo inevitaveis

* Nao ha limite de tolerancia individual as condi¢coes
estressoras de natureza psicossocial




Sem
nao ha saude.
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