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PORATIVO

O RETORNO DO
INVESTIMENTO EM
PROGRAMAS DE SAUDE E
QUALIDADE DE VIDA EM
EMPRESAS BRASILEIRAS



OS INVESTIMENTOS EM
PROGRAMAS DE PROMOCAO DA
SEGURANCA, SAUDE E BEM
ESTAR DAO RETORNO
FINANCEIRO PARA AS EMPRESAS,
GOVERNO E SOCIEDADE?




ALEM DAS QUESTOES DE ESPORTE, SST e BEM ESTAR..

ESTAMOS PREOCUPADOS COM PERDA DE CAPITAL

« PERDA DE PATRIMONIO QUANDO OCORREM ACIDENTES,
REPAROS, MANUTENCADO, ETC

« AUMENTO DO VALOR DO SEGURO PARA PLANOS DE
SAUDE

« AUMENTO DE ALIQUOTAS DE PAGAMENTO DO RAT
(NTEP/FAP)

e CUSTOS COM O RECRUTAMENTO E TREINAMENTO PARA
SUBSTITUICAO DO AFASTADO

e CUSTOS COM BUROCRACIA DA GESTAO DO AFASTAMENTO

e CUSTOS COM MULTAS, INDENIZACOES
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Fonte: Santana, V. 2012




ALEM DAS QUESTOES DE ESPORTE, SST E BEM ESTAR..

ESTAMOS PREOCUPADOS COM PERDA DE CAPITAL

e REDUCAO DO ABSENTEISMO POR DOENCAS E ACIDENTES

« REDUCAO DA INCIDENCIA DE ACIDENTES E DO

« DININUICAO DO TURNOVER

« DIMINUICAO DO USO DO SISTEMA DE SAUDE PRIVADO E
PUBLICO

« AUMENTO DA PRODUTIVIDADE

« REDUCAO DE PERDAS POR PRESENTEISMO

e MELHORIA DA IMAGEM DO SETOR

e ATRACAO, ENGAJAMENTO E RETENCAO
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12 PASSO - CUSTO TOTAL ESTIMADO

CUSTO MEDICO CUSTOS DE PRODUTIVIDADE

* Previsao de incidéncia da doenca * Previsao de incidéncia da doenca
e Custo médio médico da doenca para * Quantidade média de dias perdidos
diagndstico, tratamento e reabilitacao e Custo médio do dia perdido

* CHD: Diretor x Aux. Limpeza

OUTROS CUSTOS ECONOMICOS DADOS DOS PROGRAMAS

. _ . ~ : ,
* Recrutamento, selegao e treinamento Redugdo d_o Risco Cardiaco

= [
* Relocacdo Desenvolvimento Comportamental

* Imunizacgao
e Participacao, Adesao e Sucesso

* IndenizacOes
e Saldrio suplementar pago por hora extra

. frl:sz?cgfiﬁsbalhistas, previdénciarios e ° RO I’ VP I.’ TI R
®
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Fonte: Arantes, E.F. O Retorno Financeiro de Programas de
Promocgao da Saude e Qualidade de Vida nas Empresas, 2012.




DOENCA CORONARIANA

Programa de reducao do risco cardiaco
N° de funcionarios atendidos
pelo programa 845 porano
Custo do programa RS 270.000,00
Ganhos médicos RS 281.996,00
Ganhos econdmicos RS 287.080,00
ROI R$ 1,62
VPL R$ 299.076,62
TIR 62,50%

\ BEECORP

_4_ BEM ESTAR CORPORATIVO

Fonte: Arantes, E.F. O Retorno Financeiro de Programas de
Promocgao da Saude e Qualidade de Vida nas Empresas, 2012.




TRANSTORNO MENTAL E COMPORTAMENTAL

rograma ae

desenvolvimento comportamental
Ne de funcionarios 295
atendidos pelo programa
Custo do programa R$ 265.743,00
Ganhos médicos RS 291.783,51
Ganhos economicos R$ 1.360.815,26
ROI R$ 5,22
VPL R$ 1.220.808,02
TIR 5§22%

) BEECORP
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Fonte: Arantes, E.F. O Retorno Financeiro de Programas de
Promocgao da Saude e Qualidade de Vida nas Empresas, 2012.




GRIPE

N° de funcionarios atendidos 294
pelo programa
Custo do programa R$ 36.067,71
Ganhos médicos RS 162.807,28
Ganhos economicos RS 227.422,72
ROI RS 3,50
VPL R$ 118.879,92
TIR 350.50%
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Fonte: Arantes, E.F. O Retorno Financeiro de Programas de
Promocgdo da Saude e Qualidade de Vida nas Empresas, 2012.




GRIPE - FLUXOGRAMA DE CALCULOS

Funcionarios Funcionarios
vacinados nao vacinados

—{ Temporada anual de influenza )c—

v '

Funcionarios Funcionarios
sem influenza com influenza
Funcionarios em Funcionarios que
licenga médica continuam a trabalhar

AVALIAGAQ DO IMPACTO DA CAMPANHA DE
VACINAGAO CONTRA A GRIPE NA PRODUTIVIDADE
DS TRABALHADORES DA INDUSTRIA BRASILEIRA

[ Substituldo J [ Nao substituido J

realizada em 2013 nas empresas contribuintes do SESI [ Servigo Sodal da

tividade dos trabalhadores da indistria Brasileira : resultado da campanha
Indlstria. — Brasilia - SESVDN, 2014.

Avaliagdo do impacto da campanha de vacinagdo contra a gripe na produ-

Resultado da campanha realizada em 2013
nas empresas contribuintes do SESI
Por um
trabalhador
temporario
L 3 \ | A A
B BEECORP produtividade, o oty | M imeiome de prokttdade
BEM ESTAR CORPORATIVO mesmo custo pCUStO de tral‘salho de trabalho mesmo custo
® de trabalho de trabalho




REVISAO DA LITERATURA - CUSTOS MEDICOS
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Variacao Percentual no
Absenteismo por doenca

Baun 1996 -334

Bertera 1993 -24

Bowne 1984 -20,1

Conrad 1990 -16,3

Fries 1998 -23,3

Henritze 1992

-68,2

Jones 1990

Lechner 1997

Lynch 1990
Palletier 2004

-52.4

-13,8

-33,3

Shi 1993 -21,7

Variacao Percentual
nos Custos Médicos

:
‘t

Bly 1986 74

Chapman 2005

Fries 1992

Fries 1998
Goetzel 19938

Ha 1993

|

Hodges 2004

Lorig 1984 7.2

Ozminkowsky 1999 -47
Ozminkowsky 2000 9,7

Sciacca 1993 -12
Serxner2001  -16

Shepard 1992 -34,5

Shi19es

5hi 1993

Figura 1. Percentual de alteragdes nos custos com absenteismo (esquerda) e
custos médicos (direita) observados nos estudos de intervencado e promocao da

salde nos locais de trabalho (Chapman 2005).




12> CONSIDERACOES

* Sem RESULTADOS, o
comprometimento com acoes
de SSTBE pode nao acontecer...

* Sem COMPROMETIMENTO, o
apoio nao sera forte...

e Sem APOIO, nao havera
envolvimento...

* Sem ENVOLVIMENTO, os
resultados sao minimos!

) BEECORP
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Fonte: Phillips; Phillips, 2010.




12> CONSIDERACOES

 Ouso do ROI tem aumentado e ja é parte
essencial de varios sistemas de mensuragao e
avaliacao

* Nao crie expectativas (“pet”)

* ROl mede beneficio/custo

* O custo relativo do ROl é moderado/alto
e Valor relativo da informacao é ALTO

e Estimar. Precisao tem custo alto. Precisao é para a
academia.
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Fonte: Adaptado de SIRDAR Instituto, 2014



CONTEXTOS DE
SEGURANCA, SAUDE
E BEM ESTAR NO
TRABALHO



TODOS OS ADOECIMENTOS ESTAO RELACIONADOS

COM O TRABALHO

SEJA NAS CAUSAS
SEJA NAS CONSEQUENCIAS

@
® BEECORP
@ BEMESTAR CORPORATIVO

Fonte: Mendes, R. 2012



“Doencas Profissionais” e “Acidentes do Trabalho”
Tém relagao conmycondicdes de Wabalho especificas...

“Doengas Relacionadas ao\lrabalho”

Tém sua frequéncia,
surgimento (incidéncia) ou
gravidade modificados pelo trabalhy,....

“Doghg¢as Comuns ao Conjunto da Populagao”

Nao guardany relacdo de causa com o trabalho, mas impactagm sobre a saude,
a qualidade de vida e a capacidade de trabalho dos trabalhadores...

BEM ESTAR CORPORATIVO

Fonte: Mendes, R. 2012




CONTEXTOS (1)

* Intangivel: investimentos em promocao da SST e QV trazem
beneficios, além de ser o CERTO e INTELIGENTE a se fazer.

* Ciclo extremamente perverso e vicioso: as empresas nao
tem o conhecimento técnico suficiente para calcular
retorno e os profissionais de saude nao tem interesse...

QUANDO HA INTERESSE DE UMA DAS
PARTES, A OUTRA NAO TEM!
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CONTEXTOS (2)

* Servicos de SSMAQV: atividades operacionais de menor
relevancia, um mal necessario cujos resultados quando

mensurados, nao se refletiam no desempenho do negécio.

* A legislagdao criou um paradigma: SSMA/EHS é custo!

* As atividades de sao vistas como essencialmente técnica
(administrativa), cuja abordagem principal é o cumprimento
do requisito legal, sem maiores consideracdes em relacao

aos impactos no resultado...
@
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POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (1)?

* Perfil Populacional: envelhecimento e aumento da EV.

* Perfil epidemioldgico: a reducao da mortalidade por DI e 0 aumento da
mortalidade ocasionada pelas DCNT. Maior utilizacao de servicos médicos.

* Tecnologia: novos equipamentos, medicamentos, procedimentos clinicos
e cirurgicos, sistemas de apoio a decisao como a TlI.

MODELO DE ATENCAO A SAUDE:

* Fragmentacao da atencao, com prestadores que nao se comunicam;
* Baseado no consumo de procedimentos;

* Servicos focados na atencao ao evento agudo e ndao nas DCNTSs;

* Pouco ou nenhum estimulo ao engajamento do usuario;

* Producao e consumo acritico de novas tecnologias médicas.

e Cardter Educativo x Carater Tecnolégico (High Tech/Low Touch)!
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POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (2)?

Perfil Populacional

e Estimativas do IBGE evidenciam que, entre 2000 e 2020, a populacao
de idosos maiores de 60 anos passara de 13,9 para 28,3 milhoes;

* Em 2050, a projecao é de 64 milhdes de idosos e, em 2030, o numero
de idosos ira superar o de criangas e adolescentes em 4 milhdes,
aumentando para uma diferenca de 35,8 milhdes em 2050.

EV NO BRASIL EM 2025: 80 ANOS
O BRASIL SERA O 62 PAIS EM NUMERO DE IDOSOS
COM 32 MILHOES DE PESSOAS
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POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (3)?

Atualizacao das projecoes para a saude suplementar dos gastos com
saude divulgados no relatério “Envelhecimento populacional e os

desafios para o sistema de saude brasileiro” — IESS Texto para Discussao
ne 57/2016

2014 PROJECAD | - 2030 PROJECAD 11 - 2038
NOMERD DE
BENEFICIARIOS{MILHOES) 20,5 25,4 25,4
TOTAL (R$ BILHOES) 106,3 165,8 396.4
LONSULTAS(RS BILHOES) 11,5 15,0 19,3
EXAMES (R$ BILH OES) 20,6 20 8 33,8
TERAPIAS (B3 BILHDES) 55 8,7 54,7
INTERNACOES (RS
BILHD ES! 60,3 99,9 260,3
OSA (RS BILHOES) 8,0 "7 28,1

of ) BEECORP
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Projecdo I: crescimento do gasto assistencial com o aumento
do numero de idosos. Projecdo Il: | + VCMH acima da inflagdo




POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (4)?

» A pressao sobre os gasto: mudan¢a demografica + epidemioldgica.
» Epidemioldgica: DCNT (OM, Circulatdrias, Respiratdrias, Deficiéncias
Sensoriais, Deméncia e AV(C)

TABELA 1: PREVALENCIA* DE DOENCASCRONKCAS SELECIONADAS PORFAIXA ETARIA (%] - PRASIL, 2014,

. fc
Faixz ttania Diabetes anette.nsao Attﬂtg - Colunz | Cancer - nclgnc.la Asma
arterial  reumatismc remal crdnica

183 29 anos 06 28 13 87 o3 0,5
30a59 50 206 5,6 13 14| 41
50a 64 e 20 43
85374
75 ou mais
Prevaléncia total
na populacio 6,2 214 6,4 a4
* Quante mak escura 3 corda celule maior 3 prevalencia.
Fente: PNS - |BGE.
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Fonte: IESS — Instituto de Estudos de Saude
Suplementar — Textos para Discussdo n2 57/2016




POR QUE O AUMENTO DE CUSTC _  SAUDE (5)?

©
‘:(’o <O

» Nivel de incapacita¢ao do ir~’ of,o .\9
> Produtividade? \ e((\

% MADAS QUEPOSSUEM
e& Q\ aSIL, 2014,

X e G
TABELAZ: PORCENTAG ‘.p

LIMITACO” @o &@

L
0.
o R
@

() BEECORP
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]

Fonte: IESS — Instituto de Estudos de Saude
Suplementar — Textos para Discussdo n2 57/2016




POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (6)?

GRAFICO 2: FOPULACAO COM 65 ANOS OU MAIS E GASTO
TOTAL COM SAUDE NOS PAISES, 2013.
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Fonte: IESS — Instituto de Estudos de Saude
Suplementar — Textos para Discussdo n2 57/2016




POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (8)?

MUITO
ALTO

RISCO MUITO BAIXO MODERADO ALTO

% de
Empregados

% de
Custos Médicos

Source: “Seven Ways to Demonstrate ROI: A Sherpa Model”, by Michael
Samuelson, MA, Vice President, Health & Wellness Services, Blue Cross
and Blue Shield of Rhode Island, Achieving Return on Investment for
Wellness Conference, San Diego, October 23-25, 2006
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Fonte: Working Towards Wellness, 2007




POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (9)?

* Exemplo da Holanda com 17 mi de habitantes e 2,5 mi com + 65 anos.
 Envelhecer de maneira saudavel e ativa sera o maior desafio do século

21.
e Trés prioridades:

1 2 Prevencao

22 Prevencao

32 Prevencao

of ) BEECORP
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Fonte: The Healthy Ageing Campus —
University Medical Center Groningen




POR QUE O AUMENTO DE CUSTO EM SAUDE (10)?

* Envelhecimento da Populag¢ao: projecoes de morbidade e demanda por
servicos de saude — Brasil.

DOENCAS CRONICAS* | 1998 (% dos habitantes) | 2050 (%)

COLUNA 17,4 26,3
DIABETES 2,0 4,1
HAS 10,6 19,8
+ CUSTOS SE DIABETES: 8,9% OLOGICO?
e >65anosv 57,2%*,

TE| HAS 27,5% )?

(") BEE! VIGITEL 2016

)
Fonte: *KILSZTAJN, 2003. ** O’Neill e Barry, 2003.







“TEORIA DO POCO”

> = >
[ ! !
( Promocao \ Prevencao \ Gestdo de v Gestdo
de Saude \ \ Doentes ' Casos
!’ ;-' Cronicos !' Grave
\ 1 c \
\ v Afastados \

M de
pessodas
Cultura de Saide, Redugao dos
Engajamento e _ cus_tqs
Produtividade assistenciais
: Irto
Custo das
acioes

\ N A Y
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Fonte: Slide elaborado por Pavin, T. 2016




CENARIOS

CENARIO IMPLICACOES NA PRATICA IMPLICACOES NO SISTEMA
PROFISSIONAL DE SAUDE

Capacita¢ao para ateng¢ao ao

Demografico Jovem-ldoso .
idoso
Epidemiolégico Enfase na prevencio AL N AEL,
P & P ¢ Desenvolvimento de Redes
Institucional Enfase em cuidados primarios Desospitalizacao
@
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FATORES QUE AFETAM A ADESAO AO TRATAMENTO

Forte

consequéncias
imediatas

Miopia Psoriase DRGE Doenca de

Crohn

Alergias Infertilidade
Dorsalgia Cronica

Doenca de
Parkinson

Depressao
Epilepsia
Diabetes Tipo |

Transtorno Bipolar

Obesidade

Hiperlipemia
st Diabetes Tipo |l
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Fonte: Adaptado de Christensen, C 2009.




FATORES QUE AFETAM A ADESAO AO TRATAMENTO

Forte

consequéncias
imediatas

Miopia Psoriase DRGE Doenca de

Crohn

Dorsalgia Cronica

Alergias Infertilidade

Doenca de
Parkinson

Depressao
Epilepsia
Diabetes Tipo |

Transtorno Bipolar

vpesidade

Hiperlipemia NACRKNI-
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FATORES QUE AFETAM A ADESAO AO TRATAMENTO

Forte

consequéncias
imediatas

Miopia Psoriase DRGE Doenca de

Crohn

Alergias Infertilidade
Dorsalgia Cronica
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Parkinson
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Diabetes Tipo |

Transtorno Bipolar
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Diabetes Tipo |l
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Forte

consequéncias
imediatas

>

Motivagao para aderir a melhor terapia

v
Fraca

consequéncias
tardias

Miopia

Doenca de
Parkinson

Hipertensao

Psoriase

Alergias

Depressao

Hiperlipemia

DRGE
Doenca de

Crohn

Dorsalgia Cronica

Infertilidade

Diabetes Tipo |

Transtcrno Bipolar

Obesidade
) aketi:s Tipo |l

Vicios

Minimo €

2 Maximo

Grau em que é necessaria a mudang¢a do comportamento

Fonte: Adaptado de Christensen, C 2009.



80% DOENCAS CARDIOVASCULARES, 40% CANCERES

SAO PREVENIDOS COM ESTILOS DE VIDA SAUDAVEIS

Estilo de vida causa 2/3 dos novos casos de DCNT:

* Sedentarismo
Causa 3 milhoes de mortes anuais por DCNT (8%
das mortes por DCNT).

e Alimenta¢ao inadequada
Causa 40% de todas as mortes anuais (14 milhoes
de mortes) por DCNT.

* Tabagismo
1 em cada 6 mortes ¢é atribuida ao tabagismo.

e Uso abusivo de alcool
Causa 2,3 milhoes de morte ao ano.

Sedentarismo
€ 042> FR de

mortalidade
global!

of ) BEECORP
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WORLD ECONOMIC FORUM - The Workplace Wellness
Alliance: Investing in a Sustainable Workforce. 2012




CUSTOS DIRETOS (SISTEMAS DE SAUDE) E OS INDIRETOS

CUSTOS DA PANDEMIA DE SEDENTARISMO

(PRODUTIVIDADE PERDIDA)
e 142 paises, que representam 93% da populacao
mundial.
* Consideraram o impacto direto no sistema de saude
causado por cinco enfermidades: doenca Sedentarismo
coronariana, derrame cerebral, diabetes tipo 2, eo42>FRde
cancer de mama, cancer de cdlon e reto. mortalidade
* Os custos indiretos: produtividade perdida com as global!

mortes prematuras.

* Foram classificadas como inativas: intensidade
moderada ou vigorosa durante pelo menos 150
minutos por semana.

of ) BEECORP
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The Lancet



CUSTOS DIRETOS (SISTEMAS DE SAUDE) E OS INDIRETOS

CUSTOS DA PANDEMIA DE SEDENTARISMO

(PRODUTIVIDADE PERDIDA)

1) USS 67,5 bilhGes (cerca de RS 217,5 bi). PIB da Costa Rica e maior
do que o PIB de 80 dos 142 paises estudados.

2) O mundo perdeu 13,4 milhoes de anos de trabalho com as
mortes prematuras.

3) Quanto mais pobre o pais, menor o suporte financeire
governamental e maior a despesa das familias com o tratamento das
doencas estudadas.

4) Os problemas gerados por ela sio mais graves nos paises em
desenvolvimento.

of ) BEECORP
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The Lancet




AUTO-AVALIA%~O DA SAUDE E FATORES ASSOCIADOS

Brasil, 2006 — SAUDE AVALIADA COMO RUIM

1) Mulheres

2) Individuos idosos

3) Menor escolaridade

4) Desempregado

5) Capitais do N e NE

6) Doencgas cronicas

7) Fumo (+20), sedentarismo, baixo peso e

obesidade (ambos os sexos)
BEECORP

STAR CORPORATIVO
(N

The Lancet



CENARIO INTERNO

* O setor publico tem transferido para o setor privado mais
responsabilidade no financiamento a saude: RAT, FAP, NTEP.

* Lei9.656/1998 e suas decorrentes regulamentacdes da ANS,
acrescentando continuamente novas obrigacdes e itens no rol
de procedimentos cobertos pelos planos e seguros de saude.

AUMENTO DO INTERESSE DA
POPULACAO EM CUIDAR DA
SAUDE!

of ) BEECORP
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CENARIO EXTERNO

 Medicare: gastos militares.

* Medicare e Medicaid: protagonismo setor provado (Inglaterra e
Espanha)

* Empregadores: USS 1.500 ao custos de cada automovel.

* Pagamento por servico prestado: Jean Baptiste Say.

* 50% dos servicos de saude consumidos sao resultado da orientacao dos
médicos e dos fornecedores.

e Cuidado necessario, maximo de cuidado possivel.

 (Canada e Gra-Bretanha: restricbes orcamentarias.

« “ACESSO A UMA LISTA DE ESPERA NAO E ACESSO AO SISTEMA DE

SAUDE.”
®
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CONTEXTO FINAL

DESENVOLVER PROGRAMAS VOLTADOS PARA A SEGURANCA,
SAUDE, ESPORTE E A QUALIDADE DE VIDA DOS
TRABALHADORES/CIDADAOS NUM CENARIO GLOBAL
CARACTERIZADO PELO AUMENTO DA EV ASSOCIADO A GRANDE
MORTALIDADE POR DCNT.

PROMOVER MUDANGCAS NO ESTILO DE VIDA E NA GESTAO
PESSOAL DA SAUDE EM AMBIENTES DE MULTIFUNCIONALIDADE,
COMPETITIVIDADE, CARGAS E PRESSOES FREQUENTES E ALTA
DISPONIBILIDADE DE INFORMAGOES.

of ) BEECORP
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Lesoes e traumatismos

Doengas do sistema osteomuscular
Transtornos mentais e comportamentais
Joencgas do sistema nervoso

Doencas do aparelho digestivo

Doengas do aparelho circulatério

Doencas infecciosas e parasitarias
Doengas do olho

Doengas da pele |-

Doengas do aparelho respiratério | 0,45

Causas externas de morbidade e de mortalidade } 0,22
Neoplasias ] 0.2]

Fatores que influenciam o estado de saide }(0.16
Sintomas e sinais | WJ

Doengas do aparelho genlturlnarlo 0,08
Doencas do ouvido 0,06,

Doengas enddcrinas | 0,06

Gravidez, parto e puerpério 10,02

Doengas do sangue | ;0,02'

Malformagdes congénitas | 0,01

Afeccoes originadas no periodo perinatal }/0,01

0 10 20 30 40 5 60 70

e

Fonte: INSS — Jan a Dez 2010. N=318.260




LesoOes e traumatismos : } 25,1 5}
Doengas do sistema osteomuscular | 1952
Transtornos mentais e comportamentais

JQ aAs 00 di : 0 dige VO

Doengas do aparelho circulatdrio:
Neoplasias _
Doengas do aparelho geniturinario |
Gravidez, parto e puerpério _
Doencas do sistema nervoso |
Doengas infecciosas e parasitarias |
Doengas do olho |
Doencas endocrinas _
Doengas da pele |
Doengas do aparelho respiratorio |
Fatores que influenciam o estado de saude |=
Sintomas e sinais |%
Doengas do ouvido |
Malformagdes congénitas |
Doencas do sangue J; 0,18
Causas externas de morbidade e de mortalidade |} 0,13
Afecgoes originadas no periodo perinatal } 0,02
I

0 5 10 15 20 25 30

BEM ESTA OR VO

Fonte: INSS —Jan a Dez 2010. N=1.956.215




DOENCAS MUSCOESQUELETICAS

2012
 owe | a2
AUXILIOS-DOENCA 18,7% do total de casos
CUSTO RS 406 mi
PRINCIPAL CAUSA DE APODENTADORIA 26,4% do total de casos
POR INVALIDEZ
CUSTO RS 405 mi

CUSTO TOTAL R$ 811.000.000,00 7

Reabilitacao: reduz em 74% os DP por

incapacidade! (s rsrum saude e Bem Estar - LiDE)

\ BEECORP
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Fonte: Fit For Work — Carta de Brasilia de 17/03/2015




TRANSTORNOS MENTAIS E COMPORTAMENTAIS

2012

R$ 11.267.586,72

CUSTO MEDIO ANUAL DOS
ENEFICIOS CONCEDIDOSPARA OS

AFASTAMENTOS OCUPACIONAIS
POR TRANSTORNOS PSICOSSOCIAIS
(Brassil, 2012)

of ) BEECORP
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Fonte: Anuario Estatistico da Previdéncia Social / MPS




CUSTO DOS AFASTAMENTOS
2000-2011

Auxilio Doenga Widez
’
Previdencidrio - 831 Acidentirio - B1 ""“""‘ ""’“" ‘Yio- B9 Peso do B32 (%) Peso do B92 (%)
Total Total
2000 280679547,41 5847631011 | 339.155.857,52 38 5119.94935 9% 8%
2001 31691684353  57.980.15075 ~  374.896.994.28 S 5113026749 9% 8%
2002 557.97927087 8977833400 647.757.60487 x 80659.80042  92% 8%
2003 71223234908 85.240.00056 ©  797.47238° 9522856376  93% %
2004 95237328771 10192585416~ 10547 ‘871,10 13324767588 9% 6%
2005 109392373914  97.565.27436 % O 877866898 17693196068  95% 5%
2006 139397857819  91736.4689° 597129475 12397680645  95% 5%
2007 121901991757  193.441530,15 ,.074,23 4467.697,05 100169577128 9% 4%
2008 128380237495 26541829193 ' «390477,57 805249004 160.442967,61  95% 5%
2009 131997701616  263.084.93167 ' 1 14892308543 925843533 15818152076  94% 6%
2010 157257894816 28411596580 | 185 163.504.3%5,06 1124151708 17474591214  94% 6%
2011 178953351616  207.523.99375 ~ 20874 4% 17283052%6,81 1296007892 18579060573  93% %
1249299538893 1886.287.106,10 1437928 13% 1404.234.083,11  89.006.71840 149324080151  94% 6%
®

BEECORP
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Fonte: DATAPREV, 2014 - B32, B31, B92 e B91



AUXILIO DOENCA
2006-2014

EVOLUCAO DA CONCESSAO DE AUXILIO DOENCA

2.331.522
2161.890 2.276.443

2.195.135 2.026.624

1832.004 1.811.690 1.904.724
1.717.536

357.204
330.890 328.744 320,299
275.451 ' 305.976 304.959
141.042 280.510
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Auxilio Doenca Acidentdrio Auxilio Doenca Previdencidrio

o BEECORP
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Fonte: AEPS, Infologo2013, MPS.




Espécie Total Auxilio-Doenga N3o-Acidentdrio | Auxilio-Doenga Acidentario
Sexo Total |Masculino | Feminino| Total |Masculino|Feminino| Total |Masculino|Feminino
2004 | 541.073 | 260.764 | 280.309 | 515.557 | 245.997 | 269.560 | 25.516 14.767 10.749
2005 | 601.638 | 290.086 | 311.552 | 579.201 | 276.486 | 302.715 | 22.437 13.600 8.837
2006 | 704.814 | 344.072 | 360.742 | 684.512 | 331.597 | 352.915 | 20.302 12.475 7.827
2007 | 533.826 | 273.446 | 260.380 | 437.820 | 219.949 | 217.871 | 96.006 53.497 42.509
Ano 2008 | 487.510 | 253.797 | 233.713 | 370.157 | 187.333 182.824 (117.353| 66.464 50.889
concessao | 2009 | 422994 | 223.301 | 199.693 | 324.577 | 166.394 | 158.183 | 98.417 56.907 41.510
2010 | 448.026 | 230.498 | 217.528 | 359.760 | 180.211 179.549 | 88.266 50.287 37.979
2011 | 465.640 | 238.377 | 227.263 | 381.800 | 190.687 191.113 | 83.840 47.690 36.150
2012 | 480.350 | 243.873 | 236.477 | 402965 | 200.041 | 202.924 | 77.385 43.832 33.553
2013 | 499.820 | 248.068 | 251.752 | 423.420 | 205.650 | 217.770 | 76.400 | 42.418 33982
Total 5.185.691 | 2.606.282 | 2.579.405 | 4.479.769 | 2.204.345 |2.275.424 | 705.922 | 401.937 | 303.985
Evolugdo dos 8% 5% 0% | (8% )| -16% | -19% |(199%) 187% | 216%
Beneficios
i
) BEECORP

Fonte: Sistema Unico de Benefici




Espécie Total Auxilio-Doenga N3o-Acidentario | Auxilio-Doenca Acidentario
Sexo Total |Masculino|Feminino| Total |Masculino|Feminino | Total |Masculino|Feminino
2004 | 179.092 | 84.772 94.320 | 178.477 | 84.356 94.121 615 416 199

2005 | 211.676 | 95.374 116.302 | 210.910 | 94.867 116.043 766 507 259

2006 | 275.113 | 125.231 149.882 | 274.498 | 124.865 149.633 615 366 249

2007 | 225.444 | 105.901 | 119.543 | 217.749 | 102.178 | 115.571 | 7.695 3.723 3.972

Ano 2008 | 210.732 | 100.439 | 110.293 | 197.914 | 94.458 103456 | 12.818 | 5.981 6.837
concessao | 2009 | 190.374 | 92.403 97.971 | 176.896 | 86.546 90.350 | 13.478 | 5.857 7.621
2010 | 201.013 96.438 104.575 | 188.863 90.971 97.892 | 12.150 5.467 6.683

2011 | 211.081 | 101.888 | 109.193 | 198.744 | 96.537 102.207 | 12.337 | 5.351 6.986

2012 214.397 | 104.630 | 109.767 | 202.800 99.453 103.347 | 11.597 5.177 6.420

2013 228.859 | 110.338 118.521 | 216.168 | 104.960 | 111.208 | 12.691 5.378 7.313

Total 2.147.781| 1.017.414 11.130.367 | 2.063.019 | 979.191 |1.083.828 | 84,762 | 38.223 46.539
Sl ol < 23@ 30% 26% < 21@ 24% 18% @6@ 1193% | 3575%

Beneficios

—

.é\ BEECORP

—

Fonte: Sistema Unico de Beneficio
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ABSENTEISMO E PRESENTEISMO

0% 20% 40% 60% 80% 100%

] g Falta por motivo de saude _15,0#31,6

Nao sentiu vontade de
crabalhar . 587 295 64k

] ® Nenhum
1-2 dias/més
§ Indisposto ou sem animo _ 35,8 -4,0 /
& = 3-7 dias/més
- _
| & B 8+dias/més
m . e
Elelculdade para se concentrar _ 31,3 (.2,8
Dores e desconforto H 33,9 q,Z
- .
©
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Fonte: IGEV - Fatores de Produtividade. 2012




ABSENTEISMO E PRESENTEIMO

ASSOCIACAO ENTRE INDICADORES DE PRESENTEISMO COM
“FALTAS AO TRABALHO” (sexo, idade e percepcao de saude):

* 142% maior entre trabalhadores que relatam falta de vontade de
ir ao trabalho (OR=1,42; 1C95% 2,30-2,53)

* 193% maior entre trabalhadores que relatam indisposi¢ao ou
falta de animo (OR=1,93; 1C95% 1,84-2,03)

* 190% maior entre trabalhadores que relatam dificuldade para se
concentrar no trabalho (OR=1,90; 1C95% 1,81-1,99)

* 219% maior entre trabalhadores que relatam dores e desconforto
na realizacao de tarefas no trabalho (OR=2,19; IC95% 2,08-2,30)

of ) BEECORP
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Fonte: IGEV - Fatores de Produtividade. 2012




Gestao dos
Custos
Medicos



CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

_INDICADORES | 2005 | 2007 | 2009, | 2011 | 2013 | 2015 _

Custo Més 108,55 139,80 1° ol° 214,91 258,97 346,35

Q
Beneficiario ¥
Consultas Ano 5,87 4,43 4,76 4,66 4,90 4,90
Usudrio
Exames Ano 12,15 15,74 17 q1°\° 18,34 21,3 23,9
Usuadrio »
Exames por 2,07 3,55 ,f"go\"’ 3,93 4,4 3,7
Consulta »
Valor Médio por 3.897,82 6.112,45 7.22° ,f\o 8.516,44 10.770,16 12.167,33
Internagao 3¥

\ BEECORP
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Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhdes de vidas



CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

COBERTURA MEDICO-HOSPITALAR
Custo medio anual (RS) 4,156

201 2012 2013 2014 2015

Avariacao do Qusto per capita para cobertura médico-hospitalar variou 619 nos Ultimos 5 anos,

\ BEECORP

|
y ; BEM ESTAR CORPORATIVO

Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhGes de vidas



CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

* Seguindo o padrao da saude suplementar, as mulheres utilizaram

um pouco mais os beneficios.
* Quanto mais elevada a idade, maior a utilizagao do plano.

O numero de consultas por beneficiario ano na ultima faixa etaria

foi quase o dobro da primeira faixa, sendo que o de exames foi
mais que o triplo.

* As principais causas de internagoes sao doengas do aparelho
circulatdrio (angina, AVC, insuficiéncia cardiaca, HAS e IAM.

 Em segundo lugar, aparecem os casos de notificacoes de sintomas

sem diagnostico definido (dor abdominal, anormalidades
respiratodrias, febre, dor de garganta, nauseas e vomitos).

of ) BEECORP
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Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhGes de vidas



CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

dlnos

A8
59 anos oumais

ﬂ 19323 anos
54358 anos a
6,89

245 28 anos
49353 anos

2933533 anos

34438 anos

A4 448 anos 3% 343 anos

\ BEECORP
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Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhGes de vidas



CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

Indice de enwvelhecimento® das filladas partidpantes da pesquisa

idosos (60 anos oumais)
indice de envelhecimento

852.082 _ :
396.936 2 WPO%

jovens (até 14 anos)

¥ Ndmera de idosos, dividido pelo ndmeao dg jovens aff 14 anos de idade, mulfi olicada par 100

o Existiarn erm 2015 1.429
centendrics, predominan-

@ BEECORP termente do sexo femining
(74%).

® BEM ESTAR CORPORATIVO

Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhGes de vidas




CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

* A taxa de internagoes por condi¢Oes sensiveis a aten¢ao primaria,
também conhecidas como “internacdes potencialmente

evitaveis”, utilizada em varias partes do mundo na avaliagao e

monitoramento do acesso ao sistema de saude e de seu
desempenho, é de 21%, o que pode ser resultado de falhas na
ateng¢ao primaria.

* S3ao exemplos de internagoes evitaveis: gastroenterites,

hipertensao arterial, doencas cerebrovasculares, insuficiéncia
cardiaca, infec¢oes no rim e trato urinario, diabetes mellitus,
dentre outras.

of ) BEECORP
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Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhGes de vidas



CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

Custo médic das consultas, por regio geografica (R9) Proporcao de partos realizados, por via utilizada

71,78 7313 72,28 71,11

Farto normal
I \
Sul

Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhGes de vidas

63,46

Centro-oeste Mordeste Morte Sudeste

Parto cesares

o BEECORP
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CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

Proponcio da s empresas respondentes gue oferecem planos com ou sem coparticipacio

29,7%

Ohservacao: Operadoras com
mais de um produto assistencial
saocomputadas em cada classi-

ficacio que = aplique.

22.4%

Com coparticipacio Sem coparticipacio

o BEECORP

BEM ESTAR CORPORATIVO

Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhdes de vidas




CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

Ranking de despesas com medicamentos (6\0
Alistagem a seguir demonstra os 30 medicamentos com maiores gastos o 0 S italares, Cu seja,

de maiorconsumao financeiro, Mao inclui produtos usadasambulamrl 00 ((b ~ficio farmacia.

EIRITIIRED oo
A’

1 filerapenarm C o* “icos
Ji Cloridrato de rinotecano 6‘"00\ Q(e%;&\o Cegg 66 39\
3 Piperacilina+tazobactam ‘O 66 > 6@® 0@ 0‘
4 Pantoprazol 0° \0 6 ¢ ‘ (\

: C 2 D O
Y (0 (\‘So '\"\O (\0 '60(

praze' 6 o o\ .\0\ 6‘
W ¥ D
7 OQ 60 é\c o ianos - polipeptideos
( ,(\ “ (@\ - polipep
O W Q
B (o @ o S \‘ . wiorguinolonas
O X0,

] Cloreti \\ (o o Q( Fornecedores de dgua e sais minerais

. c? ° o .
10 Ceftrigxona so @6\ Lo LSO SisTETIiCo Antibacterianos - cefalosporinas

o )
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Fonte: Pesquisa UNIDAS 2016 — 3 milhdes de vidas



CUSTOS E CONSUMO DA SAUDE

Condicdes gque mais impactam o
sinistro sadde no mundo:

‘. Cardiovascular 67%

Ciancer 53%

..._ﬂcﬁ‘} Gastrointestinal 43%
o

Orente Médio e

Europa Ameérica Latina Aftica
1 Cardiovascular 76 Cardiowvascular 76 Cancer 67 Cutros 74
2 Cancer 65 Cancer g4 Cardiovascular 62 Fespiratorio 63
3 Cutras 65 Diabetes 45 Respirataria 62 Cardiovascular 47
4 Gastrointestinal 47 Cutros 34 Gastrointestinal 57 Gastrointestinal 4z
g Hiperterjgéu 41 Gastrointestinal 34 Diabetes 48 Diabetes 42
Arterial

Source: DS J Deloitte Merwe Center

BEECORP
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Fonte: Global Health Care — Panorama.
Presented Rosseto, F. Deloitte - 2016




Global Healthcare - Tendéncias

Causas indicadas como riscos potenciais para futuros aumentos do sinistro sadde:

100
80
60
40
20
0
Hipertensao Arterial COhesidade Colesterol Sedentarismo Stress

9 Mao realizagdo de check up 1594

10 Poluicao 11%

11 Outras 11%

o PeEmaen depeiel o

13 Genetica 8%

®

14 Riscos ocupacionais 7%
® BEECORP

Fonte: Global Health Care — Panorama.
Presented Rosseto, F. Deloitte - 2016




IMPACTO DE INVESTIMENTOS ORCAMENTARIOS
DO SETOR DA SAUDE NA MORTALIDADE

INVESTIMENTO REDUCAO DA
MORTALIDADE

90% DOS RECURSOS PARA MANTER E AMPLIAR A 11%
REDE DE SERVICOS PARA DIAGNOSTICO E
TRATAMENTO
1,5% INVESTIDOS NA MUDANCA DE ESTILO DE VIDA 43%

\ BEECORP
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Fonte: Dioclécio Campor Jr. CB 24/02/2013. Dados dos EUA.




TX MORTALIDADE
EXPECTATIVA | NEONATAL/POR
DE VIDA 1.000 VIVOS
C

REINO UNIDO

ALEMANHA
CANADA
ARGENTINA

BRASIL
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ME: Muito Elevada. E: Elevada. Saude, Educagdo e Renda



E O SUS?

* 4 MILHOES DE COLABORADORES

e e-SUS AB: prontuario eletrénico, biometria. Evitar duplicacao de

exames, retirada de medicamentos, ...
* No-Show de 30% das consultas especializadas!
* 1,5 cirurgias/dia!
* Tx Ocupacao dos leitos: 60%!
e 70% das TC no estado de SP: normais!

* Fila Unica Cirurgia: Hospital, Prefeitura, Estado

of ) BEECORP
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Fonte: Ministério da Saude




SONHO DE CONSUMO?

e Saude é o beneficio mais valorizado: Plano x Casa Prépria.

« 25% do total da folha de pagamento é com BENEFICIOS: custo

com saude representa 35 a 40%.

* PC, Telefone, Celular, Maquinas Fotograficas, Viagens Aéreas,

Bolsa, Ensino Superior e Automoveis.

e Assisténcia de profissionais altamente qualificados.

O QUE TRANSFORMOU ESSE OUTROS SETORES? POR
QUE SEUS PRODUTOS FICARAM TAO ACESSIVEIS?

of ) BEECORP
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Fonte: Pesquisa Nacional UNIDAS (INPC/IBGE)




PODEMOS AFIRMAR?

QV COMO EIXO
INTEGRADOR DOS
INTERESSES DE

TODOS OS STAKEHOLDERS!

@
® BEECORP
@ BEMESTAR CORPORATIVO




PROPOSTA DE UM MODELO
DE ACAO
GESTAO DE
SEGURANCA, SAUDE E
BEM ESTAR



EVOLUCAO PARA UM MODELO DE
GESTAO INTEGRADA ,
* PERFIL DE SAUDE, ESTILO DE VIDA e DCNT;

*  Buscar informacdes mais detalhadas sobre a utilizacao
dos beneficios;

* Seguranca, Ergonomia e Higiene Ocupacional;

*  FAP/NTEP;

* Juridico (acOes regressivas);

*  Custos de RH (treinamento, selecdo, turnover, FGTS);
e Absenteismo;

e PRESENTEISMO ..

* Integracado dos diversos programas de SSTBE;
 Transformacdo do funcionario em parceiro;
 Controle através de indicadores e metas;

O * Investimento em comunicagao;

® BEECORP e« CALCULO DO RETORNO FINANCEIRO.

® BEM ESTAR CORPORATIVO

Fonte: Adaptado de Porter, 2007




ACOES EMPRESARIAIS

* Gerenciar a saude ao invés de gerenciar os custos médicos.

* Novos papéis para os empregadores: apoiar e motivar os
funcionarios para que facam boas escolhas e gerenciem sua
propria saude:

1. Oferecendo estimulos, incentivos e apoio aos funcionarios
no gerenciamento de saude;

2. Fornecendo informacdes e servico de aconselhamento
imparcial aos funcionarios;

3. Oferecer estruturas de planos de saude: nao colocar
barreiras para o tratamento efetivo;

4. Mensurar e responsabilizar a equipe de beneficios pelo

valor da saude e pelos resultados.
®

of ) BEECORP
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Fonte: Porter, 2007




ACOES EMPRESARIAIS

 Maioria das empresas, ninguém mede os resultados SSMA ou é
responsavel por eles;

e Mesmo com os enormes custos, poucos CEQ’s interagem
diretamente com o responsavel pelo beneficio-saude;

 Ha necessidade de uma equipe gerencial especializada e esta
tem que prestar contas pelo desempenho da saude:

* Aresponsabilidade maxima e final pelo valor da saude deve
ser designada a um executivo sénior da empresa.

of ) BEECORP

® BEM ESTAR CORPORATIVO

Fonte: Porter, 2007




Nivel de Gravidade

&
s
“

Ny

$ © BasePopulacional $ §
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Fonte: Mendes, R. e Reis, P. 2013 - Colaboragao: Arantes, E.

GESTAO DE SSTQV
\MODELO ERB



ESPECTRO DE RESPOSTA BIOLOGICA

EVOLUCAO PARA UM MODELO DE GESTAO INTEGRADA

MAIOR GRAVIDADE |,

Dominio do
INSS
€——— = ——— -——==>
Afastamentos de curto prazo
Dominio da
Sinais e sintomas detectados em consultas clinicas e EMPRESA

especializadas

B 9 % §  TRABALHADORES PP ROT

Fonte: Mendes, R. e Reis, P. 2013 - Colaboragdo: Arantes, E.



Vias de Influéncia
Processos

Principios Fundamentais

AMBIENTE FiSICO
DO TRABALHO

MOBILIZAR

MELHORAR REUNIR

AMBIENTE

PSICOSSOCIAL
DE TRABALHO

COMPROMISSO DA
LIDERANCA

ETICA &
VALORES

PARTICIPAGAO DO
TRABALHADOR

\

‘ PRIORIZAR
* PLANEJAR

__

ENVOLVIMENTO
DA EMPRESA NA
COMUNIDADE

DIAGNOSTICAR

RECURSOS
PARA A
SAUDE
PESSOAL

Fonte: OMS, 2010.




Se vocé acha a
PROMOCAO DA SAUDE
cara, experimente a
DOENCA!



s EDUARDO ARANTES
° BEECORP | DIRETOR TECNICO

° BEM ESTAR CORPORATIVO

eduardo.arantes@beecorp.com.br
www.beecorp.com.br (31) 3337-6521

(11) 3882-0056
(11) 99577-1020

Obrigado!



