Relag¢des interpessoais positivas qualificam o ambiente de
trabalho

O bom relacionamento dos profissionais é consequéncia da boa comunicacéo entre
eles
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O programa Vocé em Foco dessa semana recebeu a convidada Maria
Silvia Chaddad, da Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo, para falar
sobre as relagdes interpessoais que caracterizam a atual sociedade.

Todo individuo inserido em algum grupo seja ele familiar, profissional,
académico ou qualquer outro, esta sujeito a lidar com as complicacdes das
relacfes pessoais. O mau humor e o estresse consequentes do ritmo do dia a
dia prejudicam os relacionamentos dentro e fora de casa.

Na Prefeitura Municipal de S&o Paulo existe um problema consequente
da mudanca ocorrida na gestao de quatro em quatro anos. Toda transformacéo
exige uma adaptagdo as novas relagdes interpessoais.

A empatia proporciona relagdes saudaveis, de acolhimento e interagéo
que favorecem o bem estar no ambiente profissional. E importante que as



pessoas nao julguem esteredtipos ou sigam preconceitos derivados de outas
geracoes.

O egoismo e o individualismo prejudicam as relacdes e diminuem a
produtividade dos servidores. Gentileza, bons modos e educacdo sao
fundamentais para que os dias que exigem mais paciéncia ndo se transformem
em longos meses de estresse.



